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PROMOVER A INOVACAO NO SETOR PUBLICO ama
MISSAO

O LabX-Centro para a Inovagéo no Setor Foi criado por Iniciativa govemamental em

2016, com a designacdo de Laboratério de

Publico trabalha com as entidades publicas
para desenvolver a inovacao no setor publico, Experimentacao da Administragao Publica.

a simplificacao administrativa e a participacao

Desde 2021 passou a Centro para Inovagao

coletiva. . . o
no Setor Publico, uma unidade organica da

Agéncia para a Modernizagcao Administrativa.




AGENCIA PARA A MODERNIZACAO
ADMINISTRATIVA

A = (A
Criada em 2007, a AMA ¢é responsavel pela S Transformacao Digital

promocao e desenvolvimento da modernizacao
administrativa em Portugal, tendo como @]

principais dreas de atuac3o: 0% Servico Publico Omnicanal

@ Simplificacdo Administrativa

h—




ABORDAGEM AO SETOR ama By
PUBLICO

A Nossa abordagem ao setor publico ESTRATEGIAS

' el ' Utilizar dados e inf .
baseia-se num planO mul.t|d|mer75|ona| pa'rézirriafeffraet'ér;%!lagoes
pOara responder as necessidades dos plarios de agio destinados
trapalhadores e das entidades publicas ooliticas publicas

Na Ccriagao de valor para a sociedade.

PROJ ETOS@@

REDES & Desenvolver projetos de

inovagao com uma

CAPAC|TA§AO abordagem centrada nas

pessoas, em colaboragao
Capacitar o sector publico para com orga,nk;zl'a(;oes d'osd
a mudancga e transferir Setolizs pLiblie & pilvetlo,

competéncias de inovacaqg com a acad?m'a €a
sociedade civil.




As Redes como estratégia para a disseminacao da Inovacao




REDES amda

‘ ‘ | Construcao de um ecossistema favoravel a inovacao

Para transformar o setor publico é crucial fortalecer o seu ecossistema de inovacao através do

trabalho em rede, a partilha de conhecimento, a disseminacao de boas praticas e a promocao da

participacao civica, acelerando desta forma a transicao para uma cultura de inovacao.

Iniciativas para impulsionar a inovacao no setor publico:
« Rede de Inovadores
« Rede de Laboratdrios de Inovacao e Experimentacao no Setor Publico

« Rede Nacional de Administracao Aberta




Rede de Inovadores




REDE DE INOVADORES
EQUIPA DE ESTUDOS E INOVACAO

QEdP Rede de
Dinamizamos uma comunidade de @P\J@ INOVADORES

funcionarios e dirigentes publicos para

artilha de conhecimento e boas praticas e
= : ENCONTROS:

para o desenvolvimento de competéncias

para a movac;ao Nno setor publico
et SON '_4: T - -
el N ®o

~400 3l

FUNCIONARIOS PUBLICOS WORKSHOPS

3 2 Encontrod
Criatividade:Inovagao
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DESDE DEZEMBRO 2018



REDE DE INOVADORES
desde dezembro 2018

Comunidade de praticas para fomentar a
INoOvacao e a experimentagao Nos Servigcos
publicos e que junta trabalhadores do
setor publico de forma transversal,

Independentemente do setor, area

governativa ou posicao hierarquica.

@hﬂi@ Rede de @
@F% INOVADORES

VANTAGENS

estar a par de boas praticas de inovacgao, simplificacao
administrativa e participacao através da analise e
partilha de casos de estudo, hacionais e internacionais,
gue demonstrem resultados promissores ou efetivos no
contexto do setor publico;

participar em sessoes dinamicas e colaborativas para
o desenvolvimento de instrumentos de trabalho e
metodologias adequados a aplicacao da inovacao,
simplificacao e participacao em equipas;

contribuir, de forma sustentada e regular, para o
ecossistema de inovacgao no setor publico.

ATIVIDADES

- Oficinas@LabX ( workshops)
* LabXpresso (newsletter)
« Encontros anuais da Rede




Rede de Laboratérios de inovacao e Experimentacao no Setor
Publico




REDE DE LABORATORIOS DE INOVAGAO DO
SETOR PUBLICO
EQUIPA DE ESTUDOS E INOVACAO

PRINCIPIOS DA REDE:

Criar um espaco aberto e seguro para a partilha de

experiéncias, conhecimentos e visodes, promho da fcitni [ T———
nos Servigos Pablicos % e nas Empresas
Promogio de uma —
disseminando uma cultura de inovacdo e Qo oemCoobongzo & o e

fl“\.x_..:}“! .

GEgtho dot Risoos
na Implementagio

experimentacdo no setor publico. A Rede atua '"Pamm';deCmmmm
° ° y O’ing::(; ;‘mr.u a Melharia
como um multiplicador que promove a : G ‘o ,j/\'

transformacao do ecossistema de inovacdo do setor e Uro do Corheckmento Disporkve

para Informar Decisdes
L ] Aprendizagem com os Casos
w9 Sucesso e de Insucesso

EDELABORATORIOS
BKJ)’\ INOVACAO E EXPERIMENTACAO PARTICIPANTES!

F"I O Seto r P l:j b | ”:_O LabX - Centro paraa Inovagdo no Setor Publico

LMx Coimbra - Laboratério Municipal de Experimentacao de Coimbra

Lx LEM — Laboratoério de Experimentagao Municipal de Lisboa

LouléXLab - Laboratério de Experimentagao do Municipio de Loulé

LEM Valongo — Laboratdrio Experimentagdo do Municipio de Valongo

Lablnov - Laboratério de Inovagéao da Policia Judiciaria

Oeste + Inovagdo — Laboratério de Experimentagao e Inovagao da Regido Oeste

Incuba.Agores — Laboratorio de Experimentagdo da Administragdo Publica Regional dos Agores
DIVINOQV - Divisdo de Inovagdo e Transformagao do Estado-Maior da Armada

Direg&do de Inovagdo e Solugdes de Mobilidade da EMEL - Empresa de Mobilidade e Estacionamento de Lisboa
Laboratério de Experimentagdo e Inovagao da ULSSIOSE (Unidade Local de Salde de S&o José, E.P.E)
DESDE DEZEMBRO 2019 Laboratério de Inovacio e Atendimento da AT - Autoridade Tributéaria e Aduaneira




REDE DE LABORATORIOS DE INOVACAO DO

SETOR PUBLICO

ATIVIDADES

= Encontros semestrais
= Grupos de trabalho

=  Apresentacao & Retorno

ALARGAMENTO DA REDE

1.° Encontro Rede de Labbratorio o8

Inovagdo e Experimentacio |
16.12.2021

EN ; !
s

AP Encontrg Réde de Laboraidrio de

Inovagdo e Experimentagio |
06.02.2023

7.2 Encontro Rede de LSbomxério de

Inovacho e Experimemacdo
128.02.2024

2 Enconro RGNS 35

Inovaciio # Experimentacao |
25.05.2022

S° INCONTRO
"ot

Vadahan B
s

™

S.°Encontro Rede de Laboratériode
Inovacdo e Experimentacao |
21.06.2023

8.° Encontro Rede de Laboratorio de
Inovacio e Experimentacao |
80.10:2024

aAr 82, o8 R o .8 e
a1 i | , &M' .,:‘\"‘ :
3.2 Enconife Redeé de Laboratdne de

Inoyacdo ¢ Expérimentaciao |
28.09.2022

6.“EnconkaRede de Labdratdrio de
Inovacao e Experimentacag ]
15.11.2023

9.° Enconltro Rede de Laboratonio de
Inovacho € Experimentacio |
21.05.2025




Rede Nacional de Administracao Aberta




REDE NACIONAL DE
ADMINISTRACAO ABERTA ’
EQUIPA DE ESTUDOS E INOVACAO PRINCIPIOS DA OGP

Promover a transparéncia

A OGP (Open Government Partnership) ® Dar mais poder aos cidadaos

€ uma iniciativa internacional e Combater a corrupcgéao

multilateral gue promove a co-criacao = X
P ¢ Utilizar as novas tecnologias

para potenciar a relagao
entre o Estado e o Cidadao

entre o Estado e a sociedade civil. O
seu objetivo € tornar os Estados mais
abertos, responsaveis e receptivos aos
cidadaos atraveés de iniciativas concretas

definidas em planos de acao nacionais.

Open ATUALMENTE ENCONTRA-SE
Government EM EXECUCAO O 11l PLANO DE ACAO
Partnership e oy
Portugal NACIONAL DE ADMINISTRACAO ABERTA

pesdezor FIIRLALY LI



REDE NACIONAL DE ADMINISTRACAO ABERTA ama

PLANO DE ACAO NACIONAL OGP 2024-202

- Objetivos Gerais:
= Reforcar a transparéncia governamental,
= Facilitar o acesso a informacao publica;
=  Promover a participacao civica e combater a corrupcao;

= Melhorar a eficiéncia e acessibilidade da administracao publica.




REDE NACIONAL DE ADMINISTRACAO ABERTA ama

GESTAO DA OGP EM PORTUGA

Rede Nacional de Administracao Aberta (RNAA):
- Periodicidade de Reuniodes:

= RNAA: Reunides regulares (Bimestrais) para discutir € monitorizar

compromissos do plano de acao

- Ponto de Contacto Internacional: Colaboracao continua com a OGP global

para alinhamento estratégico. Reunides mensais com o ponto focal.




REDE NACIONAL DE ADMINISTRACAO ABERTA amda

Constituido por 7 Compromissos:

1. Divulgacao e capacitacao sobre os portais transversais promotores da Administragcao
Aberta;

2. Divulgacao e capacitacao da Lei de Acesso aos Documentos Administrativos (LADA);

3. Avaliacao da implementacao e efeitos da Lei de Acesso aos Documentos

Administrativos (LADA);
4, Disponibilizacao de Beneficios Fiscais no Portal Mais Transparéncia;
5. Estrutura de Organizacao do Estado;

6. Programa de capacitacao e divulgacao do Regime Geral de Prevencao da Corrupcgao

(RGPCQ):

7. Servico Educativo para a Cidadania Participativa e Digital.




REDE NACIONAL DE ADMINISTRACAO ABERTA ama

REDE Nacional de Administracao Aberta (RNAA):
= Coordena as atividades da OGP em Portugal;
= |nclui representantes de diversas entidades do setor publico e sociedade civil;
= Entidades:

Agéncia para a Modernizacao Administrativa (AMA, I.P.) - Coordenac¢ao e ponto
focal da RNAA:

Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SG-PCM);
Comissao de Acesso aos Documentos Administrativos (CADA);

Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT);

Provedor de Justica;

Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP);

Associacao Nacional de Jovens Empresarios (ANJE);

Associacao Nacional de Municipios Portugueses (ANMP);

Plataforma de Associacdes da Sociedade Civil — Casa da Cidadania (PASC-CC);
Transparéncia Internacional — Portugal (Tl Portugal).



abx@labx.g
WWW.AMA.GO



https://www.instagram.com/ama.gov.pt/
https://www.linkedin.com/company/1057854
https://www.facebook.com/ama.gov.pt
https://twitter.com/i/flow/login?redirect_after_login=%252Fama_gov_pt
https://www.youtube.com/@AMA_gov_pt
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