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insatisfação difusa
crise de confiança

e legitimidade





Transformação digital coloca novas 
pressões sobre os governos

Aumento das 
expectativas 
das pessoas

Demanda por 
serviços 

públicos mais 
eficientes

Necessidade 
de 

incorporação 
de novas 

tecnologias

As pessoas estão acostumadas com a agilidade e 
personalização dos serviços privados (como bancos 
digitais, apps de transporte, marketplaces), esperam 
o mesmo padrão de qualidade, velocidade e 
simplicidade dos serviços públicos.

• Limitação fiscal
• Competências digitais
• Complexidade 

regulatória e jurídica
• Infraestrutura digital



https://acervo.ceweb.br/acervos/conteudo/c0f8c25a-52e6-4e9d-adb4-9feb8b05374e


https://acervo.ceweb.br/acervos/conteudo/c0f8c25a-52e6-4e9d-adb4-9feb8b05374e


Inovação aberta

Busca soluções 
externas ao governo, 
envolvendo startups, 
universidades e 
outros atores para 
resolver desafios 
públicos por meio de 
parcerias e colaboração.

Governo aberto

Foco em 
transparência, 
participação cidadã 
e colaboração entre 
governo e 
sociedade,
promovendo confiança 
e accountability.

Inovação 
participativa

Envolve ativamente 
cidadãos e servidores 
no desenvolvimento 
de soluções para 
problemas públicos, 
valorizando cocriação e 
engajamento direto.



Por que um setor público movido por 
desafios?

Resolver problemas, saciar a demanda, 
financiar e desenvolver soluções.

Sinalizar o mercado as intenções do 
Estado, testar ideias, mobilizar agentes 
públicos e privados.



Compras públicas de inovação

Compras Públicas representam cerca de 
12% do PIB brasileiro.

O mercado de Govtechs mundial US$1 
trilhão em 2025



Ferramentas legais para inovar

31 2
Nova Lei de Licitações 
14.133/2021, Art. 11, IV -
incentivar a inovação e o 
desenvolvimento nacional 
sustentável.

➔ Modalidade diálogo 
competitivo

➔ Modalidade concurso de 
inovação

Contratação de solução em 
consonância com o marco 
legal das startups
(Lcp 182/2021)

➔ CPSI
➔ Sandbox Regulatório

Atividade de fomento 
estatal com respaldo na 
própria Constituição 
Federal e nas leis que 
disciplinam o fomento à 
inovação.

➔ Subvenção
➔ CT&I



Trabalhamos colaborativamente para:

➔ Incorporar a cultura de inovação no setor 
público com foco nas pessoas e no território.

➔ Ampliar a participação social e cidadã para 
compreender os problemas e cocriar soluções.

➔ Promover a intersetorialidade para construir um 
futuro mais sustentável, inclusivo e democrático.

Sobre a GNova



Como fazemos isso?

➔ Criando ambientes seguros para a experimentação 
e o aprendizado

➔ Produzindo e disseminando conhecimento sobre 
abordagens de inovação no setor público

➔ Aumentando a permeabilidade do estado ao 
conhecimento e tecnologia produzidos fora dele

Sobre a GNova



Plataforma gov.br/desafios



Plataforma gov.br/desafios
O que encontramos na plataforma:

➔ Passo a passo para inovação aberta, toolkit e 
modelos de documentos

➔ Conteúdos de apoio para quem quer saber mais 
sobre como fazer inovação aberta

➔ Vitrine de desafios de todo o país



gov.br/desafios 2019/2024

+140
propostas 
premiadas

+100
soluções 

aceleradas

19
editais lançados

+80
desafios públicos

+4000
participantes de todas as 

regiões do Brasil

+R$ 5 milhões mobilizados em prêmios e 
R$80 milhões em subvenção

25
startups contratadas por 

subvenção

+15
desafios autosserviço



MODALIDADE AUTOSSERVIÇO MODALIDADE CUSTOMIZADA

Apoio via Plataforma Desafios

Acesso à conteúdos gratuitos

Lançamento e divulgação pela 
Plataforma Desafios

Processo completo, desde o onboarding 
até o fim do ciclo de inovação aberta como 
um todo

Acompanhamento personalizado

Como apoiamos
organizações públicas?





1. Preparando o 
terreno

2. Redesenhando o 
problema

3. Desenhando a 
competição

4. Lançando o 
desafio

5. Avaliando 
propostas

6. Reconhecendo as 
conquistas

7. Levando o desafio 
adiante

Início

●Oficina exploração do 
problema

●Pesquisa de mesa e/ou 
de campo

●Oficina de redesenho 
do problema

●Pesquisa de mercado
●Oficina de desenho 
do desafio de 
inovação aberta

●Briefing do desafio
●Plano de comunicação
●Edital
●Formulário de 
inscrição

●Avaliações 
coletivas e/ou 
individuais

●Consolidação dos 
resultados

●Onboarding

●Divulgação do 
resultado

●Cerimônia de 
premiação

●Encerramento
●Registro dos 
resultados e lições 
aprendidas

●Apoio na Formalização 
de parceria



74,7
milhões de reais 
em subvenção

3
editais

25
projetos apoiados

Desafios IA

31
desafios

12
organizações 

públicas

21,3
milhões de reais 
desembolsados





Revisão do 
modelo de 

impacto

Imersão no 
governo e 
compras 
públicas

Adaptação 
para o modelo 

B2G

Apoio para 
captação

Articulação 
com o governo

DemoDay

Abertura
Boas-vindas e 
introdução à 

jornada

Trabalha em cima da 
teoria de mudança e 
modelo de impacto 

desenvolvido

Compreensão de estruturas 
governamentais, mecanismos 
de relacionamento com poder 
público e potenciais, de acordo 

com o negócio.

Formatação de 
produtos, serviço e 

oferta para inst. 
pública

Aprofundar relacionamento 
das empresas com órgãos 

públicos potenciais



180
dias com 

capacitações, 
mentorias e 

encontros de 
conexão

85
soluções 

aceleradas

749
inscritas

Duas edições, em 2023 e 2024. Ação na 
Estratégia Nacional de 
Empreendedorismo Feminino - Elas 
Empreendem, foi realizada em parceria 
com o Sebrae e o MDIC. Teve o objetivo 
de acelerar negócios ou projetos de 
base tecnológica em fase de pré-
operação e operação.

Empreendedoras 
Tech

https://www.google.com/imgres?q=empreendedoras%20tech&imgurl=https%3A%2F%2Fi.ytimg.com%2Fvi%2FPcNbVZ61Cn0%2Fhq720.jpg%3Fsqp%3D-oaymwEhCK4FEIIDSFryq4qpAxMIARUAAAAAGAElAADIQj0AgKJD%26rs%3DAOn4CLBR5NcOuUScJ2yJ4HG2vj1Z_1s9iw&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fwatch%3Fv%3DPcNbVZ61Cn0&docid=fCmrx971a6BjuM&tbnid=VW7G0XGypWJGbM&vet=12ahUKEwiT1c7XlJyOAxWPlZUCHW0KMroQM3oECEsQAA..i&w=686&h=386&hcb=2&ved=2ahUKEwiT1c7XlJyOAxWPlZUCHW0KMroQM3oECEsQAA


Promoção de cultura, conhecimento e 
fortalecimento de comunidades

Atividades que promovam conexão, 
networking e diálogo entre 
demandantes públicos, negócios 
inovadores e demais atores do 
ecossistema de inovação dedicados à 
solução de problemas públicos

Produção, curadoria e disseminação 
de conteúdo sobre inovação aberta e 
compras públicas de inovação.

187 membros na comunidade de inovação aberta





https://www.escolavirtual.gov.br/curso/951


https://www.youtube.com/watch?v=_Nr56WTvJJE&list=PLCDO8oMmhbxvscEG0lWBw0TJSratmhjE5&index=3&pp=iAQB


GNova Inovação aberta na prática.png

https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/7055/4/Livro%20inova%C3%A7%C3%A3o%20aberta%20na%20pr%C3%A1tica.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/7055/4/Livro%20inova%C3%A7%C3%A3o%20aberta%20na%20pr%C3%A1tica.pdf


Em 2022, o Impact Hub participou de uma 
concorrência e foi selecionado para ser o 
parceiro executor da Estratégia de 
inovação aberta da Enap.

Parcerias



Parceria entre o MDIC, a Agência 
Brasileira de Desenvolvimento Industrial 
(ABDI), a AGU, CGU, a ENAP e o TCU.

Oferece um conjunto de conteúdos para 
apoiar processos de compras públicas 
de inovação.

Parcerias
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