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EDITORIAL

Formacdo de Assistentes para o D.A.S.P.

-

AO fosse a série de Assistentes integrante basica do qualifi-
cado corpo de servidores do D.A.S.P. e, ainda assim, ca-
beria o presente editorial, para registro da oportuna articulacao de
atividades de recrutamento, selecao e treinamento de candidatos a
essas funcoes .
anunciada Prova de Habilitacao de Assistentes prevé a ado-
cao do bindmio curso-concurso .

Assim, trabalhando racional e conscientemente, sabedora das
realidades dos nossos mercados de trabalho para obtencao de ser-
vidores de requisitos profissionais dos desejados, nao poderia a Di-
visdo de Selecao e Aperfeicoamento (D.S.A.) optar por outro
caminho. E, por isso, estabeleceu um mais intimo entrosamentc
com os Cursos de Administracao (C.A.) : so fara a selecao dos
candidatos as 36 fungdes vagas de Assistentes apos planejado re-
crutamento e intensivo programa de treinamento, de treinamento
prévio (pre-entry-training) .

Désse modo, logrard uma satisfatéria formacao de servidores,
de servidores a altura das qualificacées exigidas pela série de Assis-
tentes de Administracao.

Um eficiente processo seletivo envolve forcosa e iniludivel-
mente recrutamento e treinamento. O proprio conceito de recrutar
— atrair e orientar candidatos qualificados — pressupoe treina-
mento, treinamento com o fim de orientar. E quando os conheci-
mentos, técnicas e habilidades exigidas no concurso nao sao adqui-
riveis no sistema educacional do meio, mais defensavel e mesmo
insubstituivel, torna-se a pratica de incluir no plano de recruta-
mento um programa de treinamento dos candidatos que se apre-
sentarem.

A Administracao Publica, nao raro, € o unico empregador de
certos tipos de profissionais. A emprésa particular jamais precisara,
por exemplo, de um Agente Fiscal do Impésto de Consumo, de um
Comissario de Policia ou de um Diplomata. Nesses casos, nao sera
provavel que o Estado obtenha o nimero suficiente de candidatos
habilitados, para concorrerem aos concursos que realizar. Indica-
se, nessa hipotese, o treinamento para formacao dos contingentes
deséjaveis de concorrentes. E isso é o que se fara para o caso de
Assistentes de Administracéo .

O sistema educacional, por mais que se ajuste, a fim de pre-
parar elementos para o Govérno, nunca formara mercados de tra-
balho que possam fornecer ao Estado todos os tipos de servidores
requendos para a execucao de suas vastas finalidades. Aqui ou
alhures, a propria Administracao tem de executar planos de treina-
mento para formacao e especializacao de técnicos para o exercicio
dos variadissimos cargos que integram seus quadros.

Lyman S. Moore apresenta trés razées principais por que as
escolas, colégios e universidades nao podem preparar pessoas ca-
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E : ; balmente treinadas para a Administracao Publica. Refere-se o
3 autor aos Estados Unidos; nossa situacao comporta, nao obstante,
B ) as mesmas razoes: a) Sua insuficiente experiéncia em treinamento
PR para o Servico Fuablico; b) Elas nao podem criar cursos de treina-
3.4 ' mento para tipos especificos de funcionarios publicos, sem que seus
; graduados tenham razoavel oportunidade de colocacao; c) As fun-
coes governamentais tornam-se tao especializadas e as exigéncias
do Servico Publico modificam-se tao rapidamente que nenhum
treinamentu educacional prévio preparara completamente um fu-
turo servidor publico, para executar, cabalmente, seus deveres no
trabalho.

Fgo . Se, antes das provas, o orgao de selecao orienta o treinamento
B dos inscritos, o coeficiente de recrutamento naturalmente se eleva
e a percentagem de habilitados torna-se satisfatoria.

Noutras palavras, afirmariamos que, sem treinamento prévio,
o recrutamento € falho e caro, uma vez que ndo estara assegurada
a preparacao dos interessados. E sem representativo grupo de can-
didatos, serao pobres os resultados da selecao. Em tultima andlise,
a selecao depende, fundamentalmente, do treinamento, do treina-
mento prévio.

Por outro lado, mesmo com um recrutamento satisfatdrio,
ainda havera o risco de serem selecionados servidores que nao esta-
rao plenamente preparados para o exercicio eficiente dos cargos
para os quais foram .nomeados. Nenhum sistema de selecdo podera
dispensar o auxilio do treinamento posterior (post-entry-training) .

Em apoio dessa afirmacao, € valiosissimo o depoimento de
Milton Hall :
) “A falacia de prover todos os cargos vagos com pessoas que
8. estejam completamente habilitadas tem-se tornado demasiado
clara. Em primeiro lugar, se existe um sistema de carreira, € ne-
% cessdrio, na selecao, dar pelo menos tanta atengéo a capacidade
dos candidatos de se desenvolverem como a posse por parte dcs
mesmos de limitadas e especificas habilidades, necessanas ao ime-
diato trabalho a ser executado. Além disso, mesmo quando o fimr
- determinado dos processos de exames é selecionar pessoas que te-
nham todos os conhecimentos e habilidades necessarias aos seus
cargos imediatos, ainda aconfece, freqiientemente, que nao é possi-
vel realizar éste objetivo cabalmente. Por isso, o treinamento é in-
dispensavel para suplementar o processo seletxvo a fim de yons-
truir um efetivo potencial humano.’
Do exposto, conclui-se que o treinamento é indispensavel fun-
| cao complementar da selecao. Sobre ela, exerce éle, através do re-
crutamento, influéncia benéfica, trazendo-lhe, de fato, ao crivo, can-
. didatos adequadamente orientados. E por muito qualificados que:
sejam os candidatos selecionados, ndo se podera prescindir de algu-
ma dose de treinamento, para habilita-los ao exercjcio de todos os
deveres e responsabilidades de seus cargos.
Se fomarmos curso como treinamento, feremos verdadeira a
afirmacao de Gustavo Lessa:
“A formula de concurso, sem curso, szgmizca um estagio cul-
tural atrasado, em que se verifica a necessidade de um preparo
! . éspecializado mas se exige dos candidatos que o busquem como:
s autodidatas.” \
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