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Relato da situacao anterior a introducao da inovacio

Na tarefa didria do formulador de politicas publicas, ter informacdo atualizada,
confidvel e disponivel em tempo real é condi¢ao bésica para garantir eficiéncia, eficicia e
efetividade dos produtos deste processo, sejam eles programas ou projetos. A informacao é
aliada essencial para o monitoramento e a avaliacdo das politicas conduzidas que, por sua
vez, voltam a subsidiar o processo. Nao se pode dizer que o MEC ndo dispusesse de um
sistema gerencial de informagdes até 1994, mas com certeza, o sistema existente nao
cumpria suficientemente seu papel de apoio ao monitoramento e controle gerencial das
funcdes organizacionais, dos recursos ou outros.

O sistema de informacdes vigente até 1994 era centralizado, € no nosso caso, o
sistema de coleta de informacdes (Censos Escolares) tinha um modelo de gestdo que, hoje
vemos, estava ultrapassado: o Censo era feito pelo MEC, que também contratava servicos
de terceiros para a digitagao dos relatérios e a alimentagdo dos bancos de dados. Sem falar
no incomodo gerado pela dificuldade de acomodar os funciondrios tempordrios no
ambiente de trabalho da equipe do SEEC — Departamento de Estatisticas Educacionais -,
ter que cuidar dos questiondrios que vinham de todo o Brasil era contraproducente, além de
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muito dispendioso. Além disso, as unicas formas que existiam para a divulgacdo dos
resultados eram relatérios que deveriam ser anuais, mas que, efetivamente, normalmente
levavam muito mais tempo que isso para estarem prontos e disponiveis.

Além de ser extremamente caro, o processo ainda tinha diversas dificuldades: a falta
de local adequado para a digitacdo e o estoque dos questiondrios facilitava o extravio de
documentos e a digitacdo errada de informacdes.

Apd6s 1994, o Ministério fez um esforco considerdvel para melhorar o fluxo
intraorganizacional de informacdes, modernizando a plataforma tecnoldgica, refazendo a
arquitetura dos sistemas e, como efeito, tornando o sistema mais voltado para fora, para o
cliente. Desde 1995, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP —
passou a ser responsdvel pelas informacdes e avaliacdes do sistema educacional,
garantindo, assim, confidveis informagdes, estatisticas e sondagens sistemdticas sobre a
realidade do ensino. Essa base de dados constitui hoje uma importante ferramenta para um
processo de avaliacdo permanente, tendo em vista as principais diretrizes do MEC como
orgdo formulador da politica educacional e responsdvel pela melhoria continua da
educacao.

A estrutura basica do sistema gerencial de informagdes adotado pelo INEP pode ser
representada assim:

= Inputs=—————== Processo =———————=PpOutputs——--——=p Outcomes

/4

Plsmim Monitor Sistema
Padroes Gerencial de
Indicadores— Informacao
Metas

Dessa forma, estamos continuamente monitorando os produtos (outputs) de curto e
de médio/longo prazos do sistema educacional, bem como os seus efeitos sociais
(outcomes). Com essas informagdes, o modelo segue duas vias: a via do controle do
processo, permitindo ajustes ainda na implementagao e a via da comparacao e controle dos
planos, ao nos permitir comparar a situacdo atual com o passado e com experi€ncias
internacionais, gerando padrdes, indicadores e metas que constardo dos planos
educacionais, “fechando”, por assim dizer, o ciclo da politica.

O esforco feito pelo INEP aqui analisado diz respeito a renovagdo e aperfeicoamento do
Censo Escolar anual, que agora ¢é realizado e publicado antes do final do ano escolar,
cobrindo todas as informagdes bdsicas sobre as escolas de educacdo infantil e do ensino
fundamental e médio. Essas informacdes constituem hoje a base para a distribuicdo de
recursos fiscais entre estados e municipios (ao definir o coeficiente de distribuicdo de
recursos do Fundo de Manuten¢do e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizacdo do Magistério — FUNDEF — para as redes estaduais e municipais de ensino),
bem como para a implementagdo dos programas da Merenda Escolar, Dinheiro Direto para
a Escola, Livro Diddtico e material escolar, informatizacdo das escolas e atuacdes do
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programa Comunidade Soliddria na drea educacional, para 0os municipios com 0s mais
baixos indicadores de desempenho interno do sistema educacional.

Com o intuito de tornar sustentdveis as mudancas nesse campo, o INEP foi
totalmente reestruturado, incorporando as atribui¢cdes e os recursos da antiga SEDIAE e do
antigo SEEC e vem desenvolvendo esforcos desde 1995 para a implantacdo do Sistema
Integrado de Informagdes Educacionais — SIEd. Este sistema retine informagdes estatisticas
basicas de todos os graus (pré-escolar, basico e superior) bem como educagdo de jovens e
adultos, indicadores educacionais, dados de avaliagdo do ensino bdsico e superior, 0s quais
subsidiam as atividades de formulacdo de politicas, planejamento e gerenciamento
executadas pelos diversos agentes da drea educacional nos niveis nacional, estadual e
municipal.

As estatisticas basicas sdo produzidas a partir do Censo Escolar, realizado em todo o
pais, agora de forma descentralizada, com a parceria das Secretarias Estaduais de Educacdo
e do Distrito Federal. O Censo abrange aproximadamente 256 mil escolas publicas e
privadas, 47 milhdes de alunos no ensino pré-escolar e bdsico, e o Censo do ensino
superior, que abrange 1030 instituicdes de ensino superior com 1,6 milhdes de alunos'.

Para que o processo de coleta, processamento e disseminacao de informacdes fosse
efetivamente racionalizado, desenvolveu-se o Sistema Integrado de Informagdes
Educacionais - SIEd. Este sistema integra diversos subsistemas, entre os quais o Censo
Escolar, que fornece informacdes basicas sobre o ensino pré-escolar, fundamental, médio e
educacgdo de jovens e adultos.

Como suporte ao SIEd, o MEC vem desenvolvendo esfor¢os no sentido de dotar as
Secretarias Estaduais de Educacgdo, suas regionais e escolas de uma infra-estrutura que
inclui recursos tecnoldgicos, sistemas de informacdo e rede de comunicacdo de dados,
permitindo desta forma uma comunicagdo rdpida dos 6rgaos estaduais com o MEC, INEP,
FNDE e outros 6rgaos do Ministério. Um outro ponto importante a se destacar sdo as
inimeras acOes de treinamento voltadas para os recursos humanos existentes nas secretarias
estaduais, em conjunto com todo o processo de informatizacdo e suporte técnico paras as
areas de producdo de informacdes estatisticas nos estados.

Esses esfor¢os desenvolvidos pelo INEP e pela instancia diretamente responsavel
pelo SIEd, o SEEC (Diretoria de Informacdes e Estatisticas Educacionais) vém ao encontro
da necessidade de se encontrar formas mais eficientes de atuacdo e distribuicdo de recursos:
verifica-se que as ineficiéncias estdo mais relacionadas as formas inadequadas de
distribuicao e utilizacdo dos recursos destinados a educacdo que propriamente a sua
escassez. Em grande parte, esta inadequacdo decorre da precariedade dos mecanismos de
informacdo e avalia¢do, que, atualmente, ndo fornecem os subsidios necessarios a uma
atuacdo capaz de garantir a eficiéncia e a eficicia do sistema educacional.

SIEd/CENSO ESCOLAR: MAIS DETALHES SOBRE O PROJETO

Os objetivos deste projeto sdo:

- Captar, armazenar, tratar e gerar informagdes educacionais, subsidiando a
formulacao de politicas € o0 monitoramento do sistema de ensino nacional.

- Apoiar o planejamento, coordenacdo e execugdo de censos educacionais, visando a
producdo sistemadtica de informagdes e indicadores educacionais em bases anuais.

! Fonte SEEC 1996
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- Apoiar o planejamento, coordenagdo e execucdo de avaliagdes educacionais,
visando o estabelecimento de parametros e indicadores de desempenho e de qualidade nas
atividades de ensino.

- Fornecer anélises baseadas em informagdes, pesquisas, avaliagdes e estatisticas
educacionais, objetivando a proposicao de acdes para a melhoria do sistema educacional
brasileiro.

O SIEd - Censo Escolar possui atualmente abrangéncia nacional, isto é, em seu
desenho, seus componentes estardo integrados e distribuidos por todo o territério nacional,
coletando e tratando dados e gerando informagdes nas esferas federal, estadual, municipal,
privada e no terceiro setor. O levantamento € feito junto a todos os estabelecimentos de
ensino, das redes publica e particular, mediante o preenchimento de questiondrio
padronizado, de carater compulsério, fixado pelo Decreto n° 73.177, de 20 de novembro de
1973. Para a mobilizacio da sociedade e, em especial, da comunidade escolar, foi
instituido, em 1995, por Portaria Interministerial, o Dia Nacional do Censo Escolar,
celebrado anualmente na dltima Quarta-feira de margo.

Essas informacgdes sdo agora coletadas e digitadas pelas Secretarias Estaduais,
cabendo ao INEP a tarefa de coordenar e centralizar em uma base de dados unica todas as
informacdes disponiveis. Para garantir a confiabilidade das informagdes coletadas,
anualmente se faz o Controle de Qualidade do Censo Escolar, por um auditor externo, € a
Auditoria do Censo, pela equipe interna.

Os esforcos desenvolvidos permitiram, nesta ultima gestdo, a atualizacdo das
informacdes estatisticas que inicialmente encontravam-se disponiveis somente até o ano de
1989, e hoje encontram-se ja disponiveis as informagdes para o ano de 1997, como,
também, a geracdo de um unico cadastro para as institui¢des de ensino do pais nos seus
diversos niveis e modalidades, permitindo desta forma informacdes mais precisas sobre
quantas e onde estdo estas institui¢cdes, eliminado a sobreposicdo de inimeros cadastros
existentes.

Um outro ponto que o INEP coloca como meta importante e estd atualmente em
fase de execugdo, € a informatizacdo dos processos inerentes a atuacao das escolas. Para tal
foi desenvolvido o Sistema de Administracdo Escolar (SAE/MEC), que informatiza todas
as funcdes existentes na escola. E um sistema aberto, que permite sua configuragdo a partir
das necessidades da escola. Este sistema possui uma interface que transfere os dados
necessarios as Secretarias Estaduais e MEC de forma automdtica para o SIED,
racionalizando, assim, o processo de coleta de informagdes. Da mesma forma, estd sendo
desenvolvido o médulo do SIED - Censo Escolar, a ser implantado nas unidades regionais
das secretarias estaduais e municipais de educagdo, permitindo assim, maior capilaridade
do sistema, o que muito contribuird para melhorar o desempenho de todos os processos de
producdo de informagdes estatisticas e redu¢ao de custo de coleta.

Para atingir os objetivos propostos, o SIEd se compde de cinco grandes sistemas
integrados implementados em arquitetura distribuida da seguinte forma:

1. SIEd - Educacdio  Badsica: compreendendo os ensinos de pré-escola, ensino
fundamental, ensino médio e educacdo de jovens e adultos. Este sistema é composto
pelos seguintes subsistemas:

e SIEJd/CADREG - Cadastro de Escolas da Educacao Basica

e SIEd/SISCEB - Censo Escolar

e SIEd/CENPROF - Censo do Professor



e SIEdJ/SAE - Sistema de Administragdo Escolar

e SIEdJ/SISAEB - Sistema de Avaliagdo da Educagao Basica

Com isso, sdo obtidas as informacdes referentes a matricula, movimento e rendimento dos

alunos, incluindo informacdes sobre o sexo, turnos, turmas, séries e periodos, condi¢des

fisicas dos prédios escolares e equipamentos existentes, além de informacdes sobre o

pessoal técnico, administrativo e docente, por nivel de atuacdo e grau de formacao.

2. SIEd - Educacao Superior: compreendendo o ensino superior no nivel de graduagao.
Este sistema é composto pelos seguintes subsistemas:

e SIEd/CADSUP - Cadastro de Instituicdes de Ensino Superior

e SIEJd/CENSUP - Censo da Educagao Superior

e SIEJd/ENCSUP - Exame Nacional de Cursos de Graduacao — Provao

Com ele, € feito o levantamento de dados e informagdes estatistico-educacionais relativos

aos cursos de graduagdo, junto as instituigdes de ensino superior — universidades, centros

tecnolégicos federais, estabelecimentos isolados, federagdes de escolas, faculdades
integradas e estabelecimentos isolados ndo-federais. Esse levantamento € realizado
diretamente pelo MEC, em consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, que
ao governo federal deixa a responsabilidade de coordenar o Ensino Superior. Os dados
apurados dizem respeito ao numero de matriculas e de concluintes, inscricdes nos
vestibulares, ingresso por curso e area de conhecimento, dados sobre os professores — por

titulacdo e regime de trabalho — e sobre os funciondrios administrativos. Pelo Censo, é

mantido, anualmente atualizado, o Cadastro Nacional das Institui¢des de Ensino Superior.

3. SIEd - Financiamento da Educacdo: compreendendo os recursos disponiveis e

aplicados com educa¢do nas esferas federal, estadual, municipal, privada e terceiro

setor, incluindo os repasses intergovernamentais e os gastos efetivamente realizados.

Este sistema é composto pelos seguintes subsistemas:

SIEd/FINFED - Financiamento Federal

SIEd/FINEST - Financiamento Estadual

SIEd/FINMU - Financiamento Municipal

SIEd/FINPRI - Financiamento Privado

SIEd/FINTER - Financiamento do Terceiro Setor

Com a criagdo do FUNDEF, serd criada, em articulagdio com o Fundo Nacional de

Desenvolvimento da Educagdo — FNDE - uma metodologia adequada para o

acompanhamento da execuc¢do financeira junto aos sistemas de ensino.

4. SIEd - Data Warehouse de Informac¢oes Educacionais: compreendendo informacoes
histéricas padronizadas e sumarizadas, originadas por todos o0s demais sistemas
componentes do SIEd. Este sistema é composto pelos seguintes subsistemas:

e SIEd/DWER - Data Warehouse de Informacdes da Educaciao Basica

e SIEd/DWES - Data Warehouse de Informacdes da Educacdo Superior

Para atingir sua abrangéncia com rapidez e eficdcia, determinados subsistemas
componentes do SIEd foram concebidos para atuar em varios niveis de detalhe
informacional, replicando e agregando seus dados nos niveis superiores. Assim, por
exemplo, o subsistema SIEd/SISCEB - Censo Escolar, possui os niveis ilustrados na figura
apresentada a seguir.
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Nivel
Nacional

INEP/MEC

Secretarias Estaduais

Nivel Nivel Nivel Regionais/Prefeituras
Regional Regional Regional

Nivel Nivel Nivel Escolas/Instituicdes
Instituicao Instituicao Instituicao

Construindo a “Rede”

Construir tal sistema ndo foi f4cil. Houve resisténcia da organizagdo a mudar o
modelo informacional, que trouxe quebras muito fortes com o padrido até entdo vigente.
Houve necessidade de diversas negociacoes entre o INEP/MEC e organismos
internacionais, para garantir apoio financeiro a iniciativa, e as Secretarias Estaduais e
Municipais de ensino, para operacionaliza-la. Hoje, o SIEd € financiado eminentemente
pelo Banco Mundial, e, em segundo plano, por recursos do Tesouro. Toda a sua elaboracdo
foi feita por terceiros, mediante selecao rigida no processo de Licitagdo, com a apropriagao
da tecnologia pela equipe do SEEC. Com isso, garantiu-se uma plataforma amigavel e
interativa, que permite, atualmente, a consulta direta do IPEA e do FNDE as bases de
dados educacionais do INEP.

A realizacdo do Censo Educacional ndo seria possivel sem a estreita parceria
estabelecida entre o INEP/MEC e as Secretarias de Educac¢do dos Estados e do Distrito
Federal, que mantém, em suas estruturas organizacionais, unidades de Estatistica voltadas
para a operacionaliza¢do do Censo.

Ao MEC, ou seja, SEEC/INEP, compete, além da coordenacdo-geral, a elaboracdo
de todo o material a ser utilizado, o envio desse material para as secretarias de educacdo, a
disponibiliza¢do de contrato com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT —
para a distribuicdo e coleta dos questiondrios junto as escolas, além da prestacdo da
assisténcia técnica necessdria nas dreas de estatistica e informadtica as Secretarias Estaduais
de Educacdo, principalmente no que se refere a capacitacdo dos recursos humanos
envolvidos nesse processo.

Uma das grandes virtudes da experiéncia estd no fato de a tecnologia permitir fécil
acesso aos parceiros e outros interessados: todos os sistemas conectados ao Sistema tém
arquitetura cliente-servidor, padrao de sistemas abertos, funciona em ambiente operacional
Windows e Banco de Dados Oracle. Esse sistema funciona de forma descentralizada, com
uma réplica dos bancos de dados de cada uma das 27 Secretarias Estaduais de Educacao.

A comunicac¢do de dados do sistema se faz em INTRANET e na INTERNET. A
INTRANET compreende o INEP como o gerente da rede, as Secretarias do MEC, as
Secretarias Municipais e Estaduais de Educacdo e algumas escolas funcionando como
centros difusores. O acesso ao publico em geral é garantido via INTERNET. O banco de
dados pode ser acessado pela homepage do INEP na INTERNET (www.inep.gov.br), com
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alguns niveis de restricdo a respeito das informagdes disponiveis: em matéria de dados
brutos, estdo disponibilizados os nimeros de matriculas nas redes estaduais e municipais,
por Unidade da Federagdo, chegando mesmo ao nivel do Municipio. Na prépria pdgina
Web podem ser acessados, também, alguns relatérios, tabelas e graficos ja produzidos pela
equipe do SEEC.

Indicadores Trabalhados e Resultados Esperados:

O SIEd esta preparado para fornecer informacdes sobre as condi¢des do sistema
educacional, identificando diferencas locais e regionais e sua evolucao no tempo. Para isso,
deverd produzir indicadores que afiram as possibilidades de oferta do sistema, sua
eficiéncia interna, sua qualidade e suas condi¢des de financiamento. Tais indicadores, que
deverdo ser publicados anualmente e estardo disponibilizados na INTERNET, sdo os
seguintes:

Atendimento da | Eficiéncia Qualidade Financeiros
populacdo
Taxa de entrada Taxas de | Nivel de aprendizado |Gasto em educagdo
Taxa de atendimento | aprovacdo/promog¢ao |Carga hordria de|como percentual do
escolar Taxas de fracasso |trabalho (anual) PIB
Taxa de | escolar/repeténcia Qualificacao dos | Gasto em educacdo
escolarizagdo liquida | Taxas de abandono | Professores como despesas do
Taxa de | Taxas de evasao Proporc¢ao governo
escolarizacdo bruta | Taxas de conclusdo | professor/aluno Gasto em educagdo
Média de anos de como percentual de
estudo renda da populagdo
Média de retencdo no Recursos disponiveis
sistema para educagcdo (em
relacdo ao numero de
alunos)
Gasto  anual  per
capita

A figura na pdagina seguinte ilustra a integracdo dos sistemas e subsistemas
componentes do SIEd. Além da dindmica de fluxos de dados, através da qual os
subsistemas trocam informacdes entre si, € utilizado um banco de dados tnico. Com essa
estrutura, espera-se evitar varios riscos de desintegracdo, como por exemplo:
¢ Redundancia e inconsisténcia de dados e informacoes.
¢ Dificuldade para a anélise de dados (impossibilidade de cruzamentos, relacionamentos

e cdalculo de indicadores).
¢ Dificuldade para a disseminagdo de informagdes.

e Redundancia e desperdicio de esforcos e recursos tecnoldgicos.

Alguns desses resultados ja sdao observados na forma de conduzir as politicas
educacionais: houve substancial economia de recursos nos Programas do Livro Didatico
(mesmo com a sua extensdo para o segundo ciclo do Ensino Fundamental) e na Merenda
Escolar, garantindo-se a transparéncia e a idoneidade das informagdes prestadas.
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Superados esses riscos, as informagdes podem ser utilizadas inclusive para comparacao
com outros paises. Uma evidéncia concreta disso é a atuacdo marcante que o Brasil vem
tendo junto a organismos internacionais como a UNESCO, o BID e a OCDE no campo da
comparacdo de indicadores educacionais.

Com todo o esfor¢co empreendido desde 1995, podemos, resumidamente, dizer que as
grandes mudancas efetuadas na constru¢do desse sistema dizem respeito tanto sobre a
forma do “fazer para qué” (para assessorar os decisores e os gestores educacionais), quanto
sobre a forma do “como fazer”. Em relacdo a este ultimo, os mais relevantes marcos siao os
seguintes:

e Oferecer mais com menos recursos — dar valor ao dinheiro publico, zelando pela

eficiéncia.

¢ Foco no cliente — servi-lo em suas reais necessidades de informacao.

e Modelo descentralizado, cabendo ao Estado (Governo Federal), a tarefa de grande

planejador, regulador e gerenciador do programa.

e Estrutura horizontalizada, com delegacdo de competéncias.

e Decisdes baseadas ndo mais em termos de ‘“chutes” ou “achismos”, mas em

planejamento cuidadoso, execugdo constantemente monitorada e avaliacao.

¢ Equipes multitarefas, multidisciplinares, garantindo uma visao global do processo.

A
CENREG CENSUP
SISAEB ENCSUP
BASE DE DADOS e
SIED
CENSUP FINEDU

DATA WAREHOUSE
SIED

Fig. 06 — SIEd - Base de Dados Unica



