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tensivas em tempo e custos. A fim de agilizar
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andlises ex ante, avalia¢des ex post ou Anélises de
Impacto Regulatério. Beneficiam também os ges-
tores publicos subnacionais, pesquisadores, docen-
tes, servidores e demais interessados na sociedade
civil.

Os produtos EVEx analisam evidéncias qualitativas

e quantitativas, sobre:

Evolucao do problema no Brasil € no mundo;

Publico-alvo de uma politica;
= Causas e consequéncias do problema ou politica;
= Solucdes existentes para o problema;

= Impactos de intervencdes ou politicas publicas.

Para mais informacdes, consulte nossa pa-
gina (www.enap.gov.br/pt/servicos/avaliacao-e-
organizacao-de-evidencias) ou entre em contato:
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(Sumério Executivo

= Neste trabalho € investigada a estrutura institucional e as capacidades estatais para a atuacao
em direitos humanos em cinco paises selecionados: Austrdlia, Canadd, Africa do Sul, México e
Chile.

= Esses paises foram selecionados para essa investigacao por critérios de desempenho na atuacao

em direitos humanos, similaridade ao contexto politico brasileiro e diversidade regional.

= Neste trabalho é definido como capacidade estatal os processos e atributos técnicos e relacionais
que o Estado deve possuir e realizar para a produgdo de politicas publicas a partir da discussao

de Gomide e Pereira (2018) e das dimensdes de capacidade estatal de Hanson e Sigman (2021).

= Foram investigadas informacdes sobre organiza¢Oes atuantes na drea, tematicas de direitos
humanos consideradas pelas organizagdes analisadas, financiamento das politicas e instituicoes,

articulacdo com entes subnacionais e a insercao da sociedade civil na governanca do tema.

= Nos casos observados, foi verificada a presenca de um grupo de assuntos comuns normalmente
presentes em todos os paises, como igualdade de género e racial, e alguns temas especificos
relacionados ao contexto de cada pais, como reparacao a vitimas de tortura politica, no Chile e a

atencao aos povos aborigenes, na Australia.

= Nos casos analisados foi observado que a atuagdo sobre direitos humanos € realizada por um
grupo diverso de institui¢des que inclui tanto as organizagdes centrais nos governos nacionais
voltadas a atuacdo no tema, quanto outras organizacdes nacionais com atuacdo especializada em

certas areas, como também entes subnacionais e sociedade civil.

= N3o foi identificado um formato padrdo ou divisdo explicita de responsabilidades entre governo
nacional e entes subnacionais para atuagdo em direitos humanos. Nos casos analisados, foi
identificado que essa atuacdo coordenada, ainda que existente, ocorre de forma particular a cada

acdo e politica.

= Sobre financiamento, foi observado que o orcamento do governo nacional € a principal fonte de

financiamento das instituicdes e politicas de direitos humanos.



Também foi identificada a possibilidade de complementagdo de recursos financeiros vindos de
transferéncias de outras organizagdes publicas para financiar projetos, a existéncia de fundos

direcionados para acdes especificas e doagdes de parcerias com entidades externas.

Sobre a atuacdo da sociedade civil em politicas e a¢des de direitos humanos, foi observado que
esse agente se faz presente no meio através da prépria capacidade de auto-articulagao, podendo
contar com apoio financeiro do Estado ou ndo e formando redes de atuagdo e apoio por iniciativa

prépria nos casos identificados.

Foram identificados alguns mecanismos pelos quais o setor publico pode incentivar a participacio
da sociedade civil no processo de formulacao de politicas publicas: abertura de consultas publicas,
convite para participacdo em mesas de debate em eventos e a representagdo em 6rgaos e comités

consultivos.

Também foram investigados aspectos sobre o funcionamento de mecanismos de queixa, monito-
ramento da atuagdo publica e transparéncia das ac¢des, capacitacdo de agentes publicos, inser¢ao

do tema na educacio bdsica e a produgdo de estatisticas na drea.

Sobre os quesitos de educacdo bésica, em todos os casos foram observados esfor¢os da inclusao
do tema no sistema educacional. Os exemplos observados ocorreram pelo treinamento de
professores e gestores para fortalecer aspectos sobre inclusdo educacional e elaboracdo de

materiais para auxiliar na inser¢do do tema em préticas pedagdgicas do curriculo basico.

Sobre a capacitacdo de agentes publicos, foram observadas acdes em todos os paises para o
fornecimento de cursos e capacitagdes para sensibilizacdo dos agentes publicos e orientacao

para atuacdo em contextos sensiveis.

Em relacdo aos demais quesitos, foi observada uma heterogeneidade de elementos e formatos de

atuacdo proprios de cada pafs.

As informagdes apresentadas neste trabalho ndo devem ser consideradas como recomendacdes

de politicas publicas em funcao das limitagdes indicadas no trabalho.

A Tabela A a seguir resume as principais informagdes coletadas para esta pesquisa.



(Resumo das Informacoes

Tabela A: Resumo das informagdes coletadas

Paises

Australia

‘ Canada

‘ Africa do Sul

‘ México

Chile

Estrutura orga-
nizacional

O pais ndo possui uma
lei nacional de direitos
humanos, porém, pos-
sui legislagdes transver-
sais para a prote¢do con-
tra diversos tipos de dis-
criminag@o. O pais pos-
sui uma principal institui-
¢30 ao nivel nacional res-
ponsdvel por promover e
fiscalizar os direitos hu-
manos chamada Austra-
lian Human Rights Com-
mission (AHRC).

O pafs apresenta uma le-
gislagdo nacional de di-
reitos humanos chamada
de Canadian Charter of
Rights and Freedoms e
outras legislagdes trans-
versais para a prote¢do de
direitos. Diferentes ins-
titui¢cdes atuam em direi-
tos humanos no Canada,
com destaque para a Ca-
nadian Human Rights
Commission, que é a prin-
cipal agéncia do governo
nacional para prote¢do
e promogao dos direitos
humanos. As provincias
também podem possuir
institui¢des relacionadas
ao tema.

A principal organizagido
do governo nacional res-
ponsdvel pela protecdo
e promogao dos direitos
humanos € a South Afri-
can Human Rights Com-
mission. Diferentes legis-
lagdes garantem a exis-
téncia de direitos bdsi-
cos, sendo que a Cons-
tituicdo de 1996 indica
que a South African Hu-
man Rights Commission
deve exigir das organiza-
¢des estatais informagdes
sobre as medidas toma-
das para o cumprimento
de determinados direitos
relacionados a habitacao,
sadde, alimentacdo, dgua,
seguranga social, educa-
¢do, entre outros.

Os direitos humanos no
Meéxico sdo protegidos
por diversas legislagdes
nacionais incluindo uma
declaragdo nacional de di-
reitos humanos. O pais
conta com uma subsecre-
taria (a Subsecretaria de
Derechos Humanos, Po-
blacién y Migracion) que
possui a fungdo de for-
mulagdo, promogao e mo-
nitoramento de politicas
publicas de direitos hu-
manos € uma comissao
independente para a de-
fesa dos direitos huma-
nos (Comision Nacional
de los Derechos Huma-
nos). Essa comissdo na-
cional exerce funcgdo de
recebimento e investiga-
¢do de dentncias de vio-
lagoes e assessoramento
do governo em temas re-
lacionados a drea.

O Chile possui diferentes
legislagdes e instituicdes
responsaveis pela promo-
¢do e protegdo dos direi-
tos humanos. A princi-
pal institui¢do atuante no
tema no pais é o Insti-
tuto Nacional de Dere-
chos Humanos com fun-
¢oes de recomendar po-
liticas publicas, monito-
rar violagdes e promover
a educagdo no tema. O
pafs conta ainda com um
plano nacional de direi-
tos humanos que visa co-
ordenar politicas de direi-
tos humanos em diferen-
tes dreas.

Financiamento
e resiliéncia de
recursos

A AHRC possui grande
parte de seu or¢camento
composta por recursos
oriundos do orgamento
nacional. A organizagdo
também apresenta arreca-
dagdo oriunda de outras
fontes, especificamente
o recebimento de juros
de depdsitos bancdrios de
curto prazo e transferén-
cias de outras organiza-
¢cdes para execucdo de
projetos e atividades.

No Canad4, o financia-
mento a politicas e insti-
tuigdes de direitos huma-
nos ¢ realizado por meio
do orcamento do governo
destinados aos departa-
mentos e agéncias atuan-
tes no tema. No pais exis-
tem também fundos de re-
cursos destinados a pro-
gramas ou iniciativas es-
pecificos e o pais também
destina recursos para o
apoio humanitdrio e pro-
te¢do dos direitos huma-
nos no exterior.

O orgcamento da South
African Human Rights
Commission foi com-
posto 98% por repasses
governamentais no
periodo de 2022-2023.
Outras fontes de re-
cursos também foram
observadas, apesar da
sua baixa participagéo,
como juros recebidos de
investimentos, subsidios
e doagdes.

A lei que institui a Co-
missdo Nacional de Di-
reitos Humanos no Mé-
xico indica que os recur-
s0s para manutenc¢io da
instituicdo e suas ativida-
des serdo providos pelo
governo nacional. O Pro-
grama Nacional de Direi-
tos Humanos do pafs € fi-
nanciado por recursos in-
tegrados diretamente no
or¢amento das organiza-
¢des que o implementam,
sem necessidade de re-
passes adicionais.

Nio foi possivel determi-
nar com exatiddo como
ocorre o financiamento
da agéncia de direitos hu-
manos no pais. No en-
tanto, foi observado que
o Instituto Nacional de
Derechos Humanos re-
cebe recursos do orga-
mento nacional e que al-
gumas politicas sdo finan-
ciadas pelo fundo de de-
senvolvimento regional.
Também foi observado
que o pais recebe apoio fi-
nanceiro de organizagdes
internacionais para proje-
tos especificos.

(Continua)




Tabela A: Resumo das informagdes coletadas (continuagdo)

Paises

Australia

‘ Canada

‘ Africa do Sul

‘ México

Chile

Articulacdo es-
tatal

Nio foi possivel identi-
ficar uma divisdo expli-
cita de fungdes, respon-
sabilidades ou dreas de
atuacdo para cada esfera
da administracdo publica
do pais. Foi verificado
que os territérios australi-
anos podem atuar de ma-
neira autbnoma ou coor-
denada com o governo
nacional possuindo legis-
lagdes e politicas pro-
prias para complementar
a atuagdo nacional.

A coordenagdo entre o
governo nacional cana-
dense e os governos
subnacionais ocorre por
meio de conferéncias e
acordos sobre temas e as-
suntos especificos. O go-
verno federal pode ainda
oferecer orientagdo, fi-
nanciamento e apoio para
iniciativas provinciais e
territoriais. Outros mi-
nistérios, como educagao,
satide e habitagdo bus-
cam aplicar principios
dos direitos humanos no
desenvolvimento e imple-
mentagdo de suas poli-
ticas. O governo pode,
ainda, estabelecer parce-
rias com entidades nao
governamentais para a
promogdo de iniciativas
na drea.

Nao foi observada uma
divisdo explicita de fun-
¢Oes para a atuagdo em
direitos humanos entre os
governos nacional e lo-
cais. Porém, foram iden-
tificados pontos de co-
operagdo entre a South
African Human Rights
Commission e 0s gover-
nos provinciais em maté-
rias especificas como a
constru¢do de parcerias
para partilha de informa-
coes.

A lei que regulamenta
a comissdo de direitos
humanos mexicana in-
dica que uma das fun-
¢Oes da comissio € a pro-
posicdo de agdes e pro-
jetos com outros 6rgaos
para garantir a promo-
¢do dos direitos huma-
nos no pafs. A comissdo
define ainda como obje-
tivo estratégico o fortale-
cimento da relagdo com
drgaos publicos, sociais e
privados e das comissdes
estaduais de direitos hu-
manos.

No Chile, as politicas
de direitos humanos sao
marcadas pela atuacdo
transversal em diferentes
dreas voltadas a prote-
¢do de direitos bdsicos.
Exemplos incluem politi-
cas para inclusio educa-
cional e de satde para ga-
rantir o acesso universal
a esse direito. A coorde-
nagdo com 0s governos
subnacionais ocorre por
meio de transferéncias de
recursos e em programas
especificos.

Atuacio da
sociedade civil,
escuta social e
mecanismos de
queixa

A participagdo da so-
ciedade civil na gover-
nanca publica sobre a atu-
acdo em direitos huma-
nos ocorre por meio da
participacdo em consul-
tas publicas, mesas de de-
bate e em comissoes e
grupos consultivos. A
AHRC possui um meca-
nismo de registro de de-
nincias, pode investigar
essas dentncias e atuar
para conciliar reclama-
¢oes.

A participagdo social
ocorre por meio da
atuac@o de organizagdes
da  sociedade civil,
participagdo de repre-
sentantes da sociedade
em O6rgdos consultivos
e foruns e realizagdo de
consultas publicas. Foi
observada a existéncia
de redes de cooperacdo
entre as organizacdes da
sociedade civil. Essas
redes de cooperacio sdo
formadas de maneira
autdnoma, sem um apoio
direto do Estado para sua
formacdo, e se dedicam a
atividades de advocacy,
assisténcia juridica,
educagdo, entre outras
atividades. O governo
canadense pode oferecer
financiamento, subsidios
e subvengdes a orga-
nizagdes da sociedade
civil para realizacdo de
atividades de pesquisa
e prestacdo de servigos.
A Canadian Human
Rights Commission
possui um canal oficial
para a denincia de
violagdes de direitos
humanos e oferece
servicos de orientag@o
para que os individuos
compreendam seus
direitos. As provincias
e territérios canadenses
também possuem co-
missdo ou tribunal de
direitos humanos para
lidar com questdes de
direitos humanos sob sua
jurisdicdo.

A South African Human
Rights Commission pos-
sui um comité consultivo
da sociedade civil, cri-
ado em 2020, para mo-
nitorar o efeito de regu-
lagdes sobre os direitos
humanos no pais. Nesse
comité participam mem-
bros de organizagdes da
sociedade civil e trabalha-
dores comunitdrios. A
South African  Human
Rights Commission tam-
bém busca formar parce-
rias com organizag¢des da
sociedade civil com o ob-
jetivo de reduzir custos
e evitar esforgos duplica-
dos no exercicio de suas
atividades. A South Afri-
can Human Rights Com-
mission coordena o pro-
cesso de registro de quei-
xas sobre violagdes de di-
reitos humanos. A co-
missdo pode investigar a
queixa ou encaminhar a
questdo para outra insti-
tui¢do melhor recomen-
dada para lidar com o as-
sunto.

A sociedade civil orga-
nizada exerce diferentes
papeis para a promog¢ao
dos direitos humanos no
Meéxico. Esses papeis
incluem mobilizagdo so-
cial para mudangas legis-
lativas, monitoramento e
atenc@o a vitimas de vi-
olacdes de direitos. O
governo promove a par-
ticipacdo da sociedade ci-
vil no tema pela realiza-
¢do de consultas e audién-
cias publicas, e pela pre-
senc¢a de membros da so-
ciedade civil em conse-
lhos e comissdes. O go-
verno nacional também
estabelece parcerias com
organizagcdes nido gover-
namentais para a execu-
¢do de projetos na drea.
A Comissao Nacional de
Direitos Humanos e as
comissdes estaduais do
México atuam no sentido
de receber queixas e in-
vestigar casos de pessoas
ou grupos que tenham
sido vitimas de viola¢des
de direitos humanos.

O pafs possui uma lei
indicando que a opinido
da sociedade civil deve-
ria obrigatoriamente ser
considerada na elabora-
¢do do plano nacional de
direitos humanos do pais
de 2018-2021. Essa parti-
cipagdo ocorreu por meio
da participagdo de inte-
ressados, com destaque
para publicos especificos
como jovens e represen-
tantes de povos indige-
nas. O [Instituto Nacio-
nal de Derechos Huma-
nos promove periodica-
mente uma pesquisa para
mapear a compreensio
das pessoas sobre direi-
tos fundamentais.

(Continua)




Tabela A: Resumo das informagdes coletadas (continuagdo)

Paises

‘ Australia

‘ Canada

‘ Africa do Sul

‘ México

Chile

Monitoramento
e transparéncia

O pais é sujeito a Re-
visdo Periddica Univer-
sal (RPU) do Conselho
de Direitos Humanos da
ONU sobre implementa-
¢do de tratados da drea
que o pafs faz parte. A
AHRC publiciza medidas
qualitativas e quantitati-
vas sobre sua atuagio e
a conduc¢ao dos projetos
desenvolvidos, em seus
relatdrios de desempenho
anuais.

Nao foram identificados
mecanismos de transpa-
réncia além da divulga-
¢do de informagdes sobre
atuagdo da instituicao no
portal online da institui-
cdo.

As estatisticas sobre quei-
xas recebidas pela South
African Human Rights
Commission sao disponi-
bilizadas nos relatérios
de desempenho da comis-
sdo. Nao foram identifi-
cados outros mecanismos
de transparéncia além
das informagdes divulga-
das nos documentos pes-
quisados sobre atuacdo
da instituicdo.

Estatisticas de queixas
sdo divulgadas no por-
tal online da comissdo
de direitos humanos do
governo nacional do Mé-
xico. Ndo foram identifi-
cados outros mecanismos
formais de transparéncia
além das informagdes dis-
poniveis nos documentos
publicos das instituicoes
do pafs.

O plano nacional de di-
reitos humanos do Chile
possui mecanismo de mo-
nitoramento que envolve
a coordenagdo com ou-
tros ministérios que ce-
dem informagdes semes-
tralmente para acompa-
nhamento dos resultados
das agdes. O plano de
direitos humanos conta
ainda com avaliag@o in-
termedidria e final reali-
zada por entidades exter-
nas para verificar o im-
pacto das acdes. O Ins-
tituto Nacional de Dere-
chos Humanos € a orga-
nizagao responsavel pelo
registro de queixas e dis-
ponibiliza estatisticas so-
bre violagdes denuncia-
das e as agdes judiciais re-
alizadas pela instituicéo.

Educacio e ca-
pacitacao

O pafs atua em aspectos
educacionais e formati-
vos com atuagdo desta-
cada para educagdo ba-
sica, comunidade empre-
sarial e capacitacdo de
servidores publicos. To-
das essas iniciativas en-
volvem a inser¢do e sen-
sibilizag@o sobre tépicos
de direitos humanos vol-
tados a esses publicos.

A Canada School of Pu-
blic Policy oferece cur-
s0s e recursos de aprendi-
zado para servidores pu-
blicos relacionados a te-
mas de direitos huma-
nos e antirracismo. Fo-
ram observados esfor¢os
para a inclusdo de te-
mas de direitos humanos
no sistema de educag@o
basica. Esses esforgos
constituem-se em inicia-
tivas relacionadas a inclu-
sdo de estudantes com de-
ficiéncia e outras temati-
cas relacionadas.

Foram observadas men-
¢oes a existéncia de pro-
gramas de treinamento
focados em conscienti-
zagdo de direitos huma-
nos voltados as necessi-
dades de diferentes cate-
gorias ocupacionais (le-
gisladores, altos funcio-
ndrios, gerentes e profis-
sionais técnicos).

O México possui progra-
mas de capacitacio de
agentes publicos para atu-
acdo em temas relevantes
de direitos humanos. Es-
sas capacitagdes incluem
semindrios e cursos sobre
temas como direitos de
povos indigenas, mulhe-
res e pessoas com defici-
éncias. A secretaria de
educagio publica do pais
também implementa re-
visdes dos planos de es-
tudo e programas de ca-
pacitagdo para incorporar
aspectos de direitos hu-
manos no curriculo.

O pafs apresenta iniciati-
vas de educagdo em di-
reitos humanos para dife-
rentes publicos. Para o
servigo publico, as inicia-
tivas educacionais focam
em aumentar conscienti-
zagdo para direitos das
pessoas com deficiéncias.
Para a comunidade em-
presarial, foram observa-
dos programas voltados
a oferta de treinamentos
sobre padrdes esperados
para atuagdo em tépicos
da drea. Uma das metas
do plano nacional de di-
reitos humanos chileno é
a inclusdo de tépicos so-
bre o tema nas praticas
pedagdgicas da educacgio
infantil, sendo ofertada
um curso anual de 120
horas para educadores so-
bre a inclusdo educacio-
nal e outros aspectos rele-
vantes sobre o tema.

Fonte: elaborado pelos autores.
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(l. Introducao

Os direitos humanos sio principios universais que asseguram a protecao e o respeito a dignidade
de todos os seres humanos, independentemente de nacionalidade, sexo, origem nacional ou étnica, cor,
religido, lingua ou qualquer outra condicdo. Esses direitos incluem, mas ndo se limitam a, o direito a
vida, a liberdade e a segurancga pessoal (OHCHR, 2016). Estes direitos sao garantidos por diversos
instrumentos internacionais, como a Declaracdao Universal dos Direitos Humanos, e sao a base para

leis e normas em muitos paises ao redor do mundo (ONU, 2015).

Nesse sentido, a atuacdo do Estado se mostra necessdria para a garantia dos direitos humanos,
funcionando como o principal agente na criacdo e efetivacdo de politicas que protejam e promovam
essas liberdades fundamentais. Os governos, portanto, devem estar estruturados de forma a organizar,
financiar e implementar iniciativas que assegurem a observancia dos direitos humanos, tanto em nivel

nacional quanto local.

Uma forma de aprimorar as politicas publicas existentes é tracar um paralelo com o que €
feito em outros paises, através de um estudo de benchmarking que permite identificar préticas em
ambito internacional. Tal abordagem possibilita ndo apenas a compreensao de diferentes modelos de
governanga e intervencao estatal, mas também fornece elementos para uma possivel implementacao de

estratégias que podem ser ajustadas as realidades locais.

Neste relatdrio, examinou-se as estruturas institucionais de direitos humanos adotadas pela
Australia, Canada, Africa do Sul, México e Chile. Cada um desses paises possui um sistema baseado
em suas tradigdes juridicas, historia e contexto social. O estudo detalhou seis aspectos das capacidades
estatais para a promog¢ao dos direitos humanos, abordando desde a estrutura organizacional dos
governos, que se organizam em multiplos niveis (nacional, estadual e municipal), com comissdes
estatutarias independentes desempenhando um papel central na investigacao e resolug¢do de reclamagdes,
até os mecanismos de financiamento e resiliéncia dos recursos destinados a politicas, programas e
instituicdes. Além disso, foi examinada a articulagdo entre diferentes 6rgaos nacionais e o envolvimento
da sociedade civil no processo de formulacdo e dentincia de violagdes. Também se observou a existéncia
de sistemas de monitoramento e avalia¢do das politicas de direitos humanos e a promog¢ao de educagao

e capacitacdo sobre o tema.

Este trabalho € um produto de pesquisa resultante da parceria do Evidéncia Express da Escola
Nacional de Administracdo Publica (Enap) com o Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania
(MDHC) e foi elaborado entre fevereiro e abril de 2024 pela equipe de pesquisadores do Evidéncia
Express. O Evidéncia Express possui o objetivo de reunir evidéncias e formular respostas rapidas para
aprimorar o ciclo de desenho, monitoramento e avaliagao de politicas publicas e apoiar em processos

de andlise de impacto e resultado regulatorio. Desta forma, em virtude da proposta de pesquisa agil
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utilizada para acelerar a organizagdo e disseminagdo de evidéncia adotada pelo servi¢o Evidéncia
Express, é importante destacar que este trabalho ndo apresenta recomendacdes explicitas para as
politicas publicas estudadas e que os resultados apresentados devem ser analisados considerando as
limitacdes expostas.

O presente relatério estd organizado em quatro capitulos, incluindo esta introdugcdo. No
Capitulo 2, descreve-se a metodologia utilizada para coletar e analisar os materiais sobre as politicas
de direitos humanos de cada pais. No Capitulo 3, apresenta-se uma descricdo detalhada das politicas
de protecdo aos direitos humanos na Australia, Canada, Africa do Sul, México e Chile. Finalmente, no
Capitulo 4, tem-se as considera¢des finais e uma tabela resumo que compara os aspectos chave das
politicas de direitos humanos de cada pais analisado, proporcionando uma visdo integrada que facilita

a comparacdo e o entendimento das diversas abordagens.



(2. Metodologia

Este trabalho possui o objetivo de identificar as estruturas institucionais e analisar as capacidades
estatais para a promog¢do dos direitos humanos na administracio publica nacional de cinco paises:
Austrélia, Canadd, Africa do Sul, México e Chile. Esta pesquisa foi conduzida com o intuito de mapear,
descrever e comparar casos internacionais da atuac¢ao do setor publico na implementacdo de estratégias
e acOes para a promocao e protecao dos direitos humanos, focada nas capacidades executivas dessa
atuagdo. Com essa proposta, a metodologia para a elaboracdo deste trabalho pode ser descrita a partir

da divis@o do processo de pesquisa em duas etapas.

A primeira etapa consistiu nas a¢des realizadas para orientar a escolha dos paises investigados
e para determinar as informagdes a serem pesquisadas sobre esses paises. A selecdo dos paises
investigados ocorreu pela combinacao de algumas premissas utilizadas para direcionar essa escolha

definidas, a pedido da equipe técnica do MDHC.

Uma primeira premissa adotada foi a procura pela selecao de paises que possuissem melhor
desempenho que o Brasil na protecdo dos direitos humanos. Isso foi feito com o objetivo de garantir
que os casos selecionados apresentassem boas praticas em sua atuacio na protegdo de direitos bdsicos
e que possibilitassem a identificacdo de exemplos bem sucedidos da atuacao do setor publico na area.
A segunda premissa foi a preferéncia pela selecao de paises que fossem parecidos com o Brasil no
sentido de apresentar um sistema politico democréatico organizado como uma federacao ou similar e,
quando possivel, com grande extensdo territorial. Essa preferéncia foi adotada no sentido de priorizar
a selec@o de casos compardveis ao contexto brasileiro. Por fim, uma tltima premissa foi a procura pela
composicdo do grupo de paises selecionados que garantisse diversidade regional para a anélise aqui

empreendida.

A selecao dos paises se iniciou por meio da andlise da posi¢ao do Brasil e dos demais paises no
indicador de direitos humanos da Our World in Data (OUR WORLD IN DATA, 2024). Esse indicador
foi extraido dos dados da avalia¢do da dimensao de liberdades civis do Varieties of Democracy (V-Dem)
Project (LINDBERG et al., 2014) e mede a extensao na qual as pessoas de um pais encontram-se
livres de tortura, assassinato politico e trabalho forcado, desfrutam das liberdades de opinido, religido,
associagdo, locomoc¢ao e possuem os direitos de propriedade respeitados e garantidos. Nesse sentido,
paises com notas maiores possuem maior nivel de protecdo dos direitos humanos e paises com notas
menores apresentam menor protecdo dos direitos humanos. Dos paises presentes nessa lista foram
considerados elegiveis para serem pesquisados neste trabalho apenas os paises que apresentaram nota
do indicador superior ao valor brasileiro no ranking de 2022. Nesse quesito, € importante mencionar
que os casos selecionados foram definidos em conjunto pela equipe responsavel pela elaboracdo deste

trabalho com a equipe técnica do MDHC.
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As informacodes investigadas neste estudo foram selecionadas a partir de uma pesquisa docu-
mental realizada de forma nio estruturada e explicada em maiores detalhes no Apéndice 1! antes da
coleta das informag¢des dos casos que possuia dois objetivos: identificar um material que indicasse e
comparasse os modelos de governancga institucional para a atuacdao do Estado em direitos humanos e

determinar quais seriam as capacidades estatais para a atua¢ao no tema.

O primeiro objetivo mencionado consistiu na tentativa de incorporar critérios de diversidade
institucional sobre como 0s paises se organizam para a atuacdo em direitos humanos no processo de
selecdo dos casos. Nesse sentido, foi buscado materiais em literatura académica e documentos de grey
literature que permitissem identificar esses sistemas e que informassem dimensdes que caracterizassem
diferentes formas de organizacdo institucional para a atuac¢do na drea. No entanto, ndo foi possivel
encontrar algum estudo que realizasse essa sistematizacdo sobre modelos de governanga para a atuacao
em direitos humanos. Desta maneira, apesar desse elemento ter sido desconsiderado para a selecao de
casos investigados, ele ndo foi completamente abandonado neste trabalho. A nao identificacio desse
material sistematizando modelos de governanga em direitos originou um dos critérios pesquisados que
foi a procura por verificar as principais institui¢des atuantes em direitos humanos ao nivel nacional de

cada pafs.

O segundo objetivo mencionado foi a tentativa de qualificar, a partir da literatura académica,
o que seriam capacidades estatais para a atuagdo em direitos humanos. Esse processo foi realizado

primariamente para informar os parametros a serem pesquisados neste estudo.

Gomide e Pereira (2018) indicam que a interpretacdo inicial de capacidade estatal encontra-se
ligada a capacidade do Estado em prevenir conflitos externos. Segundo os autores, essa perspectiva
inicial evolui ao longo do tempo para incorporar elementos de autonomia institucional, defini¢ao de
prioridades, objetivos e na centralidade desse agente para a promog¢do de mudancas estruturais. Essa
evolucdo resulta em uma perspectiva moderna de capacidade estatal que combina elementos de uma
perspectiva técnico-administrativa e uma perspectiva relacional para a producgdo de politicas publicas
(GOMIDE; PEREIRA, 2018). A perspectiva técnico-administrativa estaria ligada a habilidade de
reunir e comandar recursos para a formulagao de politicas publicas, como profissionais qualificados,
patrimoOnio financeiro e sistemas de gestdo (GOMIDE; PEREIRA, 2018). A perspectiva relacional
engloba aspectos de legitimidade, transparéncia e a articulagdo com multiplos agentes, como sociedade
civil, 6rgaos de controle e governos subnacionais, para uso de sinergias e aumentar a efetividade da
formulagdo e implementagao de politicas publicas (GOMIDE; PEREIRA, 2018).

Nesse contexto, foi buscado um framework que indicasse os processos a serem desenvolvidos e
atributos a serem possuidos para definir capacidades estatais em direitos humanos especificamente. No
entanto, ndo foi possivel identificar na literatura pesquisada esse arcabouco ligando, de forma direta, a

aplicacdo do conceito de capacidade estatal a formulacdo e implementacdo de politicas na area.

I'Nesse sentido, vale destacar que a ndo identificacdo dos elementos citados no texto ndo implica, necessariamente, na
inexisténcia dessa literatura, e pode estar atrelada a fragilidades do processo de busca em funcao da limitagao de tempo
para a realizacio dessa busca pela proposta de pesquisa rapida do Evidéncia Express.
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Com a nao identificacdo desse material, foi realizada uma busca adicional de forma nao
estruturada para verificar como € medida a capacidade estatal. Essa busca foi realizada com o intuito
de identificar, na fundamentagdo tedrica de medidas de capacidade estatal, a relacdo entre os elementos
bésicos que definem esse conceito aos indicadores que refletissem esses aspectos para, posteriormente,

pensar na aplicacao dessas relacdes para a atuagdo estatal em direitos humanos.

O estudo que serviu de base para esse processo foi a proposta de indice de capacidade estatal
de Hanson e Sigman (2021). Hanson e Sigman (2021) indicam que a multidimensionalidade da
capacidade estatal dificulta o processo de selecao de dimensdes relevantes para a mensuracao do tema.
Desta forma, aspectos como consideragdes sobre quais atividades o Estados deve ou ndo prover e
a extensao dessa atuacdo sdo, segundo Hanson e Sigman (2021), fatores que dificultam a selecdo
de métricas adequadas para refletir esse fendmeno em estudos empiricos. Hanson e Sigman (2021)
propdem a mensuragdo de capacidade estatal a partir de trés dimensdes que refletissem, a partir da
literatura sobre o tema, as funcdes mais bésicas de um Estado moderno - a protecao contra ameacgas
externas, a manutencdo da ordem interna, a provisao e gestao de infraestrutura bésica para sustentar
a atividade econOmica e a cobranga de impostos - € que fossem minimamente distinguiveis entre si.

Essas dimensdes sdo as capacidades extrativa, administrativa e coercitiva.

A capacidade extrativa € associada a capacidade do Estado em gerar recursos para financiar
suas atividades. Segundo Hanson e Sigman (2021), essa dimensdo ndo se resume exclusivamente
ao volume de tributos arrecadados e engloba aspectos como complexidade administrativa do sistema
tributdrio, recebimento de impostos que incidam em diferentes fluxos financeiros (renda, consumo,
patrimoOnio, etc.), existéncia de sistemas sofisticados de registro e fiscalizacdo e garantia da transparén-
cia desses processos. Essa dimensdo serviu como base para definir a investigacdo de aspectos sobre o
financiamento das institui¢des e politicas de direitos humanos, em particular a respeito da origem e

resiliéncia dos recursos da drea, como critério pesquisado nos casos analisados neste trabalho.

A capacidade coercitiva se relaciona a capacidade do Estado de preservacdo de fronteiras,
protecdo contra ameacas externas, manutencdo da ordem interna e garantir o cumprimento da Lei
(HANSON; SIGMAN, 2021). A aplicagdo desse conceito no campo de direitos humanos ocorreu pela
associacdo entre os elementos de manutencdo de ordem interna e garantia da Lei como direcionadores
da atuacgdo estatal em direitos humanos. Desta forma, motivado por essa capacidade, foi buscado
resumir as principais legislacdes e instituicdes com fungdo executiva para protecao de direitos, deta-
lhando o escopo de atuagdo dessas instituicdes e os direitos protegidos. Também foi buscado informar
a existéncia de planos resumindo as acOes e dreas prioritdrias de atuagdo na drea e a adesdo a acordos

internacionais ou redes de cooperacgdo de direitos humanos.

A capacidade administrativa € associada a dimensdo de habilidades organizacionais do Estado
em prover servicos publicos, desenvolver politicas publicas e regular a atividade econdmica (HANSON;
SIGMAN, 2021). Hanson e Sigman (2021) indicam que essa capacidade € resultado de aspectos como

capacitacdo dos agentes publicos, existéncia de sistemas de monitoramento e coordenagdo e processos
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de coleta de dados e manutencdo de registros. Essa capacidade foi traduzida em critérios investigados
pela associacdo dessa capacidade administrativa a aspectos gerais do processo de formulagdo e
implementagdo de politicas ptiblicas, coordenagdo e insercdo de diferentes agentes do sistema politico-
social de cada pais, principalmente de organizacdes da sociedade civil, governos subnacionais e outras

instituicdes nacionais, e a capacitacio técnica dos agentes publicos para atuagdao em direitos humanos.

Esses critérios mencionados orientaram a busca de informacdes nos paises pesquisados e
foram definidos de forma conjunta pela equipe responsavel pela elaboracdo deste estudo com a
equipe técnica do MDHC. Especificamente, a partir do objetivo inicialmente proposto de investigar
estruturas institucionais e capacidades estatais para a promocgao dos direitos humanos, foi elaborado
uma proposta inicial de elementos a serem investigados pela equipe de pesquisadores deste trabalho.
Esse procedimento foi realizado com o intuito de mapear as informagdes que seriam de melhor

aproveitamento para as necessidades de trabalho do Ministério.

ApOs a apresentacdo dessa proposta para a equipe técnica do MDHC, foram incorporados
elementos adicionais sugeridos sugeridos pela referida equipe que originaram um conjunto de 16
perguntas utilizadas para orientar a busca e apresentacao de informacdes dos casos selecionados. Essas

perguntas foram:

= Como o governo se organiza para promover politicas de direitos humanos? Que tipos de acdes é
possivel listar sobre o tema no pais?

= Quais sdo as principais legislagdes de promocao e prote¢ao dos direitos humanos?

= QQuais sdo as principais institui¢des ligadas ao tema na administragcdo publica federal?

= Existe um plano nacional de direitos humanos? Se sim, quais tipos a¢Oes sdo abordadas nesse
plano? Sao mencionados dreas ou temas de atuagdo especificos em direitos humanos?

= Como sio financiadas as politicas de direitos humanos? Existem fundos especificos para o tema
ou tributos com destinacao exclusiva para o tema? A alocacdo de recurso € realizada de qual
forma?

= E possivel identificar a existéncia de resiliéncia e seguranca a longo prazo da alocacio de
recursos financeiros para financiamento das politicas da drea?

= Existem mecanismos de articulacao do governo federal com os entes subnacionais? Hé divisao
de tarefas ou responsabilidades na atuac@o desses entes na area? Essa atuacao é coordenada por
algum agente especifico do sistema?

= A atuagdo do Estado na pauta de direitos humanos apresenta indicios de transversalidade? Se
sim, como ocorre essa transversalidade? Existem mengdes explicitas a coordenagdo com outros
agentes do Estado ndo vinculados diretamente a pauta de direitos humanos ou outros tipos de
atuacdo transversal?

= O pais é membro de algum acordo ou rede de cooperacgao internacional de direitos humanos?

= Existem redes de coordenagdo e cooperacdo da sociedade civil na promocgdo e protecao de

direitos humanos? Se sim, como elas foram formadas?

O Estado promove e disponibiliza formas de participacao da sociedade civil nas condugdo das
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politicas de promocgao e protecdo de direitos humanos? Quais formatos essa participagdo toma?

= O Estado promove algum tipo de mecanismo de cooperagdo ou formacgdo de parcerias entre
sociedade civil, governo e outros agentes para protecao de direitos humanos? Se sim, como e
com qual finalidade? Existem redes de coordenagdo para atuacio de organizacdes da sociedade
civil na promogao e protecdo de direitos humanos? Se sim, como elas foram formadas? Como é
realizada a coordenacao dessas redes?

= Existe um canal de denuncias oficial? Como ocorre o processo de monitoramento e atuacao
sobre as dentncias de violagdes dos direitos humanos?

= Sdo disponibilizadas estatisticas publicas sobre a atua¢do do Estado no tema? Se sim, de qual
tipo?

= Existem alguma formacao ou curso para sensibilizacdo dos agentes publicos para atuacao em
temas relevantes a drea? Esse processo formativo € obrigatdrio ou participativo?

= Existem esforgos para abordagem de temas e topicos de direitos humanos no sistema educacio-

nal? Se sim, de qual tipo e em qual esfera educacional eles ocorrem?

A busca de informagdes se configura como a segunda etapa metodoldgica deste trabalho. Essa
etapa foi iniciada apds a defini¢do dos casos e das informagdes a serem pesquisadas sobre cada pais
com o objetivo de identificar os elementos para descrever e mapear os temas abordados e responder as
perguntas de pesquisa propostas. Sobre a estratégia de busca das informacdes, é importante esclarecer

que foi adotado um procedimento hierarquico de coleta das informag¢des composta por trés estagios.

O primeiro estdgio consistiu em uma busca exploratdria no portal oficial de cada pais para
identificar a principal institui¢cdo nacional com atuacdo executiva em direitos humanos. Essas organiza-
¢oes foram identificadas a partir de um critério de autoidentificagdo da organizacdo como principal

responsdvel pelo tema na administracao nacional de cada pafs.

O segundo estdgio consistiu na andlise de informacdes disponibilizadas por essas organizagdes.
Nessa segunda etapa foi buscado verificar documentos oficiais e outras informacdes presentes nos
menus do portal online de cada instituicdo de direitos humanos para responder as perguntas de pesquisa
expostas anteriormente. Nesse contexto, € importante ressaltar que os dados apresentados buscam
refletir informacdes contemporaneas sobre os aspectos pesquisados vigentes no momento de elaboragao

deste estudo.

O terceiro estagio consistiu em uma etapa adicional da busca de informag¢des nio planejado
inicialmente. Esse terceiro estdgio foi realizado em resposta a dificuldades de obten¢do de informagdes
sobre alguns dos quesitos pesquisados, em particular as informacdes sobre articulagdo do governo
nacional com os entes subnacionais e financiamento das institui¢des de direitos humanos. Durante
o processo de coleta de informacdes do segundo estdgio, foi identificado que algumas perguntas de
pesquisa ndo possuiam resposta direta a partir das informacdes dispostas nos documentos oficiais
e portal das organizacdes. Também foi identificado que a resposta a algumas perguntas poderia ser

encontrada apenas em consulta a outros documentos citados nas fontes revisadas ou que necessitavam
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do acesso a documentos e portais de outras organizagdes que nao a instituicao de direitos humanos
para complementar uma informagao inicial ou detalhar algum dos quesitos investigados. Desta forma,
esse terceiro estdgio de busca foi realizado para prover informac¢des adicionais e mais completas para

as perguntas de pesquisa expostas.

Nesse contexto, é necessario indicar algumas limita¢cdes metodoldgicas deste trabalho. Sobre
as perguntas de pesquisa, ¢ importante enfatizar que elas foram definidas antes do inicio da etapa
de busca de informagdes, sem uma consulta prévia as informagdes de cada pais ou realizacdo de
estudo de caso piloto para definir esses critérios pesquisados. Dessa forma, ndo houve um processo
de validacdo a partir da comparac¢ao com outras metodologias de pesquisa ou andlise de outros tipos
de documentos, como literatura académica ou relatérios de organizacdes mundiais, com excegdo a
situacdo onde houve menc¢do desses documentos nos locais pesquisados ou presenca nos materiais
consultados para a elaboracdo da metodologia de pesquisa deste estudo. Consequentemente, € possivel
que algumas informacdes ndo tenham sido identificadas em fun¢do da prépria estratégia metodoldgica

definida para este trabalho.

Ainda sobre as informagdes apresentadas, é possivel ainda que as respostas a algumas perguntas
de pesquisa ndo tenham sido identificadas em funcao da inexisténcia do elemento pesquisado, da
heterogeneidade da disponibilizacio de informagdes de cada pais e de interpretacdes divergentes sobre

o que pode ser considerados ou ndo certos aspectos dos temas pesquisados.

Esse ultimo aspecto € um fator importante para o contexto desta pesquisa. As perguntas de
pesquisa indicadas anteriormente podem possuir diferentes interpretagdes sobre o que €, ou ndo, o
elemento analisado. Com essa interpretacao, a terceira etapa de busca mencionada foi introduzida
ao longo do processo de coleta como alternativa a auséncia de respostas diretas a duas informagdes

pesquisadas: articulacdo com entes subnacionais e financiamento.

No caso especifico de aspectos relacionados a articulagdo do governo nacional com os entes
subnacionais, inicialmente foi procurado identificar como ocorria essa coordenacdo em materiais legis-
lativos mencionados nos documentos oficiais e portal das instituigdes de direitos humanos. No entanto,
nao foi possivel identificar essa divisao explicita de fun¢des em nenhum dos casos analisados. Desta
forma, foi procurado aprofundar a pesquisa para algumas subunidades dentro dos casos pesquisados
para determinar se havia algum mecanismo ou padrdo da coordenacdo entre esses agentes. Essas

informacdes, quando identificadas, foram relatadas nos casos de cada pais.

As informacdes a respeito do financiamento das organizacdes de direitos humanos, foi partido
do pressuposto inicial que a resiliéncia do financiamento estaria atrelada a existéncia de fontes de
receitas, como fundos ou tributos, direcionados exclusivamente para a drea. No entanto, apds o inicio
do processo de coleta, foi verificado que esses casos eram excecdes, mesmo considerando que os
paises investigados representam exemplos bem sucedidos de protecao humanitéria. Outra dificuldade
encontrada na busca dessa informacao foi a verificacdo de que as informacdes sobre esse aspecto eram

encontradas apenas em portais de outras organizagdes oficiais do governo nacional cuja consulta ndo
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havia sido planejada no protocolo de busca inicial. Esses elementos motivaram a adaptagao da busca

para possibilitar a apresentaciao de informagdes relacionadas a esse aspecto no trabalho.

Em funcdo desses elementos, € importante destacar que, para todas as perguntas de pesquisa
deste estudo, foi dada prioridade para a apresentacdo das informacdes do portal e documentos oficiais
da institui¢do nacional de direitos humanos e, apenas na auséncia ou incompletude dessa informacao,
foi aplicada essa etapa de busca adicional. Desta forma, as situagdes onde alguma informacao indicada
ou pergunta de pesquisa ndo foi mencionada na sec¢do de cada pais devem ser interpretadas como um

elemento ndo identificado na busca realizada.

Por fim, é importante ressaltar novamente que a proposta de pesquisa rapida do Evidéncia
Express imp0Oe limitacdes de tempo para a elaboracdo do trabalho que podem afetar os resultados
identificados. Desta forma, ndo foi possivel realizar uma investigacdo extensiva sobre os temas
definidos nas perguntas de pesquisa do trabalho, sendo essa andlise de outros aspectos possivelmente
relacionados e o detalhamento de outros temas indicados nos casos analisados uma limitagao deste
trabalho.



(3. Mapeamento das capacidades estatais

3.1 Austrdlia

3.1.1 Estrutura organizacional

A politica de direitos humanos na Australia baseia-se no principio de que os direitos humanos
sdo inerentes, inalienaveis, indivisiveis e universais. Sdo direitos inatos de todos os seres humanos,
nao podem ser perdidos ou retirados, sao todos de igual importancia e aplicam-se a todas as pessoas,
independentemente de raga, sexo, deficiéncia, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem
nacional ou social, idade, propriedade ou outro status (COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2012).

De acordo com o Commonwealth of Australia (2012), uma das formas com que a Austrilia
promove os direitos humanos € viabilizando uma instituicdo democrética forte, com um governo
responsavel, separacdo de poderes, observancia das salvaguardas constitucionais € um sistema de
justica penal transparente, além de uma série de protecdes juridicas especificas para os direitos humanos.
Esse sistema de protecdo dos direitos humanos é composto por instituicdes normativas e executivas

que visam garantir a protecao desses direitos bésicos.

Sob a perspectiva normativa é importante citar que Austrdlia ndo possui uma Lei dos Direitos
Humanos a nivel federal (AHRC et al., 2023). Porém, o pais possui uma série de legislacdes transversais
com o objetivo de proteger os individuos de diversos tipos de discriminacdo. Essas legislacoes,

conforme mencionadas em (AHRC, 2022), sao:

= Constitui¢do Australiana de 1900 - garante os direitos de livre exercicio de uma religido, jul-
gamento por juri por crimes federais, liberdade de comunicacido politica e voto, e proibe
discriminacao devido ao estado em que uma pessoa vive, nao fornecimento de compensagao
para a aquisi¢do de propriedade.

= Lei de Discriminagdo Racial de 1975 - promove a igualdade perante a lei para todas as pessoas,
independentemente de racga, cor ou origem nacional ou étnica .

= [eide Discriminagdo Sexual de 1984 - protege as pessoas de tratamento injusto com base no sexo,
orientacao sexual, identidade de género, estatuto intersexo, estado civil ou de relacionamento,
gravidez e amamentacdo, e torna o assédio sexual ilegal.

= Lei de Discriminagdo de Deficiéncia de 1992 - torna ilegal a discriminagdo por deficiéncia e
promove direitos iguais, oportunidades iguais e acesso igual para pessoas com deficiéncia.

= Lei de Discriminacdo Etaria de 2004 - protege os individuos da discriminag¢do com base na idade

no emprego, na educacdo, no alojamento e no fornecimento de bens e servigos.

Além disso, o pais conta também com uma comissao mista parlamentar que possui a fun¢do

de examinar todos os projetos de lei e instrumentos legislativos para garantir a adequacao dessas
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legislagdes aos pactos e acordos internacionais de direitos humanos adotados pelo pais. Essa comissao
€ chamada de Parliamentary Joint Committee on Human Rights (PJCHR) e € composta por membros
do Senado e da Camara dos Representantes da Austrdlia que realizam o exame dos instrumentos
legislativos apresentados por qualquer camara parlamentar para garantir seu atendimento aos direitos
humanos a esses acordos (COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2012).

Em outras palavras, o PJCHR possui fun¢ao de garantir que as legislacdes australianas cuampram
as obrigacdes internacionais da Austrdlia em matéria de direitos humanos (AHRC et al., 2023).
Essa func¢do € realizada pela elaboracdo de parecer de cada projeto de lei contendo uma declaracao
descrevendo a sua compatibilidade com os sete tratados fundamentais de direitos humanos da ONU

dos quais a Austrdlia fazem parte. Esses tratados seguem detalhados ao longo desse relatorio.

A promocgdo e protecdo dos direitos humanos na Australia é garantida pela atuacdo de insti-
tuicdes executivas que fiscalizam e viabilizam a protecao desses direitos basicos. Ao nivel federal, a
principal institui¢do nacional que atua com esse objetivo de promover e fiscalizar a realizacdo dos

direitos humanos na Australia é a Australian Human Rights Commission (AHRC).

A AHRC € uma autoridade estatutdria independente, estabelecida ao abrigo da Australian
Human Rights Commission Act 1986, com status "A"em relacdo aos Principios de Paris estabelecidos
pela ONU! (AHRC, 2022). A AHRC desempenha um papel central na administragiio de um sistema
legal para lidar com discriminagdo e queixas de direitos humanos apresentadas por individuos. A
comissao tem uma série de deveres, fungdes e poderes, incluindo a realizagdo de inquéritos, intervengao
em processos judiciais, exame de promulgacdes? e realizacio de programas educacionais e campanhas
de conscientizagdo publica (AHRC, 2022).

Como 6rgdo estatutdrio independente, a comissdo pode denunciar e investigar o Governo
Australiano (Commonwealth) se concluir que houve ma conducdo, falhas de atuacdo ou uma violagao
da legislacao nacional de direitos humanos ou uma violagao de tratados internacionais de direitos
humanos dos quais a Australia € signatdria. As questdes que nao podem ser resolvidas por conciliagdo
podem ser objeto de um relatério da Comissdo ao Procurador-Geral Australiano, que por sua vez deve

apresentar o relatério ao Parlamento (AHRC, 2022).

Segundo o AHRC (2022), a AHRC é uma organiza¢ado vinculada ao Departamento do Procurador-
Geral e possui um presidente e sete comissarios, sendo que cada comissario € responsavel por uma
area diferente de atuacdo: justica social dos aborigenes e das ilhas do Estreito de Torres, discriminacao
etdria, direitos das criangas, discriminacdo contra pessoa deficiente, direitos humanos, discriminagdo

racial e discriminagdo de sexo.

A Alianca Global de Institui¢des Nacionais de Direitos Humanos (GANHRI) tem o mandato de rever e avaliar se as
institui¢cdes nacionais de direitos humanos cumprem os Principios de Paris e, consequentemente, decidir se essa instituicdo
deve ser acreditada como um estatuto ’A’ ou ’B’- instituicdo de status. A GANHRI tem o mandato de rever e analisar a
acreditagd@o das instituicdes nacionais de direitos humanos a cada 5 anos. Uma institui¢@o credenciada com status "A"indica
plena adequacdo aos Principios de Paris e status "B", parcial adequa¢ao (AHRC, 2022)

ZExame do instrumento que declara a existéncia da lei e ordena sua execugio



Secdo 3 - Mapeamento das capacidades estatais 21

Os comissdrios sao nomeados pelo Governador-Geral, que € aconselhado pelo Conselho
Executivo Federal. O trabalho do comissdrio inclui investigacao, aconselhamento politico e educagdo
para remover as barreiras a igualdade (AHRC, 2022). Alguns projetos de destaque vem sendo
desenvolvidos pelos comissdrios e incluem: o Speaking from Experience, um projeto que centra as
vozes de pessoas com experiéncia e vivéncia sobre assédio sexual no local de trabalho; o Stops With
Me, uma campanha nacional que fornece ferramentas e recursos para ajudar pessoas e organizacoes a
aprenderem sobre o racismo e a tomarem medidas para criar mudangas; e o Close the Gap que visa
eliminar a lacuna de saide e expectativa de vida entre os povos aborigenes e das ilhas do Estreito de

Torres e os australianos nao indigenas dentro de uma geracdo (AHRC et al., 2023).

Os comissarios também trabalham em projetos ndo diretamente relacionados as legislacdes
antidiscriminac¢do em diferentes topicos ligados a drea de direitos humanos. Exemplos desses projetos
incluem a atuagcdo com populacdes especificas, como o bem-estar de criancgas e adolescentes com o
desenvolvimento de projetos abordando o cyberbullying e trabalhando na atencdo a saide mental e
dos comportamentos auto lesivos neste publico, e projetos voltados a implementagdo de protecdes
adequadas e mecanismos de supervisao para tratamentos cruéis, desumanos e degradantes em ambientes
institucionais. Outros exemplos de projetos incluem também a atuacdo na fiscalizagc@o das condi¢des

de detencdo de imigrantes irregulares na Austrdlia e no exterior (AHRC et al., 2023).

A Austrdlia também conta com estratégias e planos de acdo voltados a orientar a atuacdo em
direitos humanos. Um primeiro elemento a ser apresentado nesse quesito € o Australia’s Human
Rights Framework (AHRF) de 2010. O framework foi construido a partir de uma consulta puiblica
nacional executada em 2008, conhecida como National Human Rights Consultation Committee
(NHRCC). Esse processo de escuta social foi utilizado como elemento de partida para a constru¢ao
do Framework para consolidacdo de vdrias politicas, programas, estratégias e prdticas a partir de
cinco principios fundamentais: "Educar"”, "Envolver", "Proteger”, "Respeitar"e "Reafirmar"os direitos
humanos, concentrando-se fortemente na recomendacdo da NHRCC de que a educacio deve ser "a
mais alta prioridade para melhorar e promover os direitos humanos na Australia"(COMMONWEALTH
OF AUSTRALIA, 2010).

O principio "Educar"visa promover a conscientiza¢do e a compreensao dos direitos humanos
em toda a sociedade, incluindo treinamento e educacdo em direitos humanos para profissionais,
funciondrios publicos, membros da comunidade e outros grupos interessados (COMMONWEALTH

OF AUSTRALIA, 2010)3. O principio "Envolver"visa garantir o envolvimento ativo da sociedade civil,

3Nas diretrizes do framework, o Governo se comprometeu a fornecer o financiamento de 2 milhdes de délares ao longo
de quatro anos a organizacdes nao governamentais (ONG) para o desenvolvimento e implementacdo de programas de
educagdo e envolvimento comunitdrios para promover uma maior compreensao dos direitos humanos. Para a NHRCC, seria
disponibilizado um montante adicional de 6,6 milhdes de délares ao longo de quatro anos para permitir expandir o papel da
comissdo na educacido comunitaria sobre os direitos humanos e fornecer informacéo e apoio a programas de educagdo em
direitos humanos. Além disso, houve o compromisso de investir 3,8 milhdes de délares em um programa de educagdo e
formacdo para o setor piblico da Commonwealth, incluindo o desenvolvimento de um conjunto de ferramentas de direitos
humanos e materiais de orientagc@o para o desenvolvimento de politicas do sector publico e implementag¢do de programas
governamentais (COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2010). Porém, vale destacar que de acordo com AHRC et al.
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grupos marginalizados e comunidades vulnerdveis na formulacdo de politicas e na tomada de decisoes
relacionadas aos direitos humanos, garantindo que todas as vozes sejam ouvidas e consideradas.
"Proteger"visa fortalecer a protecao dos direitos humanos, garantindo que todas as pessoas sejam
tratadas com dignidade, respeito e equidade, e que sejam protegidas contra todas as formas de
discriminagdo, abuso e violacao de direitos (COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2010).

O principio "Respeitar"visa promover uma cultura de respeito aos direitos humanos, respeitando
os direitos e a dignidade de todas as pessoas, independentemente de sua raga, género, idade, orientacao
sexual, deficiéncia ou outras caracteristicas protegidas. E por fim, o principio "Reafirmar os Direitos
Humanos"pretende garantir o compromisso da Austrdlia com os principios e valores dos direitos
humanos, promovendo uma abordagem consistente e continua na sua promoc¢ao e prote¢ao em todas
as areas e setores da sociedade(COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2010).

Uma das principais acdes do Australia’s Human Rights Framework foi a introdugdo de um
plano nacional de acdo para os direitos humanos, o Australia’s National Human Rights Action Plan
(AHRP) de 2012 (COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2012). O AHRP foi elaborado como uma
plano de 356 acdes, a serem executadas pelo governo australiano, para refletir iniciativas e politicas para
o atendimento a um grupo amplo de assuntos vinculados a prote¢ao dos direitos humanos considerados
prioritdrios. Esse plano foi construido com participagdo consultiva da sociedade civil, em particular de
Organizagdes Nao Governamentais (ONG), e dos governos estaduais/territoriais (CHALABI, 2016),
apo6s o desenvolvimento e divulgacdo de um estudo realizado com o intuito de identificar e mapear as

deficiéncias de atuacdo em direitos humanos do pais.

Os assuntos prioritarios de atuagdo em direitos humanos listados no AHRP foram: compromis-
sos internacionais em protecao dos direitos humanos; protecao legal; acesso a justica; contraterrorismo;
uso de forca pela policia; trafico de pessoas; direitos dos trabalhadores; alteracdes climéticas; pobreza;
Povos Aborigenes e das Ilhas do Estreito de Torres; mulheres; criangas e jovens; gays, 1ésbicas, bisse-
xuais e pessoas com diversidade sexual e/ou de género; pessoas em situagcdo de risco ou em situacdo de
rua; pessoas com deficiéncia; cuidadores; pessoas reclusas em prisdo; refugiados; requerentes de asilo;
migrantes e pessoas de comunidades cultural e linguisticamente diversas (COMMONWEALTH OF
AUSTRALIA, 2012).

As acoes listadas incluem elementos como o compromisso do governo em aderir ou manter
adesdo a acordos internacionais da area, realizacao de investimentos em programas de formacao e
treinamento, prestar suporte a vitimas de violéncias e discriminacao, facilitar o acesso a justica, entre
outros compromissos e propostas. Cada acdo listada possui também um indicativo de agéncia ou
jurisdi¢do lider da a¢do e indicador de desempenho e momento de verificagdo de resultados. Nesse
contexto é importante mencionar que as agéncias e jurisdicdes mencionadas incluem tanto organizacoes
do governo federal quanto dos governos territoriais e locais do pais. A descri¢do de cada acdo, agéncia

ou jurisdi¢do lider da a¢do e indicador de desempenho e momento de verificacao de resultados pode

(2023), o financiamento para as iniciativas educativas foram descontinuadas no final dos quatro anos do framework.
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ser consultados em Commonwealth of Australia (2012).

Segundo AHRC et al. (2023), o Australia’s National Human Rights Action Plan (AHRP) foi
interrompido quando houve uma mudanca de governo em 2013 e ndo houve nenhum plano alternativo
ou substitui¢do. Além disso, ndo havia financiamento associado ao Plano Nacional, o que limitou a
capacidade de alcancar resultados ou mesmo de adesdo por parte dos departamentos do governo federal
e dos governos estaduais e territoriais (AHRC et al., 2023). Chalabi (2016) indica também a auséncia
de planos detalhados de monitoramento e avaliacdo e auséncia de acdes praticas como limitadores da

efetividade do plano.

N3o foi identificado um plano nacional de direitos humanos atualizado para a Australia, em
substitui¢do ao plano de 2012. No entanto, foram identificados estratégias e planos de a¢do ligados ao
combate a discriminacdo e outros frameworks mais recentes, além de acordos intergovernamentais
que dao prioridade as questdes relacionadas aos direitos humanos (AHRC et al., 2023). Estes sdo
considerados mecanismos importantes para a concretizagdo dos direitos humanos na Australia, como

por exemplo:

= National Framework for Protecting Australia’s Children (AUSTRALIA, 2021c¢)

= National Plan to Reduce Violence against Women and their Children (AUSTRALIA, 2010)
= National Action Plan to Combat Human Trafficking and Slavery (AUSTRALIA, 2020)

= Australian National Action Plan on Women, Peace and Security (AUSTRALIA, 2021a)

= Australia’s National Action Plan for Health Security (AUSTRALIA, 2018)

= National Disability Strategy (AUSTRALIA, 2021b)

= National Agreement on Closing the Gap (GOVERNMENT; PEAKS, 2020).

Esses planos nacionais de acdo possuem um compromisso plurianual, muitas vezes divididos
em planos de acdo ao longo de 3 a 5 anos, e possuem adesdo das entidades da administrag@o publica
subnacional do pais, prevendo acdes ocorrendo em cada nivel de governo. Além disso, também
possuem recursos direcionados e mecanismos de financiamento (AHRC et al., 2023).

3.1.2 Financiamento e resiliéncia de recursos

A Australian Human Rights Commission (AHRC) é uma autoridade estatutdria independente
sem fins lucrativos cujas atividades sdo financiadas pelo governo australiano, estando sujeitas ao
processo de gestao fiscal do pais. A especificacdo da comissao no orcamento australiano € realizado
por meio de dotagdes do Departamento do Procurador-Geral, sendo considerada como uma unidade
desta entidade governamental sob a 6tica orcamentaria (COMMONWEALTH OF AUSTRALIA,
2022a).

Apesar do or¢camento federal ser a principal fonte de recursos da AHRC, a comissdo também
possui arrecadacao de recursos de outras fontes. Essas outras fontes incluem o recebimento de juros
de depdsitos bancdrios de curto prazo e transferéncias recebidas de outras organizagdes associada a
realizacdo de certas atividades (AHRC, 2022).
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Sao exemplos de valores recebidos de outras entidades o montante de US$ 1,6 milhdo a
ser fornecido pela Women’s Budget Statement (2022-23), ao longo de dois anos, com o objetivo
de contribuir com a AHRC no projeto de escuta dos individuos que desejam apresentar queixas de
assédio sexual. De acordo com o Commonwealth of Australia (2022a), esse orcamento apoiard a
implementag¢do do Respect@Work. A Women’s Budget Statement também contribuird com US$ 5
milhdes, ao longo de dois anos, para desenvolver uma pesquisa nacional sobre a compreensao do

consentimento sexual por parte dos alunos em idade escolar secunddria.

De acordo com o Commonwealth of Australia (2022b), as despesas totais por parte do governo
orcamentadas para o AHRC totalizaram US$29,9 milhdes em 2022-23, abaixo dos US$32,6 milhdes
em 2021-22. A previsdo orcamentaria para 2023-2024 e 2025-2026 indicam mais quedas, totalizando
USS$ 26,7 milhdes e US$ 20,2 milhdes respectivamente, na alocagio de recursos. A Figura 3.1 abaixo
informa o historico de financiamento da institui¢ao e a média de pessoas empregadas (Average Staffing
Levels - ASL) nos ultimo 16 anos, além da previsdo de financiamento de 2022 a 2025.

Figura 3.1: Financiamento do AHRC e niveis médios de pessoal empregadas (Average Staffing Levels

- ASL) de 2005-06 a 2025-26
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Fonte: Commonwealth of Australia (2022b)

A Figura 3.2 indica o financiamento total de todas as fontes disponiveis para a Comissao para as
suas operacdes e fornecimento de programas e servicos em nome do governo, no periodo de 2022-2023.
A tabela resume como os recursos foram aplicados por resultado (objetivos politicos e estratégicos
do governo), por administragdo (em nome do governo ou do publico) e por departamento (para as

operacoes da entidade).
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Figura 3.2: Declaracdo de recursos da AHRC — Estimativas orcamentarias para 2022-23 conforme
orcamento de marco de 2022

2021-22
Estimated 2022-23
actual Estimate
$'000 $'000
Opening balance/cash reserves at 1 July 3,227 16,556
FUNDS FROM GOVERNMENT
Annual appropriations — ordinary annual services (a) (b)

Qutcome 1 19,026 20,804
Total annual appropriations 19,026 20,804
Amounts received from related entities

Amounts from other entities (c) 8,605 9,090
Total amounts received from related entities 8,605 9,090
Total funds from government 27,631 29,894
FUNDS FROM OTHER SOURCES

Other 46 46
Total funds from other sources 48 46
Total net resourcing for entity 30,904 46,496

2021-22 2022-23
Average staffing level (number) 134 129

Fonte: Commonwealth of Australia (2022a)

Notas: (a) Projeto de Lei de Dotagdes (N° 1) 2022-23. (b) US$ 1,646 milhdo em financiamento adicional de 2021-22 serdo
recebidos por meio do Projeto de Lei de Apropriagcdo de 2021-22 (N° 3) e US$ 16,050 milhoes serdo recebidos por meio do
Projeto de Lei de Apropriacdo de 2021-22 (N°4). As dotagoes anuais recebidas desses projetos de lei serdo reconhecidas
em uma futura declaragdo orcamentdria de portfolio, mas somente apos os projetos de lei terem recebido o consentimento
real. (c) Valores recebidos de outras entidades da carteira, ou de outras carteiras.

A AHRC registou um prejuizo operacional de US$4,726 milhdes no ano encerrado em 30
de junho de 2021. Em 2021-22, a Comissao recebeu uma inje¢ao de capital de US$16,050 milhdes
de délares com o objetivo de promover uma situacdo financeiramente sustentavel. O recurso foi
utilizado para repor as reservas de caixa em relacao a despesas excedentdrias anteriores, cumprir os
compromissos de despedimento da organizacdo e apoiar as operagdes da Comissao até 30 de junho de
2022 (AHRC et al., 2023).

De acordo com as previsdes de fluxo de caixa da Comissao, os atuais niveis de recursos sao
suficientes para financiar as suas operacoes durante, pelo menos, 19 meses a partir da data da assinatura
da ultima demonstracdo financeira. Se ndo for garantido financiamento adicional, a Comissdo reduzird

ainda mais o pessoal para um nivel proporcional ao financiamento disponivel (AHRC et al., 2023).
3.1.3 Articulacdo estatal

Na Austrélia, a promoc¢ao dos direitos humanos envolve uma articulag@o de institui¢cdes das
instancias executiva, legislativa e judicidria da esfera federal do pais, assim como a coordenacgdo da
atuacao dessas instituicdes com redes e acordos internacionais da drea. Nesse quesito, € importante
enfatizar que a atuacio sobre os temas de direitos humanos nao € realizada de forma exclusiva para

AHRC e pode envolver parcerias ao nivel horizontal, ou seja, com outras entidades do governo federal
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australiano, e vertical, com a coordenagdo, apoio e suporte aos governos territoriais e locais.

Sobre a atuac@o dos governos locais e territoriais da Austrdlia e a coordenacao desses entes
subnacionais com o governo federal € importante mencionar novamente que a Austrélia ndo possui
uma Lei dos Direitos Humanos a nivel federal (AHRC et al., 2023). Sua auséncia é suplementada
por um grupo de outras legislacdes dedicadas a garantir os direitos a partir da observagdo de temas
especificos, como sao os exemplos das legislagdes contra discrimina¢do mencionadas nas subsecdes

anteriores, que possuem o papel de estabelecer padroes minimos de protecao.

Nao foi possivel identificar uma divisao explicita de fungdes, responsabilidades ou areas de
atuacgdo para cada esfera da administracao publica do pais enquanto matéria legislativa na consulta dos
documentos citados ao longo deste capitulo, em particular na Australian Human Rights Commission
Act de 1986 que determina as func¢des e responsabilidades da AHRC, principal 6rgdo com fung¢ado

executiva responsavel pela promocgao e vigilancia da garantia dos direitos humanos ao nivel federal.

Ainda assim, é importante notar que os estados e territérios também podem ter suas proprias
leis que complementam a legislacdo federal e podem fornecer prote¢des adicionais ou abordar areas
especificas ndo abordadas pela legislacdo federal. Por exemplo, a provincia de Queensland, possui
uma Lei dos Direitos Humanos de Queensland, de 2019, que protege 23 direitos, incluindo direitos
civis e politicos, acesso a educacgdo e servicos de saude, direitos culturais. Da mesma forma, a
provincia de Victoria possui a Lei da Carta dos Direitos Humanos e Responsabilidades, de 2006,
protegendo 20 direitos civis e politicos, bem como culturais*. De acordo com AHRC (2023), as leis
estaduais/territoriais relacionadas a observancia dos direitos humanos, em geral, sdo voltadas para
questdes relacionais com a administragc@o da justica, questdes fundidrias, questdes de satide e educacao,

entre outras.

Além disso, na andlise do Australia’s Human Rights Framework de 2010 e do Australia’s
National Human Rights Action Plan de 2012, foram observadas a presenca de acdes coordenadas
e implementadas pelos governos territoriais e locais. Um exemplo inclui as acdes do governo da
Tasmania para reduzir desigualdades e aliviar a pobreza - Social Inclusion Strategy for Tasmania
(2009), The Cost of Living Strategy for Tasmania (2011) e Food for All Tasmanians: A Food Security
Strategy (2012) — mencionados no Commonwealth of Australia (2012).

Outro exemplo que demonstra essa articulacio de diferente agentes entre os niveis federal e
territorial e também de diferentes agéncias federais € o programa Close the Gap. O programa Close the
Gap propde a atuacgdo para a melhoria da qualidade de vida e inclusdo social e econdmica da populagdo
aborigene e das ilhas do Estreito de Torres, concomitantemente com a protecao do meio de vida e
territorios dessas culturas. Apresentando um grupo de metas ligados a melhorar resultados de satde,
educacao, moradia, empregabilidade, participagdo econdmica e acesso a justica dessas populacoes,

o programa € coordenado pelo National Indigenous Australians Agency (NIAA) e envolve diversos

“Maiores informagdes disponiveis em: <https://www.qhrc.qld.gov.au/your-rights/human-rights-law> e <https:
/Iwww.humanrights.vic.gov.au/legal-and-policy/victorias-human-rights-laws/the-charter/>


https://www.qhrc.qld.gov.au/your-rights/human-rights-law
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outros 6rgaos federais como: Department of Health, responsdvel por desenvolver e implementar
politicas e programas de satide destinados a melhorar o acesso e os resultados de saude; Department of
Education, responsavel pela elaboracdo de politicas educacionais que visam melhorar as oportunidades
educacionais e o desempenho académico; e Department of Social Services, responsavel por desenvolver
politicas e programas de assisténcia social destinados a reduzir a pobreza e a desigualdade (LOWITJA
INSTITUTE, 2022).

Além dessas instituicdes federais, o Close the Gap possui planos de implementacdo especificos
para cada governo territorial participante. No plano de implementacdo do estado de Queensland de
2023, por exemplo, € mencionado que o governo territorial atua na comunicacao das atividades da
politica para ampliar o engajamento das a¢des do programa, financiamento de agcdes para reducao dos
custos diretos das familias, para ampliar a participacdo de criangas no jardim de infancia e para ampliar
a rede de suporte hospitalar para pessoas enfrentando crises de saide mental e tendéncias suicidas
(STATE OF QUEENSLAND, 2023).

Essas acdes encontram-se vinculadas aos indicadores de resultado objetivados do programa,
sendo esses indicadores comuns para todos os governos que participam do Close the Gap. Porém, as
acoes realizadas a cada ano ou periodo de implementacdo podem ser diferentes para cada governo
territorial envolvido no programa, de acordo com as necessidades locais e prioridades do governo local

dentro dos eixos de atuacdo propostos pelo programa.

Além da articulacdo com os diferentes niveis da federagdo e 6rgdos governamentais, a protecao
dos direitos humanos na Austrélia conta com a articulag@o internacional por meio dos tratados. Como
Estado-Nacao das Nagdes Unidas, a Austrdlia comprometeu-se voluntariamente a fazer parte de sete

tratados internacionais:

= Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP)

= Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC)

= Convencgao Internacional sobre a Eliminac¢do de Todas as Formas de Discriminagdo Racial
(CERD)

= Convengao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagcdo contra as Mulheres
(CEDAW)

= Convengdo contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes
(CAT)

= Convencao sobre os Direitos da Crianca (CRC)

= Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CRPD)

Ainda assim, embora a Austrdlia seja vinculada a estes tratados internacionais de direitos
humanos, é importante ressaltar que esses tratados nao fazem parte da legislacio interna da Australia.
Um exemplo disso € que, apesar de muitas disposi¢cdes contidas na Convengdo sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia serem refletidas na Lei de Discriminacao da Deficiéncia de 1992, esse

tratado nao foi especificamente incorporado no texto dessa legislagdo. De acordo com AHRC et al.



Secdo 3 - Mapeamento das capacidades estatais 28

(2023), atualmente existe uma lacuna de implementagao entre as obrigacdes internacionais e o sistema
interno de protecao de direitos na Austrélia. Portanto, segundo a comissao, estar vinculado aos tratados
internacionais possui limita¢des praticas quanto a protecdo efetiva dos direitos humanos em func¢do da

auséncia de compliance com a matéria desses tratados.
3.1.4 Atuacdo da sociedade civil, escuta social e mecanismos de queixa

Na Austrélia, o Estado promove e disponibiliza algumas formas de promover a participacao
da sociedade civil na prote¢do e promocao dos direitos humanos. Essa participacdo pode ocorrer de
diferentes formas sendo investigados neste trabalho dois pontos de interface especificas: a participacao
da sociedade civil no processo de policy making; e os mecanismos disponiveis para a realizagao de

queixas e denudncias de violacgoes.

Em relacdo ao primeiro ponto investigado, a participacdo da sociedade civil na formulagdo de
politicas voltadas a promogao e protecao dos direitos humanos, ocorre por meio de consultas publicas,
realizacdo de mesas de debate e promog¢ao de comissdes e grupos consultivos. Foram identificados
alguns projetos em andamento vinculados a AHRC, com essa finalidade: Speaking from Experience,
Youth Justice and Child Wellbeing Reform e a revisao independente da Independent Review into
Commonwealth Parliamentary Workplaces.

O projeto Speaking from Experience convida as pessoas que foram assediadas sexualmente no
trabalho a opinar sobre o que precisaria ser mudado para tornar os locais de trabalho mais seguros’.
O objetivo da AHRC com essa consulta publica € de utilizar os relatos na criagdo de recursos e
aconselhamento para tornar os locais de trabalho mais seguros, além de melhorar as politicas e préticas

para lidar com o assédio sexual no local de trabalho.

O projeto Youth Justice and Child Wellbeing Reform € um projeto da AHRC voltado para
investigar oportunidades de reforma da justica juvenil e sistemas relacionados no pais. Com o intuito
de revisar e reformar o sistema de justi¢ca juvenil, o projeto estd realizando entrevistas com a sociedade
e especialistas, tentando identificar alguns pontos relevantes, como: os fatores que contribuem para
o envolvimento de criancas e jovens nos sistemas de justica juvenil; mas mudangas necessdrias para
que a justica juvenil e os sistemas relacionados protejam os direitos e o bem-estar das criangas e dos

jovens; as barreiras 2 mudanca e como podem ser ultrapassadas; dentre outras questdes®.

De forma semelhante ao Speaking from Experience, porém com o objetivo de melhorar a
prevencao e tratamento do bullying, assédio sexual e agressdao sexual entre os trabalhadores do
parlamento australiano, a AHRC abriu um processo de consulta publica para convidar os funciondrios e
ex-funciondrios a partilharem suas experi€ncias de intimidacao, assédio e agressao sexual (Independent
Review into Commonwealth Parliamentary Workplaces). Essa consulta publica foi realizada a pedido

do governo federal australiano por meio de entrevistas (online, presenciais e por telefone), grupos

>Maiores informagdes disponiveis em: <https://humanrights.gov.au/our-work/sex-discrimination/speaking-experience/
about>

®Maiores informagdes disponiveis em: <https://humanrights.gov.au/our-work/childrens-rights/projects/youth-justice-a
nd-child-wellbeing-reform-across-australia>
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focais com empregados atuais e terceirizados e revisao de legisla¢des, politicas e processos relevantes
para garantir que o parlamento reflita as melhores praticas de prevengdo e resposta para o bullying e

casos de assédio e agressao sexual.

Sobre o segundo aspecto investigado, relacionado aos mecanismos de queixa disponiveis para
a sociedade civil, identificou-se que a Australian Human Rights Commission (AHRC) conta com um
sistema de registro de dendncias que atende por canais fisicos com a entrega de formulério pelo correio,
por atendimento pelo telefone e por um sistema online de registro. A AHRC pode investigar essas
denuncias e atuar para conciliar reclamagdes. A conciliagio possibilita que as pessoas envolvidas na
reclamacdo discutam as questdes com a ajuda de uma terceira parte imparcial e resolvam a questao

conforme os termos acordados entre as partes da conciliacdo.

Os resultados da conciliagdo podem variar de acordo com a matéria da reclamacao e o acordo
realizado, podendo incluir pedidos de desculpas, acordo de introdugao de praticas e politicas para
prevencao de discriminag@o ou outras violagdes, participacdo em treinamentos de sensibilizacdo, entre
outros. Caso uma conciliagdo ndo seja possivel, o presidente da Australian Human Rights Commission
pode decidir por ndo dar prosseguimento a queixa, por auséncia de mérito ou atuagdo resolutiva de
outra agéncia ou organizagdo, por exemplo, ou reportar o caso para o Procurador-Geral, caso conclua a
existéncia de uma violagdo de um direito basico, elaborando um relatério da investigacao que pode

incluir recomendacdes sobre o tratamento do caso.

Quando houver um esgotamento dos recursos internos legais na Australia (ou seja, ndo houver
mais instancias para a consideracio da alegada violagdo de direitos no sistema de justica do pais),
comunicagdes individuais podem ser apresentadas aos comités do tratado da ONU. Uma comunicagdo
individual € essencialmente uma queixa que € ouvida pelo comité relevante do 6rgao do tratado da ONU.
O Governo responde as comunicacgdes individuais e publica essas respostas no site do Departamento

do Procurador-Geral”.
3.1.5 Monitoramento e transparéncia

A Australia é obrigada a reportar periodicamente e comparecer perante os 6rgaos relevantes
dos tratados de direitos humanos das Nacdes Unidas em relacdo a implementagdo dos tratados de
direitos humanos dos quais € parte. A Revisdo Periddica Universal (RPU) é um processo de revisdao
por pares do Conselho de Direitos Humanos da ONU, no qual o histérico de direitos humanos de
cada Estado-Membro da ONU € considerado a cada cinco anos. A revisao € unica porque € liderada
pelos Estados-Membros e abrange uma vasta gama de obrigagdes internacionais em matéria de direitos
humanos (AHRC, 2021).

Como parte de cada ciclo da RPU, os Estados-Membros apresentam um relatério nacional e
comparecem as Nacoes Unidas para um didlogo interativo com outros Estados-Membros. A Austrilia

apresentou o seu relatério nacional do terceiro ciclo da RPU as Nagdes Unidas em 2020. Em 2021, um

"Maiores informagdes disponiveis em: <https://www.ag.gov.au/rights-and-protections/human-rights-and-anti-discrim
ination/human-rights-protections>
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total de 122 Estados-Membros da ONU emitiram declaracdes e fizeram 344 recomendagdes a agenda
de direitos humanos atual (AHRC, 2021). A previsdo € de que as respostas do governo australiano a
cada recomendacgdo sejam revistas e atualizadas anualmente. Porém, as ultimas respostas disponiveis
ao publico sdo de 2018, referentes as recomendagdes de 2015. Além disso, hé falta de transparéncia

sobre a forma como essa revisdo ocorre (AHRC et al., 2023).

As andlises de desempenho da Austrélia pelos comités dos tratados de direitos humanos da ONU
e o envolvimento no processo de RPU proporcionam um nivel de monitorizacdo e responsabilizacao
internacional. Contudo, de acordo com AHRC et al. (2023), estes ndo substituem um processo nacional
liderado pelo governo para considerar e identificar prioridades em matéria de direitos humanos.
Por exemplo, a ultima versao do Plano de Acdo Nacional para os Direitos Humanos, de 2012,
ndo teve uma avaliacao adequada/abrangente sobre a sua eficacia. Segundo o AHRC et al. (2023),
atualmente a Australia estd limitada na sua capacidade de monitorizar publicamente o seu progresso
na implementacao dos direitos humanos, uma vez que o pais possui uma variedade de planos e acdes
setoriais, mas que nao sdao enquadrados em termos de cumprimento das obrigacdes em matéria de

direitos humanos.

A Australian Human Rights Commission (AHRC), como principal responsavel pela imple-
mentacdo dos planos transversais, possui 0s seus servigos avaliados através de medidas qualitativas
e quantitativas, incluindo avaliagOes especificas de projetos, estatisticas de reclamagdes e pesquisa
de satisfacdo do servigo, disponiveis em seus relatérios de desempenho anuais (AHRC, 2022). A
comissao publica anualmente o relatério de desempenho com os resultados das metas planejadas no seu
plano corporativo do ano anterior. Os resultados sdo reportados na forma de indicadores de progresso,
concentrando nos estudos de caso, parcerias € projetos desenvolvidos e em desenvolvimento (AHRC,
2022). Porém, é importante destacar que o desempenho da comissao ndo reflete o desempenho do
pais em relacdo a garantia dos direitos humanos, reflete apenas o desempenho da comissido em relagdo
aos projetos desenvolvidos. A avaliagao dos servicos da comissao seriam uma forma de monitorar os

projetos setoriais que de certa forma sdao voltados a promocao dos direitos humanos.
3.1.6 Educacdo e capacitacdo

Em 2009, o National Human Rights Consultative Committe (NHRCC) recomendou que a
educacdo fosse “a maior prioridade para melhorar e promover os direitos humanos na Austrélia”.
Posteriormente, o Governo fez das medidas educativas a “pec¢a central” do Quadro de Direitos Humanos
da Australia, abrangendo um conjunto de iniciativas educativas para garantir que todos os australianos
tenham acesso a informacao sobre direitos humanos. Isto inclui o desenvolvimento de programas de
educacgdo em direitos humanos para escolas primdrias e secunddrias, para a comunidade e para o setor

publico do governo australiano.

Para os alunos dos niveis primério e secundario, a AHRC elabora mapeamentos e planos
de aula identificando oportunidades de insercdo do tdpico direitos humanos nas principais dreas de

aprendizagem de Inglés, Histdria, Geografia, Ciéncias e Matemética (AHRC, 2020). O foco € incluir
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a compreensao dos direitos humanos nos materiais curriculares para aumentar a consciencializa¢ao
como um contributo para uma cidadania empenhada e para o desenvolvimento de comportamentos
respeitosos. O curriculo escolar Australiano oferece op¢des para o aprendizado sobre os direitos
humanos em diversos contextos, em todos os niveis educacionais e em todas as principais dreas de

aprendizagem, através das capacidades gerais e prioridades curriculares transversais (AHRC et al.,
2023).

Para a comunidade empresarial, o time de Workplace and Community Education, parte da
AHRC, possui como uma das suas principais tarefas o desenvolvimento e implementacdo de programas
de formacdo em direitos humanos e anti-discriminacao (presencial e eLearning). Os cursos abrangem
temas relacionados ao comportamento adequado no local de trabalho, antirracismo e compreensao
sobre 0 assédio sexual no local de trabalho. Os cursos sao individualizados, de acesso instantaneo
e com opgoes gratuitas e pagas. O custo dos cursos e workshops variam dependendo do contetdo,
localizagio e niimero de participantes®. A sensibilizacdo para os direitos humanos tem como objetivo
a prevencgdo da discriminacdo e do assédio no local de trabalho, garantindo mecanismos de resposta
internos adequados as queixas de discriminag¢do ou assédio, aumentando a confianca dos funciondrios

para defenderem os seus direitos e respeitarem os direitos dos outros (AHRC et al., 2023).

Para os funciondrios publicos, a educagdo em direitos humanos centra-se em adotar abordagens
baseadas nos direitos humanos na concepg¢do e implementagado de politicas. Para a comunidade em geral,
o foco € apoiar iniciativas comunitdrias para construir um maior conhecimento e consciencializa¢io

sobre os direitos humanos a nivel comunitario (AHRC et al., 2023).

3.2 Canadad

3.2.1 Estrutura organizacional

O Canada adota uma abordagem abrangente para promover e proteger os direitos humanos,
envolvendo uma estrutura organizacional que opera em vérios niveis de governo e abrange uma ampla
gama de acdes e politicas, como serd mostrado ao longo dessa secao. No nivel federal, institui¢des
como o Parlamento canadense, ministérios e entidades, como a Canadian Human Rights Commission
(CHRC)?, desempenham papéis importantes no tema. A CHRC, norteada por legislacdes como a
Canadian Human Rights Act (CANADA, 1977) e a Employment Equity Act (CANADA, 1986) —
detalhadas posteriormente nesta secdo — & encarregada de promover e assegurar a observancia dos

direitos humanos em todo o territério nacional.

Mais especificamente, a CHRC é uma agéncia independente do governo canadense, estabelecida
em 1977, com a missao fundamental de promover e proteger os direitos humanos no pais. Sua criagdo
foi um marco para o pais, reforcando o compromisso nacional com a igualdade, a inclusdo e a

dignidade para todas as pessoas, independentemente de raca, religido, sexo, orientacao sexual, idade,

8Maiores informagdes disponiveis em: <https://humanrights.gov.au/education/training>
“Maiores informagdes disponiveis em: <https://www.chrc-ccdp.gc.ca/en>
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deficiéncia, ou qualquer outra caracteristica protegida por lei. A CHRC tem o poder de investigar e
resolver reclamacdes de discriminacdo, promover a compreensao e o respeito pelos direitos humanos
e desenvolver politicas para ajudar individuos, organizagdes e governos a alinharem suas praticas
com principios de direitos humanos. Além disso, a Comissdao desempenha um papel importante na
promocao de uma cultura de direitos humanos no Canad4, trabalhando para prevenir a discriminagao e

melhorar o acesso a justica para todos os cidaddos canadenses (CHRC, 2023a).

Além da CHRC, outras institui¢des federais atuam na promocgao e protecao desses direitos.
Estas entidades sdo responsaveis pela aplicacio da legislacio em matéria de direitos humanos, pelo tra-
tamento de queixas, pela conducdo de investigacdes e pela promog¢do da sensibilizacdo e compreensao
dos direitos humanos. Com base na pesquisa realizada tanto nos supracitados relatérios da Comissao
como nas paginas oficiais do governo canadense - que podem ser acessadas nas notas de rodapé dessa

pagina - as institui¢des federais que aparecem com mais recorréncia sao as seguintes:
» Canadian Human Rights Tribunal ( CHRT)'?

O CHRT € um 6rgao independente que julga queixas de discriminacio que lhe sdo submetidas
pela CHRC. Se uma reclamagdo nao puder ser resolvida através de mediag¢do ou outros meios, 0 CHRT
realiza audiéncias e tem autoridade para tomar decisdes e ordens juridicamente vinculativas, incluindo
a concessao de solugdes aos reclamantes.

» Federal Ombudsman for Victims of Crime'!

Este escritério trabalha para garantir que o governo federal cumpra as suas responsabilidades
para com as vitimas do crime, atendendo as suas necessidades, promovendo os seus interesses €
fazendo recomendacdes ao governo federal sobre como melhorar as suas politicas € programas para as

vitimas.
» Women and Gender Equality Canada'?

Agéncia federal que dedica-se a promover a igualdade de género e a plena participacdo das
mulheres na vida econdmica, social e democratica do Canada. Trabalha para promover os direitos
das mulheres, abordar questdes de violéncia baseada no género e promover a igualdade de género em

todos os aspectos da vida canadiana.
= Indigenous Services Canada'>

Este departamento € responsével por assuntos relacionados aos povos indigenas. Desempenha
um papel significativo na abordagem dos direitos e do bem-estar das comunidades indigenas, incluindo

questdes relacionadas com reivindicacdes de terras, educagado, saide e desenvolvimento econdmico.

A Constitui¢do canadense divide a responsabilidade legal pela protecao dos direitos humanos

19Maiores informagdes disponiveis em: <https://www.chrt-tcdp.gc.ca/index-en.html>

""Maiores informacdes disponiveis em: <https://www.victimsfirst.gc.ca/>

12Maiores informagdes disponiveis em: <https://women-gender-equality.canada.ca/en.html>

3 Maiores informacdes disponiveis em: <https://www.canada.ca/en/indigenous-services-canada.html>
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entre os governos federal e provincial ou territorial (CHRC, 2010). Portanto, além das institui¢des
federais, existem aquelas que atuam nos niveis provinciais e territoriais, onde cada regiao possui
sua propria legislagdo e comissdes ou tribunais de direitos humanos, como a Ontario Human Rights
Commission (Ontério) ou o BC Human Rights Tribunal (British Columbia). Estas organizagdes lidam
com as questdes dos direitos humanos dentro de suas dreas de competéncia especificas, contribuindo
para os esforcos empreendidos em nivel nacional. As entidades regionais de direitos humanos executam
suas fungdes por meio de uma mistura de iniciativas educacionais, pesquisa, formulacao de politicas
publicas e a¢des judiciais (OHRC, 2022b). Elas também se dedicam a investigacdo de dentncias de
discriminagdo, ao desenvolvimento de diretrizes que auxiliem entidades a aderir as exigéncias legais e a
realizacdo de investigacOes e intervengoes taticas para enfrentar problemas sist€émicos de discriminagdo
(OHRC, 2023).

No ambito da legislagdo e da elaboracdo de politicas, o Canadd estabeleceu um quadro juridico
robusto que inclui, além da ja mencionada Canadian Human Rights Act, a lei federal chamada
Canadian Charter of Rights and Freedoms (CANADA, 1982). O framework legal para a promog¢ao
e protecdo dos direitos humanos estd ancorado numa estrutura juridica que compreende disposi¢des
constitucionais, estatutos federais e provinciais € compromissos internacionais. Com base na pagina
oficial da CHRC'* e em buscas realizadas no sitio oficial do governo canadense, as leis e instrumentos

juridicos que aparecem recorrentemente como estruturantes legais sdo as seguintes:
» The Canadian Charter of Rights and Freedoms (1982)

Parte da Lei Constitucional de 1982, a Carta salvaguarda as liberdades e direitos fundamentais,
incluindo a liberdade de expressdo, de reunido, de religido e os direitos a igualdade, a vida, a liberdade
e a seguranca da pessoa. Aplica-se a todos os niveis de governo e estabelece um padrdo constitucional
para os direitos humanos no Canadd (CANADA, 1982).

= The Canadian Human Rights Act (1977)

Esta lei federal proibe a discriminagdo no emprego e na prestacdo de servigos dentro da
jurisdi¢cdo federal, abordando a discrimina¢do com base na raga, origem nacional ou étnica, cor,
religido, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade ou expressdo de gé€nero, estado civil, situacao

familiar, deficiéncia e condenacdo para a qual foi concedido perddo (CANADA, 1977).
» Provincial and Territorial Human Rights Codes

Cada provincia e territério do Canadd tem seu proprio codigo ou lei de direitos humanos, como
o Cdédigo de Direitos Humanos de Ontario (ONTARIO, 1990) e o Cédigo de Direitos Humanos da
Columbia Britanica (BRITISH COLUMBIA, 1996). Estas leis proibem a discriminacdo em diversas
areas, incluindo emprego, habitacdo e acesso a servigos, e normalmente abrangem motivos semelhantes

aos das leis federais.

https://www.chrc-ccdp.ge.ca/en/about-human-rights/human-rights-canada
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= Employment Equity Act (1986)

Esta lei federal visa eliminar as barreiras ao emprego e promover a igualdade no local de trabalho
para quatro grupos designados: mulheres, povos indigenas, pessoas com defici€ncia € membros de
minorias visiveis'>. Aplica-se a industrias regulamentadas pelo governo federal, incluindo o setor

publico, e exige acdo afirmativa para alcancar uma representacdo equitativa (CANADA, 1986).
» Multiculturalism Act (1988)

Esta lei promove a compreensao e aceitacdo da identidade multicultural do Canada. Apoia
a preservagdo e a valorizacao da diversidade cultural, a0 mesmo tempo que promove o principio
fundamental da igualdade para todos os cidadaos (CANADA, 1988).

» mmigration and Refugee Protection Act (2002)

Esta lei rege a imigracdo para o Canadd e oferece protecdo aos refugiados. Foi concebido para
garantir que as politicas e préticas de imigracdo do Canada sejam justas, respondam as necessidades
humanitarias e defendam os direitos humanos (CANADA, 2002).

» Tratados Internacionais

O Canada € signatario de vdrios tratados internacionais importantes de direitos humanos,
incluindo o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e o Pacto Internacional sobre
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC). Embora estes tratados ndo fagam automaticamente
parte da legislacdo interna canadiana apds a ratificacao, os seus principios influenciam a legislacao

canadiana e a interpretacao judicial.
» Accessible Canada Act (2019)

Esta lei federal, relativamente nova, visa identificar e remover barreiras, estabelecendo padrdes
de acessibilidade, em dreas que estdo sob jurisdi¢do federal. (CANADA, 2019).

Na pesquisa realizada, observou-se que o Canada ndo segue um plano nacional de direitos
humanos unificado. Em vez disso, o pais implementa uma série de iniciativas e planos de acdo que
abordam aspectos especificos dos direitos humanos, tanto em nivel nacional quanto internacional. Uma
dessas iniciativas € o Plano de Acdo para a Implementacio da Declaracdo das Nacdes Unidas sobre os
Direitos dos Povos Indigenas, que visa promover a auto-determinagdo e o governo proprio, bem como

a participagio significativa dos povos indigenas nas decisdes sobre suas terras, territrios e recursos .

Além disso, o Canadd estd envolvido em féruns multilaterais, como a ONU, e contribui para
a promocao global dos direitos humanos, com foco em questdes como igualdade de género, direitos

das criangas, direitos dos povos indigenas, liberdade de religido ou crenga, e os direitos de pessoas

15Grupos sociais historicamente excluidos do processo de garantia dos direitos basicos por questdes étnicas, de origem,
por questdes financeiras e por questdes de género e sexualidade.

1oMaiores informagdes disponiveis em: <https://www.canada.ca/en/department-justice/news/2023/06/an-important-ste
p-in-upholding-the-human-rights-of-indigenous-peoples-in-canada.html>
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LGBTQIA+!7, entre outros'8. Também h4 um enfoque no papel das mulheres, conforme destacado
no Plano de Ac¢do do Canada para a Implementacido das Resolu¢des do Conselho de Segurancga das

Nacdes Unidas sobre Mulheres, Paz e Seguranca'®.
3.2.2 Financiamento e resiliéncia de recursos

No Canada, o financiamento das politicas de direitos humanos € uma parte integrante do
processo orcamentdrio do governo, envolvendo os niveis federal, provincial e territorial, mas ndo esta
vinculado a um tributo especifico para esse fim. Em vez disso, ele € distribuido através dos or¢camentos
gerais do governo, abrangendo uma variedade de programas e iniciativas. Os orcamentos federais e
provinciais destinam valores para departamentos e agéncias encarregados da promocao e protecao dos
direitos humanos, financiando atividades que vao desde a aplicag@o das leis existentes até a campanhas
de conscientizacdo (CHRC, 2023b).

No site da CHRC € possivel encontrar relatérios financeiros com uma visao geral das despesas
e dos recursos humanos planejados da Comissao para o periodo dos préximos trés anos fiscais e os
recursos utilizados nos trés anos anteriores. Na figura 3.3, mostra-se a divisdo dos recursos para o ano
fiscal 2024-2025 de acordo com os segmentos definidos pela comissdo: 1) Engajamento e Advocacia -
a CHRC promove o avanco dos direitos humanos, igualdade no emprego e salarial, e acessibilidade
no Canad4, assegurando conformidade com os Principios de Paris e informando os cidaddos sobre
seus direitos e responsabilidades; i1) Canal de dentncias - sistema de reclamacdes para questdes de
direitos humanos, igualdade salarial e acessibilidade, onde as queixas sao solucionadas considerando
os interesses publicos e privados; iii) Conformidade proativa - os empregadores estdo fomentando um
ambiente de trabalho que valoriza a igualdade de oportunidades, fornecendo ferramentas e suporte
para implementar planos de igualdade salarial e exigindo que entidades regulamentadas divulguem
planos de acessibilidade, mecanismos de feedback e relatdrios de progresso; e iv) Servigos internos

para o funcionamento e burocracia da comissao.

"Termo que abrange lésbicas, gays, bissexuais, transexuais, queer, intersexuais, assexuais e demais orientacdes sexuais
e identidades de género.

"$Maiores informacdes disponiveis em: <https://www.international.gc.ca/world-monde/issues_development-enjeux_de
veloppement/human_rights-droits_homme/advancing_rights-promouvoir_droits.aspx?lang=eng>

“Maiores informacdes disponiveis em: <https://www.international.gc.ca/transparency-transparence/women-peace-sec
urity-femmes-paix-securite/2017-2022-action-plan.aspx ?lang=eng>
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Figura 3.3: Divisdo do or¢camento de Direitos Humanos para o ano fiscal 2024-2025

Table of planned spending for upcoming fiscal year

Engagement & Advocacy $4,928,351

Complaints $13,248,610

Proactive Compliance $9,017,399

Internal Services $10,562,770

Fonte: Erratum — Canadian Human Rights Commission 2024-25 Departmental plan

Uma informacao relevante a ser destacada € o compromisso do governo canadense, no Or-
camento de 2023, de cortar despesas em 14,1 bilhdes de dblares nos préoximos cinco anos, e, subse-
quentemente, em 4,1 bilhdes anualmente. Embora a CHRC nio esteja incluida oficialmente neste
plano de austeridade, alinha-se ao esfor¢o de economia. A CHRC planeja continuar gerenciando seu
orcamento de maneira eficiente, reduzir contratos de servicos profissionais e gastos com viagens, além
de buscar eficiéncias operacionais. Compromete-se ainda a modernizar o processo de reclamacgdes e a
ponderar sobre a reestruturagdo organizacional para atender a crescente demanda. Contudo, enfatiza a
necessidade de apoio governamental adicional para cumprir seus mandatos essenciais para o bem-estar
dos cidadaos canadenses (CHRC, 2023b).

Além dessas destinagdes de gastos, existem fundos especificos designados para programas
ou iniciativas direcionadas aos direitos humanos, como financiamento para comissdes de direitos
humanos, assisténcia juridica, campanhas anti-discriminagdo e programas educativos (CHRC, 2023b).
Um exemplo é o Canada Fund for Local Initiatives®°, que fornece financiamento para projetos de
pequena escala e de alto impacto em mais de 120 paises. Tais fundos podem estar vinculados a planos
de acdo ou estratégias que delineiam objetivos especificos e necessidades de financiamento ao longo do
tempo. Em situagdes de emergéncia ou crises humanitérias, o governo canadense pode alocar recursos
adicionais para abordar necessidades imediatas relacionadas aos direitos humanos, como assisténcia a
refugiados ou apoio a vitimas de desastres naturais. ONGs e grupos da sociedade civil frequentemente

recebem subsidios ou contribuicdes para apoiar suas atividades em direitos humanos, desde advocacia

20Maiores informagdes disponiveis em: <https://www.international.gc.ca/world-monde/funding-financement/cfli-fcil/in
dex.aspx?lang=eng>
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e apoio juridico até educacdo e conscientizacao comunitdria (CHRC, 2023b).

No cendrio internacional, o Canadd destina uma parte de seu or¢amento para direitos humanos
a iniciativas globais, incluindo apoio a organizagdes internacionais de direitos humanos e esfor¢os
diretos para promover os direitos humanos no exterior. Todas essas aloca¢des orcamentarias estao
sujeitas a supervisio parlamentar, assegurando transparéncia e responsabilidade na distribui¢do e uso
dos fundos (CHRC, 2023b). Além disso, as leis e estatutos do Canada que determinam atividades de
direitos humanos requerem financiamento inerente, como a implementacdo da Canadian Human Rights
Act e da Employment Equity Act, que necessitam de recursos para sua efetiva aplicagcdo e supervisao.
O financiamento também € influenciado pelos compromissos internacionais do Canada, assegurando
que as obrigacdes decorrentes de tratados internacionais de direitos humanos sejam cumpridas, o que
determina uma consisténcia nas aloca¢des or¢camentais. Por exemplo, o Global Affairs Canada (GAC)
desempenha um papel no financiamento de programas de direitos humanos internacionalmente. De
acordo com a OCDE, em 2022, o Canadé destinou 7,8 bilhdes de ddlares em ajuda internacional em
questdes humanitarias como a Guerra da Ucrania, a resposta de paises em desenvolvimento a pandemia
de COVID-19 e apoio a refugiados (OCDE, 2023).

Por fim, € importante reconhecer que, apesar desses mecanismos de recursos para as politicas,
o financiamento de direitos humanos no Canada ainda pode ser afetado por mudancgas politicas e
econdmicas, refletindo a realidade de que o sistema, embora robusto, ndo é completamente imune a
variagdes decorrentes de alteragdes na paisagem politica ou econdmica do pais, como por exemplo o

supracitado corte de gastos promovido pelo governo canadense para os proximos anos.
3.2.3 Articulagdo estatal

No Canada, a articulag@o entre o governo federal e as entidades subnacionais, como provincias
e territérios, desempenha um papel importante na promogao e prote¢do dos direitos humanos, refle-
tindo a estrutura federal do pais, onde cada nivel de governo possui atribui¢des e responsabilidades
especificas. O governo federal cuida de questdes de direitos humanos dentro de sua jurisdicdo, como
imigracao e empregos federais, aplicando legislagdes como a Canadian Human Rights Act a entidades
e empresas federais. Por outro lado, os governos provinciais e territoriais administram suas proprias
legislacoes e comissdes de direitos humanos, abordando assuntos internos, incluindo educacao, satde

e empregabilidade, com leis adaptadas as necessidades de suas populagdes (CHRC, 2010).

A coordenacio entre esses diferentes niveis de governo ocorre através de conferéncias e acordos
intergovernamentais, permitindo a colaboragdo em questdes de direitos humanos que transcendem
limites jurisdicionais (CHRC, 2012). Iniciativas compartilhadas, especialmente em dreas como direitos
indigenas, demonstram a intersec¢do das responsabilidades governamentais. Além disso, o governo
federal oferece orientacdo, financiamento e apoio para iniciativas de direitos humanos em niveis
provinciais e territoriais, alinhando-se com prioridades nacionais € compromissos internacionais
(OHRC, 2022a).

As comissdes de direitos humanos em cada nivel da federacdao atuam na coordenagio e
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implementagdo de politicas, colaborando frequentemente em assuntos de interesse nacional. O
sistema juridico do Canad4, incluindo a Suprema Corte, contribui para a consisténcia na aplicacido dos
direitos humanos, criando uma forma de coordenacao nacional baseado nas legislacdes mencionadas
anteriormente na se¢io 3.2.12122. Os governos municipais, operando sob a jurisdicdo provincial ou
territorial, também sao fundamentais na promocao dos direitos humanos em areas como habitacao e
servigos comunitarios, desenvolvendo iniciativas que refletem as necessidades locais. Um exemplo
dessa coordenacio é a National Housing Strategy*>, que retine esforcos de todos os niveis de governo
para enfrentar questdes de habitacdo acessivel, interligando-se com o direito fundamental a habitacao

adequada.

No Canad4, a abordagem do Estado em relagcdo aos direitos humanos apresentada certo grau
de transversalidade, na qual as consideragdes de direitos humanos sao integradas em diversas areas e
politicas governamentais. Esta integracdo € evidenciada pela colaboracao e pela adocao de principios
de direitos humanos por vérios ministérios e agéncias governamentais, mesmo aqueles ndo diretamente
associados a agenda de direitos humanos. Ministérios como Educagdo, Satde e Habitacdo incorporam
os principios dos direitos humanos no desenvolvimento e implementacao de suas politicas. Isso
significa que, independentemente do setor, a avaliacdo do impacto potencial sobre os direitos humanos
¢ uma etapa relevante na formulacdo de novas politicas ou legislacdes (CANADA, 2022; UNESCO,
2010).

No campo da educagdo, por exemplo, o ensino sobre direitos, tolerancia e diversidade é
integrado ao curriculo escolar em niveis federal e provincial (FROESE-GERMAIN; RIEL, 2014).
Na Saude, os principios dos direitos humanos orientam politicas que asseguram o acesso equitativo
aos servicos de satde, enfatizando questdes como saide mental e o direito de todos a um tratamento
adequado®*. As politicas de emprego refletem igualmente essa abordagem transversal, abordando
questdes como discriminacdo no local de trabalho, licencga parental e acessibilidade para pessoas com
deficiéncias, com a colabora¢do dos ministérios e comissdes de direitos humanos para sua aplicagdo e

fiscalizacdo®.

Além da atuagdo governamental, hd uma coordenacdo com atores ndo governamentais. O
governo estabelece parcerias com ONGs, sociedade civil e organizagdes internacionais para promover
iniciativas de direitos humanos, que podem incluir projetos conjuntos e investigacdes colaborativas.
Consultas publicas sdo realizadas regularmente para garantir que uma variedade de perspectivas seja
considerada no desenvolvimento de politicas e legislacdo em direitos humanos. A formacao profissional

em direitos humanos € outra dimensdo importante nesse processo, preparando profissionais como

2Ihttps://www.chrc-ccdp.ge.ca/en/resources/supreme-court-ruling-a-human-rights-victory-those-who-speak-out-
against-harmful-discourse

22https://www.justice.gc.caleng/csj-sjc/rfe-dlc/cerf-cedl/cases.html

Zhttps://www.placetocallhome.ca/

2*https://www.ohrc.on.ca/en/minds-matter-report-consultation-human-rights-mental-health-and-addictions/6-human-
rights-protections

Zhttps://www.ccohs.ca/oshanswers/legisl/human-rights-in-the-workplace.html
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policiais, profissionais de saide e educadores para respeitarem e promoverem os direitos humanos em
suas dreas de atuagdo. Campanhas de sensibilizag¢do publica complementam essa formacao, visando
combater o racismo, promover a igualdade de género e aumentar a conscientizacio sobre os direitos
dos povos indigenas. As comissdes de direitos humanos, em niveis federal e provincial, ndo apenas
fazem cumprir as leis, mas também desempenham um papel na educagdo sobre direitos humanos, no
monitoramento da situacdo dos direitos humanos e na recomendagdo de mudancas politicas em diversos
setores, evidenciando a abrangéncia e a integracao da agenda de direitos humanos na governanca do
Canadé (CHRC, 2022; CHRC, 2013; EQUITAS, 2015).

O pais também estd engajado na cooperagao internacional, participando de vérios acordos e
redes internacionais. Essa participacdo € evidenciada pela ratificacao de tratados de direitos humanos
das Nacdes Unidas e pelo envolvimento em diversos féruns internacionais e regionais, destacando
0 compromisso com as normas internacionais. No ambito dos tratados da ONU, o Canada aderiu a
documentos como o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP), o Pacto Internacional
sobre Direitos Economicos, Sociais e Culturais (PIDESC), além de convengdes especificas que abordam
a discriminagdo contra mulheres, os direitos da crianca, das pessoas com deficiéncia e a eliminacio da
discriminagdo racial (POVERTY; CENTRE, 2017)

O Canada também participa do processo de Revisao Periddica Universal, um mecanismo do
Conselho de Direitos Humanos da ONU, que avalia periodicamente a situag@o dos direitos humanos em
cada um dos estados membros. Neste contexto, o Canadd ndo apenas € avaliado, mas também recebe e
implementa recomendagdes para aprimorar suas politicas e praticas em direitos humanos (ONU, 2022).
Essa cooperagdo internacional inclui questdes como igualdade de género, direitos dos povos indigenas
e prevencao da tortura. No campo da assisténcia ao desenvolvimento, o Canadd fornece suporte a
programas que focam em educagdo, saide e governanga em paises em desenvolvimento, direcionando
sua ajuda para fortalecer os direitos humanos e a governanga democratica nesses locais (CANADA,
2022).

3.2.4 Atuacdo da sociedade civil, escuta social e mecanismos de queixa

No Canad4, a sociedade civil atua na promogao e protecao dos direitos humanos através de redes
de coordenacgdo e cooperagdo. A pesquisa revelou que ndo hda um padrao especifico para a formacgao
dessas redes, as quais apresentam formas e focos variados. No entanto, todas elas desempenham
um papel importante na defesa dos direitos humanos, influenciando politicas, educando o publico
e oferecendo suporte a grupos e individuos discriminados. Estas redes tendem a se desenvolver de
maneira organica, expandindo continuamente sua influéncia e nimero de membros. Além disso, a
colaboragdo entre diversas organizagdes, incluindo ONGs, grupos de defesa, instituigdes académicas e

organizacOes comunitdrias também foi uma caracteristica encontrada ao longo do processo de busca.

Um exemplo de rede de cooperagdo da sociedade civil no Canada é a Canadian Human Rights

Foundation®®, conhecida como Equitas. A Equitas é uma organizacio dedicada a educacdo em direitos

%6https://equitas.org/our-story/
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humanos e trabalha para promover a igualdade, a justica social e o respeito pela dignidade humana
no Canada e internacionalmente. Eles oferecem programas de treinamento, desenvolvem materiais
educacionais e realizam campanhas de sensibilizacdo para fortalecer a capacidade das organizacdes da
sociedade civil e individuos na promogao e protecao dos direitos humanos. Ha também redes focadas
em areas especificas dos direitos humanos, como os direitos das mulheres, dos povos indigenas, dos
refugiados e migrantes, e da comunidade LGBTQIA+. Essas redes especializadas se concentram
em desafios e objetivos especificos desses grupos, promovendo advocacia e suporte direcionados.
Um exemplo nesse sentido, é a Egale?’. Essa organizacio se dedica a melhorar a vida das pessoas
LGBTQIA+ no Canada promovendo os direitos humanos e a inclusdo através de uma variedade de

iniciativas, incluindo advocacia, educacao, pesquisa e campanhas de conscientizacao.

Em termos de atividades, essas redes se engajam em advocacia (na defesa das vitimas) e
lobby, como o exemplo supracitado, preparando documentos, conduzindo campanhas publicas e
participando de consultas para influenciar politicas e praticas. Além disso, muitas redes oferecem
suporte e servigos diretos, como assisténcia juridica e programas educacionais, focando especialmente
em grupos vulnerdveis ou marginalizados. Essas redes de coordenacgdo e cooperagdo da sociedade civil,
como a Equitas, geralmente se formam a partir da necessidade coletiva de abordar questdes especificas
de direitos humanos. Elas podem surgir de iniciativas individuais, de organizacdes que percebem a
importancia de unir forgas ou através de convites e financiamento de entidades governamentais ou
internacionais, ou seja nao foi encontrado um formato padrao no processo de construcao desses redes,

tendo cada entidade uma motivagao especifica para o seu surgimento.

No cendrio internacional, redes canadenses colaboram com parceiros globais, participando de
iniciativas internacionais e contribuindo para o movimento global de direitos humanos. A interacao
com o governo € outro aspecto importante, com redes participando de consultas e processos de
formulagdo de politicas para representar vozes diversas e contribuir para a criacdo de politicas mais
eficazes e informadas. Apesar dessas contribui¢des, as redes de direitos humanos enfrentam desafios,
principalmente relacionados ao financiamento e sustentabilidade. A eficacia dessas redes pode variar
de acordo com fatores como capacidade organizacional, contexto politico e a receptividade das partes

interessadas as suas iniciativasZ®.

O governo canadense fomenta o envolvimento da sociedade civil na formulacdo e implementa-
¢ao de politicas de direitos humanos, estabelecendo multiplos canais e formatos para a participacao
de organizacdes da sociedade civil e organizacdes nao governamentais. O apoio financeiro € um
dos principais meios de participa¢do, com o governo fornecendo financiamento direto e subsidios
a ONGs e Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs) para que possam realizar projetos, campanhas
de conscientizacao, pesquisas e fornecer servicos relacionados aos direitos humanos. Esse suporte
financeiro auxilia na capacitacdo dessas organizagdes. Um exemplo desse financiamento pode ser

encontrado na pagina oficial do Primeiro Ministro canadense com uma lista de grants, totalizando 50

2Thttps://egale.ca/
Zhttps://www.international.gc.ca/global-affairs-affaires-mondiales/home-accueil .aspx ?lang=eng


https://egale.ca/
https://www.international.gc.ca/global-affairs-affaires-mondiales/home-accueil.aspx?lang=eng

Secdo 3 - Mapeamento das capacidades estatais 41

milhdes de délares destinados para o fortalecimento democratico ao redor do mundo®.

As consultas publicas sdo outra ferramenta importante de participacdo, permitindo que diferen-
tes stakeholders, incluindo a sociedade civil, integrem o processo de formulacdo de leis, politicas ou
iniciativas relacionadas aos direitos humanos. Essas consultas sdo realizadas em plataformas e foéruns
online. Além disso, os representantes da sociedade civil sdo frequentemente incluidos em 6rgaos
consultivos e comités, oferecendo insights para a elaboracao de politicas de direitos humanos. Essa
colaboracao se estende a implementacao de programas, onde a experiéncia e o alcance das OSCs nas
comunidades s3o aproveitados para garantir a eficacia das iniciativas (CHRC, 2012).Para apoiar essas
atividades, o governo disponibiliza financiamento e subvengdes as OSCs, possibilitando que realizem

pesquisas, prestem servicos e executem programas focados em direitos humanos.*.

3.2.5 Monitoramento e transparéncia

No Canad4, o canal oficial para a dentdncia de violagdes dos direitos humanos € a, supracitada,
CHRC. A comissao permite que as pessoas apresentem queixas com base nas leis: Canadian Human
Rights Act e na Accessible Canada Act. Se alguém acredita ter sido vitima de discriminacdo ou assédio,
pode apresentar uma queixa de direitos humanos a Comiss@o. O processo comega explicando o que
aconteceu, por que aconteceu e onde a vitima estava quando aconteceu.

Processo de apresentacio da queixa’!:

Identificagdo do problema: O primeiro passo € informar a CHRC o que aconteceu, por que

aconteceu e onde aconteceu. Isso ajuda a Comissao a entender como pode auxiliar o reclamante.

= Submissdo da queixa: A queixa pode ser submetida se vocé acredita ter sido discriminado
com base em varios motivos, como raga, origem nacional ou étnica, cor, religido, idade, sexo,
orientacao sexual, identidade ou expressao de género, estado civil, situacao familiar, deficiéncia,
caracteristicas genéticas, ou uma condenacgdo pela qual foi concedido perdao.

= Avaliacdo pela CHRC: Apés a queixa ser submetida, a CHRC avalia as informagdes e decide
como proceder. Pode haver uma investigacdo para coletar mais informagdes e determinar se
houve violacao dos direitos humanos.

= Resolugdo: A Comissdo pode tentar resolver a queixa por meio de mediacio ou conciliagdo. Se

a queixa nao for resolvida dessa maneira, pode ser levada a um tribunal para uma decisao final.

A CHRC também fornece orientacdes e recursos adicionais para pessoas que procuram entender
melhor seus direitos e o processo de apresentagio de queixas. E importante notar que cada provincia
e territério no Canadd possui sua propria comissio ou tribunal de direitos humanos, que lida com
questdes de direitos humanos sob sua jurisdicao especifica. Tal como acontece com a maioria dos

processos legais, as queixas de direitos humanos podem ser complexas e demoradas. Muitas vezes,

https://www.pm.gc.ca/en/news/backgrounders/2023/03/29/backgrounder-canada-announces-over-50-million-
funding-during-second

Onttps://www.justice.gc.ca/eng/cons/index.html

3https://www.chrc-ccdp.gc.ca/en/complaints/about-the-process
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https://www.pm.gc.ca/en/news/backgrounders/2023/03/29/backgrounder-canada-announces-over-50-million-funding-during-second
https://www.justice.gc.ca/eng/cons/index.html
https://www.chrc-ccdp.gc.ca/en/complaints/about-the-process

Secdo 3 - Mapeamento das capacidades estatais 42

pode levar vérios anos para que as partes concluam todas as etapas necessdrias.

A comissdo disponibiliza estatisticas publicas sobre sua atuagdo. O relatério anual oferece
estatisticas detalhadas, destaques do ano e histdrias ilustrativas que abordam questdes atuais de direitos
humanos no Canada. Em 2022, 46.600 pessoas contactaram a Comissdo através do site oficial, por
telefone e por email para pedir ajuda. A maioria foi atendida sem necessidade de registrar reclamagao
(CHRC, 2023a). Nos ultimos anos, a Comissao esteve empenhada em melhorar e modernizar seu
processo de reclamacgdes, uma vez que considera a melhoraria no acesso a justica em matéria de

direitos humanos uma prioridade constante.

Nesse sentido, com base no feedback dos usudrios e das partes interessadas, a Comissao traba-
lhou para tornar seu processo de reclamagdes mais acessivel a todos e proporcionar uma experiéncia
geral mais fécil as pessoas que a procuram em busca de ajuda. Destacam-se as agdes de criacdo de um
protocolo estruturado para a dentincia com esquema visual do passo a passo do processo de queixa, e

acoes de treinamento para os profissionais da drea e feedback continuo por parte dos usudrios.

Para exemplificar a forma como as informagdes sao disponibilizadas e o nivel de detalhamento,

trouxemos os dados referentes ao ano de 2022 obtidos a partir do relatério da CHRC:

= A Comissao aceitou 763 reclamagdes em 2022.

= A Comissao tinha aproximadamente 2.500 casos ativos no seu sistema em 2022.

= Foram resolvidos 236 casos em 2022. Descartou-se 115 casos.

= Adiou-se 473 casos na fase preliminar.

= Ao final, 140 casos foram encaminhados ao Tribunal Canadense de Direitos Humanos para

julgamento.

A sociedade civil canadense participa desse processo, compartilhando informagdes e fornecendo
suporte mutuo para fortalecer a defesa dos direitos humanos. Parcerias e coalizdes entre grupos da
sociedade civil, agéncias governamentais e outras entidades sdo formadas para abordar questdes
especificas de direitos humanos e realizar campanhas de conscientizagdo. Essas redes também focam
na capacitacio, oferecendo treinamento e recursos para aumentar a eficicia de seus membros na
promogao e protecao dos direitos humanos. Esses mecanismos de cooperagdo visam melhorar a
eficacia geral na abordagem de questdes de direitos humanos, expandir o alcance dos esfor¢os de
educagdo e sensibilizacdo e garantir que as politicas de direitos humanos sejam inclusivas e reflitam as

necessidades de todos os segmentos da comunidade (CHRC, 2023a).
3.2.6 Educacdo e capacitacdo

No Canad4, uma variedade de programas e cursos de treinamento estd disponivel para sensibi-
lizar os agentes publicos sobre questdes de direitos humanos. Essas iniciativas sdo projetadas para
assegurar que os funciondrios publicos estejam bem informados e preparados para defender e promover
os direitos humanos em suas fungdes. Esses programas abrangem topicos, desde diversidade e inclusdo

até competéncia cultural indigena e treinamento em acessibilidade.
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A Canada School of Public Service (CSPS) oferece cursos e recursos de aprendizado para
servidores publicos em temas de direitos humanos e anti-racismo. Por exemplo, a Anti-Racism
Learning Series fornece cursos, videos, podcasts e ferramentas de aprendizado sobre discriminagio
racial. Esses recursos s@o projetados para equipar os servidores publicos com o conhecimento e as

ferramentas necessérias para promover a mudanca e a inclusdo>?.

Além disso, em resposta ao Chamado a Acio 5733 da Comissdo da Verdade e Reconciliagio, a
CSPS desenvolveu a Indigenous Learning Series, que oferece cursos, auxilios de trabalho e videos
focados na realidade dos povos indigenas, tratando de eventos histéricos importantes, tratados e direitos

aborigenes, e perspectivas diversas dos povos indigenas no Canada>*.

No Canad4, ha ainda esforgos para integrar temas de direitos humanos no sistema educacional.
Organizagdes como a Equitas trabalham para promover a igualdade, a justica social e o respeito pela
dignidade humana por meio da educacdo em direitos humanos. Adicionalmente, a Comissdo de Direitos
Humanos de Ontario por exemplo, estd envolvida em iniciativas neste tema, incluindo a colaboragdo
com especialistas para entender as melhores praticas em educagdo e direitos humanos. Eles estdo
particularmente focados em melhorar a experiéncia educacional para estudantes com necessidades
especiais, um esfor¢o que se alinha com as decisdes da Suprema Corte do Canadd, que estabeleceu que
os estudantes com deficiéncias tém direito a medidas de acomodagdo para acessar e se beneficiar da

educacio puiblica®.

Por fim, a Inclusive Education Canada é uma a¢ao que destaca a importancia de uma educagao
inclusiva, conforme delineado na Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU.
O Canada, tendo ratificado esta convencao, estd comprometido em remover obstaculos e desenvolver
suportes para garantir a educagdo inclusiva para todos, embora ainda haja progressos a serem feitos

para estar totalmente em conformidade com as diretrizes da convengdo’®.

3.3 Africa do Sul

3.3.1 Estrutura organizacional

Na Africa do Sul, a entidade responsavel pela promocio e protecio dos direitos humanos é a
South African Human Rights Commission (SAHRC). Trata-se de uma institui¢ao independente, que
a apoia a democracia constitucional, criada nos termos do Capitulo 9 da Constitui¢cao de 1996. A
secdo 181, da Constituicdo, estabelece que as institui¢des estatais criadas para fortalecer a democracia
constitucional na Republica sdao independentes e sujeitas apenas a Constituicao e as legislacdes do

pais, devendo ser imparciais e exercer os seus poderes e desempenhar as suas fun¢des sem medo,

3https://www.csps-efpc.gc.ca/anti-racism-eng.aspx
3https://www.indigenouswatchdog.org/cta/call-to-action-57/
3https://www.rcaanc-cirnac.gc.ca/eng/1524504124015/1557514077713
3Shttps://www.ohrc.on.ca/en/human-rights-under-pressure-annual-report-2020-21/education
3https://inclusiveeducation.ca/learn/right-to-education/
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favorecimento ou preconceito37 (REPUBLIC OF SOUTH AFRICA, 1996). Ainda, no ambito do
estabelecimento da SAHRC e demais instituicdes do Capitulo 9, as secdes 181(4) e 181(5) definem,
respectivamente, que nenhuma pessoa ou 6rgao de Estado pode interferir no funcionamento destas
instituicdes e que essas instituicdes respondem perante a Assembleia Nacional, devendo reportar

a Assembleia as suas atividades e o desempenho das suas funcdes pelo menos uma vez por ano
(REPUBLIC OF SOUTH AFRICA, 1996).

Referente, especificamente, as fun¢gdes da Comissdo, a Se¢io 184(1) do Capitulo 9 da Cons-
tituicao define como deveres: promover o respeito pelos direitos humanos e uma cultura de direitos
humanos; promover a protecio, o desenvolvimento e a realizacio dos direitos humanos; € monitorar
e avaliar a observancia dos direitos humanos na Republica. Ja a Secdo 184(2) destaca os poderes,
conforme regulamentados pela legislacao nacional, necessarios para desempenhar as suas fungdes e
inclui investigar e informar sobre a observancia dos direitos humanos; tomar medidas para garantir uma
reparagdo adequada nos casos em que os direitos humanos tenham sido violados; realizar pesquisas; e
educar (REPUBLIC OF SOUTH AFRICA, 1996).

Todos os anos, conforme estabelecido na Secdo 184(3), a Comissao deve exigir aos 6rgaos
de Estado relevantes que fornecam a Comissao informagdes sobre as medidas que tomaram para
a realizacdo dos direitos previstos na Declaracdo de Direitos relativos a habitacdo, cuidados de
saude, alimentacdo, 4gua, seguranca social, educacio, ambiente, conforme definido na Secao 184(3).
Finalmente, conforme apresentado nos pardgrafos a seguir, a Secao 184(4) estabelece que a SAHRC
tem os poderes e fungdes adicionais prescritos pela legislacdo nacional, como € o caso do South African
Human Rights Commission Act de 2013 e de outras legislacdes que conferem a Comissao poderes e
funcdes adicionais, como detalhado a seguir (REPUBLIC OF SOUTH AFRICA, 1996; REPUBLIC
OF SOUTH AFRICA, 2013).

O mandato da Comissao, conforme mencionado, deriva da Constituicdo e de outras legislacdes,
incluindo a supracitada South African Human Rights Commission Act (SAHRCA) de 2013; o Promotion
of Access to Information Act 2 of 2000 (PAIA), o Promotion of Equality and Prevention of Unfair
Discrimination Act 4 of 2000 (PEPUDA), e o Promotion of Administrative Justice Act 3 of 2000 (PAJA),

descritos a seguir:
= South African Human Rights Commission Act (2013)

A SAHRCA prevé a composi¢do, poderes e fun¢des da Comissdo. Estabelece a estrutura,
fungdes, poderes e responsabilidades da Comissao. Descreve as fungdes da Comissdo em promover
e proteger os direitos humanos, monitorar a observancia dos direitos humanos, e exigir informagdes
anuais de 6rgdos estatais relevantes. Aborda a nomeacado, remog¢ao e suspensao de comissarios, a

designacdo do Presidente e Vice-Presidente da Comissdo, bem como os poderes da Comissdao em

37Além da SAHRC, as demais instituicdes criadas para fortalecer a democracia constitucional, foram: (a) The Public
Protector; (b) The Commission for the Promotion and Protection of the Rights of Cultural, Religious and Linguistic
Communities; (¢) The Commission for Gender Equality; (d) The Auditor-General; e (€) The Electoral Comission. Além
instituir a crianco, o Capitulo 9 da Constituicdo também apresenta as fun¢des individuais.
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investigar violacdes de direitos humanos, fazer recomendagdes legislativas e levar casos a tribunais
competentes (REPUBLIC OF SOUTH AFRICA, 2013).

= Promotion of Access to Information Act

A Comissdo promove o cumprimento do PAIA e produz um relatério anual de acesso a
informagao, em conformidade com as Secdes 83 e 84 da Lei. As principais prescricdes da PAIA sdo o
desenvolvimento de estruturas de transparéncia e o aumento da capacidade institucional de resposta
aos pedidos de acesso a informagdo (SAHRC, 2022b).

= Promotion of Administrative Justice Act

O PAJA ¢ uma legislacdo apresentada, dentro do Plano Estratégico 2020 — 2025, como pioneira
ao pretender mudar a forma como o Governo interage com as pessoas que serve — cidaddos — para criar
formas de fazer cumprir o direito de ser tratado de forma justa em acdes administrativas. E uma lei
que da as pessoas afetadas por decisdes administrativas o direito de serem informadas de que uma
decisdo serd tomada, receber as razdes das decisdes e possibilitar a revisdo das decisdes em tribunal. A
Comissao, no ambito desta legislac@o, tem a obrigacao de proteger, promover € monitorizar o direito a
justica administrativa (SAHRC, 2022b). .

» Promotion of Equality and Prevention of Unfair Discrimination Act

A Secdo 25(5) da PEPUDA prescreve a apresentacdo de planos de igualdade a SAHRC, para
serem tratados em consulta a Comissao para a Igualdade de Género. A Secdo 28(2) exige que a
SAHRC avalie e relate até que ponto a discriminag@o injusta por motivos de raca, género e deficiéncia
persistem na Republica, os efeitos disso e recomendagdes sobre qual a melhor forma de resolucao
das questdes. O Plano Estratégico 2020 — 2025 a este respeito, destaca que a Comissao continuara
a preparar, anualmente, relatério temético sobre a igualdade para monitorar a implementacao da
PEPUDA (SAHRC, 2022b).

= Legal Practice Act

A Lei de Pratica Juridica (LPA) 28 de 2014, substitui a Lei dos Advogados e reconhece a
SAHRC como um local para a pratica juridica. Nos termos do LPA, os candidatos a advogado podem
realizar servicos comunitdrios no SAHRC como parte da sua formacgao profissional pratica para serem
admitidos e inscritos como advogados. A SAHRC € agora, portanto, reconhecida como um local para
a prética juridica nos termos da Secao 34 da Lei. Umas das implica¢Oes desta legislagdo € que torna
a SAHRC capaz de contribuir ativamente para o desenvolvimento de candidatos a advogados que
procuram especializar-se em questdes de direitos humanos e relativas ao interesse piblico (SAHRC,
2022b).

m Protected Disclosures Act

O objetivo da Lei de Divulgacdo Protetora 26 de 2000 € proteger um empregado ou trabalhador,

seja do setor privado ou publico, de ser submetido a um prejuizo ocupacional por ter feito uma dentincia
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sigilosa. A SAHRC ¢ especificamente mencionada na Se¢do 8 da Lei, como um 6rgao ao qual as
divulgagdes protegidas podem ser feitas de boa fé, e ainda impde a obrigacao de prestar assisténcia a

parte afetada ou de encaminhar a parte para um férum apropriado dentro das prescri¢des de o ato.

Finalmente, em relacdo as obrigacdes internacionais e regionais em matéria de direitos humanos,
o Plano Estratégico 2020 — 2025 destaca o empenho da Comissdo na garantia, ratificacdo e elaboracao
de relatdrios sobre os instrumentos das quais o pais € signatario. A nivel internacional, a Comissao
é reconhecida pela Global Alliance of National Human Rights Institutions como National Human
Rights Institution (NHRI), possuindo estatuto “A”. Assim, a Comissdo aderiu aos Principios de Paris,
principios orientadores para guiar a natureza e o funcionamento das NHRI. Estes principios afirmam,
entre outra coisas, que as Institui¢gdes Nacionais de Direitos Humanos devem: monitorar qualquer
situagdo de violacao dos direitos humanos; ser capaz de aconselhar o governo, parlamento e qualquer
outro 6rgdo competente sobre questdes especificas de violagdes; educar e informar sobre questdes de
direitos humanos; e ser capazes de usar os seus poderes quase judiciais, sempre que existirem (SAHRC,
2022b; SAHRC, 2023c).

A execucdo do mandato constitucional e legislativo da Comissado € apoiada por uma estrutura
organizacional constituida na sua sede em Joanesburgo e apoiada por escritérios provinciais em todas
as nove provincias. O relatorio anual 2022-2023 apresenta a estrutura organizacional da sede e das
provincias. Na sede, na cabega da organizagao, estdo os Comissarios (Comissioners), abaixo, chefiando
a organizagdo estd o CEO e um Comité de Auditoria. Abaixo do CEO estdo o CFO (diretor financeiro),
o Programa dos Comissarios, o Departamento de Apoio Estratégico e Governanga, o COO (diretor de

operagdes) e, junto ao comité de auditoria, o executivo chefe de auditoria (SAHRC, 2023c¢).

Nas provincias, a frente encontra-se o0 COO (diretor de operacdes), apoiado pelo gerente do
escritdrio provincial que coordena todo o corpo administrativo (escritério administrativo) e técnico

(setor de advocacia e pesquisa em direitos humanos e demais servigos juridicos).

O Annual Advocacy and Communications Report de 2023 destaca que a Comissao colabora
com entidades estatais como autoridades responsdveis pela concretizagdo dos direitos com o objetivo
de influenciar politicas, legislacao, prestacdo de servicos e a sensibiliza¢do. Neste sentido, detalha o
trecho, a Comissao tem buscado focar principalmente em compromissos estratégicos formais de partes
interessadas para fins de avaliagdo e relatorios sobre o valor desses compromissos. Os compromissos
ndo seguem nenhum formato prescrito e podem assumir a forma de reunides, apresentacdes ou

discussdes em mesa redonda sobre questdes de interesse mutuo e preocupacio (SAHRC, 2023a).

O relatério também destaca que a Comissido € obrigada a envolver organismos publicos com
vista a cooperacdo e colaboragdo para levar adiante a promocao e protecdo dos direitos humanos. Neste
sentido, a Comissao tem se concentrado em compromissos estratégicos de alto nivel com institui¢des
estatais identificadas para obter informagdes sobre suas politicas e respostas de implementacao as
normas e padrdes de direitos humanos e as necessidades existentes. Durante o periodo em anélise, a

Comissdo realizou 569 compromissos e intervengdes de um total de 216 esperados, para influenciar
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politicas pro-direitos humanos, alteracdes legislativas, prestacao de servigos e sensibilizagdao (SAHRC,
2023a).

Segundo o SAHRC (2023a), a Constitui¢ao exige que todas as esferas do governo e todos
os 6rgios do Estado garantam o bem-estar do povo da Africa do Sul. Como érgio constitucional, a
Comissao deve criar, manter e melhorar relagdes estreitas com os principais agentes intervenientes, a

fim de cumprir o seu mandato e garantir que os direitos humanos sejam concretizados.

Embora esta pesquisa ndo tenha identificado a existéncia de um Plano Nacional de Direitos
Humanos, a Comissao disponibiliza um conjunto relevantes de publica¢des — relatdérios anuais, planos
estratégicos, dentre outros — que apresentam os objetivos, planos, desempenho e estratégias da

Comiss@o. No ambito desta investigagao, destacam-se:
» Annual Reports

Abrangem uma variedade de informacodes relativas as atividades e desempenho da Comissao
durante o periodo em questdo. Inclui a visdo estratégica, detalhes sobre os mandatos legais e politicos,
a estrutura organizacional, informagdes de desempenho, programas institucionais, metas alcancadas,
areas prioritdrias de direitos humanos, questdes transversais, e estratégias para lidar com areas de
baixo desempenho. Aborda o ambiente de prestacao de servigos, mudancas legislativas e de politicas.
Também sao fornecidas informagdes sobre indicadores de desempenho, metas atingidas e dreas de

baixo desempenho.
» Revised Strategic Plan

Apresenta a base constitucional e legislativa da Comissdo e destaca as politicas institucionais e
estratégias para o periodo quinquenal, abordando a estratégia da Comissao para o periodo. Realiza
também uma andlise situacional do ambiente interno e externo, abordando questdes como or¢amento
pro-direitos humanos e alinhamento com os objetivos de direitos humanos. Apresenta informagdes
sobre o desempenho institucional da Comissdo e discute os principais riscos enfrentados. Traz
descri¢des detalhadas dos indicadores técnicos utilizados para medir o desempenho da Comissao ao

longo do periodo do plano estratégico.

O Plano Estratégico (2020 — 2025) destaca, dentro da andlise do ambiente externo, o orcamento
pré-direitos humanos como elemento relevante a realizacao dos direitos socioecondmicos. Neste
sentido, a Comissado se propde a empreender andlises orcamentdrias para promover a responsabilidade
do Estado. Estas andlises envolvem monitorar os gastos estatais e avaliar as decisdes orcamentarias
e seu impacto nos direitos socioecondmicos. A Secdo 184(3) da Constitui¢do oferece a Comissao a
oportunidade de solicitar informacdes or¢camentdrias do governo em relagdo a realiza¢ao dos direitos
socioeconOmicos e ambientais. Cita como exemplo de avaliacdo dos direitos socioecondmicos a nivel
local o Final Report of the Gauteng Provincial Inquiry into the Alexandra Township Total Shutdown de
2021 (SAHRC, 2022b).
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Figura 3.4: Tabela de prioridades de atuacdo do Revised Strategic Plan (2020 — 2025)
Human Rights Priority Issue Envisaged Outcome for realisation by the State and relevant

actors
Pro-Human Rights Budgeting Fro-Human Rights budget spending patterns.

Compliance with Pro-Human Rights Budgeting Policy

{The Commission will pay particular Guidelines.

attention to the effects on inequality;

children; gender; disability; older persons;

migrants; and the role of business)

2. Governance, Anti-Corruptionand Good, clean govemnance in the public sector:

Human Rights Full compliance with the Prevention and Combating of Corrupt
Activities Act 12 of 2004.

(The Commission will pay particular Pro-human rights and anti-corruption governance systems

attention to the effects on inequality; established in all national, provincial and local government

children; gender; disability; older persons; | departments.
migrants; and the role of business)

3. Healthcare Achieve universal access to healthcare
Improved state of healthcare senices:
{The Commission will pay particular (Improved Availability; Accessibility; Acceptability; and
attention to the effects on inequality; Adaptability)™.

children; gender; disability; older persons;
migrants; and the role of business)

4, Education Achieve universal access to basic education and progressive

access to higher education.

{The Commission will pay particular Improved quality of education

attention to the effects on inequality; (Focus on the right to read and write - Focus on basic education,

children; gender, disability; older persons; | Technical and Vocational Education and Training Colleges).

migrants; and the role of business) Improved safety and security in all schools, including compliance
with Infrastructure Norms and Standards, especially water and
sanitation.
Social cohesion promoted and unfair discrimination addressed in
schools.

Fonte: adaptado de SAHRC (2022b)

O trecho da tabela 1, apresentada acima, traz um conjunto de resultados desejaveis — previstos
— das questdes prioritdrias a serem concretizadas pelo Estado. O relatério destaca que os resultados
previstos das questOes prioritdrias sdo destinados a serem alcangados pelo Estado e outros atores
relevantes como 6rgdos de implementacdo, que tem a liberdade de definir metas e estratégias especificas
para contribuir para a realizacdo desses resultados prioritarios, demonstrando um enfoque colaborativo

e descentralizado na busca pela promocgao e prote¢do dos direitos humanos (SAHRC, 2022b).
» Annual Performance Plan

Estabelece as metas, objetivos e estratégias da Comissdo, no periodo de referéncia, para o
fortalecimento da democracia constitucional e a promocao e prote¢do dos direitos humanos. O plano
abrange quatro programas principais, cada um com metas especificas e indicadores de desempenho
para avaliacdo do progresso ao longo do ano financeiro. Destaca as consideragdes de recursos, riscos
identificados e estratégias de mitigagcao. O relatorio de 2021 — 2022 traz a avaliagdo dos programas
de administragdo, promogdo de direitos humanos, protecdo de direitos humanos e monitoramento da
observancia de direitos humanos (SAHRC, 2023b).
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= Annual Advocay and Communications Report

Apresenta as atividades e esfor¢os da Comissao para promover a conscientizagao, conhecimento
e compreensdo dos direitos humanos na sociedade. Traz estratégias de engajamento e intervencdes para
influenciar politicas, legislacdes, prestacao de servigos e conscientiza¢do. Visa informar e mobilizar
esforcos de diversos setores da sociedade para promover a observancia e realizacdo dos direitos
humanos. Nesse sentido, traz também um conjunto de recomendagdes e apelos para promover a cultura
de direitos humanos na sociedade (SAHRC, 2023a).

O relatorio destaca, no periodo de abril de 2022 a mar¢o de 2023, que dentre os esfor¢os da
Comissdo estdo a realizacdo de 12 didlogos provinciais como parte de suas estratégias de engajamento,
visando discutir questdes de direitos humanos com governos provinciais e outras partes interessadas; a
adocdo de abordagens centradas na comunidade em direitos humanos, continuando a tarefa de estabe-
lecer e capacitar uma rede de campedes comunitarios de direitos humanos, por meio de workshops de
treinamento, sessoes de informacao e interagdo regular. No periodo em anélise, foram realizados 27
workshops e sessdes de capacitagdo, em comparacdo com os 18 esperados, abrangendo todas as nove
provincias; o desenvolvimento e produ¢do de oito materiais educacionais para auxiliar na disseminagao

de informacdes sobre direitos humanos e promover a educacao nessa area (SAHRC, 2023a).

Finalmente, vale destacar, no ambito desta investigacdo, que outro 6rgao importante para a
protecio e promogio dos direitos humanos na Africa do Sul é o Department of Justice and Constitutio-
nal Development (DOJ&CD). O DOJ&CD € uma entidade governamental responsavel por garantir
que o sistema juridico e as politicas do pais estejam alinhados com os principios da justica, da lei
e do desenvolvimento constitucional. O departamento desempenha vérias fungdes importantes para
promover a justica e proteger os direitos dos cidaddos sul-africanos, incluindo a administragcao do
sistema de justica, o acesso a justica para todos os cidaddos, a promocado do estado de direito e a
aplicacao da Constituicdo do pais (DoJ&CD, 2024).

3.3.2 Financiamento e resiliéncia de recursos

O Plano Estratégico 2020-25 destaca que, de acordo com o Public Finance Management Act
de 1999 e os Regulamentos do Tesouro Nacional, a Comissdo deve elaborar e apresentar um plano
estratégico de cinco anos consistente com o Quadro Revisado para Planos Estratégicos e Planos de
Desempenho Anual emitido pelo Departamento de Planejamento, Monitoramento e Avaliagdo. O
Oficial de Contabilidade (Diretor Executivo) € responsavel por garantir que tal plano seja desenvolvido,

submetido a autoridade executiva, e apresentado ao Parlamento (SAHRC, 2022b).

Makwati (2019) destaca que o or¢amento da SAHRC € determinado e aprovado pelo DOJ&CD,
por meio de estrutura pouco adequada e insuficiente®®, uma vez que cerca de 75% dos valores

repassados € gasto na remuneracdo da equipe que compdem a Comissao, limitando o seu escopo

BA escassez de evidéncias referentes ao financiamento da Comissio, dentro do material pesquisado e consultado,
representou uma limitacao significativa na nossa capacidade de compreender totalmente a origem dos recursos financeiros
da institui¢do.
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de atuagdo nos diversos contextos administrativos e juridicos necessarios. Segundo argumenta, as
implicacdes deste modelo de financiamento tornam a Comissdo suscetivel ao controle financeiro, em
conflito direto com os Principios de Paris3?. Assim, embora o desenho da SAHRC seja um modelo de
referéncia para o resto do continente, a falta de independéncia financeira representa uma barreira ao
pleno exercicio dos deveres que lhe foram atribuidos (MAKWATI, 2019).

O conjunto de documentos consultados, divulgados na pagina da Comissao, ndo € explicito
em relacdo a formulacdo do orcamento. Os relatdrios anuais trazem consigo, em anexo, o Relatorio
do Comité de Auditoria, responsavel por (i) revisar e discutir as demonstra¢des financeiras anuais
auditadas a serem incluidas no relatério anual, com o Auditor Geral; (ii) revisar o relatério de gestao
do Auditor-Geral da Africa do Sul e a resposta da administragio ao mesmo; (iii) revisar mudancas
nas politicas e praticas contdbeis; (iv) revisar o cumprimento das disposicoes legais e regulamentares
da entidade; e (v) revisar ajustes significativos resultantes da auditoria. Este exercicio, um raio-x nao
apenas da gestdo financeira, mas de outros resultados apresentados, como as metas declaradas, ndo
inclui informacgdes especificas sobre a composi¢ao ou formulacdo do orcamento da Comissao (SAHRC,
2023c).

Na apresentacao do topico de gestdo de ativos, hd mencao a uma série de dispositivos do
Tesouro Nacional de orientagdo/regulamentacdo do exercicio contdbil. Ainda, sdo listadas as principais
exigéncias legislativas que a Comissao deve cumprir. Essas exigéncias sdo detalhadas com referéncias
as leis especificas e secdes ou regulamentos correspondentes que regem as operagdes € cumprimento
legal da Comissao (SAHRC, 2023c¢).

Este anexo das demonstragdes financeiras anuais apresenta a estrutura do orcamento da Comis-
sao0, abrangendo receitas, despesas, investimentos, subsidios do governo, doacdes e outras fontes de
financiamento. As receitas do exercicio 2022 — 23 representam a soma das receitas administrativas,
juros recebidos de investimento, subsidios e repasses governamentais e renda de doagdes. Os repasses

governamentais representaram cerca de 98% do total do periodo (SAHRC, 2023c¢).
3.3.3 Articulagdo estatal

Em relacdo a governanca institucional, os Comissdrios fornecem a lideranca e orientacdo
ao trabalho profissional da Comissdo, facilitando a agenda de Direitos Humanos no pais a nivel
internacional, regional, nacional e provincial. Neste sentido, a Comissao estabeleceu um conjunto de
estruturas de governancga para melhorar o cumprimento do mandato constitucional através da prestagao
de orientacao estratégica e supervisdo, garantindo a eficicia e efici€éncia operacionais, bem como a
conformidade legislativa (SAHRC, 2023c).

Estas estruturas de governanga incluem o Comité dos Comissdrios, Comité de Auditdria,

Comité de Gestao de Risco, Reunides da Alta Administracdo, dentre outros comités criados em

39Em relacio aos Principios Paris, o autor argumenta que um dos principais principios diz respeito 4 necessidade das
Institui¢des Nacionais de Direitos Humanos (NHRI) serem independentes do governo e evitarem estar sujeitas ao seu
controle financeiro, o que estd em desarmonia com a forma como a Comissao € financiada hoje (MAKWATI, 2019).
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resposta a requisitos legislativos e operacionais. O Relatério Anual apresenta, em sua se¢ao sobre o
programa institucional, os programas nos quais esta estruturada a Comissao para o cumprimento do
mandato constitucional. Sdo quatro: administracdo; promogao dos direitos humanos; protecao dos
direitos humanos; monitoramento dos direitos humanos. Estes programas estdo ainda estruturados em
subprogramas (SAHRC, 2023c).

O Annual Advocacy and Communications Report, conforme mencionado, destaca a obrigacao
da Comissao de envolver organismos publicos visando a cooperagdo e colaboracao para levar adiante
a promocao e protecdo dos direitos humanos. Para exemplificar a manifestacao dessas cooperacoes,

duas das situacdes descritas no relatério sao (SAHRC, 2023a):

= Parcerias estratégicas entre a Comissao e os governos provinciais: liderados por comissiona-
dos, os escritdrios provinciais da Comissdo mantiveram compromissos de alto nivel com os
respectivos ministros provinciais € membros dos Conselhos Consultivos. No ambito dessas
parcerias, a Comissdo partilhou os seus relatorios sobre violagdes sistemdticas dos direitos
humanos e explorou a constru¢do de parcerias de trabalho com o Conselho Consultivo dos

governos provinciais.

= Parcerias estratégicas entre a Comissao e governos locais: a Comissao organizou uma conferéncia
nacional sobre responsabilidade do governo local, prestacdo de servigos e direitos humanos.
Ciente do papel que a esfera local desempenha na prestacdo de servigos basicos como agua,
saneamento, energia e infraestrutura, e da realidade de que a maioria dos municipios estao, em
grande parte, falhando em cumprir esses objetivos. A Comissao considerou prudente convocar
uma conferéncia nacional para enfrentar esses desafios. O relatdrio resultante das discussoes
nessa conferéncia faz uma série de recomendagdes que incluem a necessidade de rever o modelo
de alocacdo orcamentdrio para a esfera do governo local; promog¢ao da participacdo comunitéria;
utilizacdo dos meios de comunicacao comunitarios no empoderamento das comunidades; equipar
a esfera local para lidar com as alteracOes climaticas; e a necessidade de garantir que os governo

nacional e provincial desempenhem seu papel de supervisdo e apoio a esfera do governo local.

O Relatério Anual 2023 — 24 destaca um conjunto de dreas prioritarias de direitos humanos
adotadas pela Comissao no planejamento 2020 — 2025: (i) orcamentagdo pro-direitos humanos; (ii)
governanga, combate a corrupg¢do e protecdo dos direitos humanos; (iii) sadde; (iv) educacao; (v)
assentamentos humanos, dgua e saneamento; (vi) seguranca fundidria e alimentar; (vii) ambiente e
seguranca alimentar; e (viii) direitos civis e politicos (SAHRC, 2023c). Dentro de cada uma dessas
areas, a Comissao destaca seu papel na promogao, protecdo e monitoramento da observancia de direitos.
Além disso, o relatério destaca um conjunto de questdes transversais que destaca como merecedoras
de atencdo especial por parte da Comissdo (SAHRC, 2023c). Sio elas: desigualdade; (i1) criancas; (iii)

género; (iv) deficiéncia; (v) pessoas idosas; (vi) migrantes; e (vii) empresas e direitos humanos*©.

40A atuagio da Comissdo é transversal por natureza. Por ser um 6rgdo institucional, de Estado, parcela significativa de
sua atuacgdo estd associada ao trabalho desenvolvido (planejado e executado) dentro das esferas governamentais. A SAHRC
trabalha em estreita colaboragdo com 6rgédos e entidades governamentais para abordar questdes de direitos humanos em



Secdo 3 - Mapeamento das capacidades estatais 52

Apesar dos documentos mencionados apresentarem o arcabougo institucional que norteia a
atuacdo da Comissao em conjunto com entidades governamentais, ha poucas menc¢des a como essas
parcerias se concretizam de fato. Também mencionados dentro do contexto de atuacdo da sociedade
civil na secdo a seguir, os documentos e relatorios disponibilizados nas se¢des relativas as dreas de

atuacao da Comissdo, destacam parcerias com o governo nacional e outros entes subnacionais:

= Report of the SAHRC Investigative Hearing: Issues and Challenges in relation to Unregulated
Artisanal Underground and Surface Mining Activities in South Africa: no ambito da investigacao
sobre as atividades de mineracdo artesanal, o relatério destaca a formagdo de parcerias da
Comissdo com entidades governamentais por meio de colaboragdes estratégicas e didlogo
continuo. Durante investigacdes e audiéncias, a SAHRC convocou representantes de diversos
departamentos governamentais, como o Departamento de Saide, o Departamento de Trabalho e
o Departamento de Recursos Minerais, para fornecer informag¢des, compartilhar perspectivas e
discutir solucdes para os desafios identificados (SAHRC, 2015b).

» Report on the Right to Access Sufficient Water and Decent Sanitation in South Africa (2014):
destaca o estabelecimento de colaboracdes estratégicas com entidades governamentais, como o
Departamento de Monitoramento e Avaliagao de Desempenho (DPME), para abordar questdes
criticas relacionadas ao acesso a d4gua e saneamento no pais. Durante audiéncias provinciais e
outras iniciativas, a Comissdo destaca o envolvimento ativo de representantes do governo para
ouvir as preocupagdes da populacio e trabalhar em conjunto na implementagao de recomenda-
coes destinadas a melhorar a prestacdo dos servigos citados. Essas parcerias foram consolidadas
por meio de discussdes detalhadas, mesas redondas e engajamento continuo com departamentos

governamentais relacionados ao tema (SAHRC, 2014).

O Annual Trends Analysis Report destaca que existem varios mecanismos que a Comissao
utiliza para avancgar a protecdo dos direitos humanos e isso inclui o envolvimento com outras Instituicdes
Nacionais de Direitos Humanos e organismos de direitos humanos. Enquanto nacionalmente o
relacionamento proximo da Comissdo com outras institui¢des do Capitulo 9 da Constitui¢ao e outras
partes interessadas garante que reparos adequados sejam fornecidos em resposta a violagdes e queixas
de direitos humanos, as parcerias duradouras com a Comissao Africana, Rede das Institui¢des Nacionais
de Direitos Humanos Africana (NANHRI), relevantes 6rgaos de tratados das Nagdes Unidas e a Alianga
Global de Institui¢des Nacionais de Direitos Humanos (GAHNRI) adicionalmente complementam e
fortalecem os esforcos da Comissao para incentivar a observancia de padrdes e normas internacionais
e regionais de direitos humanos (SAHRC, 2021).

diferentes setores e dreas de atuacdo. Isso inclui a participagcdo em processos de formulacio de politicas, desenvolvimento
de legislacdes, monitoramento e implementacio de leis e regulamentos, e colaboracdo com outras entidades governamentais
para promocao de a¢des em prol dos direitos humanos. A comissdo interage com diversas dreas governamentais, desde o
nivel local até o nivel nacional, para garantir a integracdo da perspectiva de direitos humanos ao processo politico.
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3.3.4 Atuacdo da sociedade civil, escuta social e mecanismos de queixa

O Annual Trends Analysis Report (2020 —2021) destaca a criagdo do Comité Consultivo da
Sociedade Civil em parceria com Organizacdes da Sociedade Civil e trabalhadores comunitarios em
abril de 2020. Esse comité foi estabelecido para monitorar o impacto das regulamentacgdes sobre os
direitos humanos no pais. Além disso, o relatério menciona que a Comissao estabeleceu e mantém
relacdes de trabalho préximas com ONGs, organizacdes da sociedade civil e outros stakeholders que

buscam tornar os direitos humanos acessiveis a todos (SAHRC, 2021).

O relatério também destaca o importante papel desempenhado pela sociedade civil e pelas
organizacoes de interesse publico na protecdo dos direitos através de litigios de impacto estratégico.
Sempre que possivel, destaca o texto, a Comissao forma parcerias com estas institui¢cdes para reduzir
custos e evitar duplicacdes. Em relacdo aos litigios, uma série de intervengdes destas organizagdes
resultam em sentengas que protegem e fazem cumprir os direitos humanos durante o periodo de andlise
(SAHRC, 2021).

Dentro das areas de atuacao da Comissdo, foi possivel destacar um conjunto de situacdes
em que projetos foram desenvolvidos com — e em parceria — organizacdes da sociedade civil. Esta
evidéncia destaca o papel que essas organizacdes tém na promog¢ao e protecao dos direitos humanos no

pais. Sao eles:

= Report of the South African Human Rights Commision Investigative Hearing: Access to Housing,
Local Governance and Service Delivery: destaca o papel de organizagdes da sociedade civil
na protecao dos direitos das pessoas pobres em relacio a habitacdo e servigos bésicos. Essas
organizagdes, conforme destaca o relatdrio, enfrentam dificuldades significativas, mas muitas
vezes conseguem resolver disputas por meio da comunicagao com os advogados do Estado e dos

esclarecimentos das violac¢des de direitos (SAHRC, 2015c¢).

= Report on the Right to Access Sufficient Water and Decent Sanitation in South Africa (2014):
destaca em suas orientagcdes sobre parcerias comunitdrias € monitoramento que o Tesouro Nacio-
nal deve estabelecer ligacdo com organizagdes da sociedade civil baseadas na comunidade sobre
propostas de fornecimento de 4gua e saneamento para potencial fornecer a essas institui¢cdes
financiamento para implementagao de projetos apropriados, com monitoramento dos departa-
mentos governamentais relevantes e de outras organizagdes. O relatério também destaca que
vdrias organizacoes da sociedade civil s@o consultadas sobre debates e investigacdes acerca de
questdes locais (SAHRC, 2014)

» Human Rights and Business Country Guide South Africa: destaca em suas orientacdes sobre
direitos humanos para empresas, o envolvimento com ONGs e a sociedade civil para nortear, em

matéria direitos humanos, a tomada de decisdes no ambito empresarial (SAHRC, 2015a).
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3.3.5 Monitoramento e transparéncia

A pagina da Comissdo disponibiliza um portal de reclamagdes para preenchimento de um
formulario online para reclamagdes préprias, em nome de outro ou em nome de uma organizacao.
O Complaints Handling Procedures of the South African Human Rights Commission (CHP) aborda
os Procedimentos de Reclamagdes da Comissdo. Estabelece as diretrizes e etapas para lidar com
reclamacdes relacionadas a violagdes de direitos humanos, desde a apresentacio da reclamacao até
a resolugdo do problema. O documento inclui defini¢des importantes, informagdes sobre o Comité
Legal, processos de investigacdo, audi€ncias, relatorios e disposi¢des gerais. Destaca a importancia da

mediacao, conciliacio e investigacdo para resolu¢do de problemas de direitos humanos.

O documento, organizado em capitulos distintos, apresenta o processo pelo qual as reclamacdes
sdo recebidas, avaliadas e, em udltima anélise, resolvidas pela Comissao, cada capitulo aborda aspectos
especificos desse processo, orientando tanto reclamantes quando respondentes através dos procedimen-
tos que defendem a dignidade e os direitos dos sul-africanos. O documento destaca, contudo, que em
circunstancias apropriadas, a Comissao pode desviar-se da aplicag¢do de todos ou qualquer parte destes
procedimentos. Especialmente quando surgirem questdes processuais que ndo sejam abrangidas pelos
procedimentos ou pela Lei, a Comissdo pode lidar com ele da maneira que considerar apropriada nas
circunstancias de acordo com o mandato constitucional da Comissdo e os principios de justi¢a/direito
(SAHRC, 2023d).

Os CHP constituem um elemento fundamental do compromisso da Comissao em abordar as
queixas em matéria de direitos humanos. Esses procedimentos fornecem uma estrutura para individuos
e entidades apresentarem suas preocupacdes e buscar solu¢des apropriadas. Ao aderir ao CHP, a
Comissao garante que as violacdes de direitos humanos sejam nao apenas identificadas, mas também
efetivamente abordadas (SAHRC, 2023d).

As reclamagdes podem ser apresentadas de diversas formas (ex. ligacdo, e-mail), por meio
do preenchimento de formuldarios eletronicos de atendimento e visitas as delegagdes provinciais da
Comissdo. A Comissdo poderd investigar qualquer violacio alegada ou aparente de direitos humanos,
mas pode encaminhar uma questdo para outra institui¢do, se essa instituicao for melhor colocada
para resolver a reclamacio. A decisdo da Comissdo de iniciar uma investigacao por conta prépria em
qualquer alegacgdo de violacdo de direitos humanos pode ser tomada por um gestor provincial, pelo

corpo de Comissdrios ou pelo chefe de servicos juridicos (SAHRC, 2023d).

Sobre o monitoramento, o texto destaca o monitoring mandate (mandato de monitoramento),
orientado para avaliagdo e supervisao, sinalizando que a Comissao atua de forma continua na verificagcdo
da situagdo dos direitos humanos no pais. Segundo o relatério, este mandato inclui uma série de
atividades, como monitoramento regular para verificar o cumprimento dos padrdes de direitos humanos
por vdrias entidades, incluindo 6rgdos governamentais; compilacao de dados, anélise de tendéncias e
producdo de relatdrios para avaliar o estado geral dos direitos humanos; e identificacdo de desafios

persistentes ou emergentes que requerem atengdo e, possivelmente, intervenc¢ao por meio dos mandatos
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de protecdao ou promogao.

O Complaints Handling Procedures of the South African Human Rights Commission destaca
que quando a Comissao tiver obtido informacdes e provas suficientes através de sua investigagao,
procederd a elaboragdo de um relatério investigativo com conclusdes e recomendagdes apropriadas

que serdo divulgadas entre as partes assim que processos relevantes forem cumpridos.

Nas investigagdes padrdo, o relatdrio é preparado por funciondrios relevantes do escritorio
provincial investigador e € aprovado e assinado pelo Gerente Provincial correspondente. Esses
relatérios nao requerem aprovacgao prévia do Corpo de Comissdrios antes da divulgagdo, pois os
processos de apelagdo internos sO se aplicam caso alguma parte fique insatisfeita com o relatdrio.
Nas investigagdes de Commissioner-facilitated investigations (CFls), o relatorio de investigagdo é
elaborado pelo Chefe de Servicos Juridicos ou Gerente Provincial (conforme relevancia), revisado pelo
Diretor de Operagdes/Diretor Executivo (COO), assinado pelo Comissario de Area de Foco relevante

e, finalmente, aprovado pelo corpo de Comissarios antes da divulgacdo*' (SAHRC, 2023d).

Relatérios também sao produzidos quando o caminho adotado para a resolu¢@o de uma questio
¢ uma audiéncia. Para certas reclamacdes, dependendo das circunstancias, uma audiéncia formal pode
ser necessdria. As audiéncias sdo conduzidas pela Comissao e seguem um procedimento estruturado
para reunir evidéncias e facilitar a tomada decisdes informadas. Ambos os relatérios divulgados pela
Comissao, nos casos investigativos e de audiéncias, podem conter conclusdes e recomendacdes que
surgem de uma intervencdo da comissao destinada a ajudar as vitimas de abusos no ambito dos direitos
humanos. O relatorio, se aplicavel, fard recomendacdes as autoridades apropriadas sobre quais acoes
devem ser tomadas para fornecer alivio e/ou reparag@o apropriados as vitimas das viola¢des dos direitos
humanos em questdao (SAHRC, 2023d).

Ainda, o texto destaca que a Comissdo acompanhard posteriormente a implementacdo das
recomendacdes, utilizando os métodos mais apropriados para cada caso. O texto destaca que as
conclusdes e recomendagdes da Comissdo ndo podem simplesmente ser ignoradas. Se qualquer
pessoa ou entidade ignorar uma recomendacdo da Comissao e se recusar a apelar internamente ou
revisar judicialmente (conforme relevante) a decisdo da Comissdo, ou de outra forma se envolver
significativamente com a Comissao em relagdo a decisao, tal pessoa ou entidade estaria impedindo a
Comissao no desempenho dessa importante funcdo e seria culpada de um crime nos termos da Secao
22(g) da Lei (SAHRC, 2023d).

A sec¢do que trata do perfil das reclamacdes no relatério oferece uma anélise detalhada das

queixas recebidas pela Comiss@o durante o periodo em anélise, principalmente focado no ano financeiro

41Uma investiga¢io CFI é geralmente identificivel — embora o relatério destaque que a determinagio final dependa
dos fatos e circunstancias de cada caso — através de caracteristicas como: (a) envolvimento em assuntos de importancia
ou impacto nacional (ou potencialmente nacional); (b) envolvimento de individuos de alto perfil, como atores politicos e
representares seniores do governo nacional ou provincial; (c) envolvimento de risco significativo para a reputagdo d da
Comissao; ou (d) uma combina¢do de uma ou mais das caracteristicas acima. As interven¢des CFI sdo caracterizadas por
um envolvimento mais direto dos Comissionarios, bem como dos membros executivos do secretariado, como o CEO € o
COO. Por sua vez, uma investigacdo padrdo € toda investigacdo que ndo é CFIL.
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de publicacdo. A andlise inclui informagdes estatisticas sobre as reclamacoes recebidas através dos

nove escritdrios provinciais da Comissao, com algumas compara¢des com anos anteriores.
3.3.6 Educacdo e capacitacdo

O Annual Report 2022 — 23 aborda sobre a formagdo e cursos para os agentes da Comis-
sdo. Em uma secdo especifica sobre desenvolvimento de habilidades, sdo destacados os esforcos
da Comissdo neste aspecto. A Comissao identifica necessidades de treinamento/capacitacdao para
diferentes categorias ocupacionais — incluindo legisladores, altos funciondrios, gerentes e profissionais
técnicos. As necessidades de treinamento identificadas incluem programas de aprendizado, programas
de habilidades e outros cursos curtos e outras formas de treinamento/capacitacdo. No periodo de
vigéncia do relatério, 142 funciondrios, de diversos niveis de cargo, passaram por algum programa de
aprendizagem e cursos de curta dura¢do. Dentro do detalhamento das despesas anuais, hd o valor dos

recursos investidos em capacitacdo (SAHRC, 2023c).

Em relacdo a educacio e capacitagdo, o documento aborda muito mais as agdes (e intencdes) da
Comissao no papel de formar uma conscientizacdo em direitos humanos do que na formacao, em si, do
corpo técnico da Comissdo. Embora haja mengdes sobre programas de treinamento, essas informacdes

sdo vagas e ndo fornecem detalhes suficientes sobre as iniciativas de capacitacdo da Comissao.

O Annual Report 2021 — 2022 traz que a Comissao sediou com sucesso as rodadas finais da
Competicao Nacional de Simulagdes de Julgamentos Escolares. Evento anual de destaque para a
Comissao, pois seu objetivo é garantir a educacdo em direitos humanos. Representando também uma
oportunidade para promover a participa¢do inclusiva de todas as escolas, apesar de outros desafios que
foram identificados anteriormente em escolas que ndo atendem as normas e padrdes estabelecidos para
um ambiente de aprendizado favordvel (SAHRC, 2022a).

O Revised Strategic Plan 2020 — 2025 destaca aspectos do sistema educacional, especialmente
a luz dos efeitos da pandemia de Covid-19. A Comissdo destaca 0 monitoramento das escolas para
a garantia da segurancga e da continuidade escolar, evitando retrocessos na realizacao do direito a
educacdo. Relatérios de institui¢cdes especialistas destacam a necessidade de formagdo, provisao de
recursos e intervengdes de avaliacdo. O texto traz, finalmente, intervencdes estratégicas da Comissao
para concretizar o direito a educagdo durante o ciclo de planejamento: (i) alcancar o acesso universal
ao ensino basico; (ii) aumentar a disponibilidade de educacao e redugdo da divis@o escolar, por meio
de modelos de financiamento equitativo e alocacdes orcamentarias, desenvolvimento de infraestrutura
escolar e material de apoio para alunos e professores; (iii) melhora na qualidade da educacdo (como
foco no direito de ler e escrever); (iv) melhora da seguranca nas escolas (incluindo aspectos de
seguranga publica e saide); (v) realizar boa governanga nas escolas; e (vi) proteger os direitos de
grupos vulnerdveis, eliminando a discriminagdo injusta e promog¢do a coesdo social nas escolas
(SAHRC, 2022b).

Ainda na apresentacdo do Plano Estratégico 2020 — 2025, outro exemplo de atuacdo da

Comissdo no ambito, se deu pelo acompanhamento da entrega de materiais didéticos escolares e/ou
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livros didaticos. Ha também a apresentacao do resultado da atuagdo da Comissao no caso judicial
entre o Economic Freedom Fighters Student Command e o Ministro do Ensino Superior, Ciéncia e
Tecnologia. Os requerentes argumentaram que o Ministro ndo tinha autoridade para determinar o
nimero de alunos que as universidades poderiam aceitar. A Comissao destacou que as recomendacdes
do seu relatdrio sobre a transformacdo nas universidades publicas ndo foram devidamente consideradas
pelo Departamento de Ensino Superior e pelos demais envolvidos. O Tribunal decidiu que a decisdo
do Ministro de reduzir o nimero de novos alunos na UNISA seria anulada (SAHRC, 2022b).

3.4 Meéxico

3.4.1 Estrutura organizacional

A protegdo e defesa dos Direitos Humanos no México sao reconhecidos pela Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos desde 1992. De acordo com a constitui¢do "todas as
autoridades, no ambito das suas competéncias, t€ém a obrigacdo de promover, respeitar, proteger
e garantir os direitos humanos de acordo com os principios da universalidade, interdependéncia,
indivisibilidade e progressividade. Consequentemente, o Estado deve prevenir, investigar, punir e
reparar as violacdes dos direitos humanos”(FEDERACI()N, 1917).

Atualmente, o governo do México possui uma subsecretaria com duas diretorias voltadas
a defesa dos Direitos Humanos no pais, além de uma comissdo independente. A Subsecretaria
de Derechos Humanos, Poblacion y Migracion possui como objetivo a formulagdo, promogao e
monitoramento de politicas publicas de Direitos Humanos para protecdo e defesa das vitimas de
discriminacdo ou marginalizacdo. A Direccion General de Politica Puiblica de Derechos Humanos é
responsével por coordenar 0os mecanismos e estratégias de promocao, orientacao e monitoramento das
politicas publicas, com o objetivo de consolidar uma politica estatal transversal, promovendo vinculos
colaborativos com os poderes, érgaos autdbnomos, autoridades dos entes federais e municipais, bem
como com institui¢des e organizagdes da sociedade civil. A Direccion General de Estrategias para
la Atencion de Derechos Humanos coordena o desenvolvimento e a aplicagdo de estratégias sobre
questdes de Direitos Humanos e atenc¢do as vitimas de discrimina¢do ou marginaliza¢do, bem como
colabora com as autoridades locais, por meio da implementacio de agdes que promovam o respeito

aos direitos dos grupos vulneraveis (SEGOB, 2020a).

A comissdo independente, chamada de Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
€ uma organizagdo que possui autonomia de gestdo e or¢camentdria, personalidade juridica, patrimonio
préprio e possui status “A” em relagio ao seu cumprimento dos Principios de Paris, desde 2023%>. O
objetivo principal da CNDH ¢€ a protecao, observancia, promocao, estudo e divulgagdo dos Direitos

Humanos previstos no ordenamento juridico. De acordo com a CNDH (1992), para cumprir com os

42De acordo com o CNDH (2020), nos tltimos 12 anos, o0 México vem enfrentando momentos criticos em termos de
direitos humanos, a tal ponto que organiza¢des nacionais e internacionais declararam um estado de crise no pais. A CNDH
tem um mandato constitucional que, em geral, lhe garante autonomia e independéncia para o desempenho das suas funcdes,
0 que teoricamente asseguraria a protecao dos direitos humanos, mas que, no entanto, nao a impediu de sofrer interferéncia
politica nas suas a¢des, funcionando apenas como uma instancia do governo central
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seus objetivos, a Comissdo possui competéncias como:

= Receber dentncias de supostas violagdes de direitos humanos;

= Reconhecer e investigar, a pedido de uma das partes, alegadas violagdes dos direitos humanos nos
seguintes casos: por atos ou omissdes de autoridades administrativas federais; quando pessoas
singulares ou algum outro agente social pratiquem atos ilicitos com a tolerancia ou consentimento
de qualquer servidor ou autoridade publica, ou quando estes se recusem infundadamente a
exercer os poderes que legalmente lhes correspondem em relacio aos referidos atos ilicitos,
nomeadamente no caso de condutas que afetem a integridade fisica das pessoas;

= Conhecer e decidir em dltima instancia as divergéncias que surjam a respeito das recomendagdes
e acordos das organizagdes de direitos humanos dos Entes Federais;

= Conhecer e decidir em ltima instancia as divergéncias por omissdes das organizagdes de direitos
humanos, e por insuficiéncia no cumprimento das suas recomendagdes por parte das autoridades
locais;

= Procurar a concilia¢do entre os denunciantes e as autoridades designadas como responsaveis,
bem como a solucdo imediata do conflito suscitado, quando a natureza do caso o permitir;

= Propor as diversas autoridades do pais que, no ambito exclusivo da sua jurisdi¢do, promovam
alteracdes e modificacdes nas disposicdes legislativas e regulamentares, bem como nas préticas
administrativas, que na opinido da Comissdo Nacional resultem numa melhor protecdo dos
direitos humanos;

= Promover o estudo, o ensino e a divulgacdo dos Direitos Humanos a nivel nacional e internacio-
nal;

= Desenvolver e executar programas preventivos em matéria de direitos humanos;

= Presidir e garantir o cumprimento das competéncias atribuidas ao Mecanismo Nacional de
Prevencdo, nos termos do estabelecido na Lei Geral de Prevenir, Investigar e Punir a Tortura e
Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes;

= Supervisionar o respeito pelos direitos humanos no sistema penitencidrio e de reabilitagdo social
do pais;

= Formular programas e propor acdes em coordenacio com os 6rgaos competentes que promovam
o cumprimento no territério nacional dos tratados, convencdes e acordos internacionais assinados
e ratificados pelo México em matéria de direitos humanos;

= Propor ao Executivo Federal, nos termos da legislagao aplicdvel, a assinatura de convengdes ou
acordos internacionais sobre direitos humanos;

= A observancia do acompanhamento, avaliacdo e monitorizacdo, relativamente a igualdade entre
mulheres e homens;

= Investigar fatos que configurem graves violagdes de direitos humanos, quando julgar cabivel
ou solicitado pelo Executivo Federal, por qualquer das Camaras do Congresso da Unido, pelo
Governador de um Estado, pelo Chefe de Governo do Distrito Federal ou pelos legislativos do

entes federais.
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A CNDH é dirigida por um Presidente nomeado pelo Chefe do Poder Executivo e possui um
Conselho Consultivo composto por dez conselheiros. O Conselho Consultivo € um 6rgéo colegiado
que fornece opinido sobre o desempenho da Agéncia e as suas fun¢des incluem propor mecanismos e
programas que contribuam para o respeito, defesa, protecao, promogao, estudo, pesquisa e divulgacao
dos direitos humanos. O Conselho Consultivo é composto por um presidente, um secretario ou
secretdrio técnico e cinco cidaddos conselheiros, dos quais um € de origem indigena, € permanecem no
cargo por trés anos, podendo ser reeleitos apenas uma vez e pelo mesmo periodo (CNDH, 2023)*3.
Como observado no organograma da Figura 3.3, além do Conselho Consultivo, a CNDH possui
uma estrutura organizacional composta por diversas secretarias, dire¢des e cinco Visitaduria General

responsdveis por diferentes dreas de atuacao.

Figura 3.5: Estrutura da Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) do México

Fonte:CNDH (2023)

A Primeira Visitaduria General é responsdvel por conhecer, analisar e apurar dentincias e
divergéncias sobre supostas violagdes de direitos humanos, por violagdes cometidas por autoridades
federais, realizando as atividades necessdrias para alcancar, por meio da conciliagdo, uma solucao
imediata entre as partes. A cargo desta Visitaduria General estdo cinco programas especiais: Programa
de Atencdo aos Direitos das Pessoas com Deficiéncia; Programa Especial para Pessoas Desaparecidas;
Programa de Atencgdo as Vitimas de Violacdes de Direitos Humanos; Programa sobre Criangas e
Questdes Familiares e Programa Especial de Sexualidade, Saude e HIV (CNDH, 2023).

A Segunda Visitaduria General é responsavel por conhecer, investigar e resolver reclamagdes

430s conselheiros cidaddos sio nomeados pela Assembleia Legislativa do Estado do México, pelo voto de dois tergos
dos seus membros (CNDH, 1992)
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e divergéncias sobre supostas violagdes de Direitos Humanos cometidas por autoridades federais,
principalmente por elementos das For¢cas Armadas, do Exército, da Marinha, a Guarda Nacional e a
ex-Policia Federal; bem como realizar relatdrios e diagndsticos situacionais especializados nas matérias
de sua competéncia referidas (CNDH, 2023).

A Terceira Visitaduria General é responsdvel pelo programa de atencdo relacionado ao Sistema
Penitencidrio. Possui como func¢do conhecer, receber, admitir ou rejeitar, investigar e encerrar denincias
e divergéncias, por supostas violagdes de direitos humanos de qualquer natureza juridica, especial-
mente aquelas relacionadas a pessoas privadas de liberdade em Centros Federais para a Reabilitacao
Social; além de monitorar os casos de delinquentes menores e de cidaddos estrangeiros condenados
a pena capital, a fim de fornecer a defesa necessdria e monitorar o respeito pelos direitos humanos;
supervisionar o respeito aos direitos humanos e as condi¢des de vida no sistema penitencidrio do pais,
elaborando o diagndstico nacional da supervisdo penitencidria; realizar relatorios especializados e

diagndsticos situacionais nas matérias de sua competéncia (CNDH, 2023).

A Quarta Visitaduria General é responsavel por lidar com as denuncias relacionadas aos povos
e comunidades indigenas e afrodescendentes, questdes das mulheres e da igualdade entre mulheres e
homens e vitimas de feminicidios, bem como a observancia, avaliacdo e monitoriza¢ao da Lei Geral da
Igualdade entre Mulheres e Homens. Os programas sob responsabilidade dessa Visitaduria General
sdo: Programa de Promogdo dos Direitos Humanos dos Povos e Comunidades Indigenas; Programa de
gestdo de beneficios de liberacdo antecipada para povos indigenas e o programa Los Asuntos de la
Mugjer y de Igualdad entre Mujeres y Hombres (CNDH, 2023).

A Quinta Visitaduria General, além de participar do Programa de Reclamacdes Gerais, €
responsdvel pelo Programa de Assisténcia ao Migrante, Programa de Queixas contra Jornalistas e

Defensores Civis dos Direitos Humanos e pelo Programa contra o trafico humano (CNDH, 2023).

Os programas coordenados pelas diferentes Visitadurias Generales derivam do principal instru-
mento do sistema de planejamento nacional do México que orienta a conducgdo e as prioridades da ag¢dao
publica do Executivo Federal, o Plan Nacional de Desarrollo (Plano Nacional de Desenvolvimento)
(SEGOB, 2020b). Deste documento, além dos multiplos programas e instrumentos programaticos de
caracter setorial, especial, institucional e regional44, também deriva o Programa Nacional de Derechos
Humanos (PNDH).

O PNDH ¢ elaborado pela Secretaria de Gobernacion (SEGOB) e a responsabilidade pela
coordenacdo da sua preparacgdo, publicacdo, execucdo e acompanhamento cabe a Direccion General de
Politica Piiblica de Derechos Humanos vinculada a Subsecretaria de Derechos Humanos, Poblacion y

Migracion (SEGOB, 2020b). Os objetivos prioritarios do PNDH visam superar os problemas estruturais

44 Alguns outros exemplos de programas nacionais voltados & promogio dos direitos humanos sdo: Programa de Atencién
Integral a Victimas; Programa Nacional de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil
(PNPS); Programa Nacional de Proteccion Civil, Programa Nacional de Proteccion de Nifias, Niiios y Adolescentes;
Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad; Programa Nacional para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres; Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacion; Programa Nacional para
Prevenir y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.
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que tém impedido o Estado de cumprir oportunamente as suas obrigag¢des, centrando-se em cinco
areas: (1) Garantir uma resposta articulada da administragdo publica a crise dos direitos humanos;
(2) Garantir atendimento as vitimas de graves viola¢des dos direitos humanos; (3) Promover a¢des
direcionadas para garantir os direitos humanos de grupos historicamente discriminados; (4) Melhorar
a capacidade de gestao e resposta da administragao publica para a protecao e garantia dos direitos
humanos; (5) Fornecer ferramentas e formacdo abrangente aos funcionérios publicos para garantir o

cumprimento das suas obriga¢des em matéria de direitos humanos (SEGOB, 2020b).

Cada um desses objetivos possul diversas estratégias de implementacao e acOes especificas.
O primeiro objetivo prioritdrio, por exemplo, possui como uma das estratégias o desenvolvimento de
programas para cuidar de pessoas e lares com maior privacao social. Uma das acdes seria a geracao
de um cadastro tnico de beneficidrios dos programas prioritarios. Para o tltimo objetivo, uma das
estratégias de implementagdo € a promog¢do da formagdo continua dos funciondrios puiblicos em matéria
de direitos humanos e género. Uma das ac¢des seria a realizacdo de cursos de sensibilizacdo e formacao
para promover o respeito e a protecao dos direitos humanos dos povos e comunidades indigenas e
afro-mexicanas, na administracdo publica, além de implementar programas de formagao que visem a
erradicac¢do da tortura (SEGOB, 2020b).

A base legal para a protecdo dos direitos humanos no México inclui uma série de leis nacionais
e tratados internacionais, assim como a constitui¢ao nacional. Dentre as legislacdes nacionais sao
exemplos (CNDH, 2023):

» Declaracion Universal de los Derechos Humanos - 1948;
= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos - 1917;

= Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México - 1917;

Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México - 2008;

Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacién en el Estado de México - 2007;

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres - 2006
Ley General de Victimas - 2011;
Ley General de los Derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes - 2014;

= Ley General para Prevenir, Investigar, Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,

Inhumanos o Degradantes - 2017.

3.4.2 Financiamento e resiliéncia de recursos

O artigo 2 da Lei da Comissdo Nacional de Direitos Humanos apresenta a referida comissao
como uma organizacdo que dispde de autonomia de gestdo orcamentdria, personalidade juridica
e patrimonio proprio, € tem como objetivo essencial a prote¢do, observancia, promocgdo, estudo
e divulgacdo dos direitos que protege. A secdo de relatdrios sobre o progresso programével ou

orcamental, da CNDH, disponibiliza relatérios sobre as relacdes imobilidrias e de bens que compdem
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o patrimdnio da CNDH e relatérios sobre o progresso fisico-financeiro por programa or¢amentario

(CNDH, 1992).

O artigo 75 da Lei da CNDH estabelece que a Comissado terd patrimonio proprio € que o
governo federal deverd fornecer os recursos materiais e financeiros para o seu bom funcionamento. Na
sequéncia, o artigo 76 estabelece que a Comissdo terd competéncia para elaborar seu projeto preliminar
de orcamento anual de despesas, que enviard diretamente ao Secretario de Estado competente para o
respectivo processo (CNDH, 1992). Conforme detalhado nos trechos a seguir, a CNDH faz parte do
orcamento federal. Trata-se, de um 6rgdo autdbnomo, com personalidade juridica e patrimonio proprios,

seu orcamento € aprovado anualmente pelo Congresso da Unido.

Os Lineamientos Generales en Materia Presupuestaria de la Comision Nacional de los Dere-
chos Humanos apresenta as normas e diretrizes para a correta aplicacdo da Lei Federal de Or¢amento e
Responsabilidade Fiscal, com o objetivo de garantir a legalidade, honestidade, eficiéncia, transparéncia,
controle e prestacdo de contas na operagdo da CNDH. Conforme destaca, a base legal que fundamenta
as Diretrizes Gerais em Matéria Orcamentdria da Comissao Nacional dos Direitos Humanos inclui
o artigo 102, parte B da Constitui¢do Politica dos Estados Unidos Mexicanos, a Lei da Comissdo
Nacional dos Direitos Humanos, a Lei Federal de Or¢camento e Responsabilidade Fiscal, bem como o

Regulamento Interno da Comissao Nacional dos Direitos Humanos (CNDH, 2012).

As diretrizes trazem o passo a passo da constru¢do do or¢amento, passando pelas fases de
planejamento, programacao, orcamento e execucao das despesas. A etapa de planejamento dos
programas orcamentais estd associada ao Programa Anual de Trabalho da Comissao Nacional, sendo
atribuida responsabilidade a Direcdo Geral de Planejamento e Andlise, em coordenacdo com as
unidades responsdveis*®. Os titulares — responsaveis — cujos Programas Orcamentais tenham um
MIR?’ definido, em conjunto com a Direcao Geral de Planeamento e Andlise, deverdo determinar os
indicadores que integrardo o Or¢camento de Despesas da Federacdo para o ano correspondente. Estes
Indicadores devem ser preferencialmente aqueles que medem os Programas Or¢amentais substantivos
da Comissao (CNDH, 2012).

O orcamento passa pela etapa de elaboragao do projeto preliminar e pela etapa de formulagao

40s relatérios de Progresso Fisico-Financeiro por Programa Orcamentario apresentam informacdes detalhadas sobre
o andamento das a¢des e despesas planejadas em cada programa especifico dentro do or¢camento da Comissao. Incluem
dados sobre a execucdo fisica das atividades, como o status de conclusdo de projetos, metas atingidas e indicadores de
desempenho, e fornecem informagdes sobre a execugado financeira, incluindo os gastos realizados até o momento, aloca¢ao
de recursos e o or¢amento disponivel.

46 A5 unidades — ou 6rgdos — responsaveis mencionadas no texto se referem aos 6rgaos, unidades administrativas e 6rgios
internos de controle especificados nos artigos 17, fracdes L, III, IV e V; 21, fracdes I a IX; e 37 do Regulamento Interno da
Comissdo Nacional dos Direitos Humanos. Essas unidades sao responsaveis por diferentes areas de atuagdo dentro da
Comissao Nacional dos Direitos Humanos e devem cumprir com as disposicdes legais e normativas apliciveis em relagao
ao exercicio e comprovagdo das despesas, conforme estabelecido nas diretrizes or¢amentdrias(CNDH, 2012)

4TMIR é ferramenta de planeamento estratégico que expressa de forma simples, ordenada e homogénea a l6gica interna
dos programas orcamentais, a0 mesmo tempo que se alinha com os objetivos estratégicos da Comissio Nacional. Permite
estabelecer Indicadores Estratégicos e de Gestao, que constituem a base para o funcionamento do Sistema de Avaliacdo de
Desempenho e permitirdo avaliar a obtencao de resultados, bem como o impacto social dos programas orcamentais e a
eficiéncia da Comissao Nacional.
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e integracdo das despesas da Comissao, estruturadas para garantir um alinhamento eficaz entre os
recursos disponiveis e as necessidades operacionais da Comissdo. Uma vez aprovado o orgamento
de despesas da Comissdo Nacional pela Camara dos Deputados, o Presidente da Comissdo autoriza o
orcamento de cada Unidade Responsdvel. Um resumo dessas etapas, até a aprovacgao, é apresentado a

seguir:

= Elaboracdo do projeto preliminar de or¢amento: cada titular — responsavel — em conformidade
com a estrutura programatica estabelecida, o MIR e as Fichas Técnicas, apresenta a Oficialia
Mayor (Chefe de Gabinete) o projeto preliminar de sua drea para o exercicio fiscal correspondente.
Este documento acompanha uma exposi¢cao de motivos e justificacdo para a utilizacdo dos
recursos nos diversos conceitos de gasto. A exposi¢do de motivos deve conter uma descri¢ao
detalhada do programa or¢camentdrio, seu objetivo especifico, as atividades planejadas para
atingir as metas estabelecidas na MIR e nas Fichas Técnicas, além de detalhar a populacao-
alvo a ser beneficiada pelo programa de forma qualitativa e quantitativa, quando possivel, com

separacao por homens e mulheres (CNDH, 2012).

= Formulagdo e integragdo do orcamento de despesas da Comissdo: o projeto orcamentério €
elaborado com base nos projetos preliminares desenvolvidos pelas Unidades Responsaveis.
Esse processo considera o programa anual de trabalho de cada unidade, além das diretrizes
estabelecidas pela SHCP*® para o exercicio correspondente. A Dire¢dio Geral de Normatividade
e Desenvolvimento Tecnologico, a Coordenagdo Geral de Comunicagdo e Projetos, o Centro
Nacional de Direitos Humanos, entre outras unidades, contribuem com propostas de or¢camento,
integrando diferentes dreas como equipamentos de comunicacdes, servicos de comunicagao
social, impressao de material informativo, entre outros. Essas propostas sdo comunicadas a
Dire¢do Geral de Finangas para incorporagdo no Projeto de Orcamento da Comissao Nacional,
juntamente com as solicitagdes or¢camentarias das Unidades Responsdveis e a exposi¢do de
motivos. Posteriormente, o acordo € apresentado ao Oficial Mayor, que o submete a consideracio
do Presidente da Comissao e, em seguida, € remetido a SHCP para integracao no Projeto de

Orcamento de Despesas da Federagdo para o exercicio fiscal correspondente (CNDH, 2012).

Vale destacar que hd uma diferenca entre o financiamento da CNDH e do Programa Nacional de
Direitos Humanos (PNDH). Segundo o documento que apresenta o Programa, todas as a¢des considera-
das em seu ambito, incluindo as correspondentes aos seus objetivos prioritarios, estratégias prioritarias
e acgoes especificas, bem como as tarefas de coordenagdo interinstitucional para a implementacao ou
operacgdo das referidas agdes e o acompanhamento e reporte das mesmas, serd realizada a partir do
orcamento autorizado dos executores de despesas participantes do Programa, enquanto ele for valido
(SEGOB, 2020b).

4B A sigla SHCP refere-se a Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico, que é o érgio responsavel pela administragio
das financas publicas no México. A SHCP é responsavel por formular e executar a politica econdmica e financeira do
governo mexicano, além de supervisionar a arrecadagdo de receitas, o controle de gastos publicos e a administra¢do da
divida piblica. A SHCP desempenha um papel fundamental na elaborac@o e execucdo do orcamento federal, bem como na
supervisdo das atividades financeiras do governo
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Isto significa que o financiamento para as atividades do PNDH vira dos fundos ja alocados
para as institui¢cdes que estdo envolvidas na implementagdo do programa. Implicando que nédo serdo
necessarios recursos adicionais especificos para o PNDH, mas sim que ele serd integrado dentro dos

or¢camentos das organizagdes participantes.
3.4.3 Articulacdo estatal

O Marco de Organizacdo Geral é o documento que se destina a apresentar o marco juridico
e organizacional que delimita os ambitos de responsabilidade, competéncias, atribui¢des, estrutura
organica, objetivos e fun¢des dos 6rgaos e unidades administrativas a que se referem o Regulamento
Interno. Assim como o organograma que mostra a estrutura organica bésica e os correspondentes
niveis hierdrquicos com o objeto de contribui¢do para o cumprimento da missao e objetivos essenciais
da Comissao Nacional de Direitos Humanos (CNDH, 2023).

Nos objetivos e funcdes dos 6rgaos e unidades administrativas da presidéncia, destaca-se a
responsabilidade de estabelecer relagdes interinstitucionais da Comissao com os poderes da Unido,
entidades publicas federais, estaduais, municipais e organismos autonomos. Além disso, na apresen-
tagdo dos objetivos e fun¢des da Secretaria Técnica do Conselho Consultivo, destaca-se como uma
das fun¢des impulsionar parcerias com instituicdes publicas e privadas para organizar e desenvolver
atividades de educacdo, capacitacio e promocao. Essas atividades sao direcionadas para sensibilizar e
desenvolver habilidades em direitos humanos entre o pessoal do servigo publico federal, estadual e
municipal (CNDH, 2023).

A Lei da Comissao Nacional de Direitos Humanos traz, em seu capitulo de Integracdo e
Competéncias, que uma das competéncias da Comissao € a formulacdo de programas e proposi¢ao
de a¢cdes em coordenagdo com os 6rgaos competentes que promovam 0 cumprimento no territorio
nacional dos tratados, convengdes e acordos internacionais assinados e ratificados pelo México em
matéria de direitos humanos (CNDH, 1992).

Na apresentacdo dos objetivos estratégicos da CNDH, destacam-se suas acdes para reforcar
a sua capacidade de resposta, fortalecendo suas possibilidades institucionais € a0 mesmo tempo
melhorar a articulagdo com 6rgdos publicos, sociais e privados, bem como as comissoes estaduais
de direitos humanos. Disto, resulta o objetivo estratégico de refor¢o da capacidade institucional e de
coordenagdo com outras instancias, que pretende fortalecer o relacionamento com institui¢des publicas
e organizagOes da sociedade civil de direitos humanos, contribuindo para a articulacio de propostas e a
melhoria da sua capacidade de atuacdo (CNDH, 2020).

Dentro deste ambito, o CNDH (2020) destaca como linhas de a¢do do plano: (a) Envolver
as organizacdes da sociedade civil na identificacdo de violagdes dos direitos humanos, a fim de
prevenir e evitar sua recorréncia; (b) Trabalhar em colaboracdo com organizagdes da sociedade civil
com o objetivo de promover uma cultura de respeito pelos direitos humanos; (c) Realizar atividades
de divulgacgdo dos direitos humanos em coordenacdo com institui¢des de ensino; (d) Fortalecer os

vinculos com organizagdes publicas locais para protecio e defesa dos direitos humanos; (e) Fortalecer
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os canais de comunicacao e colaboragao com competéncia dos sindicatos e dos 6érgaos publicos; (f)
Colaborar com organizacdes internacionais relacionadas com a promogao dos direitos humanos; (g)
Conceder reconhecimento aos defensores dos direitos humanos; (h) Assinar e acompanhar acordos
com organizagdes e instituicdes relacionadas com a protecdo, defesa e promocao de direitos humanos
(CNDH, 2020).

Os documentos mencionados acima, na forma de normativos, marcos e legislacao, apresentam —
e definem — a necessidade de articulacao e transversalizacdo do trabalho desenvolvido pela Comissao.
A capacidade institucional e a articulacdo entre entes da federagdo sdo tomadas como elementos
estratégicos na promogdo da cultura de respeito aos direitos humanos e na garantia de sua protecdo e
defesa no territério nacional. Esses esfor¢os também se estendem ao ambito internacional, refletindo o
compromisso da CNDH em contribuir para a promogao e o fortalecimento dos direitos humanos em

escala global.

O Relatério Anual de 2023 da Comissdo destaca acdes e iniciativas que evidenciam a abordagem
transversal dos direitos humanos, tais como a colaboragdo com diferentes entidades, a participacao
em eventos e acdes de sensibilizacao, a realizacdo de didlogos com autoridades e organizagdes da
sociedade civil, e o fortalecimento dos programas especiais para atender as necessidades e propostas
em temas de capacitacao em direitos humanos. O documento destaca que a abordagem transversal
reforca o compromisso da CNDH em promover e proteger os direitos humanos em todas as areas de
atuacdo e em colaboragdo com diversos atores, visando garantir o respeito e a promog¢ao desses direitos
em todas as esferas da sociedade (CNDH, 2024).

O Relatério Anual de 2023 também traz consideracdes referentes a diversas agdes, parcerias,
articulagdes e trabalhos em conjunto com a CNDH, refor¢cando a importancia do acompanhamento
como instrumento para a intervencao imediata das institui¢cdes publicas dos diferentes niveis de governo
para atender de forma oportuna e eficaz as vitimas de violagdes dos direitos humanos (CNDH, 2024).

Algumas dessas iniciativas foram:

= Comunicacdo estreita com organismos e organizacdes internacionais, como o PNUD, o Grupo de
Trabalho sobre Direitos Humanos e Instituicoes da RINDHCA (Rede de Instituicdes Nacionais

de Direitos Humanos das Américas), a GIZ, a FIFA, entre outros.

= Colaboragdo continua com entidades como a Secretaria de Gobernacion, a ONU, a Fiscalia
General de la Repuiblica, o Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), e Organizaciones de la
Sociedad Civil para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas
(Espacio OSC).

= Testemunho de honra na assinatura de acordos de colaboragao entre a CNDH e outras entidades,
como a Comissdo de Direitos Humanos do estado de Puebla e a empresa social CINIA de
Meéxico S.A. de C.V.
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= Participagdo em atividades com o Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Com-
petencias Laborales (CONOCER), o Instituto Nacional de las Personas Mayores INAPAM), e

empresas publicas e privadas, como Mercedes-Benz Financial Services.

Para promover a prote¢ao dos direitos humanos dos migrantes mexicanos nos Estados Unidos
da América, o CNDH possui uma rede de colaboracdo com organizacdes civis que defendem os
direitos dos migrantes e mantém comunicag¢do permanente com o Secretdrio de Rela¢des Exteriores
para promover a defesa dos mexicanos no exterior. Entre as organizagdes de defesa dos direitos
humanos nos Estados Unidos da América com as quais a Comissao trabalha, estdo: o Fundo Mexicano-
Americano de Defesa Legal da Educagao (MALDEF); a Liga dos Cidaddos Latino-Americanos Unidos
(LULAC); o Conselho Nacional de La Raza (NCLR); a Unido Americana pelas Liberdades Civis
(ACLU), além de outras organiza¢des estaduais e regionais que trabalham em estados fronteiricos ou

com alta concentragdo de migrantes mexicanos.

Vale destacar, também, que todas as ac¢des citadas no PNDH possuem articulagio com uma
ou mais agéncias ou entidades governamentais. A apresentacdo de cada estratégia prioritaria traz
as dependéncias ou entidades responsdveis por sua implementacdo (institui¢des coordenadas) e a
dependéncia ou entidade responsdveis pela coordenacdo (instituicdes coordenadoras), como destaca a

figura abaixo.

Figura 3.6: Exemplo de acOes das estratégias prioritarias do PNDH de 2020-2024

Dependencias yfo

Accion puntual

Tipo de Accion
puntual

Entidades
responsables de
instrumentar la
Accién puntual
(instituciones
coordinadas)

Dependencia o
Entidad
coordinadora
(encargada del
seguimiento)

1.21. Consolidar y coordinar los sistemas,
comisiones y mecanismos que brindan atencidn
a las victimas de violaciones graves de
derechos humanos

Coordinacion de la
estrategia

CEAV, SEGOB

4 - Gobernacion

100 - Secretaria

1.2.2. Colaborar con las Fiscalias en sus
procesos de profesionalizacidn y modernizacion
para garantizar a las victimas de violaciones de
derechos humanos el acceso a la justicia

Coordinacion de la
estrategia

SEGOB, SSPC

4 - Gobernacion

100 - Secretaria

1.2.3. Crear un grupo de trabajo entre la CEAV,
la FGR y la SEGOB a fin de asegurar la
coordinacién, conforme a sus mandatos, sobre
la asistencia y proteccion a victimas y la
procuracion de justicia

Especifica

CEAV, SEGOB

4 - Gobernacion
100 - Secretaria

1.2.4. Colaborar con el Poder Judicial de la
Federacién para el fortalecimiento institucional
orientado a garantizar el acceso a la justicia de
las wvictimas de viclaciones de derechos
humanos

Especifica

SEGOB

4 - Gobernacién
100 - Secretaria

Fonte: SEGOB (2020b)
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3.4.4 Atuacdo da sociedade civil, escuta social e mecanismos de queixa

A sociedade civil no México desempenha um papel importante na promocgao e prote¢ao dos
direitos humanos, abrangendo diversos atores, como organizacdes nao governamentais, coletivos
comunitdrios, ativistas e académicos. Esses grupos exercem pressao politica para mudancas legislativas
e de politicas publicas, monitoram e documentam violagdes de direitos humanos, e disseminam suas
descobertas para sensibilizar o publico e as autoridades. Além disso, contribuem para a educagio e

conscientizacao por meio de campanhas e programas educacionais (CNDH, 2020).

As organizagdes da sociedade civil também prestam assisténcia direta as vitimas, oferecendo
servicos juridicos e suporte psicolégico 4. Elas formam redes de cooperacio que facilitam o compar-
tilhamento de informagdes e recursos, ampliando o impacto de suas a¢gdes. Essa cooperacio ocorre
tanto em niveis nacionais quanto internacionais, com organizacdes participando ativamente de féruns e
mecanismos internacionais de direitos humanos. No didlogo com o governo, embora muitas vezes
atuem como entidades fiscalizadoras, algumas organizagdes engajam-se em consultas e parcerias para
fomentar a implementacdo de politicas efetivas de direitos humanos. A mobilizac¢io social, por meio
de protestos e campanhas, € outra estratégia utilizada para demandar por ac¢des sobre o tema(SENADO
DE LA REPUBLICA - INSTITUTO BELISARIO DOMINGUEZ, 2019).

Ainda nesse sentido, entre 0s mecanismos que objetivam o fortalecimento da participacao da
sociedade civil na formulag¢do e implementacgdo de politicas de direitos humanos, estdo as consultas
e audiéncias publicas que permitem a organizacdes € individuos contribuirem com suas visdes e
sugestdes sobre legislacdes e politicas (OCEGUEDA, 2021). Além disso, conselhos e comissdes
incluem representantes da sociedade civil, oferecendo uma plataforma para que esses atores influenciem
nas politicas de direitos humanos. O governo também envolve membros da sociedade civil em 6rgaos
de monitoramento e avaliacdo, além de estabelecer parcerias com ONGs para executar programas
especificos na drea de direitos humanos. Foruns e conferéncias sdo organizados regularmente, reunindo
atores do governo e da sociedade civil para discutir e desenvolver estratégias sobre temas relevantes aos
direitos humanos (SENADO DE LA REPUBLICA - INSTITUTO BELISARIO DOMINGUEZ, 2019).
Adicionalmente, leis de transparéncia e acesso a informagdo fortalecem a capacidade da sociedade
civil de participar ativamente do processo politico, oferecendo ferramentas para a fiscalizagcdo e o
engajamento em politicas publicas (JIMENEZ, 2006; MEXICO, 2016).

Adicionalmente, parcerias especificas sdo formadas para oferecer assisténcia e protecdo a
individuos e grupos vulneraveis>’. O governo também desenvolve plataformas de participacio cidada,
incentivando a contribuicdo direta da sociedade civil na elaboragdo e avalia¢ao de politicas publicas,
buscando reforgar a transparéncia e a responsabiliza¢do no ambito dos direitos humanos. Essas acoes

conjuntas tem como objetivo melhorar a inclusio e a efetividade das politicas relacionadas a esse tema

4YMaiores informagdes disponiveis em: <https://cdhcm.org.mx/2020/08/la-cdhcm-reconoce-y-agradece-1a-labor-de-1las
-organizaciones-de-la-sociedad-civil-por-su-aporte-a-la-lucha-por-la-defensa-y-promocion-de-los-derechos-humanos
-en-mexico/>

Ohttps://www.gob.mx/salud/cij/acciones-y-programas/participacion-de-la-sociedad-civil-organizada


https://cdhcm.org.mx/2020/08/la-cdhcm-reconoce-y-agradece-la-labor-de-las-organizaciones-de-la-sociedad-civil-por-su-aporte-a-la-lucha-por-la-defensa-y-promocion-de-los-derechos-humanos-en-mexico/
https://cdhcm.org.mx/2020/08/la-cdhcm-reconoce-y-agradece-la-labor-de-las-organizaciones-de-la-sociedad-civil-por-su-aporte-a-la-lucha-por-la-defensa-y-promocion-de-los-derechos-humanos-en-mexico/
https://cdhcm.org.mx/2020/08/la-cdhcm-reconoce-y-agradece-la-labor-de-las-organizaciones-de-la-sociedad-civil-por-su-aporte-a-la-lucha-por-la-defensa-y-promocion-de-los-derechos-humanos-en-mexico/
https://www.gob.mx/salud/cij/acciones-y-programas/participacion-de-la-sociedad-civil-organizada
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na sociedade mexicana’!.

3.4.5 Monitoramento e transparéncia

O principal 6rgdo responsavel por receber e investigar as dentincias € a ja mencionada Comissao
Nacional de Direitos Humanos (CNDH). A comissdo pode receber queixas de individuos ou grupos
que alegam ter sido vitimas de violagdes de direitos humanos por parte de autoridades ou servidores
publicos. Apds receber uma dentincia, a CNDH investiga o caso, o que inclui a coleta de evidéncias,
a realizacdo de audiéncias e a emissdo de recomendagdes as autoridades envolvidas. Embora as
recomendagcdes da CNDH nao sejam juridicamente vinculativas, elas possuem um forte peso moral
e politico®®. Além da CNDH, existem comissdes de direitos humanos em cada um dos estados do
Meéxico, que operam de maneira semelhante e lidam com queixas em nivel estadual. Essas comissoes

também recebem dentncias, conduzem investigagdes e emitem recomendacoes.

O processo de monitoramento e atuagdo sobre as dentncias de violagdes segue uma série de
etapas que envolvem a recep¢do da dentncia, investigacao, deliberacdo e recomendagdo. Abaixo
mostra-se uma visdo geral de como esse processo geralmente se desenrola, principalmente através da

CNDH e suas contrapartes estaduais:

Recepcao da dentdncia: o processo come¢a quando um individuo ou grupo apresenta uma
dentncia sobre uma suposta violagdo de direitos humanos. Essa dentincia pode ser feita pessoalmente,
por telefone, online ou por outros meios disponibilizados pela CNDH ou pelas comissdes estaduais de

direitos humanos.

Andlise preliminar: a comissao realiza uma andlise preliminar para determinar se a queixa esté
dentro de sua competéncia e se contém informacdes suficientes para iniciar uma investigacdo. Se a

denuncia ndo estiver no ambito de sua atuagdo, pode ser encaminhada para outro 6rgdo apropriado.

Investigacdo: uma vez aceita a dendncia, a comissdo inicia uma investigacdo para coletar
evidéncias, o que pode incluir visitas ao local, entrevistas com testemunhas, vitimas, autoridades

envolvidas, e a andlise de documentos e outras provas relevantes.

Emissdo de recomendacdes: com base nas evidéncias coletadas, a CNDH ou a comissao
estadual emite suas conclusdes. Se for determinado que houve uma violagdo de direitos humanos, a
comissao pode emitir recomendagdes as autoridades ou institui¢des responsaveis. Essas recomendacoes
podem incluir medidas de reparagdo para as vitimas, acOes para prevenir futuras violacdes e, em alguns

casos, a solicitacio de sang¢des para os responsaveis.

Monitoramento: apds a emissdo de recomendagdes, a comissdo monitora a sua implementagao.
Embora as recomendacdes ndo sejam juridicamente vinculativas, hd uma pressdao moral e politica

significativa sobre as autoridades para que as cumpram.

Relatorios e divulgacido: a CNDH e as comissdes estaduais geralmente publicam relatérios sobre

Sthttps://plataformaciudadana.iecm.mx//inicio
Shttps://www.cndh.org.mx/cndh/como-presentar-una-queja


https://plataformaciudadana.iecm.mx/##/inicio
https://www.cndh.org.mx/cndh/como-presentar-una-queja
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suas atividades, incluindo casos investigados, recomendagdes feitas e o status de sua implementacao.
Essa transparéncia ajuda a criar um registro publico das violagdes de direitos humanos e das agdes

tomadas para abordé-las.

Interlocug@o com outros 6rgdos: em alguns casos, se as recomendacdes nao sdao atendidas ou
se a violacdo € de natureza criminal, a comissdo pode interagir com o sistema judicidrio ou outras

autoridades competentes para garantir que a justica seja feita.

A divulgacao das estatisticas coletadas pela CNDH acontece através do site da comissdo em
uma se¢io especifica®®, é possivel obter informagdes para um intervalo de anos, anuais ou até mesmo

mensais. Por exemplo, em 2023 foram registradas mais de 42 mil denudncias.
3.4.6 Educacdo e capacitacdo

O México, por meio do Programa Nacional para Promog¢ao dos Direitos Humanos, adota
medidas que tem como objetivo a capacitacao dos agentes publicos para atuarem em temas relevantes
desse topico. Dentre essas acdes, as iniciativas voltadas para a Educacdo desempenham um papel
importante. O relatério do Escritério do Alto Comissario das Nacdes Unidas para os Direitos Humanos

traz um resumo dessas acdes>”.

Baseado nos documentos presentes nesse relatério, pode-se citar como exemplo os semindrios
e cursos de treinamentos para servidores publicos oferecidos por 6rgaos como Ministério do Interior e
0 Ministério da Saude. Tais cursos incluem incluem aspectos econdmicos, culturais e sociais € sao
elaborados em parceria com setores académicos especialistas no assunto. Nesse contexto, destacam-se
os direitos dos povos indigenas, mulheres, imigrantes e pessoas com deficiéncia. A Comissdao Nacional
de Mulheres desenvolveu uma metodologia especifica para incluir questdes de igualdade de género nos
treinamentos. Da mesma forma, o Instituto Nacional Indigena reforca a capacidade das comunidades
locais de defenderem seus direitos através de cursos preparatérios>. Além disso, outras informagdes
também podem ser encontradas na pédgina oficial da CNDH, que reserva uma secao especifica para

tratar sobre educagdo’®.

A Secretaria de Educacao Publica do México (SEP) implementa uma revisao dos planos de
estudo dos niveis de educacdo priméria e secunddria, além de programas voltados para a formacao de
docentes, com o objetivo de fortalecer o ensino e o respeito aos direitos humanos. Em uma iniciativa
conjunta com a Associa¢do Nacional de Universidades e Institutos de Educagao Superior (ANUIES),
e com o apoio de outros setores da comunidade académica, a SEP busca promover a integracao de
disciplinas dedicadas aos direitos humanos nos curriculos das institui¢des de ensino médio e superior.

Paralelamente, a SEP, em colaboracao com a Secretaria de Relacdes Exteriores (SRE) e a ANUIES,

3https://www.cndh.org.mx/informe-mensual-consejo-consultivo

S*https://www.ohchr.org/en/resources/educators/human-rights-education-training/national-action-plans-human-rights-
education

3 Maiores informagdes em: <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-pla
ns/Mexico.pdf>

>Maiores informagdes em: <https://educa.cndh.org.mx/>


https://www.cndh.org.mx/informe-mensual-consejo-consultivo
https://www.ohchr.org/en/resources/educators/human-rights-education-training/national-action-plans-human-rights-education
https://www.ohchr.org/en/resources/educators/human-rights-education-training/national-action-plans-human-rights-education
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-plans/Mexico.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-plans/Mexico.pdf
https://educa.cndh.org.mx/
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estd explorando programas de cooperacao internacional que culminem na criagdo de cursos de pos-
graduacao em direitos humanos nas universidades mexicanas. Além disso, o Instituto Nacional Indigena
assume um papel consultivo no desenvolvimento de planos de estudos e programas de formagao
que abordem questdes indigenas, garantindo que tais matérias sejam devidamente incorporadas e

representadas no sistema educacional.

No ambito das campanhas de informacao publica voltadas para os direitos humanos, a Secretaria
de Governo Interior do México (SEGOB) estabelece parcerias com os governos dos estados e a
Céamara da Industria de Radio e Televisdo para difundir, por meio das emissoras de radio e TV,
informagdes especificas sobre os principais instrumentos internacionais que tratam desta temética. O
plano estabelece uma programacao especial destinada a promocao e a protecao dos direitos humanos
dentro dos espacos ja alocados ao governo na midia. Importante ressaltar que os conceitos juridicos
fundamentais desses instrumentos internacionais, incluindo os que abordam os direitos dos povos
indigenas, sdo transmitidos em linguas indigenas nas radios do Instituto Nacional. Além disso, diversas
entidades, incluindo a Secretaria de Relacdes Exteriores, instituicdes de saude, o Instituto Mexicano
de Seguro Social, e outras agéncias responsaveis pelo bem-estar social, como o Sistema Nacional de
Desenvolvimento Integral da Familia e o Instituto Nacional Indigena, sdo responsdveis por intensificar
a distribuicd@o de folhetos e materiais informativos focando os direitos de grupos vulnerdveis, como
criancas, mulheres, povos indigenas e pessoas com deficiéncia, com o intuito de fortalecer a consciéncia

e a protecio desses direitos em toda a sociedade’’.

O compromisso com a promog¢do e disseminagdo dos direitos humanos € fortalecido pelo
estabelecimento de mecanismos que contam com a participagdo ativa e conjunta de diversos segmentos
da sociedade civil, incluindo associa¢des de médicos, educadores, empresdrios, juristas, estudantes e
mulheres. Estes grupos sao convidados a participar em semindrios e oficinas destinados a promover
uma cultura de respeito aos direitos humanos. Além disso, entidades especializadas na drea de direitos
humanos sao convidadas a participar de discussdes em semindrios programaticos e mesas redondas,
ndo apenas para reforcar a observancia desses direitos, mas também para colaborar na criagdo de
propostas para novas atividades a serem incorporadas nas fases futuras do Programa. Em paralelo,
o Instituto Nacional Indigena apoia a implementacdo de projetos voltados para os direitos humanos,
mediante acordos que envolvam a transferéncia de recursos para organizag¢des sociais, que tem como

objetivo fornecer suporte continuo para essas iniciativas.

Também foram desenhadas acdes no ambito nacional para combater a violéncia, a tortura
e a impunidade. Isso ocorre por meio de colaboragdo entre as agéncias governamentais, estados e
institui¢des, que decidem concentrar seus esforcos nesse combate. Complementarmente, hd uma
iniciativa de produgao e distribui¢do de material audiovisual que destaca a importancia da protecdo dos
direitos humanos. Essa produ¢do € uma responsabilidade conjunta de todas as entidades competentes,

estados e instituicdes e terd o intuito de promover o desenvolvimento e refor¢ar os principios da

3"Maiores informagdes em: <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-pla
ns/Mexico.pdf>


https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-plans/Mexico.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-plans/Mexico.pdf
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justica social®®

. A Secretaria de Educacgao Publica também adota ac¢des para aprofundar os processos
educativos desde a pré-escola até o ensino médio, com o intuito de efetivar os direitos de meninas e

meninos, promovendo o desenvolvimento de uma base ética e civica entre os estudantes”.

3.5 Chile

3.5.1 Estrutura organizacional

O sistema de direitos humanos no Chile € estruturado em torno de instituicoes e leis que buscam
proteger e promover os direitos fundamentais dos cidadaos. Apds o retorno a democracia em 1990,
na sequéncia da ditadura que comandou o pais durante quase duas décadas, o Chile fez esforcos para
fortalecer suas politicas e institui¢des de direitos humanos. Uma peca central nesse esforco foi a
criagdo do Instituto Nacional de Direitos Humanos (INDH), que atua no monitoramento, relato de
violagdes, recomendacao de politicas ao governo e educacdo do publico sobre direitos humanos. O
governo também promove programas de educagdo e conscientiza¢ao, muitas vezes em colaboracdo
com ONGs e organizagdes internacionais, para sensibilizar tanto os cidaddos quanto os funciondrios
do governo, incluindo treinamentos especificos para forcas de seguranga sobre praticas que respeitam
os direitos humanos (INDH, 2023).

No ambito legislativo, o pais procura desenvolver e reformar leis para fortalecer a protecdo dos
direitos humanos, especialmente para grupos vulnerdveis, e para aumentar as penalidades por violacdes
desses direitos. Além disso, h4 um empenho em enfrentar as violacdes de direitos humanos ocorridas
durante a ditadura militar, estabelecendo comissdes e iniciativas que incluem a criacao de museus e
memoriais e a implementag¢ao de programas de compensacao financeira para as vitimas. A cooperagao
internacional também € importante, com o Chile participando ativamente em foruns internacionais e
implementando recomendacgdes de entidades como as Nacdes Unidas e a Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos. Isso inclui a ratificagio de tratados internacionais e a colaboracao em iniciativas
transnacionais. Com base no Guia de Formacién Civica. La Persona y los Derechos Humanos®® e em

buscas por legislacdes mais recentes, destacam-se 0s seguintes regramentos:

= Constituicao de 1980 (com reformas subsequentes): A Constituicio chilena estabelece a estrutura
legal fundamental do pais e garante direitos bdsicos como o direito a vida, a integridade fisica
e psiquica, a liberdade de expressao, de reunido, entre outros. Apds o retorno a democracia, a

Constitui¢do foi significativamente reformada para melhor proteger os direitos humanos.

= Lei N° 20.609 (2012) - Lei Antidiscriminagdo: Esta lei, também conhecida como Lei Za-
mudio, visa prevenir e punir a discriminagdo com base em raga, etnia, nacionalidade, status

socioecondmico, idioma, ideologia ou opinido politica, religido ou crenga, participacdo em

38 Maiores informacdes em: <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-pla
ns/Mexico.pdf>

Maiores informagdes em: <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Education/Training/actions-pla
ns/Excerpts/Plan_Nacional_Desarrollo_2013_2018.pdf>
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organizagdes, orientacao sexual, identidade de gé€nero, estado civil, idade, aparéncia pessoal,

doenca ou deficiéncia.

= Lei N°20.084 (2005) - Lei sobre Responsabilidade Penal de Adolescentes: Esta lei estabelece
um sistema especial para a responsabilidade penal de adolescentes, alinhando as politicas do
pais com as disposi¢des da Convencao sobre os Direitos da Crianga, que pede um tratamento

diferenciado para menores de idade.

= Lei N°19.992 (2004) - Lei sobre Reparacdo as Vitimas da Ditadura: Esta lei prové compensacao
financeira e beneficios de satude para as vitimas de prisdo politica e tortura durante o regime

militar de Augusto Pinochet.

= Lei N° 20.005 (2005) - Lei sobre Violéncia Intrafamiliar: Esta lei aborda especificamente a
violéncia doméstica, provendo mecanismos de protecdo para as vitimas e estabelecendo penas

mais severas para os agressores.

= Criagao do Instituto Nacional de Direitos Humanos (INDH): Em 2009, foi criado o INDH através
da Lei N° 20.405, como um 6rgdo autdbnomo para promover e proteger os direitos humanos no
Chile. O INDH monitora a situacdo dos direitos humanos, aconselha o governo em politicas

publicas e atua quando ha violagdes.

= Lei N°21.120 (2018) - Lei de Identidade de Género: Esta lei permite que pessoas trans mudem
formalmente seu nome e sexo em documentos legais, facilitando o reconhecimento de sua

identidade de género.

Para pdr em prética o conteido das legislagdes acima, o Chile possui diversas instituicoes
federais que atuam na promogao, protecao e monitoramento dos direitos humanos. Podemos destacar

as seguintes:

= Instituto Nacional de Direitos Humanos (INDH): Criado em 2009, o INDH € uma institui¢ao
independente e autdnoma que tem como objetivo a promogao e protecdo dos direitos humanos
no Chile. Ele monitora as condi¢des de direitos humanos, reporta violagdes, recomenda politicas

publicas e promove a educagdo em direitos humanos.

= Ministério da Justica e Direitos Humanos: Este ministério € responsdvel por uma série de dreas
que incluem o sistema judicidrio e a promog¢ao dos direitos humanos. Ele trabalha para garantir
que as leis e politicas do pais estejam em conformidade com os compromissos internacionais de

direitos humanos.

= Defensoria Nacional dos Direitos da Crianga: Estabelecida pela Lei N° 21.067 em 2018, esta
€ uma instituicdo especializada encarregada de proteger e promover os direitos das criangas e

adolescentes no Chile.

= Servico Nacional da Mulher e da Equidade de Género (SERNAMEG): Este servigo trabalha

para promover a igualdade de género e combater a violéncia contra as mulheres. Ele implementa
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programas e politicas destinados a fortalecer os direitos das mulheres e promover a equidade de

género.

= Conselho para a Transparéncia: Embora focado em transparéncia e acesso a informacao, este
conselho também contribui para a protecdo dos direitos humanos ao garantir o direito de acesso

a informacdo publica, o que é fundamental para a fiscalizag¢do e responsabilizacdo do governo.

= Corporacao de Assisténcia Judicial: Oferece assisténcia juridica gratuita para aqueles que nao
tém recursos para contratar servigos privados, garantindo acesso a justi¢a, um direito humano

fundamental.

= Ministério Pablico (Fiscalia): O Ministério Publico, independente do Poder Judicidrio, tem o
papel de promover a acdo penal publica para a realizacdo da justica, um componente vital para a

manutencao dos direitos civis e humanos.

Por fim, o Chile implementou um Plano Nacional de Direitos Humanos recentemente criado. A
primeira edicdo foi inaugurada em 2018, cobrindo o periodo até 2021. Desenvolvido pelo Ministério da
Justica e Direitos Humanos do pais, o documento trata de uma vasta variedade de questdes vinculadas
aos direitos humanos (CHILE, 2018).

O projeto foi criado com o objetivo de coordenar e fortalecer as politicas publicas relativas
aos direitos humanos em todo o pais, abrangendo diversas dreas e setores. O plano inclui diretrizes e
objetivos especificos para melhorar a situagdo dos direitos humanos no Chile, focando em temas como
justica e reparacao para as vitimas da ditadura, direitos das mulheres, dos indigenas, das criangas, dos
adolescentes, das pessoas com deficiéncia, dos idosos e dos migrantes. Além disso, visa promover a
educacdo e a conscientizac¢ao sobre os direitos humanos, fortalecer o respeito pelos direitos humanos
dentro das forcas de seguranca, melhorar a protecdo judicial dos direitos humanos e promover a
igualdade e nao discriminagdo (CHILE, 2018).

3.5.2 Financiamento e resiliéncia de recursos

Ao longo da pesquisa ndo foi possivel encontrar especificamente as fontes de financiamento
para as politicas de direitos humanos no Chile. O relatério anual do INDH apesar de bastante extenso
ndo traz informagdes sobre as fontes de fomento ao 6rgao, e o site do Ministério de Direitos Humanos
chileno apresenta balancetes anuais que ndo sdao muito claros a respeito das fontes de financiamento,
uma vez que sio voltados para a destinag¢do das despesas. Diante disso, partiu-se para uma busca direta
por noticias que de alguma forma contivessem informacdes a respeito do financiamento da comissao.

A seguir destaca-se o que foi encontrado:

= Orcamento Nacional: Em 2023, foram aprovados 15 bilhdes de pesos chileno para a comissao, o

equivalente a 80 milhdes de reais.

» Fondo Nacional de Desarrollo Regional: Alguns programas de direitos humanos podem ser
financiados através de fundos destinados ao desenvolvimento regional, visando promover a

igualdade e acessibilidade em todas as regides do pais.
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= Parcerias e Financiamento Internacional: O Chile também recebe apoio financeiro de orga-
nizagdes internacionais e paises parceiros para projetos especificos relacionados aos direitos

humanos. Este suporte pode vir na forma de doagdes, empréstimos ou assisténcia técnica®!.

= Iniciativas Privadas e Filantropia: Além do financiamento governamental, organizacdes nao
governamentais (ONGs) que trabalham com direitos humanos no Chile frequentemente recebem
financiamento de fontes privadas, incluindo doacdes de fundagdes nacionais e internacionais,
financiamento de empresas através de programas de responsabilidade social corporativa, e

doagdes de individuos.
3.5.3 Articulacdo estatal

No Chile, existem diversos mecanismos de articulagdo entre o governo federal e os entes
subnacionais, como regides e comunas (equivalentes aos municipios), projetados para assegurar uma
governanga eficiente e uma implementagdo coordenada de politicas publicas em todo o pais. Uma
das principais estruturas sao os Governos Regionais e os Delegados Presidenciais. O pais € dividido
em varias regides, cada uma sob a lideranca de um Delegado Presidencial que representa o governo
central. Em 2021, ocorreu uma mudanca significativa com a eleicao direta de governadores regionais,
um passo importante para aumentar a autonomia regional. Tanto os Delegados Presidenciais quanto
os governadores regionais t€ém papéis fundamentais na conexao entre o governo central e as regioes,
especialmente na coordenagdo da implementac¢do de politicas publicas e do orcamento regional (INDH,
2023).

Além disso, as comunas chilenas possuem suas proprias administragdes, lideradas por prefeitos
eleitos e conselhos municipais. Estes sdo responsaveis por uma série de servigcos locais, incluindo
educacgdo bdsica, saide primdria e desenvolvimento urbano. A articulagdo com o governo central
ocorre principalmente através de transferéncias de fundos e programas especificos. Essas transferéncias
sdo uma ferramenta essencial para a implementacdo e o bom funcionamento das politicas publicas. Um
exemplo desse instrumento é o Fondo Comiin Municipal, que auxilia municipios menos favorecidos

economicamente, garantindo que possam oferecer servicos publicos essenciais (LEICHTLE, 2020).

Para apoiar essas iniciativas, vdrias comissoes e conselhos sdo formados, incluindo represen-
tantes de diferentes niveis de governo, focados em coordenar politicas publicas em areas especificas
como desenvolvimento regional, meio ambiente e infraestrutura. A coordenagdo politica também ¢é
fortalecida através de consultas regulares e reunides entre representantes do governo central e lideres
subnacionais, que discutem politicas, planejamento e desafios comuns. Esses encontros sdo cruciais
para a coordenagdo efetiva e para assegurar que as politicas nacionais sejam adequadas e eficazes nos

contextos locais, reforcando a governanga integrada em todo o territério chileno (INDH, 2023).

A abordagem do Estado chileno aos direitos humanos se caracteriza pela transversalidade, essa
estratégia € fundamental para assegurar que os direitos humanos sejam uma consideracao constante

em todas as dreas de politicas e agdes governamentais no pais. No ambito das politicas publicas,

6T https://www.indh.cl/destacados/proyecto-ue-indh/
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o governo chileno integra questdes de direitos humanos em vdrias areas, como educacao, sauide,
trabalho, seguranca publica e justica. Politicas especificas, como as de inclusdo educacional, visam
garantir o direito a educagdo para todos os cidaddos, enquanto reformas na satde buscam assegurar o
acesso universal aos servicos de saude, considerando-o um direito humano essencial. A legislacdo
chilena reflete essa transversalidade, com leis de direitos humanos que permeiam diversas legislacdes
nacionais, abordando direitos, desde a protecdo contra discriminacdo até a garantia de direitos para
grupos vulnerdveis como mulheres, criancgas, povos indigenas e pessoas com deficiéncia. Além
disso, a educagdo e o treinamento em direitos humanos sdo fundamentais, sendo implementados para
funciondrios publicos, incluindo a policia e outros agentes de seguranga, com o objetivo de incorporar

os principios dos direitos humanos em suas praticas didrias (INDH, 2023).

Além dessa integracdo interna, o Chile ¢ membro de varios acordos e redes de cooperagao
internacional. Esses acordos permitem que o pafs participe de esfor¢os multilaterais para promover e

proteger os direitos humanos globalmente. Destacam-se os seguintes:

= Organizagdo dos Estados Americanos (OEA): Como membro da OEA, o Chile participa da
Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) e da Corte Interamericana de Direitos
Humanos, que sao 6rgaos especializados na promocao e protecao dos direitos humanos no

continente americano.

= Convengdo Americana sobre Direitos Humanos: Esta € uma das principais ferramentas juridicas
no sistema interamericano de direitos humanos, e o Chile € um Estado parte. A Conveng¢ao
estabelece direitos fundamentais que devem ser respeitados pelos paises membros e oferece

mecanismos de fiscalizac@o e protecdo desses direitos.

= Protocolo de San Salvador: O Chile também € parte deste protocolo adicional a Convengao

Americana sobre Direitos Humanos, que se concentra em direitos econdmicos, sociais e culturais.

= Cooperagdao com Organismos Especializados: O Chile colabora com diversas agéncias especi-
alizadas e programas da ONU, como a UNESCO, OIT, UNICEEF, e o Alto Comissariado das
Nacgodes Unidas para os Refugiados (ACNUR). Essas parcerias ajudam na implementacao de

programas especificos e no atendimento a grupos vulnerdveis.
3.5.4 Atuacdo da sociedade civil, escuta social e mecanismos de queixa

A Lei n° 20.885 de 2021, estabelece que a opinido da sociedade civil deve ser considerada na
elaboracdo do Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH). O processo participativo do segundo
PNDH, em 2021, incluiu cinco modalidades de participac¢do, com o objetivo de gerar diferentes canais
de comunicacdo. As 5 modalidades de participa¢do foram: i. Modalidade Digital, ii. Modalidade
para meninos, meninas e adolescentes, iii. Modalidade de Encontros Temdticos, iv. Modalidade para
representantes de povos indigenas e tribais, v. Modalidade de participacao para pessoas privadas de
liberdade (CHILE, 2016).

Os objetivos do processo participativo foram incorporar a sociedade civil e os cidadaos em geral
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no processo de desenvolvimento do Segundo PNDH e no desenho do monitoramento e de mecanismos
para a sua implementa¢do. Além de contribuir para a geracio de diagndsticos nacionais e locais sobre
as questdes de direitos humanos consideradas no Segundo PNDH e levantar propostas de acdes que
sirvam de insumo para a constru¢do dos compromissos que fardo parte da nova versiao do Plano, tanto
em nivel regional como nacional. Entre maio e julho de 2021, foram recolhidas mais de 4.500 opinides
e propostas de mais de 3.300 participantes. Durante 2023, o Plano foi apresentado a sociedade civil,

através de 16 reunides tematicas, com o objetivo de promover instancias de responsabilizacdo aos
cidadaos (CHILE, 2022b).

A sociedade civil também contribuiu para o Primeiro PNDH, em 2017. A Subsecretaria de
Direitos Humanos implementou trés mecanismos de participagdo: i) 15 didlogos interculturais regi-
onais com organizacdes da sociedade civil; i1) debates no Dia dos Povos Indigenas e Tribais, com
representantes ou membros de comunidades pertencentes a todos os povos indigenas reconhecidos
pela Lei 19.253, e comunidades afrodescendentes, de diversas regides do pais; e iii) Consulta Digital,
aberta a participacdo de todos os cidadaos. Cerca de 470 pessoas participaram nas sessdes de didlogo
durante os meses de Julho e Agosto de 2017. Essas reunides buscaram analisar os principais problemas
de direitos humanos associados a diferentes temas ou grupos violados, e foram priorizadas as recomen-
dagdes de organizacgdes internacionais de direitos humanos feitas ao Estado e ao Instituto Nacional de
Direitos Humanos (CHILE, 2016).

No ambito da preparacdo do Primeiro Plano de A¢do Nacional para os Direitos Humanos
e Empresas (PAN), em 2016, o Ministério das Relagdes Exteriores realizou nove conferéncias em
diferentes regides do pais. Os encontros dialogaram com empresas, sindicatos, organizagcdes da
sociedade civil e comunidades indigenas para coletar opinides e recomendacdes que contribuiriam

para o Plano, com a participacao de mais de 360 pessoas (CHILE, 2016).

J& para a preparagdo do Segundo PAN, em 2021, o processo de participacdo cidada contemplou
trés modalidades, com o objetivo de, por um lado, abordar o maior nimero de pessoas e, por outro,
disponibilizar diferentes canais de participacdo as pessoas, especialmente considerando as organizacoes
da sociedade civil e a populagdo nativa. Dessa forma, foram realizados: (i) consulta digital com
acesso individual, (ii) reunides temdticas com organizagdes da sociedade civil e (iii) reunides com
representantes de povos indigenas e afrodescendentes. Os objetivos especificos do processo foram (i)
levantar propostas de acdes a serem incorporadas na segunda versao da iniciativa e, (ii) determinar

areas e temas de lacunas e desafios preferenciais em direitos humanos e empresas (CHILE, 2022a).

Durante a consulta digital foram disponibilizadas um total de 9 questdes a serem respondidas
pela populagdo, divididas em torno dos trés Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos das Nagdes Unidas (2011), bem como propostas de agdes a serem incorporadas ao segundo
PAN. Foram realizadas trés reunides e em cada reunido abordou-se um dos pilares dos principios da
ONU, com o objetivo de gerar espacos de compartilhamento de experi€ncias e consolidar reflexdes
grupais sobre o assunto (CHILE, 2022a).
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O Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) também promove periodicamente a
Encuesta Nacional de Derechos Humanos (ENDH) (Pesquisa Nacional de Direitos Humanos) com
o objetivo de conhecer a percepcao das pessoas sobre seus direitos fundamentais e estruturar uma
perspectiva experiencial sobre a violag@o dos direitos humanos no Chile nos tltimos anos, a partir da
perspectiva do ator violado e de especialistas no assunto. A pesquisa mais recente ocorreu em 2022
e levantou uma amostra de mais de 7.000 pessoas em todo o pais, a partir de trés grupos focais com
diferentes interesses. Os grupos sdo os seguintes: representantes da sociedade civil; especialistas em
direitos humanos e metodologia; membros da equipa do INDH que tenha trabalhado com a ENDH, em

qualquer uma das suas fases (INDH, 2022).

Em relacdo aos mecanismo de queixa disponiveis para a sociedade civil, o INDH € a institui¢ao
responsdvel por lidar com dentncias de violacdes dos direitos humanos. No entanto, ao consultar o sitio
eletronico da institui¢do, ndo foram localizadas informagdes claras sobre os passos para a execucao de

uma denuncia, tdo pouco os canais de comunicagio e suporte disponiveis para a populacao.
3.5.5 Monitoramento e transparéncia

O Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH) e o Plano de Acdo Nacional para os Direitos
Humanos e Empresas (PAN) dispdem de um mecanismo de monitorizagdo através da coordenacao
entre os diferentes Ministérios responsaveis pelas acdes do plano. O Subsecretario dos Direitos
Humanos solicita semestralmente informacdes a todos os Ministérios e Servigos, bem como as
restantes institui¢des, com o objetivo de acompanhar o andamento e a implementagdo das referidas
acdes. Esta informacdo é disponibilizada aos cidaddos por meio de uma plataforma digital piblica®?,
que permite a atualizacdo periddica de informagdes sobre o cumprimento de todos os indicadores
considerados no PNDH, com base no que € indicado pelas organizac¢des publicas envolvidas na sua
implementacdo. Além da disponibilizacdo periddica dos dados, o Subsecretario de Direitos Humanos
emite semestralmente um Relatério detalhado dos resultados dos indicadores.(SUBSECRETARIA DE
DERECHOS HUMANOS, 2022).

O PNDH tem um prazo de implementacio de quatro anos e durante esse periodo sao realizadas
uma avaliacdo intermedidria e uma avaliacdo final do plano. As avaliacdes sao desenvolvidas por
entidades externas e independentes e objetivam realizar uma anélise dos resultados das acdes definidas
no PNDH e seu impacto no enfrentamento dos problemas relacionados ao exercicio dos direitos
humanos. Da mesma forma, em relacdo ao papel do Subsecretdrio de Direitos Humanos, deve-se
considerar o impacto da assisténcia técnica na implementacdo das acdes que fizeram parte desse
processo. Espera-se que a avaliacao fornega recomendagdes para melhorar ou otimizar diferentes
componentes do futuro PNDH, em particular o desenho das a¢des que compdem este instrumento e as
diversas formas de implementar esses compromissos, identificando pontos fortes, fracos e chaves para
a governanca e sustentabilidade dos planos futuros (SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS,
2022).

©2Disponivel em: <https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/directorio-de-organismos-regulados/?org=CO001>
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O monitoramento das dentincias de viola¢des dos direitos humanos € executada e disponi-
bilizada pelo Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH). A institui¢do fornece o Mapa das

Violagdes dos Direitos Humanos da crise social®

, com informagdes atualizadas até marco de 2020.
Esse instrumento traga a trajetéria das violacdes denunciadas e as agdes judiciais movidas pelo INDH.
O mapa € considerado um exercicio de verdade e memoria testemunhal que fornece as mais graves
violagdes dos direitos humanos ocorridas no Chile desde o fim da ditadura. O mapa possui um total de
3.184 denuncias que foram georreferenciadas, com 3.777 relatos de vitimas e 6.807 incidentes. Entre
estas, estdo consideradas 1.365 detenc¢des que ndo constituiram necessariamente violagdes dos direitos

humanos, mas que sdo relevantes do ponto de vista historico.
3.5.6 Educacdo e capacitacdo

Uma das metas do PNDH ¢ a promocao de politicas de educac¢do em direitos humanos, adotando
medidas que contribuam para o seu conhecimento, promocao e respeito pela populacao em geral, e
para a geracao de politicas publicas para a formagdo e capacitacdo de funciondrios publicos, com
énfase na prevencao da violagdo dos direitos humanos, de acordo com os padrdes internacionais. A
avaliacdo do primeiro PNDH, indicou que as a¢des com o maior percentual de cumprimento total foram
os relacionados a Educacao em Direitos Humanos (74,29%) (SUBSECRETARIA DE DERECHOS
HUMANOS, 2022).

Uma das metas do PNDH ¢ incorporar a abordagem dos direitos humanos nas préaticas pedago-
gicas na educacdo infantil, juntamente com o Ministério da Educagdo e a Subsecretaria de Educacdo
Infantil (CHILE, 2022b). Em 2017, foi inaugurado o treinamento "La escuela vista desde los derechos
humanos", um curso anual, semipresencial, de 120 horas, destinado a professores e equipes gestoras
de estabelecimentos municipais, de qualquer modalidade e nivel educacional, nas regides de Arica e
Parinacota, Tarapaca, Valparaiso e Los Lagos. O curso possui um material exclusivo elaborado pela
Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) e procura reforcar a articulagcdo e implementagdo de
diferentes politicas educativas (gé€nero, convivéncia, interculturalidade, formacao cidada, seguranga
escolar, entre outras) e do curriculo nacional, nas suas diferentes disciplinas e nas suas atividades extra
programdticas. Procura também fortalecer as competéncias docentes em relagdo a inclusio educacional,

a geracdo de clima respeitoso e & promogio de uma aprendizagem significativa para todos os alunos®.

Uma outra acdo do plano atual envolve o acesso aos direitos econdmicos, sociais e culturais
as pessoas idosas através de treinamentos anuais e oficinais com a populacdo (CHILE, 2022b). No
ultimo més de marco, o INDH realizou a Oficina sobre Direitos Humanos do Idoso, que contou
com a participacao de 25 pessoas dessa faixa etdria na sede de Valparaiso. O evento representa uma
oportunidade para promover a sensibilizacdo e o empoderamento das pessoas idosas em relacao aos
seus direitos humanos, além de promover o didlogo e a colaboracdo entre os diferentes atores da
comunidade®’.

53Disponivel em: <https://mapaviolacionesddhh.indh.cl/>
%Maiores informacdes disponiveis em: <https://www.cpeip.cl/dd-hh/>
5 Maiores informagdes disponiveis em: <https://www.indh.cl/indh-de-valparaiso-comenzo-en-quillota-su-ciclo-de-talle


https://mapaviolacionesddhh.indh.cl/
https://www.cpeip.cl/dd-hh/
https://www.indh.cl/indh-de-valparaiso-comenzo-en-quillota-su-ciclo-de-talleres-sobre-derechos-humanos-de-las-personas-mayores//
https://www.indh.cl/indh-de-valparaiso-comenzo-en-quillota-su-ciclo-de-talleres-sobre-derechos-humanos-de-las-personas-mayores//

Secdo 3 - Mapeamento das capacidades estatais 79

O PNDH também possui como meta incorporar a abordagem baseada nos direitos humanos no
servico publico, nas politicas, planos e programas. Com o objetivo de aumentar a conscientizacao e
respeito dos funciondrios publicos em relagdo aos direitos das pessoas com deficiéncia, o plano possui
como meta para 2023 a realizacdo de trés dias de formagdo sobre deficiéncia, direitos humanos, género
e cuidados inclusivos, dirigidos a funciondrios municipais do pais. Além da realiza¢do de dois cursos
sobre o direito a acessibilidade universal, dois cursos sobre deficiéncia e direitos humanos e trinta
palestras, debates, exposi¢des, que abordem temas relacionados a deficiéncia e aos direitos humanos,
todos destinados a agentes publicos (CHILE, 2022b).

Com o objetivo de promover os direitos humanos nas empresas, a Casa de la Paz realiza
treinamentos para reduzir lacunas de informacao e fortalecer a compreensao dos padrdes exigidos de
uma empresa em termos de direitos humanos. Estas oficinas sao dirigidas aos diferentes publicos-alvo
destes temas, como organizagdes da sociedade civil, associa¢des indigenas, sindicatos, atores estatais
e empresas. Em 2018, a institui¢do realizou trés dias de trabalho de formacao especializada para
atores-chave em trés regides diferentes. Foram consideradas duas linhas de formacao diferenciadas, de
acordo com os atores envolvidos. O primeiro grupo, considerado multissetorial, envolveu indigenas,
sociedade civil e sindicatos. O segundo grupo envolveu multistakeholder como empresas e Estado. As

oficinas contaram com a participacio de 104 participantes®®.

res-sobre-derechos-humanos-de-las-personas-mayores//>
%Maiores informacdes disponiveis em: <https://www.casadelapaz.cl/derechoshumanosyempresas/capacitacion/>
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(4. Consideracoes Finais

Essa pesquisa teve o objetivo de identificar as estruturas institucionais e analisar as capacidades
estatais para a promog¢ao dos direitos humanos na administrac@o publica de cinco diferentes paises, a

saber: Austrélia, Canadd, Africa do Sul, México e Chile.

Procurou-se detalhar seis pontos chaves em termos de capacidades estatais, sdo eles: a estrutura
organizacional do paifs, ou seja, como 0 governo se organiza para promover e garantir os direitos
humanos; O financiamento e a resiliéncia dos recursos destinados as politicas, programas e instituicoes
voltadas ao tema; Como os entes da federagdo (nacional, estadual e municipal) e os diferentes 6rgaos
federais se articulam para a garantia dos direitos humanos; Como e se a sociedade civil possui alguma
atuacdo tanto no processo de formulag@o de politicas e programas quanto no processo de dentncia de
crimes e violagdes; A existéncia e os mecanismos de monitoramento e avalia¢ao das politicas voltadas
a garantia dos direitos humanos, assim como a existéncia de monitoramento de denuncias; Por fim,
mapeou-se como os diferentes governos promovem a educagdo em direitos humanos e a capacitacdo
dos agentes publicos e da populacdo. Um quadro com a sintese dos principais achados para cada pais
segue na Figura 4.1 abaixo.

Em relacdo a estrutura organizacional, identificou-se que em todos os paises existe uma
participacdo de véarios niveis de governo na promocao dos direitos humanos. Em todos os paises
foi identificada ainda a presenca de uma comissdo estatutdria independente nacional responsédvel por
investigar e resolver reclamagdes de discriminagdo e violagdes de direitos. Identificou-se também em
todos os paises a existéncia de um 6rgao, comissao ou secretaria voltado a garantir um sistema juridico
alinhado com os principios da justica e compativeis com os direitos humanos, como por exemplo o

Parliamentary Joint Committee on Human Rights (PJCHR) na Austrélia.

Todos os paises possuem diversas legislacdes, planos de acao e frameworks transversais com o
objetivo de proteger os individuos de diversos tipos de discriminacao e promover a igualdade. Porém,
essas legislacdes e planos de acdo possuem a caracteristica de serem orientados a assuntos ou propositos
especificos. Em apenas um pais foi verificada a existéncia de uma legislacdo a nivel federal voltada
abordando de maneira integrada diferentes temadticas de direitos humanos, que € o caso do Canadd. Em
todos os demais paises, a legislagdo que cria as comissoes independentes sdo as leis de ordem publica

em matéria de Direitos Humanos.

A Austrélia e o Chile sdo os unicos paises que possuem um plano nacional de direitos humanos
unificado, com destaque para o Chile como o tinico pais com um Plano de A¢do Nacional para os
Direitos Humanos e Empresas (PAN), em acordo com os Principios Orientadores das Nacdes Unidas
sobre Empresas e Direitos Humanos. Em todos os demais paises, os programas e planos de acao em

matéria de direitos humanos estdo vinculados a outros planos estratégicos de desenvolvimento. Em
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relacdo aos tratados internacionais, todos os paises fazem parte de acordos como o Pacto Internacional
sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e o Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e
Culturais (PIDESC).

Em relacao ao financiamento e resili€ncia de recursos, observou-se que em todos os paises
o financiamento das politicas de direitos humanos é uma parte integrada do processo orcamentario
do governo, possuindo fundos especificos e envolvendo todos os niveis da federagdo. Da mesma
forma, o financiamento das comissdes independentes ocorre na sua maioria através de subvencoes
governamentais. Esse tipo de modelo de financiamento pode gerar dependéncia financeira e falta de
autonomia, representando uma barreira ao pleno exercicio dos deveres, como destacado pelo Principio
de Paris. Esse problema foi citado como barreira institucional nos documentos das comissdes do
México e Africa do Sul. Nio foi identificado nos relatérios analisados a fonte de captacio dos recursos
destinados aos planos e programas voltados aos direitos humanos, ou seja, nao foi identificado se
os recursos sdo provenientes de uma arrecadacdo de impostos especifica, ementas parlamentares ou

termos de fomento, por exemplo.

Em relacdo a articulacdo estatal, observou-se que em todos os paises existe claramente algum
nivel de articulacdo entre as esferas administrativas, ou seja, os estados e municipios trabalham juntos
ao governo nacional para a aplicacdo das leis e politicas voltadas a garantia dos direitos humanos.
Porém, em nenhum pais foi possivel identificar uma divisdo explicita de funcdes, responsabilidades ou
areas de atuacdo para cada esfera administrativa, tanto nas legislacdes consultadas quanto planos e

frameworks.

O mesmo ndo se aplica a articulagdo entre os diferentes ministérios e 6rgaos do governo.
Na maioria dos paises foi possivel identificar o momento de atuacdo dos diferentes ministérios,
mesmo aqueles nao diretamente associados a agenda de direitos humanos. No Chile, por exemplo,
0 Ministério da Educacgdo e a Subsecretaria de Educacao trabalham juntos ao Instituto Nacional de
Derechos Humanos(INDH) na incorporacio dos direitos humanos nas préticas pedagdgicas da educacgao
infantil. No México, o programa nacional de direitos humanos informa as entidades responsaveis pela
implementac¢do e coordenacao de cada uma das a¢gdes do plano, incluindo as secretarias transversais

como a de saude, educacdo, trabalho, dentre outras.

Em relacdo a atuacdo da sociedade civil no processo de formulagdo de politicas e programas
voltados a promocgao e garantia dos direitos humanos, todos os paises promovem consultas e audiéncias
publicas que permitem a organizacdes e individuos contribuirem com suas visdes e sugestdes sobre
legislacoes e politicas. Destaca-se o National Human Rights Consultation Committee (NHRCC) na
Australia, o Comité Consultivo da Sociedade Civil na Africa do Sul e a Encuesta Nacional de Derechos
Humanos (ENDH) no Chile. Sobre as redes de colaboracao entre sociedade civil, observou-se que a
maioria dos paises possuem redes estruturadas a partir de ONGs e fundacdes, porém, sem um padrao
especifico nas suas formacdes. Destaca-se a Canadian Human Rights Foundation no Canada e a rede

de colaborac¢do no México, tanto nacional quanto estadual e fronteiri¢as, com o objetivo de defesa dos
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mexicanos no exterior e defesa dos direitos dos imigrantes.

Em termos de monitoramento dos programas, acdes e politicas voltadas a garantia dos direitos
humanos, todos os paises analisados participam da Revisao Periddica Universal (RPU) uma vez que
sdo Estados membros das NacOes Unidas e signatdrios de tratados internacionais de direitos humanos.
Além dessa avaliagdo, todas as comissdes e institutos nacionais que desempenham um papel central na
tematica possuem seu desempenho avaliado periodicamente e os paises que possuem um plano nacional
de direitos humanos (Australia e Chile), disponibilizam monitoramento independentes da execugao
dos planos. Em relacdo a transparéncia e ao processo de dentncias, todos os paises disponibilizam
estatisticas publicas com o monitoramento das dentncias de violagdes e possuem um canal oficial
para a execucdo de queixas, com excecao ao Chile, aonde ndo foi identificado um processo claro
para a execuc¢do de uma dentncia, tdo pouco os canais de comunicagdo e suporte disponiveis para a

populacao.

Por fim, identificou-se em todos os paises um esforco em relacdo a promocio da Educagdo em
Direitos Humanos, a partir da incorporacio do tema nas préticas pedagdgicas e curriculo escolar. Além
da realizacdo de cursos e capacitacdes para diferentes esferas da populacdo e servidores publicos, com
destaque para a Workplace and Community Education na Austrdlia, setor parte da comissao de direitos
humanos do pais com a finalidade de desenvolvimento e implementa¢do de cursos de formagdao em

direitos humanos e anti-discriminagao.

Em ultima analise, € importante destacar que a abordagem 4gil de pesquisa do Evidéncia
Express impoe restrigdes ao estudo, as quais podem influenciar no mapeamento levantado. Aspectos
como a identificacdo de um framework relacionando capacidades estatais a direitos humanos, que
nao foi possivel neste trabalho, poderiam ter originado uma proposta de pesquisa diferente. Outras
limitacdes incluem: a falta de investigacdo de outros aspectos potencialmente correlacionados, a
falta de detalhamento e aprofundamento de outros temas e a ndo observagdo de alguns dos topicos
de pesquisa proposto. As informagdes levantadas no trabalho limitam-se aos documentos e fontes
de informacdes analisadas, que ndo devem ser considerados como tnicas fontes de informacao, e o
mapeamento aqui realizado ndo deve ser considerado como recomendacdo de politicas publicas sobre

0 tema.
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Figura 4.1: Sintese do mapeamento dos paises
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Figura 4.1: Sintese do mapeamento dos paises (continuac¢io)
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Figura 4.1: Sintese do mapeamento dos paises (continuac¢io)
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do biocaiso da floﬁmula péo da seguido em aprendizado para servidores importdncia de uma educacio
i a4 s casos de publicos em temas de direitos inclusiva,
leis, politicas ou iniciativas i
¢ i denlncia. humanos.
relacionadas aos direitos
humanos
Sim, com destaque para o Sim, a SAHRC o ?;Tr;:s%:nf-:?:na: ?f:;e::rsos Sim, o Annual Advocacy and
estabelecimento, em 2020, do estabeleceu um P gra e rios? Srtie 8 Communications Report de 2023
Africa do Comité Consultivo da conjunto de ta:"labém = epnw:ve en?a ti\ridé dss destaca a promogao da
sul Sociedade Civil em parceria  procedimentos de conscientizacio e educacio em Competigdo de Tribunal Simulado
com Organizagdes da para o At ¢ ¢ nas Escolas e a produgdo de
: i direitos humanos, tanto dentro da Ve s
Sociedade Civil e tratamento de R t arcaria materiais educacionais sobre
trabalhadores comunitarios. denuncias. org lu?rz}zz?::r;:tizrandzsf direitos humanos.
Sim, o Plano Nacional de
Desenvolvimento também projeta
Sim, a CNDH realiza consultas Sim, o Plano Nacional de acdes voltadas para a Educagdo.
& audiéncias publicas para Desenvolvimento tem projetos Por exemplo, a Secretaria de
receber contribuigdes da Siin atravésda voltados para a formacéo de Educacgéo Publica revisa os planos
México sociedade civil sobre g r'ia chiiesa servidores. Por exemplo, de
legislagtes e politicas. Além P p(CNDH} seminarios e cursos oferecidos estudo dos niveis de educagéo
disso, conselhos e comissdes pelo governo para capacitagdo dos  primaria e secundaria, além de
incluem representantes da servidores publicos com destaque programas voltados para a
sociedade civil. para mulheres e indigenas formacéo de docentes, com o
objetivo de fortalecer o ensino e o
respeito aos direitos humanos
1 in®
. msbg‘e';"?:aio'ﬁf:o b Sim, o PNDH possui como meta  Sim, uma das metas do PNDH &
sociada d: civil d:ve S incorporar a abordagem baseada incorporar a abordagem dos
sinsiderada ha elaboracio da Nao foi nos direitos humanos no servigo direitos humanos nas praticas
Chile Plane Nacional de Dir?eitos localizado publico, nas politicas, planos e pedagogicas na educacao infantil,
Humanos (PNDH) e Plano de : programas com diversas metas com destaque ao curso "La
Aczo Nacional para os Direitos para realizagao de cursos, escuela vista desde los derechos
& P formacdo e palestras para 2023. humanos".

Humanos e Empresas (PAN).

Fonte: elaborado pelos autores.
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(Apéndice ]

A pesquisa de literatura para identificar materiais sobre modelos de governanca institucional
e o framework de capacidades estatais foi realizada a partir da busca de algumas palavras-chave em
indexadores de literatura académica (Science Direct), mecanismos de busca (Google Scholar) e portais
de agéncias internacionais (United Nations Human Rights Office e Organizacdo para a Cooperagao e

Desenvolvimento Econdmico).

As palavras chave pesquisadas foram combinacdes dos termos "Human Rights", "State capa-
city", "International Conventions", "International Experiences", "International Organizations", "Human
Rights Policies", "International Comparisons", "Ranking Human Rights", "Framework", "Gover-

nance"e "Human Rights Policy Systems".

Nesse contexto, assim como informado ao longo do texto, a ndo identificacdo dos materiais
procurados nao implica na inexisténcia desses documentos, podendo estar atrelada a fragilidade do
processo de busca de referéncias exposto em funcado da limitacao de tempo para a realizacdo dessa

busca.
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