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Bem-vindos!

© Qual seu nome e
em que Orgdo
vocé trabalha?

© Tem experiéncia anterior com
mentoria? Qual?

© Divida com a gente
UM objetivo que vocé possuli
para o Programa de Mentoria.




"0 delicado equilibrio de
mentorar alguém nao esta
em cria-lo a sua imagem,
mas em dar aele a
oportunidade de
criar a si mesmo.”

Steven Spielberg
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O objetivo da Mentoria é ...

alavancar o potencial

.. de profissionais que tem se
destacado entre nos
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Objetivos do Programa de Mentoria

1%

OBJETIVOS

Contribuir com o processo sucessorio, a formacdo e a
sustentabilidade do corpo de lideres no setor publico;

Preparar para atuar em cendrios de maior complexidade;

Contribuir para dar perenidade a troca de experiéncia entre lideres
de forma estruturada;

Propiciar maior rapidez na aprendizagem organizacional,

Reconhecer e valorizar a troca de experiéncias e conhecimentos
entre profissionais;

Melhorar a performance dos lideres do setor publico;

Desenvolver o crescimento profissional de mentores e mentorados
com vistas a ganhos institucionais;

o Suprir caréncias e lacunas na formacado dos lideres;
o Acelerar a profissionalizacdao do setor publico.
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Competéncias de Lideranca - Valor Publico

© A Matriz de Competéncias proposta para a alta lideranca do setor publico se estrutura em torno do paradigma
da construcdo de Valor Publico, entendido como:

In 4 capacidade de o Estado oferecer respostas efetivas as
necessidades e legitimas demandas

. , . I
e expectativas dos usudarios e da sociedade.

Logo, o sonho de toda dupla de mentor de mentorado deve estar
concentrado na geracao de Valor Publico!



a N\
Competencias - Base para

Desenvolvimento dos mentorados

Viso de Geragko de @ As competéncias mapeadas como essenciais
ao exercicio da lideranca no setor publico
brasileiro compdem base estruturante para o
Inovagéo e Gestso de desenvolvimento dos mentorados do
mudanes Programa.
o O Plano de Desenvolvimento dos
Competéncias Mentorados deve contemplar a aquisicao
Comunicagio de lideranca Sestio para e/ou o aperfeicoamento das

estratégica resultados

competéncias pertencentes a cada uma das
trés dimensoes:

o Estratégia

. Coordenagao e
Autoconhecimento e

lab a
desenvolvimento O o &M o Pessoas
pessoal
Engajamento O Resul,tado
de pessoas e
equipes

Fonte: Competéncias essenciais de lideranca para o setor
publico brasileiro - ENAP, Brasilia - DF, 2020
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Mentoria

V> O que é?

Processo de aprendizagem pessoal, apoio e
suporte ao desenvolvimento de carreira, aplicavel
a toda a lideranca, no qual o mentor é um lider
ou um profissional mais experiente que investe
tempo, compartilha conhecimento e emprega
seu esforgo com a finalidade de apoiar o
planejamento / desenvolvimento de vida e carreira
do seu mentorado,fornecendo orientacao,
exemplos praticos e desafios para enriquecer seu
modo de pensar e desenvolver seu potencial
pessoal e profissional para

aplicacdo nos ciclos futuros a partir do ciclo
atual.

O que nao é? %>

Processo de acompanhamento e
desenvolvimento de um profissional com foco em
performance e desempenho do mentorado em
relacdo as atividades que desempenha no dia a
dia.

A mentoria ndo se destina a tratar projetos
especificos, mesmo quando sdo muito
importantes, mas objetivam tracar planos de
desenvolvimento e carreira estruturados,
considerando os objetivos organizacionais, aliado
as necessidades individuais.
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Beneficios da Mentoria

SETOR PUBLICO

o Fomentar a cultura de aprendizagem com
foco em mentoria, reforcando e perpetuando
valores na administracdo publica.

o Acelera a construcdo do Valor Publico, com
impacto positivo para o Brasil.

o Transmissao rapida de valores e praticas
tdcitas de lideranca que sdo efetivas no
setor publico.

o Fortalecimento de pipeline de sucessores as
posicdes-chave da administracdo publica
brasileira.

o Aceleracdo do desenvolvimento da lideranca.
o Visibilidade de boas praticas / praticas bem
sucedidas na conducdo de projetos publicos.

MENTORADO

o Fortalecer, adaptar e reforgar em si
mesmo os valores proprios do exercicio
da lideranga no setor publico.

o Melhor orientagdao para carreira publica
no médio e longo prazos.

o Suporte nos desafios atuais / ciclo futuro.

o Promove rede de relacionamentos e
visibilidade.

o Promove o protagonismo na gestao de
carreira.

o Aumento da aptidao para lidar com
desafios de ordem publica mais
complexos.

o Aprimoramento da habilidade de
comunicacao.

o Troca de experiéncias dentro de uma
relacao de confianca.

MENTOR

Fortalecer, adaptar e reforcar em si
mesmo os valores de lideranca.

Desenvolvimento pessoal e
profissional.

Maior rede de relacionamentos e
reconhecimento de sua carreira.

Possibilidade de deixar seu Legado
de forma profunda e marcante.

Expansdao do conhecimento de
outras realidades.

Aprimoramento de habilidade de
comunicagao.

Troca de experiéncias em um
ambiente de confianca.
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Diferenca entre Coaching e Mentoria

Coaching

O coaching é um processo que foca na
aquisicao e / ou no desenvolvimento
de competéncias que sejam relevantes
e necessarias para a atividade que o
profissional desempenha no momento
ou para o desafio que ela tem no ciclo
pessoal e profissional atual. O
coaching, portanto, instrumentaliza a
pessoa para lidar com a situacao, a
realidade ou a posicao atual.

Mentoria

A mentoria, por sua vez, tem uma
perspectiva de médio e longo prazo
e tem como base os principios, 0s
valores e os objetivos / missado de
vida da pessoa. Tem uma abordagem
menos utilitaria e instrumental do
que o coaching, a medida em que
projeta no objetivo futuro o plano de
acado atual. Logo, a mentoria busca
criar e organizar o caminho para que
0 mentorado obtenha e gere
resultados organizacionais no futuro.




, CIANTO
Os Papeis dos Atores no Programa de Mentoria

@ Mentorado

Determina o ritmo, a rota e o destino.

© Protagonista do processo. Responsavel primario por sua carreira, assume as '
responsabilidades por seu desenvolvimento.

Responsavel pela melhor utilizacdo e aproveitamento da mentoria.

Ter disposicao para ser transparente e honesta e falar de forma construtiva
sobre novas ideias e potencial de aperfeicoamento.

Demonstrar iniciativa e interesse no seu proprio desenvolvimento.
Estar aberto a autorreflexdo e buscar feedback.

Esforcar-se para travar um dialogo eficaz com o mentor.



Diferenca entre Coaching e Mentoria

Assuntos Assuntos
de Coaching de Mentoria

o Metas a serem atingidas em curto o Definicdo de objetivos de carreira a
prazo (pré-definido). medio e longo prazo.

o Competéncias especificas que o Planejamento de vida e carreira a

precisam ser desenvolvidas. longo prazo.
o Dificuldades que precisam ser o Preparacdo para os proximos passos

superadas para um projeto ou de carreira publica.

situacao. o Definicdo de propdsito no contexto

3 i do Setor Publico.
o Superacdo de problemas criticos 0 SELOr FUDLCO

em um contexto dado.




Diferenca entre Coaching e Mentoria

Coach Mentor

o Foca no presente. o Foca no futuro a partir da realidade

~ presente.
o Faz perguntas e nao aconselha

ou emite opinido. o Aconselha e emite opiniao, quando

julga proveitoso.

o Fala pouco e nunca fala de si :
préprio. o Escuta, mas tambem fala bastante.

o E um facilitador para que o o Conta sobre sua vida e carreira.

coachee enxergue uma nova o Age e se posiciona como um
perspectiva. referencial.

o Nao trabalha com certo ou o Proveé feedback e indica
errado. oportunidades de desenvolvimento

do mentorado.
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o Desenvolvimento de Carreira
ou crescimento pessoal

o Aprendizado

o Aumento de Capacitacao

o Desafio / Metas do
mentorado

o Resultados da Organizacao
ou do Grupo

o Aprendizado

o Mudanca de Comportamento

o Melhoria de Performance
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Premissas do Programa de Mentoria

Foco - ajudar lideres publicos de alto
desempenho e potencial a tracar
objetivos profissionais e se desenvolver
na carreira, visando beneficio da
administracdo publica.

Programa baseado no apoio,
orientacdo, modelagem de papel e
compartilhamento de rede de
relacionamento para otimizar a jornada
do Mentorado, sendo um sponsor para
ajuda-lo a transpor barreiras politicas e
pessoais, expandir seus horizontes, a
fim de torna-lo mais apto a gerar
resultados para sua area de atuacao no
Setor Publico.

E focado no processo de
desenvolvimento e planejamento de
carreira do Mentorado, visando a
potencializacao do Valor Publico.

Tem como base o encorajamento,
impulso e estimulo ao desenvolvimento
da carreira do mentorado, bem como

a confianca, a empatia e a
confidencialidade de todo o processo.

O Mentor tem o papel de
estimulador(a), orientador(a) e
conselheiro(a) de carreira baseado
no Valor Publico.




Resultados Esperados da Mentoria

Implantagao da Aceleracio do processo
cultura da troca de de desenvolvimento

e,xpertis,e entre dos lideres de alto
lideres publicos. potencial.

AR e D E Pessoas com prontidao Aumento da capacidade
L0 B0k oEres para assumir grandes instalada de resolugio de
ol o2 ELi desafios publicos no problemas puiblicos

desempenho. médio e longo prazo. de alta complexidade.

Desenvolvimento Aumento da capacidade de
das competéncias o Estado oferecer respostas
essenciais da lideranga efetivas as necessidades e legitimas
para o setor publico demandas e expectativas dos
brasileiro. usudrios e da sociedade brasileira.

CIANTO oo
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Governanga do Programa

Etapas do Programa de Mentoria

yv »

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3

SELECAO DOS FORMACAO PREPARACAO ENCONTROS 1 nE e T
PARTICIPANTES DAS DUPLAS DOS

DE MENTORIA A
, N ' PARTICIPANTES E AVALIAGAO
o Divulgacao do o Preenchimento

o Encontros o Avaliacdo meio
Programa - edital do Assessment e do o Workshop dos regulares entre do programa.

o Selecio dos questionario. [; Mentores Mentores e o Reunites de
mentores e ° A”al'?e dos Eergs o Workshop dos MEEELEE Supervisdo Mentor
para formacdo das o
mentorados duplas. Mentorados o Laboratério dos

o Divulgacdo dos Mentorados

selecionados o Avaliagdo Final.




Os Papéis dos Atores no Programa de Mentoria

Mentorado Mentor

CIANTO oo
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Os Papéis dos Atores no Programa de Mentoria

Guia e oferece suporte ao mentorado

Ser um lider aberto e que promove um ambiente seguro para o desenvolvimento.

© Permanecer atento as oportunidades para lideres de alto potencial exercerem
novos papéis de lideranca na administracdo publica.

© Suportar e orientar decisdes de carreira do mentorado.

Apoiar o mentorado nos desafios do ciclo atual /futuro.

©

Aconselhar e orientar o mentorado nos processos de melhoria
e aperfeicoamento de suas competéncias.

Compartilhar suas préprias experiéncias - boas e negativas.
Falar sinceramente de seus proprios erros e acertos.

Fazer perguntas que estimulem a reflexao do mentorado.

© © o0 0

Oferecer sua visao sobre as questdes discutidas.




Os Papéis dos Atores no Programa de Mentoria

Gestor ou Gestora do Mentorado

Cria um ambiente propicio ao desenvolvimento do mentorado.

© Responsavel pelos processos de gestdo do mentorado na funcdo atual.
© Apoiar o mentorado nos projetos em solucdes do dia a dia.

Negociar, acompanhar e incentivar o desenvolvimento do mentorado, enquanto
membro da equipe, ao longo do Programa de Mentoria
(compreensao e flexibilidade de agenda, por exemplo).

© Compreender a que se prop0Oe a Mentoria e apoiar a participacdo
do mentorado.

© Criar contexto de aprendizado e espaco para pratica das licdes
aprendidas dentro do drgdo atual.

OBS: as especificidades do papel do gestor, serdo definidas conforme composicdo das
duplas apds processo seletivo dos participantes.

CIANTO oo
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Os Papéis dos Atores no Programa de Mentoria

Desenvolve o programa, oferece suporte e acompanha
as/os participantes
Estruturar e lancar o Programa-Piloto.

© Acompanhar o relacionamento entre mentorados e mentores, oferecendo
orientacdes e provocando reflexdes sobre o programa, 0 processo e 0
relacionamento.

© Mediar possiveis desconexdes de objetivos, personalidades e interesses entre
mentor(a) e mentorado.

© Realizar ou solicitar ajustes no Programa de Mentoria
conforme necessario.

Acompanhar e avaliar indicadores de sucesso do Programa.

© Liderar a governanca do Programa de Mentoria -
reunides, avaliacoes, workshops, etc.
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Linha do
Tempo
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A Linha do Tempo da sua Lideranca

o |dentifigue em ordem cronolégica os eventos pessoais e
profissionais mais relevantes que lhe aconteceram.

o Vocé pode considerar acontecimentos e decisBes, voluntarios
e involuntarios.

CIANTO oo

o Coloque os eventos favoraveis sobre a linha verde (+) na parte
superior da folha.

o Coloque os eventos desfavoraveis sob a linha cinza (-) na parte
inferior da folha.

29
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Exemplo de Linha do Tempo

1994
' Vlagem 2004 . . 2016
I L . 1999 Emprego : 0 Promogio
. . ) *.Primeiro de gerﬂen_te : S .. w0 carg de
. 1982 * 1993 &mprego senor . 2007 o diretor
’ 1995 de gerente . N
. Primeiro 3 MBA Primeiro : . " Projeto g
. emprego . . ; .
© de ?érigs ’ emprego em : : scr)l(\j/:g/endo
ol K . . organizagdo 2011
integral . : . ‘
: : . Novo emprego

como gerente sénior

Q 1985 2003 @
Mudanca de casa Perda do emprego
em decorréncia apds uma reducdo na
da faculdade empresa
® 2008 Q

1984 Fracasso em

Mudanca para projeto trabalhando . -

uma nova cidade para um chefe ruim ’ 2010

Fechamento da
empresa/ perda
do emprego
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Reflexoes sobre a sua Lideranca

© Ao olhar para a sua trajetodria, identifique:

o Quais pessoas tiveram um papel significativo na sua vida e
que considera um mentor?

o Quais foram suas contribuicbes? Como elas agiam, se
comportavam?

o Quais aprendizados ao longo da sua carreira podem servir
para utilizar no processo
de mentoria?

CIANTO oo
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Mentoria...

Como fazer

.. para ter sucesso
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Elementos do Processo de Mentoria

EXPERIENCIA £> COMPANHEIRISMO

0%0Y> DESENVOLVIMENTO

APRENDIZADO

SUCESSOS & [ﬁ\ SHOT CUT
FRACASSOS o0 NA JORNADA

CIANTO oo
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Fatores Criticos de Sucesso

Reunioes devem focar no

planejamento de carreira

dos Mentorados para seus
proximos ciclos.

Mentor aconselha e
estimula a reflexao do
Mentorado.

Mentorado é responsavel
por sua carreira, buscando
aproveitar ao maximo
a oportunidade de
orientacao.

Dedicacao do tempo dos

Mentores ao programa,

estabelecendo reunioes
e contatos regulares.

As conversas entre
mentores e Mentorados
devem ser confidenciais.

O gestor e Mentor do

participante devem estar

alinhados.

CIANTO oo
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Fatores Criticos de Sucesso

Empatia

© Acontece quando desenvolvemos a capacidade de nos sentirmos
no lugar do outro.

© Conheca a histdria do mentorado e exercite enxergar a situacdo
pelas suas lentes.

© Acontece quando ampliamos o autoconhecimento.

© Como eu posso contribuir com o desenvolvimento deste lider, a
partir do meu papel de mentor?

CIANTO oo
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Fatores Criticos de Sucesso

Respeito as diferencas

© Cada um tem sua propria historia de vida, com seus
contornos especificos.

© Sua histdria ndo é melhor ou pior do que a do seu
mentorado.

© Ndo anseie que os passos do seu mentorado sejam iguais
aos seus.

© Evite julgar - cada um tem seu proprio caminho.

CIANTO oo
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Fatores Criticos de Sucesso

Escuta ativa

© Habilidade imprescindivel no processo de Mentoria.

© Atencado total no interlocutor e contato visual -
foco 100%.

© Em siléncio - mas “ouvindo com os olhos”.

© Acompanhar atentamente - além das palavras (intencdes,
linguagem corporal, o ndao verbal...).

© Refletindo - sumarizando, parafraseando, devolvendo
percepcoes.

© Ser curioso e perguntar para aprofundar.

CIANTO oo
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Fatores Criticos de Sucesso

Confidencialidade

Preservar a relacdao Mentor / Mentorado / Lider do Mentorado.
Prevenir conflitos entre as partes (triade).

Definir limites para a exposicao de assuntos relacionados ao cargo
de cada um.

Construir uma relacdo de confianca mutua.
Estabelecer “protocolo” para questdes delicadas.

Para garantir que problemas individuais permanecam privados e
fora da esfera publica do conhecimento.

CIANTO oo
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Capacidades Emocionais

Presencga

Comunicacao Direta

Facilitar Aprendizado

e Resultado

©

© © © ©

©0 ©000

© 0 ©

Enxergar o mundo com a lente do outro, sabendo que vocé ndo €é o outro.

Respeito/Acolhimento/Confidencialidade.
Criar ambiente que facilite o aprendizado e expansao.

Conexdo consigo, com 0 outro e com 0 processo.
Interesse e curiosidade genuina pelo outro e sua historia.

Atencdo no que o outro estd e no que ndo esta dizendo.
Isencao de julgamento.
Em siléncio, mas ouvindo com os olhos.

Compartilhar percepcoes e sentimentos, sem apego.
Apoiar a reflexdo, sumarizar, parafrasear.

Estimular consciéncia do progresso.
Apoiar planos de desenvolvimento e acado.
Desenvolver um autodidata.

Fonte: Anita Abed

CIANTO oo
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Capacidades do Mentor

1. Desejo de ajudar:

o O mentor precisa ter interesse e disposicdo para ajudar outras pessoas.
2. Colecione experiéncias:

o Quem ja passou por experiéncias positivas, sejam formais ou nao, cCom um me
3. Reputacao impecavel:

o Precisa ser uma pessoa experiente que tenha um histérico bom em ajudar
suas habilidades.

4. Tempo e energia:

o Esse ponto é essencial. Mais do que conhecimento, 0 mentor doa tempo
e energia para dedicar ao relacionamento com o mentorado.

5. Conhecimentos atualizados:
o As pessoas que mantém seus conhecimentos e habilidades atualizado
6. Capacidade para aprender:

o A pessoa precisa ser capaz de aprender e conseguir enxergar os pote

7. Demonstrar habilidades efetivas:

o E muito importante que o escolhido tenha habilidades efetivas para aconselh
de contatos relevante. y






Riscos do Processo

© © © © ©

Criar dependéncia.
Interferéncia em excesso.
Ndo respeitar os limites.
Fazer “terapia”.

Nao ser totalmente franco,
tornando o processo superficial.

© Sustentar falsas expectativas.

© Vaidade.

CIANTO oo
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Passo a passo dos...

Encontros

.. de mentoria

(SIANO [ o
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Encontros de Mentoria

\

Enfoque das reunides é no planejamento de carreira do mentorado com foco nos
proximos ciclos.

e v

@ > ) Mentor(a) aconselha e estimula a reflexdo do mentorado.
Mentorado é responsavel por sua carreira, buscando aproveitar ao J
Maximo o espaco da mentoria. -

@
' - i e
@ Dedicacdo de tempo dos mentores(as) ao programa, estabelecendo reunides e
contatos periddicos com frequéncia adequada.
/ -

@ As conversas entre mentores(as) e mentorados devem ser confidenciais.
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Topicos Comuns nas Conversas de Mentoria >

Lideranca Publica

o Especificidades do setor publico.

o Comportamentos que auxiliam na
resolucao de problemas complexos.

Organizacional
HAR o Valor Publico.
o Direcdo estratégica possivel.

Carreira

o Possibilidades e objetivos
de Carreira.

o Planos de longo prazo.

o Crescimento dentro da Adm Pubilica.

-

e

>

=
i"EI‘ S B
o Networking e rede
relacionamento.

o Programas de desenvolvimento
que %odem suportar carreira futura.

o Postura de lider.

o Resolucao de conflitos.

o Gestao de pessoas.

o Gerenciamento de desempenho.
o Imagem / exposicdo / postura

o Atributos de lideranca na pratica do
dia-a-dia.




Ciclo de Relacionamento

Intensidade do
aprendizado e
valor agregado

A

anNoer

CR = Criacdo de Rapport / Confianca

DO = Definicdo de Objetivos ‘ :
PC = Progressdo e Crescimento . -
PE = Preparacdo para Encerramento

D = Desmobilizagdo
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aeNor-
Estrutura da Conversa de Mentoria

Definicao
Follow up Acordar de acdes e Explorar

da ultima objetivo Dialogo proximos valor da

D) desta reuniao conversa
passos

COMPETENCIAS

47
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Modelo Grow

Qual é a meta deste encontro
de mentoring?

O que poderia ser til neste
encontro?

O que tornaria este encontro
bem sucedido?

Se passaram 6 meses e tudo ocorreu
bem. O que vocé fez para que isso
acontecesse?

Quais sdo as melhores opgoes para 0

seguir adiante? OPTIONS
Se vocé tivesse que seguir adiante

o que faria?
Se vocé fosse
diria ou faria?
Por que vocé acha que esta é a
melhor opgao?

0 que vocé

R

REALITY

W

WHAT WILL YOU DO?

&
M@Dreveme 50bre 0 que
esta acon
O que foi Ho até agora?

Quais fa S resultados?

O qudo Ada na realidade é
SUa meta

-

Que? vocé tomaria para seguir adiante?
Como voceé seguiria?
O que vocé adquiriria/ conquistaria
pelo caminho?
Como vocé ultrapassaria isso?
Quais sdo 0s proximos passos?
Numa escala 1 a 10 o qudo comprometido
vocé estd?
Nas suas proprias palavras, sumarize
© O vocé ira fazer.







Racional dos Encontros de Mentoria

Parte 1

De onde eu vim

© Histdrico pessoal e profissional
© Minhas caracteristicas
© O eu me trouxe até aqui

Parte 2

Para onde eu quero ir

© Minha perspectiva de carreira
© Onde eu quero chegar
© O que eu quero conquistar

Parte 3

O que eu tenho que fazer para chegar la?

© Competéncias que ja tenho (fortalezas de alavancagem)
© Competéncias a desenvolver
© Plano de Desenvolvimento

CIANTO oo
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Alinhamento e Expectativa entre as Partes
Do passado até hoje...

o Compartilhar expectativas do processo,
de ambas as partes.

o Estabelecer a agenda e o local das reunioes.
© Combinar formas de comunicacdo entre as reunioes.

o Abordar temas e necessidades especificas
do mentorado.

o Firmar Acordo de Mentoria.
o Contar sua historia de carreira um para o outro.
o Conhecer a histdria da mentorada / do mentor.

CIANTO oo
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Perspectivas de Carreira
O futuro desejado...

o Conhecer a visao de futuro, expectativas e projeto
de carreira desejado pelo mentorado.

o Considerar tracos pessoais e principais fortalezas do
mentorado.

o Abordar outros temas e necessidades especificas de
interesse do mentorado.

(IO g
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Tomando Posse das Fortalezas
O que eu ja tenho desenvolvido

© Conhecer “cases” do mentorado: um do qual ele se orgulhe,
um onde tenha sido muito feliz ou um que tenha sido muito
interessante para ele / ela.

o Focar em fortalezas e vantagens do mentorado.

o Trabalhar suas possibilidades de Carreira considerando as
fortalezas do mentorado.

o Abordar temas e necessidades especificas.

CIAN O oo
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Estabelecendo Objetivos e Indicadores de
Desempenho

O que preciso desenvolver
para alcancar meu
objetivo

o Estabelecer os objetivos de desenvolvimento conforme
objetivos de carreira identificados.

o Acordar indicadores de sucesso / resultado (registrar as
principais acoes e resultados do mentoring).

o Abordar temas e necessidades especificas.

(CIANO I g
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Proximos Encontros

Colocando o plano de
desenvolvimento em pratica

(IO g

© Acompanhar o desenvolvimento do
mentorado por meio dos indicadores estabelecidos no
Plano de Desenvolvimento
e evidéncias internas.

o Prover e propor ao mentorado desafios reais e
conectados com seus objetivos - entre um encontro e
outro, mentor e mentorado devem combinar tarefas
e/ou atividades que enderecem de maneira objetiva e
eficaz
0S objetivos da mentoria.

o Abordar temas trazidos pelo mentorado.
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Encontro de Encerramento
Onde chegamos

© Encerramento do Programa: duvidas finais.

© Avaliacao dos ganhos que ambos - mentor e mentorado -
tiveram com o Programa.

© Proximos passos de carreira.

© Conversar sobre a possibilidade de continuar o
relacionamento de mentoria de maneira informal, sem
supervisao da ENAP.

CIAN O oo
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Preparando

..e aprendendo



enar-r

| . SimulagGes
¢ A f\ de Mentoria
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Cenarios - "O que voce faria se...”

o O mentorado reclamasse de situacdes que envolve seu gestor / lider.

o O mentorado pedisse que vocé, seu Mentor, o indicasse para uma posicdo / outro projeto.

E se for uma posicdo em aberto no setor publico?
o O mentorado trouxesse assuntos pessoais.

o O gestor do mentorado perguntasse sobre o conteudo das reunides e o que esta sendo
desenvolvido.

o O mentorado dissesse que esta pensando em deixar a carreira publica.
o O gestor do mentorado desejasse discutir o Plano de Acdo com vocé, Mentor.

o Vocé, Mentor ndo se sentisse confortavel com o mentorado ou com suas necessidades
/questoes.

CIANTO oo
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Encontros de Mentoria

indy / Freepik

o O que funcionou?

o Maior dificuldade?

o Insights?

o Principal aprendizado que vai
levar para o seu Programa?
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"Mentoring is an honor. Except
for love, there is no greater
gift one can give another than
the gift of growth.”

Chip R Bell
"Managers as Mentors”
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