
Preocupação com
Imagem Pública

Motivação 
Intrínseca

Exp
ectativas 

Sociais

Valores, identidade, 
cultura ou religião 

desencorajam a ação 
desejável?

Expectativas sobre o 
comportamento do grupo e 
pressão para conformidade 

mesmo quando o 
comportamento não é 

observável desencorajam a 
ação desejável?

Preocupação com 
incentivos e punições 

sociais pelo grupo quando 
o comportamento é 

observável desencorajam 
a ação desejável?

Preços, Impostos e 
Subsídios

Regulação, Promoção  
ou Proibição

Informação

Escreva aqui ideias para experimentação

Preços, Impostos e
Subsídios

Regulação, Promoção 
ou Proibição

Informação

Preços, Impostos e 
Subsídios

Regulação, Promoção 
ou Proibição

Informação

Escreva aqui ideias para experimentação Escreva aqui ideias para experimentação

Descontos ou subsídios  
poderiam encorajar a 
ação  desejável para 
além dos incentivos 
financeiros, ao 
reforçar valores ou 
identidade?

Promover ou proibir 
uma ação (inclusive 
alterar a opção padrão)  
poderia encorajar a ação  
desejável, ao reforçar 
valores ou identidade?

Informar sobre o custo 
baixo ou  alto benefício da 
ação poderia  encorajar a 
ação desejável, ao 
reforçar valores ou 
identidade?

Incentivos ou punições 
sociais poderiam 
encorajar a  ação 
desejável para além  dos 
incentivos financeiros?

Promover ou proibir uma 
ação (inclusive  alterar a 
opção padrão) poderia  
encorajar a ação desejável 
para além de incentivos 
econômicos, ao apelar 
para incentivos ou 
punições sociais?

Informar sobre o 
incentivos ou  punições 
sociais poderia encorajar  
a ação desejável, para 
além dos incentivos 
financeiros?

Informar sobre o 
comportamento do 
grupo poderia 
encorajar a ação 
desejável?

Promover ou proibir uma 
ação (inclusive alterar a 
opção padrão)  poderia 
encorajar a ação desejável  
para além de incentivos 
econômicos,  ao apelar 
para pressão social?

Incentivos econômicos 
que promovam a ação 
como comportamento do 
grupo podem  encorajar 
ação desejável para  
além dos incentivos 
financeiros?

Motivação


