ANEXO VIII - REFERENCIAS PARA COLABORAGAO

Este anexo apresenta referéncias para elaboracdo de Plano de Trabalho e execuc¢do das atividades a serem
futuramente realizadas ao amparo deste Termo de Colaboragao, e contém descritivos, indicadores, metas,
parametros e observacdes preliminares para a execucdo das atividades. O disposto neste anexo apresenta,
em linhas gerais, o planejamento inicial da Administracdo Publica Federal (APF) para a execucdo do objeto
e sera usado como referencial para andlise das propostas de Organizagdo da Sociedade Civil (OSC)
interessada, pela Comissdo de Seleg¢do, nos termos deste Edital. Conforme estabelecido pela Lei n2 13.019,
de 2014, e pelo Decreto n? 8.726, de 2016, que fundamentam este chamamento publico, a versdo
detalhada do Plano de Trabalho sera apresentada pela OSC selecionada, apds a conclusdo da fase
competitiva, conforme disposto neste Edital.

O Termo de Colaboracdo tera por objeto a execucao de um portfélio de a¢des direcionadas ao fomento de
solucBes para problemas publicos, através da realizacdo de desafios de inovacdo aberta, de ciclos de
pré-aceleracdo e aceleragdo de negdcios inovadores de base tecnoldgica, de gestdo de espaco
compartilhado e da realizagdo de eventos, bem como outras a¢bes de suporte e apoio, incluindo
planejamento, comunicacdo, desenvolvimento e administracdo de sistemas de tecnologia e informacdo. O
portdlio de acdes e o Termo de Colaboragdo estardo sob a coordenacao da Diretoria de Inovacdo da Escola
Nacional de Administragdo Publica (GNova/Enap).

As atividades a serem executadas no ambito deste Termo de Colaboracdo estdo agrupadas em trés (3)
linhas de agdo e trés (3) vertentes, conforme o Quadro 1, no item 2.7 deste Edital, reproduzido abaixo.

Quadro 1. Descrigcao das atividades a serem executadas, distribuidas pelas linhas de acao e vertentes

Atividades

chamamentos, no ambito da
administragdo publica, para
mapear problemas passiveis
de resolugdo por meio de
prémios e competicdes.

Atender 6rgdos publicos
interessados na realizacdo de
prémios e competicdes de
inovacdo aberta.

Manter e desenvolver a
plataforma de desafios, de
modo a garantir flexibilidade
para a solugdo de problemas
publicos de diferentes escalas
e complexidades,
possibilitando que institui¢es
publicas utilizem a plataforma
com autonomia.

aceleracdo e/ou incubagdo de
negadcios de solugdes
inovadoras, com atua¢do em
diferentes setores econdmicos
e sociais para tratar de
problemas publicos.

Identificar problemas publicos
e de startups e negdcios
inovadores, com potencial
para matchmaking.

Realizar atividades que
promovam conexdes,
networking e didlogo entre
demandantes publicos, com
0s negdcios inovadores e
demais atores do ecossistema
de inovagado.

Apoiar demandantes publicos

Vertente a) Linha de acdo | - Prémios e | b)Linha de acdo Il - Hub de c) Linha de agao lll -
competicGes de inovagao empreendedorismo Biblioteca do futuro e
aberta inovador laboratoério aberto de

prototipagao e cocriagdo

(i) Finalistica Realizar busca ativa e Realizar ciclos de ideacdo, Conceber e implementar

melhorias nos espacos da
biblioteca e da Enap para
promover as atividades da
biblioteca do futuro e
laboratério aberto de
prototipacdo e cocriagao.

Formular e executar
exposi¢Ges, mostras e
intervencdes, virtuais e
presenciais, além de outras
atividades para impulsionar
conexdes e processos
colaborativos na biblioteca do
futuro e no laboratério aberto
de prototipacdo e cocriagdo,
bem como nas adjacéncias
desses espacos.

Organizar atividades sobre
incorporagdo publica de
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Formular e executar prémios e
competicdes de inovagao
aberta em parceria com
orgdos publicos, nas
modalidades especial e
customizada.

Apoiar a gestdo e a execugao
de prémios e competi¢cdes
realizados por instituicdes
publicas, nas modalidades
gratuita e dedicada.

Identificar potenciais
inovadores para solucionar os
problemas publicos, bem
como financiadores e
investidores.

Elaborar e implementar
planos de comunicagdo para
prémios e competicdes.

Apoiar demandantes, gestores
e executores de inovagdo
publica para implantar
solugdes identificadas nos
prémios e competi¢des de
inovagao aberta.

Articular parcerias com outros
programas e editais para
cooperagao na execugao de
prémios de competicdes.

Pesquisar, estabelecer e
divulgar os critérios para
julgamento de solugdes.

Pesquisar e estabelecer
critérios para selegdo de
pessoas que compordo as
bancas avaliadoras dos
prémios e competicdes.

em temas que facilitem a
incorporacdo publica de
inovacdo e a relagdo com o
ecossistema (financiadores,
startups, negécios inovadores,
dentre outros atores do
ecossistema de inovacgdo).

Apoiar negdcios inovadores
em temas que facilitem a
relagdo com o setor publico
(contratagGes publicas de
inovagdo, acesso a
financiamento, modelagem de
negadcio, aspectos
regulatdrios, dentre outros).

Articular parcerias com outros
programas e editais para
cooperagado na ideagao,
aceleragdo, incubacdo,
financiamento e investimento
de solugdes inovadoras.

Apoiar demandantes, gestores
e executores de inovagao
publica para implantar
solugdes identificadas nos
prémios e competi¢es de
inovagdo aberta.

inovacdo e a relagdo com o
ecossistema de startups e
negdcios inovadores para
demandantes, gestores e
executores de inovacao
publicos, privados e da
sociedade civil e ecossistema
de inovacao.

Formular e executar projetos
de cocriagdo e prototipagao
para a reflexao sobre a
realidade e a solugdo de
problemas publicos, mediante
exploracdo de novas
linguagens e tecnologias.

Garantir a manutengdo e a
disponibilidade dos recursos
necessarios para o uso dos
espacos da biblioteca do
futuro e do laboratério aberto
de prototipac¢do e cocriagao.

Atender os usuarios na
utilizacdo dos equipamentos e
recursos disponiveis biblioteca
do futuro e laboratério aberto
de prototipacdo e cocriagdo.

Fazer a gestdo da agenda da
biblioteca do futuro e do
laboratdrio aberto de
prototipacdo e cocriagao.

Divulgar recursos e acervos
disponiveis da biblioteca do
futuro e do laboratério aberto
de prototipacdo e cocriagdo.

(ii) Gestao da
comunicagao,
do
conheciment
oede
comunidade

Elaborar e implementar o plano de comunicagao das linhas de a¢do, promover atividades,
ferramentas e servicos, além de dar publicidade e transparéncia as acGes e resultados da

estratégia de inovacdo aberta.

Fazer gestdao de comunidade envolvendo o ecossistema de inovagdo e demandantes, gestores e
executores de inovagao publicos, privados e da sociedade civil.

Sistematizar ferramentas e ofertar mecanismos de aprendizagem (cursos, tutoriais, manuais,
referéncias) para gestdo e transferéncia de conhecimento sobre (1) execucdo de prémios e
competicBes de inovagdo aberta, (2) incorporacdo publica de inovacgdo e a relagdo com o
ecossistema e (3) tendo como publico alvo demandantes, gestores e executores de inovagdo
publicos, privados e da sociedade civil e demais atores do ecossistemas de inovagao.

Difundir e promover solugdes inovadoras premiadas, assim como propostas e participantes

classificados.
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Difundir e promover as praticas, resultados e impactos das solugdes e negdcios inovadores
contemplados.

Participar, alimentar e desenvolver comunidades de praticas, inclusive virtuais, acolhendo e
mobilizando atores acerca da incorporagdo publica de inovagdo e a relagdo do ecossistema,
startups e negdcios inovadores.

Fazer a gestdo da comunidade de usuarios da biblioteca do futuro e laboratério aberto de
prototipacdo e cocriagao.

Desenvolver e manter ambientes digitais e canais de comunicagdo para promover atividades,
ferramentas, servigos e dar publicidade e transparéncia.

Elaborar e implementar plano de comunicagao e disseminagao da Linha de A¢do, promover
atividades, ferramentas e servigos, desenvolver contedido e material de divulgacdo para difundir
a biblioteca do futuro e laboratério aberto de prototipagdo e cocriagdo, além de dar publicidade
e transparéncia.

Realizar eventos de difusdo de estudos e pesquisas prospectivas das agendas de futuro e de
novas linguagens e tecnologias que tenham interface com problemas publicos.

(iii) Gestdo e | Monitorar e avaliar as atividades realizadas e produzir relatérios sobre o desempenho e status
viabilizagdo das equipes e projetos participantes.

Acompanhar a evolugdo dos participantes e monitorar resultados e impactos dos projetos e
eventuais resultados tecnoldgicos.

Captar recursos financeiros e econémicos junto a érgdos de governo, setor privado, organizagdes
do terceiro setor, organismos internacionais e outras fontes nacionais e estrangeiras,
diversificando as fontes de financiamento da estratégia de inovagdo aberta.

Definir arranjos consistentes de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos nos prémios
e competicGes, em conjunto com a Enap, demandantes, financiadores, entre outros atores
interessados.

Fazer a gestdo dos resultados tecnolégicos, de acordo com a politica de inovagdo da Enap.

Disponibilizar a 6rgaos demandantes apoio na gestao de projeto para aceleragdo dos produtos de
inovagdo oriundos da inovagao aberta e sua posterior implantagao.

Celebrar parcerias estratégicas para que o uso dos espacos alcancem outras escalas e que
consolide a Enap como espaco dinamico multiuso que catalisa soluges inovadoras para
problemas publicos

Articular parcerias com outros ambientes promotores de inovagao para aumentar a escala e
promover a desterritorializagdo de conexdes e processos colaborativos.

Cabera a OSC celebrante, quando da apresentacdo de proposta ao chamamento publico, a elaboragdo de
Plano de Trabalho detalhado para implementacdo das atividades e alcance das metas, conforme Estratégia
e Inovacao Aberta da Enap, reproduzida a seguir.
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Estratégia de Inovacao Aberta da Enap

Considerando que a Enap expandiu seu campo de atuagcdo para além da sua vocagdo tradicional de
geragdo de competéncia de recursos humanos para a administragdo publica federal, passando a

empreender agdes no campo da inovagdo no setor publico;

Considerando que a Enap ndo so estruturou um robusto arcabougo normativo para conferir bases juridicas
as suas atividades no campo da inova¢do, como também instituiu diversas iniciativas na temdtica,
adquirindo substancial expertise na matéria, sobretudo com a utilizacéo do modelo da inovagdo aberta

para o desenvolvimento de solu¢des inovadoras para problemas publicos;

Considerando que, nessa incursGo no tema da inova¢do, a Enap assumiu multiplos papéis para a sua
inser¢cdo no ecossistema de inovagdo no setor publico, como Instituicdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo
(ICT), escola responsdvel pelo desenvolvimento de competéncias dos agentes publicos e das capacidades
da administragdo publica; think tank governamental sobre politicas publicas;, e agente de fomento

ndo-financeiro;

Considerando que, em razGo desta sua singularidade, a Enap detém credibilidade, legitimidade e
capacidade para atuar como habilitadora, articuladora e facilitadora do ecossistema de inova¢do no setor
publico, mobilizando diferentes atores publicos, inclusive aqueles das esferas estadual e municipal, bem

como atores privados;

Considerando o amadurecimento institucional da Enap na compreensdo de que a inovag¢do néo se limita a
novos produtos e processos de base tecnoldgica, mas que também ocorre no plano organizacional e da
gestdo publica, tendo como finalidade, além do aumento da competitividade e produtividade empresarial,

a geragdo de valor publico mediante a promogdo do desenvolvimento humano;

Considerando a compreensdo pela Enap da relevdncia da utilizagdo do modelo da inova¢éo aberta para
que seja alcancada a inovagdo no setor publico, o qual tem por fundamento o favorecimento da cocriagdo
e do compartilhamento de conhecimentos, experiéncias e recursos entre os agentes do ecossistema de

inovacgéo;

Considerando que a Enap® arrola a inovag¢do em seus valores, em sua misséo e em sua visdo, sendo agente
capaz de colaborar com o desenvolvimento sistémico da inovagdo no dmbito da Administragdo publica e

com a prospecgdo dos possiveis setores de inovagdo no setor publico brasileiro;

! Utilizou-se como referéncia os valores, missdo e visdo institucionais da Enap, constantes do seu “Mapa Estratégico 2019-2022".

Disponivel em: <http://repositorio.enap.gov.br/handle/1/4875> (Acesso em: 08 de out. 2021)
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Considerando que a Escola pretende consolidar, aprimorar, impulsionar e escalar, com sustentabilidade,
suas experiéncias e metodologias no campo da inovagcdo aberta, com destaque aquelas adotadas no

dmbito da iniciativa Plataforma Desafios;

Considerando que a Enap também almeja realizar uma série de medidas institucionais viabilizadoras das
suas capacidades internas em termos de governanga, recursos humanos e estrutura (fisica e virtual) para
executar com estabilidade e flexibilidade sua agdo no campo da inovagdo aberta, com fundamento em um

conjunto de estudos e diagndsticos produzidos sobre a atuagdo da Enap nessa drea;

Considerando o atual estdgio de intera¢Go da Enap com o tema da inovagdo aberta, a recomendar uma
Estratégia destinada a garantir uma atuacdo transversal da Escola com foco na execugdo de prémios e
competicées para a solugdo de problemas publicos, no empreendedorismo inovador no setor publico, na
utilizagdo dos espagos para o compartilhamento de conhecimentos e experiéncias, na producgdio e gestdo
do conhecimento e na geracdo de competéncias e capacidades sobre a matéria, bem como na

implementagdo de medidas institucionais viabilizadoras para essa atuagdo;

Considerando a relevdncia de uma Estratégia para organizar e garantir coes@o as iniciativas da Enap em
inovacdo aberta, assim como para ampliar o seu alcance, mediante parcerias com agentes do ecossistema
de inovagdo brasileiro e de outros paises, a fim de conferir escala as premiacbes e competi¢des realizadas
para a solugo de problemas publicos, incentivar o desenvolvimento de um hub de empreendedorismo
inovador no setor publico e reformular os espacos fisicos e virtuais da Escola em favor da promocgdo da

inovagdo no setor publico;

Considerando, por fim, que uma Estratégia ndo é um documento isolado e tampouco imutdvel, mas parte
de um processo amplo e complexo e que, por isso, deve se pautar tanto em objetivos ambiciosos e
convergentes com politicas governamentais correlatas quanto em agdes concretas construidas tendo em
vista as metas almejadas em um horizonte de tempo pré-definido, cuja realizacdo serd apurada por meio

de indicadores quantitativos e qualitativos;

propbe-se a Estratégia de Inovacdo Aberta da Escola Nacional de Administragdo Publica, com

fundamento nas seguintes diretrizes:

42



Figura 1. Diretrizes da Estratégia de Inovagao Aberta da Enap.

Produgdo de conhecimento e geragao
de competéncias e capacidades
para uso da inovagdo aberta na
solugdo de problemas publicos

o Ampliagdo e diversificagdo de parceiros e
Prospecgdo da transformagdo do setor parcerias para escalar, de modo sustentavel,

publico na fronteira do conhecimento as iniciativas de inovag¢do aberta no setor

publico e para aproximar administragao
publica e empreendedorismo inovador

Criagdo de espacos de colisdo para
Internacionalizagdo para construir ideias e solucionar
formacgao de conexdes de problemas piiblicos

impacto

Disseminagdo de metodologias, praticas

Insergao no ecossistema nacional o e experiéncias para fomentar uma
de inovagdo para se consolidar cultura da inovacdo aberta na solugio
como ator-chave para inovagao problemas publicos

sistémica no setor pablico °

Desterritorializagdo das iniciativas e
programas para ampliar o alcance, em
diferentes territérios e redes, das
iniciativas em inovagao aberta na solugao
de problemas publicos

As oito diretrizes podem ser assim compreendidas:

Producdo de conhecimento e geracao de competéncias e
capacidades para uso da inovagao aberta na solucao de
problemas publicos

As acbes que integram a Estratégia de Inovacdo Aberta visam que os agentes publicos, empreendedores e
startups habilitem-se ao desenvolvimento de solu¢des inovadoras para problemas publicos e a gera¢do de
valor publico por meio do uso do modelo de inovagdo aberta e com base nas praticas de cocriacdo e
crowdsourcing, bem como que haja a produg¢do de conhecimento e a disseminagao da cultura da inovacao

no setor publico.
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Ampliacao e diversificagcdao de parceiros e parcerias para
escalar, de modo sustentavel, as iniciativas de inovacao aberta
no setor publico e para aproximar administracao ptiblica e

empreendedorismo inovador

As acOes que integram a Estratégia de Inovacdo Aberta tém como pressuposto que o estabelecimento de
parcerias com agentes do ecossistema de inovagdo e a aproximagao com o empreendedorismo inovador é
um dos caminhos para a transformacdo do setor publico por meio da inovacdo aberta, estimulando assim
a aproximacao com 6rgaos e entidades publicas, agentes de mercado e entidades do terceiro setor, a fim
de conferir sustentabilidade as iniciativas de inovacdo aberta da Enap, tanto em termos de gestdo como na

obtencdo de recursos, inclusive financeiros.

Criacao de espacos de colisao para construir ideias e

solucionar problemas publicos

As acOes da Estratégia de Inovacdao Aberta buscam institucionalizar ambientes nos quais entendimentos
plurais, coincidentes e contrarios, sejam recepcionados e permitam a constru¢do de convergéncias e o

desenvolvimento de solugdes colaborativas para problemas publicos.

Disseminacdo de metodologias, praticas e experiéncias
para fomentar uma cultura da inovacao aberta na

solucdo problemas publicos

As acOes da Estratégia de Inovagdo Aberta buscam propagar as metodologias desenvolvidas pela Enap, a
partir de suas praticas e experiéncias no campo da inovag¢do aberta, para impulsionar a solugdo de
problemas publicos com flexibilidade, impacto e colabora¢cdo de atores externos a instituicdo e a

administracdo publica.
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Desterritorializacao das iniciativas e programas para ampliar
o alcance, em diferentes territdrios e redes, das iniciativas em

inovacao aberta na solucao de problemas publicos

As ac¢Oes da Estratégia de Inovagdo Aberta direcionam a Enap a conferir capilaridade as suas atividades,
alcancando problemas publicos de diversas partes do territério nacional e de diferentes niveis de governo.
Essas acbes garantem que a Enap dissemine suas iniciativas e programas tanto no territdrio como em
redes de cooperacdo e que promova a cooperagao de atores regionais e locais na solucdo de desafios que
emergem seja em razdo das particularidades do territdrio, seja quando se conectam por elementos

culturais, econémicos, demograficos e sociais, a despeito da ndo continuidade fisico-territorial.

Insercao no ecossistema nacional de inovagao para se
consolidar como ator-chave para inovagao sistémica no

setor publico

A partir do protagonismo da Enap como vetor para a inovagdo do setor publico, as agdes da Estratégia de
Inovagdo Aberta buscam garantir o seu reconhecimento, por instituicGes publicas ou privadas e outros
atores da comunidade da inovagao, como interlocutora no ecossistema nacional de inovacao, explorando
o seu capital reputacional no setor publico, assim como os seus diversos papéis nesse ambiente para
estimular a solucdo de problemas publicos por meio da inovacdo aberta, pela mobilizacdo de agentes

publicos e do empreendedorismo inovador.

Internacionalizacao para formacao de conexdes de impacto

As acbes da Estratégia de Inovacdo Aberta da Enap, diante do contexto de ampla utilizacdo do modelo de
inovacdo aberta por outros paises e organismos internacionais, visam a troca de conhecimento,
experiéncias e recursos com agentes do ecossistema de inovagdo internacional dedicados a geragao de

impactos positivos pela transformacdo e resolu¢do de problemas do setor publico com a utiliza¢do do
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modelo de inovacdo aberta, buscando aumentar o valor publico das suas a¢des e impulsionar a Enap para

além das fronteiras nacionais.

Prospeccao da transformacao do setor publico na

fronteira do conhecimento

As agles da Estratégia de Inovagdo aberta pretendem garantir que a Enap explore futuros, de modo
permanente, no setor publico, mediante a incorporagdo de novas linguagens, conhecimentos e
tecnologias para a solugdo de problemas publicos, preparando agentes publicos aptos tanto a construir
uma administracao publica capaz de oferecer solugdes pioneiras a necessidades atuais como a pensar os

problemas do futuro.

A Estratégia de Inovacdo Aberta aposta na abordagem transversal com foco nos processos de producdo da

inovacdo por intermédio do modelo de inovagdo aberta, e conta com os seguintes objetivos:

e Promover a colaboragao entre sociedade, governo, institutos de pesquisa e empresas inovadoras

para fortalecer os ambientes e o mercado de solugdes inovadoras para problemas publicos.

® Propiciar um ambiente para estimular o encontro de ideias e atores para pensar os desafios da
administracdo publica e sua transformacao, inclusive mediante a exploracdo de novas linguagens e

tecnologias.

e Incentivar o uso da inovagdo aberta como ferramenta para solugao de problemas publicos nos

niveis nacional e subnacionais.

® Produzir e fazer a gestao de conhecimento relevante em inova¢do aberta no governo e fortalecer a

imagem da Enap como think tank governamental da inovac¢do no setor publico.
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Figura 2. Objetivos da Estratégia de Inovagao Aberta da Enap.

Produzir e fazer a gestdo de
conhecimento relevante em inovacdo
aberta no governo e fortalecer a
imagem da Enap como think tank
governamental da inovagdo no setor
publico

Promover a colaboragdo entre sociedade,
governo, institutos de pesquisa e empresas
inovadoras para fortalecer os ambientes e o

mercado de solugdes inovadoras para
problemas publicos

Incentivar o uso da inovagdo aberta como
ferramenta para solugéo de problemas publicos
nos niveis nacional e subnacionais

Propiciar um ambiente para estimular
o encontro de ideias e atores para
pensar os desafios da administragao

publica e sua transformagdo, inclusive

mediante exploragdo de novas
linguagens e tecnologias

A seguir, é possivel conferir o detalhamento das linhas de acdo, suas metas e indicadores.
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Linhas de acao, metas e indicadores

A estratégia de inovacdo aberta da Enap foi pensado para articular 3 linhas de acdo intrinsecamente
relacionadas, de modo que as atividades desenvolvidas em uma afetara os resultados da outra.

As atividades de cada linha de acdo estdo dividida em 3 vertentes:
a) finalistica;

b) gestao da comunicagdo, do conhecimento e de comunidade; e
c) gestdo e viabilizacdo.

A vertente finalistica se refere as atividades diretamente relacionadas com as linhas de acdo, enquanto
que as atividades das demais vertentes podem ser articuladas entre as 3 linhas de agao.

Figura 3. Diagrama das linhas de agdo e vertentes da Estratégia de Inovagao Aberta da Enap.

Linha de Agéo | Linha de Acdo Il Linha de Agso IlI

Labaratério aberto e Biblioteca do Futuro

Gestdo e execucao de prémios e Hub de Empreendedorismo Inovador
competi¢cdes de inovagdo aberta para o Setor Publico

Gestdo da Comunicagdo, do Conhecimento e de Comunidade

Gestao e viabilizagao

As linhas de ag¢do sao:
Linha de Agao | - Gestdo e execucao de prémios e competicoes de inovagao aberta

Realizacdo de prémios e competi¢cdes de inovacdo aberta para a solugao de problemas publicos, o suporte
e desenvolvimento da plataforma gov.br/desafios e o aprimoramento das metodologias e caixa de
ferramentas.

Linha de Agdo Il - Hub de empreendedorismo inovador para o setor publico

Realizacdo de ciclos de ideacdo, pré-aceleracdo e aceleracdo de negdcios e solucbes inovadoras que
enderecem problemas publicos, de eventos voltados a conexdao de negdcios com outros atores do
ecossistema de inovacdo e de acbes para a promocdo de capacidades institucionais para contratacdo de
inovagdo no setor publico.

Linha de Agao Il - Biblioteca do futuro e laboratdrio aberto de prototipagao e cocriagao

Gestdo de espacos da biblioteca do futuro e laboratério aberto de prototipacao e cocriacao, realizacao de
eventos sobre problemas publicos e politicas publicas para inovagdao no setor publico, realizagdo de
atividades formativas, mostras e outras atividades culturais em formatos virtuais e presenciais, conforme
agenda estabelecida.

As demais vertentes podem ser descritas da seguinte forma:

48



Gestao da comunicagdao, do conhecimento e de comunidade: produgdo e disseminagdo de conteudos
sobre inovacdo aberta, empreendedorismo inovador e compras publicas de inovagdo, gestdo de
comunicacdo da estratégia de inovac¢do, suporte e atendimento ao publico, fomento a parcerias e a
construcdo de uma rede de promocado de inovac¢do aberta e de apoio ao empreendedorismo inovador para
solucdo de problemas publicos.

Gestao e viabilizagdao: planejamento e governanga da estratégia de inovagdo aberta da Enap,
monitoramento e atualizacdo de indicadores e metas, elaboragdo e atualiza¢cdo de instrumentos de gestdo
que orientam a execucao do Termo de Colaboracdo, produgdo, estruturacdo e visualizacdo de dados e
producdo de inteligéncia, gestdo de processos, manutencdo e gestdo de sistemas, bases de dados,
plataformas, sites e aplicativos.

Nas secOes a seguir é possivel visualizar o detalhamento das atividades das trés vertentes, organizadas por
linhas de atuagao, bem como as metas e indicadores estabelecidos para cada uma delas.
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Linha de Agao |

Gestdo e execucdo de prémios e competicdes de inovacdo aberta

Quadro 2. Linha de A¢do | - Gestao e execu¢ao de prémios e competicoes de inova¢ao aberta

ACOES

Vertente Atividades

Finalistica 1. Realizar busca ativa e chamamentos, no ambito da administracdo publica, para
mapear problemas passiveis de resolugdo por meio de prémios e competigdes.
2. Atender drgdos publicos interessados na realizagdo de prémios e competi¢des de
inovagao aberta.
3. Manter e desenvolver a plataforma de desafios, de modo a garantir flexibilidade
para a solucdo de problemas publicos de diferentes escalas e complexidades,
possibilitando que instituicdes publicas utilizem a plataforma com autonomia.
4. Formular e executar prémios e competi¢des de inovagdo aberta em parceria com
6rgdos publicos, nas modalidades especial e customizada.
5. Apoiar a gestdo e a execugdo de prémios e competicdes realizados por
instituicGes publicas, nas modalidades gratuita e dedicada.
6. Identificar potenciais inovadores para solucionar os problemas publicos, bem
como financiadores e investidores.
7. Elaborar e implementar planos de comunicagdo para prémios e competigdes.
8. Apoiar demandantes, gestores e executores de inovagdo publica para implantar
solugdes identificadas nos prémios e competi¢Ges de inovagdo aberta.
9. Articular parcerias com outros programas e editais para cooperagao na execugao
de prémios de competicdes.
10. Pesquisar, estabelecer e divulgar os critérios para julgamento de solugdes.
11. Pesquisar e estabelecer critérios para selecdo de pessoas que compordo as
bancas avaliadoras dos prémios e competicGes.

Gestdo da 12. Elaborar e implementar o plano de comunicagao da Linha de Agdo.

comunicagGo, do . ]
13. Fazer gestdo de comunidade envolvendo demandantes, gestores e executores de

conhecimento e de
comunidade

inovagado publicos, privados e da sociedade civil e ecossistemas de inovagao.

14. Desenvolver e alimentar ambientes digitais e canais de comunicagdo para
promover as atividades, ferramentas, servicos e dar publicidade e transparéncia.

15. Sistematizar ferramentas e ofertar mecanismos de aprendizagem (cursos,
tutoriais, manuais, referéncias) para gestdo e transferéncia de conhecimento sobre
execucdo de prémios e competicdes de inovacdo aberta, tendo como publico alvo
demandantes, gestores e executores de inovagdo publicos, privados e da sociedade civil e
ecossistemas de inovacgao.

16. Difundir e promover as solugdes inovadoras vencedoras, as propostas
classificadas e os participantes dos prémios e competi¢des
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Gestdo e 17. Monitorar e avaliar as atividades realizadas e produzir relatérios sobre o
viabilizagdo desempenho e status das equipes e projetos participantes.

18. Acompanhar a evolucdo dos participantes em prémios e competi¢cdes encerradas
e monitorar resultados e impactos dos projetos e eventuais resultados tecnolégicos.

19. Captar recursos financeiros e econOmicos junto a drgdos de governo, setor
privado, organizacGes do terceiro setor, organismos internacionais e outras fontes
nacionais e estrangeiras, diversificando as fontes de financiamento das competi¢des de
inovacdo aberta para solugdes de problemas publicos

20. Definir arranjos consistentes de propriedade intelectual dos produtos
desenvolvidos nos prémios e competicdes, em conjunto com a Enap, demandantes,
financiadores, entre outros atores interessados.

21. Fazer a gestdo dos resultados tecnoldgicos dos produtos desenvolvidos nos
prémios e competicGes, de acordo com a politica de inovagdo da Enap.

22. Fazer a gestdo orcamentaria e financeira, gestdao de pessoal e gestdo estratégica
da linha de agdo Gestdo e execugao de prémios e competi¢Ges de inovagao aberta.

Metas

(i) Realizar 84 competi¢des pela plataforma de desafios nas modalidades gratuita e dedicada até 2027.
(proposta: 12 em 2023, 12 em 2024, 24 em 2025, 12 em 2026, 24 em 2027)

Indicador: Nimero de desafios nas modalidades gratuita e dedicada publicados no gov.br/desafios

(ii) Realizar 54 competi¢cdes nas modalidades especial e customizada até 2027 (12 em 2023, 12 em 2024, 12
em 2025, 6 em 2026, 12 em 2027).

Indicador: Numero de competi¢Ges executadas nas modalidades especial e customizada no periodo.

(iii) Realizar pelo menos 1 (uma) competicdo de grande impacto a cada dois anos, em consonancia com a
agenda de inovagdo aberta da Enap, envolvendo diversidade de érgdos e/ou entidades e/ou premiagdo
superior a RS 1 milh3o.

Indicador: Numero de competi¢cdes de grande impacto realizadas no periodo.

(iv) Assegurar que 30% do valor das premiagdes concedidas sejam financiadas com recursos externos ao
orcamento da Unido Federal.

Indicador: Porcentagem do valor total das premiagGes financiada com recursos externos ao orgamento da
unido federal. Para fins de calculo, as premiag¢Ges contemplam recursos econémicos (contratos, mentorias,
aceleracgGes, etc) e financeiros.

(v) 100% de execugdo do plano anual de disseminagdo do conhecimento relativo as metodologias da
plataforma de desafios e competi¢des realizadas.

Indicador: Percentual de execucdo do plano de disseminagdo de conhecimento no periodo.

(vi) Obter anualmente, no minimo, NPS (net promoter score) de 8 na utilizacdo da plataforma desafios, nas
atividades de prémios e competicGes e nas acles de disseminacdo de conhecimento, conforme
metodologia de calculo do NPS da Enap.

Indicador: Net promoter score (NPS) da plataforma Desafios (www.gov.br/desafios).

51



Linha de Agao I

Hub de empreendedorismo inovador para problemas publicos

Quadro 3. Linha de Agao Il - Hub de empreendedorismo inovador para problemas publicos

ACOES

Vertente

Atividades

Finalistica

1. Realizar ciclos de ideagdo, aceleragdo ou incubagdo de negdcios de solugdes
inovadoras, com atuagdo em diferentes setores econdmicos e sociais para tratar de
problemas publicos.

2. Identificar problemas publicos e startups e negdcios inovadores com potencial
para matchmaking.

3. Realizar atividades que promovam conexdes, networking e didlogo entre
demandantes publicos, negdcios inovadores e demais atores do ecossistema de
inovagao.

4, Apoiar demandantes publicos em temas que visam facilitar a incorporagao
publica de inovagdo e a relagdo com o ecossistema de startups e negdcios inovadores.

5. Apoiar negdcios inovadores em temas que visam facilitar a relagdo com o setor
publico (contratagdes publicas de inovagdo, acesso a financiamento, modelagem de
negacio, aspectos regulatorios, dentre outros).

6. Articular parcerias com outros programas e editais para cooperagao na ideacdo,
aceleracdo, incubacdo, financiamento e investimento de solugdes inovadoras.

7. Disponibilizar a 6rgdos demandantes apoio na gestdo de projeto para aceleracdo
dos produtos de inovagdo oriundos da inovagdo aberta e sua posterior implantagao.

Gestdio da
comunicagdo, do
conhecimento e de
comunidade

8. Elaborar e implementar o plano de comunicagao da Linha de Agdo.

9. Fazer gestdo de comunidade envolvendo demandantes, gestores e executores
de inovacao publicos, privados e da sociedade civil e ecossistemas de inovacao.

10. Desenvolver e alimentar ambientes digitais e canais de comunicagdo para
promover as atividades, ferramentas, servicos e dar publicidade e transparéncia.

11. Sistematizar ferramentas para gestdo e transferéncia de conhecimento sobre
incorporacdo publica de inovacgdo e a relagdo com o ecossistema de startups e negdcios
inovadores, tendo como publico alvo demandantes, gestores e executores de inovagao
publicos, privados e da sociedade civil e ecossistemas de inovagao.

12. Participar e desenvolver comunidades de praticas, inclusive virtuais, acolhendo e
mobilizando atores acerca de incorporagdo publica de inovagdo e a relagdo com o
ecossistema de startups e negdcios inovadores.

Gestdo e
viabilizagdo

13. Monitorar e avaliar as atividades realizadas e produzir relatérios sobre o
desempenho das equipes e projetos participantes.

14. Acompanhar a evolucdo dos participantes em programas encerrados e
monitorar resultados e impactos dos projetos e eventuais resultados tecnologicos

15. Captar recursos financeiros junto a outros érgdos de governo, setor privado,
organizagBes do terceiro setor, organismos internacionais e outras fontes nacionais e
internacionais de financiamento, diversificando as fontes de financiamento do hub.

16. Definir arranjos consistentes de propriedade intelectual dos produtos
desenvolvidos no programa, em conjunto com a Enap, demandantes, financiadores,
entre outros atores interessados.

17. Fazer a gestdo dos resultados tecnoldgicos do programa, de acordo com a
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politica de inovagdo da Enap.

18. Fazer a gestdo orcamentaria e financeira, gestdo de pessoal e gestdo estratégica
da linha de agdo Hub de empreendedorismo inovador para problemas publicos.

Metas

(i) Langar 15 ciclos de ideagdo, aceleragdo ou incubacgdo até 2027, seguindo os parametros estipulados no
plano de trabalho.

Indicador: Numero de ciclos realizados por ano.

(i) Realizar anualmente [8] atividades que promovam conexao, networking e didlogo entre demandantes
publicos, negdcios inovadores e demais atores do ecossistema de inovacdo dedicados a solugcdo de
problemas publicos, seguindo os parametros estipulados no plano de trabalho.

Indicador: Numero de eventos realizados por ano.

(iii) 100% de execuc¢do do plano anual de dissemina¢do do conhecimento sobre incorporacdo publica de
inovacdo e a relacdo com o ecossistema de startups e negdcios inovadores e sobre os ciclos de ideagao,
aceleracdo e/ou incubagdo do hub de empreendedorismo.

Indicador: Percentual de execugdo do plano de disseminagdo de conhecimento no periodo.

(iv) Assegurar que 30% do valor dos recursos investidos no desenvolvimento das solu¢gdes tenham origem
externa ao orgcamento da Unido Federal.

Indicador: Porcentagem do valor total investido no desenvolvimento de solu¢des com recursos externos ao
orcamento da Unido Federal. Para fins de cdlculo, os investimentos podem contemplar recursos econémicos
(contratos, mentorias, acelerages, ) e financeiros.

(v) Obter anualmente, no minimo, NPS (net promoter score) 8 na avaliacdo dos participantes dos ciclos e
atividades realizados pelo hub por ano, conforme o NPS da Enap.

Indicador: Net promoter score (NPS) dos ciclos e eventos realizados pelo hub.
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Linha de Acao Il

Biblioteca do futuro e laboratdrio aberto de prototipacdo e cocriagao

Quadro 04. Linha de Agao lll - Biblioteca do futuro e laboratdrio aberto de prototipac¢ao e cocriacao

AGOES

Vertente Atividades

Finalistica 1. Conceber o espaco da biblioteca e da Enap para promover as atividades da
biblioteca do futuro e laboratdrio aberto de prototipacdo e cocriagdo.
2. Formular e executar exposi¢des, mostras e intervencges, virtuais e presenciais, e
outras atividades para impulsionar conexdes e processos colaborativos na biblioteca do
futuro e no laboratdrio aberto de prototipagdo e cocriagdo, bem como nas adjacéncias
desses espagos.
3. Organizar atividades sobre incorporagdo publica de inovagdo e a relagdo com o
ecossistema de startups e negdcios inovadores para demandantes, gestores e executores de
inovagao publicos, privados e da sociedade civil e ecossistemas de inovagao.
4. Formular e executar projetos de cocriagdo e prototipagdo para a reflexdao sobre a
realidade e a solugao de problemas publicos, mediante exploragao de novas linguagens e
tecnologias.
5. Garantir a manutencdo e a disponibilidade dos recursos necessarios para o uso dos
espacos da biblioteca do futuro e do laboratério aberto de prototipacdo e cocriagdo.
6. Atender os usudrios na utilizacdo dos equipamentos e recursos disponiveis da
biblioteca do futuro e laboratdrio aberto de prototipagdo e cocriagdo.
7. Fazer gestdo da agenda da biblioteca do futuro e do laboratério aberto de
prototipagao e cocriagdo, seguindo parametros estipulados no plano de trabalho.

Gestdo da 8. Elaborar e implementar o plano de comunicagao da Linha de Ac¢do.

comunicago,  do 9. Fazer gestdo de comunidade de usuarios da biblioteca do futuro e do laboratério

conhecimento e de
comunidade

aberto de prototipagao e cocriagdo.

10. Desenvolver e alimentar ambientes digitais e canais de comunicagdo para promover
as atividades, ferramentas, servicos e dar publicidade e transparéncia.

11. Divulgar recursos e acervos disponiveis da biblioteca do futuro e do laboratério
aberto de prototipagdo e cocriagao.

12. Divulgar as atividades e projetos desenvolvidos na biblioteca do futuro e no
laboratdrio aberto de prototipagdo e cocriagdo, bem como nas adjacéncias desses espagos.

13. Realizar eventos de difusdo de estudos e pesquisas prospectivas das agendas de
futuro e de novas linguagens e tecnologias que tenham interface com problemas publicos.

Gestdo e
viabilizagdo

14. Celebrar parcerias estratégicas para que os espagos alcancem outras escalas e se
consolidem como espagos dinamicos de multiuso que catalisam solugdes inovadoras para
problemas publicos

15. Articular parcerias com outros ambientes promotores de inovagao para aumentar a
escala e promover a desterritorializagdo de conexdes e processos colaborativos.

16. Monitorar e avaliar as atividades realizadas e produzir relatérios sobre o uso dos
espagos e seus impactos.

17. Captar recursos financeiros junto a outros érgdos de governo, setor privado,
organizagbes do terceiro setor, organismos internacionais e outras fontes nacionais e
internacionais de financiamento, diversificando as fontes de financiamento da biblioteca do
futuro e do laboratério aberto de prototipacgdo e cocriagado.
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18. Fazer a gestdo dos resultados tecnoldgicos do programa, de acordo com a politica
de inovagdo da Enap.

19. Fazer a gestdo orcamentaria e financeira, gestdo de pessoal e gestdo estratégica da
linha de agdo da biblioteca do futuro e do laboratério aberto de prototipacdo e criagdo.

Metas

(i) Conceber e implementar melhorias até 2027 na estrutura e disposi¢cdao da Biblioteca do futuro e do
laboratdrio aberto de prototipagdo e criagao, trazendo novas funcionalidades a sua utilizagdo, conforme
disponibilidade de recursos e plano de trabalho.

Indicador: Conclusdo das adequacdes fisicas

(ii) Realizar [1] exposi¢do anual, fisica e virtual, sobre sobre agendas de futuro, novas linguagens e
tecnologias que tenham interface com problemas publicos.

Indicador: Numero de exposicoes realizadas no periodo

(iii) Realizar [8] mostras/intervencdes por ano nos espacos fisicos da Enap para divulgacdo das atividades
relativas a estratégia de inovagdo aberta e outros temas de interesse.

Indicador: NUmero de mostras e intervencdes realizadas no periodo

(iv) Executar [8] projetos de cocriacdo e prototipacdo para a reflexdo sobre a realidade e a solugdo de
problemas publicos, mediante exploracdo de novas linguagens e tecnologias até 2027

Indicador: NUmero de projetos executados no periodo

(iv) 100% de execugdo do plano anual de disseminagdo para divulgagdo dos recursos e acervos disponiveis e
da programacao.

Indicador: Percentual de execugdo do plano de disseminagdo de conhecimento no periodo.
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