Vocé esta na 12 fase: preparacao > etapa 02

PONTO DE VISTA

O QUE E?

Esta ferramenta pode ser usada para os desafios
de ideacao. A construcao do ponto de vista deriva
da combinacao de trés pontos: o publico-alvo, a
necessidade que ele precisa suprir e a motivacao para
suprir essa necessidade.

PARA QUE SERVE E QUANDO USAR?

Use essa ferramenta quando precisar reduzir o escopo
de atuacao, de forma que o publico-alvo e suas

necessidades figuem bem claros. O Ponto de Vista
ajuda a construir uma frase com a seguinte estrutura: o
publico-alvo precisa de algo porque tem determinada
necessidade a ser atendida.
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COMO USAR?

Fonte: Catalise
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PONTO DE VISTA
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