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Probabilidade, impacto, nivel e desafios dos riscos nas
contratacdes de TIC

ola!
Desejamos boas-vindas ao médulo 2 do curso Andlise de riscos para contratagdes de TIC. E um
prazer ter vocé como participante e auxiliar na construcdo do seu conhecimento acerca desse

tema.

Este curso possui o objetivo de apresentar conceitos e procedimentos adequados a analise de
riscos para contratacdes de TIC.

Neste médulo abordaremos os seguintes topicos:

e Probabilidade, impacto e nivel dos riscos.
e Desafios da identificacdo e andlise de riscos.

Desejamos um excelente estudo!

Unidade 1 - Probabilidade, impacto e nivel dos riscos

@ Objetivos de Aprendizagem

Nesta unidade, vocé aprendera como analisar a probabilidade, o impacto e o nivel dos riscos
identificados.

Vocé sabe como medir a probabilidade de um risco ocorrer? E como mensurar o seu impacto?
Acesse o video a seguir e entenda como definir uma matriz de riscos.

.‘ Acesse o video.

O que achou da atividade de medir a probabilidade e impacto de um risco? Mais simples do que
vocé pensava, ndo é? Espero que vocé tenha gostado do video e aprendido a definir corretamente
uma matriz de riscos.
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https://articulateusercontent.com/rise/courses/nrfTb_rnS20ovmhbyilDEO_Xhj7MYPE5/transcoded-0mf-NaglbSujNMN9-modulo02_video01.mp4?v=1

Exemplo de matriz de riscos

Veja a seguir uma matriz de riscos, a titulo de exemplo, contendo os a
probabilidade e os impactos negativos (ameacas) e positivos (oportunidades)

da ocorréncia de um risco:

Fonte: elaborada pelo autor (2020).
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Glossario
N°: | Termo: Definicdo / significado:
Ameaca Corresponde ao impacto negativo da ocorréncia do risco.
Contratacdes de TIC Processo que envolve o planejamento da
contratacdo, a selecdo do fornecedor, a gestao
do contrato e o gerenciamento de riscos.
3 Impacto Refere-se as consequéncias do risco caso ele vier a ocorrer.
4 Impacto negativo Consequéncia negativa do risco caso ele vier a ocorrer.
5 Impacto positivo Consequéncia positiva do risco caso ele vier a ocorrer.
6 Matriz de riscos E o resultado da combinacdo da probabilidade
com o impacto do risco.
7 Nivel E a combinacdo da probabilidade de ocorréncia
do evento e das suas consequéncias, o quanto
ele pode afetar os objetivos da instituicao.
8 Oportunidade Corresponde ao impacto positivo da ocorréncia do risco.
9 Probabilidade Consiste na medicao de o quao provavel
€ a ocorréncia do risco.
10 Risco E a possibilidade de ocorréncia de um evento que
tenha impacto nos objetivos da organizagao.
11 TIC Tecnologia da Informagdo e Comunicacao.
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Unidade 2 - Desafios da identificacao e analise de riscos

@ Objetivos de Aprendizagem

Nesta unidade, vocé aprendera como identificar e analisar um risco e identificara os principais
desafios da identificacdao e andlise de riscos.

Vocé sabe como identificar e analisar um risco? Excelente! No entanto, isso pode ndo ser o

suficiente. A identificacdo e a analise de riscos envolvem desafios que precisam ser enfrentados.
Assista ao video a seguir e descubra quais sdo eles.

" Acesse o video.

Os desafios apresentados neste video se enquadram no contexto de sua organizacdo? Pois bem,
espero que vocé consiga supera-los de forma a ndo comprometer o processo de identificacdo e
analise de riscos.
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Glossario

N°: | Termo: Defini¢do / significado:

1 Analisar risco Atividade de estimar o risco baseado na
probabilidade e em seu respectivo impacto.

2 ContratacGes de TIC Processo que envolve o planejamento da
contratacdo, a selecdao do fornecedor, a gestao
do contrato e o gerenciamento de riscos.

3 Identificar risco E o processo de localizar, listar e
caracterizar os elementos de risco.

4 Risco E a possibilidade de ocorréncia de um evento que
tenha impacto nos objetivos da organizacgao.

5 TIC Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.
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