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RESUMO

O artigo buscou refletir sobre as possibilidades de interacdes entre os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel - ODS da Agenda 2030 e suas metas, com o Turismo
Sustentavel e a Politica Nacional de Turismo, visando compreender as convergéncias dos
mesmos. A metodologia utilizada foi a abordagem exploratoria descritiva, baseando-se em
referenciais tedricos e documentos governamentais disponiveis, procurando visualizar
elementos concretos da realidade. Também se utilizou a ferramenta de analise nuvens de
palavras a fim de extrair padrfes com base no contexto das palavras e suas relevancias no
enredo de documentos balizadores. A etapa seguinte constituiu-se de uma avaliagdo
comparativa entre a quantidade de relagbes entre o Turismo Sustentavel e os ODS e suas
metas, e em um segundo momento a verificacdo de estratégias do Plano Nacional do Turismo
2018-2022 passiveis de contribuir para o atingimento dos ODS. Como resultados, observou-

se a intensa transversalidade e interfaces entre as tematicas aqui examinadas.



INTRODUCAO

Os ODS sdo metas globais e universalmente aplicaveis, porém considerando 0s
diversos contextos nacionais, assim como respeitando suas politicas e prioridades.
Apesar de independentes entre si, a sua implementacédo deve ocorrer de forma integrada
com o intuito de fortalecer as capacidades locais para o desenvolvimento territorial
sustentavel e ampliar a formacdo cidada. Tal fato se assemelha aos principios do

turismo sustentavel, que também deve possuir uma visdo sistémica em sua execucao.

Constantemente o turismo é encarado apenas pelo viés de demanda e oferta, a fim
de atender as necessidades da sociedade que, de modo geral, possui 0 consumismo
como base existencial. Porém, essa importante atividade é capaz de promover relevantes

pilares social e ambiental, além dos aspectos econdmicos.

O turismo € um dos setores econdmicos de grande expansdo no mundo, incluindo
o Brasil, pais rico em belezas cénicas, atrativos naturais e culturais. Atualmente,
conforme dados de 2019 do Relatério de Competitividade em Viagens e Servigos, do
Férum Econémico Mundial (WORLD ECONOMIC FORUM, 2019), o pais ocupa 0
segundo lugar em recursos naturais e 0 nono em recursos culturais, revelando um
enorme potencial para o desenvolvimento do turismo em bases sustentaveis. Acredita-se
que, especialmente no periodo pés-pandemia, havera uma reducdo drastica do turismo
de massa, por questdes de seguranca sanitaria, e 0 aumento na procura da pratica do
turismo voltado para a natureza e experiéncias culturais mais auténticas, devido ao

longo periodo de isolamento social (SEBRAE, 2020).

Desse modo se faz necessario o estabelecimento de um novo paradigma em
desenvolvimento turistico. Para que se compreendam alternativas factiveis para tal,
como fundamentacdo conceitual, sdo apresentadas algumas nocdes teoricas sobre a
tematica, como: Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel, turismo sustentavel

e 0 que a atual Politica Nacional de Turismo abrange.

Assim sendo, o trabalho analisou as interfaces entre os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentadvel (ODS) da Agenda 2030, com as praticas do turismo

sustentavel, a Politica Nacional de Turismo e a sinergias de agdes.



BASE TEORICA
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel

Lancada na sede da ONU (Nova York) em setembro de 2015, a Agenda 2030 para
0 Desenvolvimento Sustentdvel (UNITED NATIONS, 2015) consiste em um plano de
acdo com o intuito de erradicar a pobreza, proteger o planeta e garantir que as pessoas
alcancem a paz e a prosperidade. Construida de forma compartilnada com a participacao
dos Estados Membros, sociedade civil, academia e organizacgdes internacionais, possui 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), 169 metas e 231 indicadores
(UNITED NATIONS, 2020). Tal proposta possui como principio de que os paises, ao
assinarem o documento, se comprometam com a adocdo de medidas efetivas que

promovam o desenvolvimento sustentavel, sem deixar ninguém para tras, até 2030.

Figural - Conjunto de 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel (ODS)
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Fonte: Plataforma Agenda 2030.

A Assembleia Geral da ONU declarou 2017 como o ano Internacional do Turismo
Sustentavel para o Desenvolvimento endossando e reforcando o turismo sustentavel
como fator de desenvolvimento, j& incluido na Agenda 2030, na Agenda de Adis Abeba
de Financiamento para o Desenvolvimento e outros documentos mencionados na
Resolucdo A/C.2/70/L.5/Rev.1, que contemplam o turismo (Programa de Acdo de
Istambul, SAMOA, Declaracdo de Viena, Agenda 2063 da Africa, entre outros)
(UNITED NATIONS, 2015b).

Para as Nagdes Unidas, as metas dos ODS da Agenda 2030 configuram a trajetdria
para o alcance de objetivos globais. Porém, cabe a cada pais, considerando suas
especificidades, realidades e prioridades, empreender esfor¢os para a adequagdo das
metas estabelecidas globalmente (UNITED NATIONS, 2015a).

No Brasil, espera-se que 0os compromissos com 0s ODS, sejam adotados em todas

as trés esferas do governo: Unido, estados e municipios, bem como assimilados pelo setor
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privado. No ambito do Governo Federal, para a elaboracdo das propostas de adequacgéo
das metas globais a realidade nacional, o trabalho coube ao Instituto de Pesquisas
Econdmicas Aplicadas (IPEA, 2018), que instituiu grupos de trabalho para cada um dos
dezessete ODS, prezando pelo principio da intersetorialidade na conducéo dos trabalhos,
inclusive, considerando as contribuicbes da atividade turistica e toda a sua

multidisciplinaridade.

Inicialmente, o governo brasileiro buscou o alinhamento entre o PPA e ODS,
criando-se uma agenda no ambito do Sistema Integrado de Planejamento e Orcamento
(SIOP) com o intuito de ordenar 0s objetivos, metas e iniciativas dos programas
tematicos do PPA que auxiliem no alcance de cada um dos 17 ODS (BRASIL, 2017). No
ambito do Ministério do Turismo foram identificadas relacdes diretas com um programa

(Desenvolvimento e Promogédo do Turismo - Programa 2076) e com dois ODS (8 e 12).

Hodiernamente, o governo federal optou por ndo vincular o Plano Plurianual da
Unido (PPA) de 2020 a 2023 aos objetivos da Agenda 2030. Entretanto, ela ndo deixou
de ser desconsiderada uma vez que o Decreto n° 9.980, de 20 de agosto de 2019 (Art. 15,
incisos VI, VIl e VIII) coloca a Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica com a
competéncia de: “assistir o Ministro de Estado nos temas relativos aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel”; “articular, no ambito do Governo federal, em conjunto
com a Secretaria Especial de Assuntos Federativos, com os entes federativos, as acdes de
internalizacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizacgdo das
Nacgdes Unidas” e “solicitar e consolidar as informagdes sobre a implementagcdo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel prestadas pelos oOrgdos governamentais”

(BRASIL, 2019).
Turismo Sustentavel

Neste trabalho adotou-se a vertente do turismo como alternativa de
desenvolvimento sustentavel (Ruschmann e Philippi Jr.2010), por isso, sua relagdo com a

Agenda 2030. Assim, a definicéo utilizada foi a de turismo sustentavel, que:

Atende as necessidades dos turistas de hoje e das regibes receptoras, a0 mesmo
tempo em que protege e amplia as oportunidades para o futuro. E visto como
condutor ao gerenciamento de todos os recursos, de tal forma que as necessidades
econdmicas, sociais e estéticas possam ser satisfeitas sem desprezar a manutengéo da
integridade cultural, dos processos ecoldgicos essenciais, da diversidade bioldgica e
dos sistemas que garantem a vida. (OMT, 2003, p.24 apud HINTZE, 2013, p. 50)



Diversos trabalhos tém feito a relacdo entre a Agenda 2030 e o turismo, seja
ressaltando um ODS e sua importdncia para o turismo, tais como o ODS 1
(SCHEYVENS, R. et al, 2019) e 0 ODS 5 (ALARCON & COLE, 2019), ou abordando a

gestdo ecoldgica do turismo em integracdo com os ODS (HALL, 2019).

O Codigo de Etica Mundial para o Turismo, elaborado pela OMT (1999),
considera, em seu artigo 3°, o turismo como um fator de desenvolvimento sustentavel,
com destaque para o turismo de natureza e o ecoturismo como segmentos particularmente
enriquecedores e valorizados, quando respeitados o patriménio natural, a populacéao local

e ajustado a capacidade de suporte dos lugares turisticos.

A partir da propagacéo de politicas publicas globais e preceitos internacionais que
objetivam o desenvolvimento turistico em bases sustentaveis, se ampliam as discussdes e
premissas sobre uma nova ética em projetos turisticos, com énfase na democratizacéo de
oportunidades e justica social, além do compromisso com a protecdo da natureza e sua
manutencdo para as proximas geracOes. Para isso, € necessario que se rompa com a
percepcdo de desenvolvimento como sinbnimo de crescimento econdmico e enfatiza
como caminho principal a consideracdo sobre a diversidade dos padrbes sociais e suas
peculiaridades sob o ponto de vista cultural, ecolégico e politico (IRVING; AZEVEDO;
LIMA, 2018).

Hé& que se considerar que a cadeia produtiva do turismo se beneficia da preservacdo
da diversidade cultural, da preservacdo de paisagens naturais de beleza cénica, da fauna e
da flora, do saneamento ambiental, para a continuidade dessa relevante atividade. Desse
modo, o turismo pode contribuir para a conservacao de pontos primordiais do ambiente e
cultura local, sendo o turismo sustentdvel o modelo capaz de melhor consolidar o

desenvolvimento de modo sensato.

A fim de operacionalizar o desenvolvimento sustentavel na atividade turistica, por
parte do Conselho Brasileiro de Turismo Sustentavel (BRASIL, 2007), sdo propostos 7

principios técnicos a seguir:

1.  respeitar a legislagdo vigente - em todos os niveis incluindo as convencgoes

internacionais do qual o pais é signatario;



2. garantir os direitos das populagdes locais - abarcando a defesa dos direitos humanos
de uso da terra, mantendo e ampliando a dignidade dos trabalhadores e
comunidades envolvidas;

3. conservar o meio ambiente natural e sua diversidade - adocdo de préaticas de
minimo impacto, de modo a contribuir para a manutencdo das dindmicas e
processos naturais e seus aspectos paisagisticos, fisicos e biologicos, sem deixar de
considerar o contexto socioecondémico existente;

4.  considerar o patrimoénio cultural e valores locais - devem ser reconhecidos e
respeitados o patriménio histérico e cultural das regides e localidades receptoras;

5. estimular o desenvolvimento social e econdmico dos destinos turisticos - favorecer
o fortalecimento da economia local, qualificacdo das pessoas, geracdo de emprego e
renda, empreendedorismo, etc;

6. garantir a qualidade dos produtos, processos e atitudes - avaliar a satisfacdo do
turista e verificar a adocao de padrdes de higiene, seguranca, etc;

7. estabelecer o planejamento e a gestdo responsaveis - estabelecimento de
procedimentos éticos de negocios visando engajar a responsabilidade social,

econOmica e ambiental de todos os envolvidos.

Tais principios, de modo direto ou indireto, coadunam com as metas dos 17 ODS
da Agenda 2030. Como exemplo, a estimulacdo do desenvolvimento social e econémico
dos destinos turisticos, a fim de favorecer o fortalecimento da economia local,
qualificacdo das pessoas, geracdo de emprego e renda, entre outros, diz respeito
diretamente ao ODS 8 (-Trabalho descente e crescimento econdémico). Da mesma forma,
a conservacdo ambiental e a diversidade ecol6gica com a adocdo de praticas de minimo
impacto estdo correlacionadas ao ODS 15, que objetiva proteger, recuperar € promover o
uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas,
combater a desertificacdo, deter e reverter a degradacdo da terra e deter a perda da
biodiversidade.

Politica Nacional de Turismo

Para a World Wide Fund for Nature (WWF, 2004), o turismo é visto pelo setor
publico, além de uma atividade fonte de divisas importantes para a manutencdo de contas
superavitarias externas, também como uma oportunidade de geracdo de renda e emprego

para movimentar a economia de regides remotas, contudo, essa € uma visdo amiudada
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dominante entre gestores publicos. Até para que a atividade cumpra esta funcdo, é
imprescindivel que os patrimoénios ecoldgico, historico e cultural, principais fatores de
atratividade e motivadores de viagens, se mantenham em situacdo de garantir o interesse

do fluxo turistico.

No que se refere ao turismo em interface com alguns aspectos socioambientais é
importante destacar que a atual Politica Nacional do Turismo, Lei n® 11.771, de 17 de
setembro de 2008 (BRASIL, 2008) em seu art. 5° possui entre 0s seus principais

objetivos:

VI - promover, descentralizar e regionalizar o turismo, estimulando Estados, Distrito
Federal e Municipios a planejar, em seus territérios, as atividades turisticas de forma
sustentavel e segura, inclusive entre si, com o envolvimento e a efetiva participacéo
das comunidades receptoras nos beneficios advindos da atividade econémica;

VIII - propiciar a pratica de turismo sustentavel nas areas naturais, promovendo a
atividade como veiculo de educacdo e interpretacdo ambiental e incentivando a
adocdo de condutas e praticas de minimo impacto compativeis com a conservacgao do
meio ambiente natural”; ressaltando ainda no seu paragrafo tnico “Quando se tratar
de unidades de conservacao, o turismo sera desenvolvido em consonancia com seus
objetivos de criacdo e com o disposto no plano de manejo da unidade”.

O Decreto n° 9.763, 11 de abril de 2019, regulamenta o dispositivo 5° da Lei 11.771
- com vistas a desenvolver, a ordenar e promover 0s segmentos turisticos relacionados ao

Patrimonio Mundial Cultural e Natural do Brasil, em seu art. 7° dispde:

As ac0es relacionadas com as atividades turisticas voltadas ao Patriménio Mundial
serdo implementadas de forma transversal aos planos, programas e projetos das
entidades envolvidas em sua execugdo, e por projetos especificos, alinhados a
Politica Nacional de Turismo, ao Plano Nacional de Turismo, a Politica de
Patrimonio Cultural, & Politica Nacional do Meio Ambiente, ao Sistema Nacional de
Unidades de Conservacdo, ao Plano Nacional de Areas Protegidas, a Politica
Nacional de Desenvolvimento Urbano e suas politicas setoriais de habitacdo, de
saneamento e de mobilidade, e demais politicas publicas pertinentes (...).

O vigente Plano Nacional de Turismo 2018-2022, orientador das a¢bes do setor
publico para o desenvolvimento do turismo, a partir do cenario econémico mundial e
nacional realizado em 2018, estabelece metas globais para o turismo no Brasil. Tais
metas se referem ao aspecto quantitativo visando o aumento de ndmero de turistas
estrangeiros e a receita gerada por esses, ampliar o nimero de brasileiros viajando pelo
pais e 0 numero de empregos gerados pelo turismo. Porém, possui diretrizes com

aspectos qualitativos como: o fortalecimento da regionalizacdo do turismo; melhoria da



qualidade e competitividade; incentivo a inovacdo; e promocdo da sustentabilidade
(BRASIL, 2017).

Considera-se como as cinco principais linhas de atuacdo o ordenamento, gestdo e
monitoramento; estruturacdo do turismo brasileiro; formalizacdo e qualificacdo no
turismo; incentivo ao turismo responsavel; além de marketing e apoio & comercializacéo.
A proposicao dessas linhas de atuacéo visa a acdo sinérgica entre Unido, estados, Distrito
Federal, regides turisticas e municipios. A partir dai foram estabelecidas 17 iniciativas,
que se desdobram em 44 propostas estratégias. Desse modo, buscaremos interligacdes
com algumas das estratégias do PNT 2018 - 2022 com outras metas dos ODS, além das

mencionadas no item - Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.
METODOLOGIA

Como metodologia optou-se por uma abordagem exploratéria descritiva, realizando
uma analise comparativa correlacionando metas dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel - ODS da Agenda 2030, com o turismo sustentavel e com o Plano Nacional
do Turismo 2018 - 2022. Como recurso para a comparacao dos supracitados documentos
a nuvem de palavras para o alcance de resultados mais rapidos, visando aspectos
qualitativos na investigacdo da transversalidade o tema sustentabilidade e dos ODS no

desenvolvimento do turismo no pais.

Este estudo descritivo, com enfoque qualitativo, buscou por meio da revisao
bibliografica e documental estruturada em uma tabela, apresentada em apéndice, a
identificacdo dos ODS e suas metas relacionadas ao turismo sustentavel, conforme -
OMT (2018) e Inving e outros (2018), a fim de explicitar a sua transversalidade na
Agenda 2030 e aferir o nivel de relacdo, priméria ou secundaria, das metas. A partir dessa
identificacdo verificaram-se as interligacdes com o tema para além das metas
relacionadas diretamente com a atividade turistica adequada para o Brasil, na Agenda
2030.

Posteriormente, utilizou-se a ferramenta analitica Nuvem de Palavras (Wordclouds,
S/D), empregando-a no texto ‘Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para
Desenvolvimento Sustentavel’ (Na¢des Unidas, 2015) e no texto do ‘Plano Nacional de
Turismo 2018-2022° (Brasil, 2017), a fim de evidenciar palavras chaves conforme suas

relevancias nos documentos, em forma de imagem, e realizar uma anélise quantitativa a
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partir de um material qualitativo, procurando observar uma congruéncia subjacente e

ressaltando as principais preocupacdes dos textos em questao.

Essa técnica de visualizacdo utilizada permitiu a identificacdo de padrdes que
revelam certos direcionamentos. E apresentada em forma de dados textuais a partir de
uma combinacdo de varios tamanhos de fonte diferentes, conforme a relevancia dos
termos nos documentos e salienta os conceitos enfatizados. Nos documentos analisados,

foram consideradas apenas as palavras com mais de 15 (quinze) ocorréncias.

A técnica Nuvem de Palavras tem sido utilizada em diversos trabalhos académicos
e tem se mostrado util em diferentes analises, como em Silva e Jorge (2019) e Vilela,
Ribeiro e Batista (2020).

Apds essas etapas, foram elencadas estratégias do Plano Nacional do Turismo 2018
- 2022, em prol do turismo como um vetor potencial para o desenvolvimento sustentavel,
identificando quais as relagdes, se existentes, das estratégias com a Agenda 2030,
ligando-as aos ODS equivalentes, usando como critério a observacdo da tematica central

semelhante dos objetivos, das metas e das referidas estratégias.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel que incluem o turismo diretamente
em suas metas (fig. 2) sdo apresentados a seguir com as respectivas sugestdes de
indicadores para o seu monitoramento (IPEA, 2018):

» Objetivo 8 — Promover o crescimento econémico sustentado, inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos, por meio da
seguinte meta e seus respectivos indicadores:

e Meta 8.9 (Brasil) — Até 2030, conceber e implementar politicas para promover

o turismo sustentavel e responsavel, acessivel a todos; e que gere emprego e
trabalho digno, melhore a distribuicdo de renda e promova a cultura e os

produtos locais.
» Objetivo 12 — Assegurar padrdes de produgédo e consumo sustentaveis

e Meta 12.b (Brasil) — Desenvolver e implementar ferramentas para monitorar 0s

impactos do desenvolvimento sustentavel para o turismo, acessivel a todos, que
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gere emprego e trabalho digno, melhore a distribui¢do de renda e promova a
cultura e os produtos locais.

Ressalta-se também a:

Meta 12.1: indiretamente aborda o turismo sustentavel, uma vez que inclui a
implementacdo do Plano Decenal de Programas Sobre Producdo e Consumo
Sustentaveis (L0YFP). Este plano contém diversos programas, incluindo o de
turismo sustentavel, que pretende alcancar: 1. Integracdo de padrdes de
producdo e consumo sustentaveis (PCS) nas politicas e estruturas de turismo;
2. Colaboracdo entre as partes interessadas do turismo para melhorar o
desempenho do PCS do setor de turismo e promover a aplicacao de diretrizes,
instrumentos e tecnologia solucdes técnicas para mitigar os impactos do
turismo; 3. Integrar os padrdes de PCS entre as partes interessadas no turismo;
e 4) Aumentar o investimento e o financiamento do turismo sustentavel
(HLPF, s/d).

Objetivo 14 — Conservacdo e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

Meta 14.7 (Brasil) — Até 2030, aumentar os beneficios econdémicos para todos
0s paises, em especial os pequenos Estados insulares em desenvolvimento e 0s
paises menos desenvolvidos, a partir da gestdo sustentavel dos recursos

marinhos, inclusive a pesca, aquicultura e turismo.

Cumpre destacar que a meta 14.7 ndo se aplica ao Brasil, pois é direcionada a

pequenos Estados insulares em desenvolvimento e a paises menos desenvolvidos, que séo

os LDC (sigla em inglés para paises menos desenvolvidos como os paises da Africa

Subsaariana e do Sudeste Asiatico). Na classificacdo atual o Brasil € ‘pais em

desenvolvimento’. No entanto, as atividades associadas ao turismo devem contribuir para

a gestdo sustentavel dos recursos marinhos.

Figura 2: ODS e suas metas onde o turismo é citado explicitamente
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Fonte: elaborado pela autora (2020)

Apesar de o turismo ser diretamente citado em apenas trés metas dos ODS 8, 12 e
14, conforme mencionado, verifica-se sua transversalidade em toda a Agenda 2030 (fig.
3). A sua identificacdo em diversas metas, por nivel de relacdo (tabela 1 - apéndice),
mostra que, quando realizado de modo sustentavel e planejado, o turismo favorece a

varios aspectos socioambientais e se apresenta totalmente coerente com os ODS.

Como por exemplo, destacamos 0 ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis.
As cidades sdo os principais espacos turisticos, e apesar de todo o seu dinamismo
caracteristico, as suas peculiaridades culturais e ambientais devem ser consideradas para
0 desenvolvimento do turismo sustentivel, evitando-se a imposicdo de modelos
importados de turismo, porém, conectadas aos principios compreendidos nesse pacto de

acoes, relacionadas as metas do ODS 11.

Figura 3: Quantidade de metas da Agenda 2030 relacionadas ao Turismo Sustentavel
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Fonte: elaborado pela autora (2020)

Com base nas representacdes visuais das palavras de maiores ocorréncias® nos
documentos Agenda 2030 (fig.4) e do PNT 2018-2022 (fig. 5), observa-se, de modo
bastante resumido, uma pequena discrepancia nos campos léxico e semantico entre as
publicagbes em questdo. Os vocabulos proeminentes na Agenda 2030 sdo:
desenvolvimento, paises, sustentavel, agenda, objetivos, nacionais, implementacao,
global, nacGes e recursos. Por outro lado, no PNT 2018-2022 sdo: turismo, setor, Brasil,
ministério, nacional, desenvolvimento, destinos, servicos, turistas e atividade. Também

chama a atencdo a diferenca na quantidade de ocorréncia das palavras “desenvolvimento”

! Foram consideradas apenas as palavras com mais de quinze ocorréncias em ambos 0s documentos.
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(142 vezes) e “sustentavel” (40 vezes), nesse ultimo documento, podendo indicar que,

raramente no texto, os conceitos “‘caminham’ juntos.

Figura 4: Principais palavras apresentadas na Agenda 2030.
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Figura 5: principais palavras do Plano Nacional de Turismo 2018-2022.
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Pode se inferir, primeiramente, o grupo focal de cada documento: enquanto na
Agenda 2030 destina-se aos paises como um todo, no PNT 2018-2022, é orientado
também a gestores locais, porém, sobressai o direcionamento ao setor empresarial do
turismo. Outro ponto consiste na preeminéncia dos textos. O olhar sobre a figura 4 remete
a construcdo de um caminho para se alcancar objetivos; e na figura 5 é acentuada a ideia

de resultados, ganhos, lucro, com énfase na dimensdo econ6mica. Essa breve

14



interpretacdo, alude a padrGes e valores priorizados na estruturacdo e praticas dessas

politicas global e local.

No entanto, na estrutura da Politica Nacional do Turismo é vislumbrada em suas
estratégias, planos e programas a sustentabilidade de modo colateral. Dessa forma, como
principais estratégias que promovem o desenvolvimento sustentavel, considerando a
relagdo de suas tematicas centrais com as dos ODS e investigando a transversalidade das
mesmas (fig. 6), com base no referencial bibliografico do Turismo Sustentavel, de forma

mais objetiva podemos elencar as seguintes:

e Estimular as parcerias no turismo e a gestdo compartilhada (ODS 17);

e estimular e apoiar o planejamento do turismo, em ambitos estadual, regional e
municipal (ODS 11);

e Incentivar solucdes de seguranca publica que desenvolvam o setor turistico
(ODS 16);

e aperfeicoar a legislacdo do setor, com vistas a estruturar a atividade turistica,
melhorar 0 ambiente de negocios e estimular investimentos (ODS 17);

e padronizar os indicadores de monitoramento do turismo (ODS 12);

e monitorar o desempenho da economia do turismo nos municipios brasileiros
(ODS 12);

e monitorar 0 ordenamento e a estruturacdo dos segmentos e o desempenho das
atividades (ODS 12);
e estimular projetos de sinalizacao turistica inteligente e interativa (ODS 11);

e promover a infraestrutura necessaria para permitir 0 acesso de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida aos atrativos turisticos (ODS 11);

e elaborar plano integrado de desenvolvimento da infraestrutura logistica para o
turismo (ODS 11);

e promover a valorizagdo do patriménio cultural e natural para visitacdo turistica
(ODS 11, 12, 14 e 15);

e estimular o desenvolvimento de destinos turisticos inteligentes (ODS 9, 11 e
12);

e estimular o desenvolvimento segmentado dos produtos turisticos brasileiros
(ODS 12);

e ampliar as parcerias para fortalecer e intensificar as a¢des de fiscalizagdo dos

prestadores de servicos turisticos (ODS 17);
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estimular a qualificacdo do turismo nos setores publico e privado (ODS 4 e 8);
estimular a modernizacdo e a atualizacdo continua da grade curricular dos
cursos relacionados ao setor de turismo (ODS 4 e 8);

incentivar a constituicdo de parametros para a certificacdo de empresas e
atividades do turismo (ODS 12);

promover o desenvolvimento de politicas de turismo responsavel nos niveis
estadual distrital, regional e municipal (ODS 12);

premiar e disseminar boas praticas de turismo sustentavel (ODS 8 e 12);
Intensificar a realizacdo de campanhas de sensibilizacdo para o consumo
consciente (ODS 12);

estimular o desenvolvimento de novas atividades turisticas que incorporem
aspectos da producdo local, da cultura e da culinaria regional (ODS 12);

apoiar e articular agdes para promover e ampliar os canais de comercializacdo
dos produtos associados ao turismo e das iniciativas de Turismo de Base Local
(ODS 8¢ 12);

definir as diretrizes para o desenvolvimento do turismo social (ODS 8 e 12);
estimular o desenvolvimento de um turismo acessivel a todos (ODS 3 e 11);
sensibilizar o setor para a inclusao das pessoas idosas (ODS 3);

intensificar parcerias institucionais com agentes governamentais, organismos
internacionais e setor privado para a definicdo e implementacdo de agenda
conjunta para o combate a violagdo dos direitos de criancas e adolescentes no
turismo (ODS 3, 8,10 e 16); e

incentivar a ado¢do de codigos de conduta profissional ou outras préticas
responsaveis em conformidade com o Cddigo de Etica Mundial para o Turismo
da OMT (ODS 8).

Como exemplo, pode-se destacar a estratégia voltada para a valorizacdo do

patrimonio cultural e natural para visitacdo turistica, que se relaciona intensamente com

0s ODS 11, 12, 14 e 15. A efetivacdo de cidades e comunidades sustentaveis e producéo e

consumo responsaveis estdo intrinsecamente associada & valorizacdo do patriménio

cultural, bem como a vida na agua e a vida terrestre esta conectado a preservacao e

conservacao do patriménio natural. Dessa forma, tal estratégia se configura como uma
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das fundamentais para o desenvolvimento do turismo sustentivel e colaboracdo para o
alcance das metas desses ODS.
Figura 6: Numero de estratégias do PNT 2018-2022 e ODS relacionados
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Fonte: elaborado pela autora (2020).

A comparacdo de estratégias do PNT 2018 - 2022 relacionadas por tematica
diretamente com os ODS, confirma a sua maior relagdo com os ODS 8 - trabalho
descente e crescimento econdémico e ODS 12 - consumo e producdo responsaveis, e
ressalta o elevado grau de sinergia com o ODS 11 - cidades e comunidades sustentaveis,
0 qual ndo cita o turismo em suas metas, no entanto, é evidente sua relacdo, pois o

turismo acontece basicamente nas cidades e entre comunidades.

O Plano ndo abrange integralmente as dimensbes do desenvolvimento
sustentavel, que sdo contempladas na Agenda 2030. Exemplificando, ndo se identifica de
forma expressa estratégias relacionadas ao ODS 5 (lgualdade de género), ODS 6 (agua
potavel e saneamento), ODS 7 (energia acessivel e limpa) e ODS 13 (a¢do contra
mudanca global do clima). Um exemplo, seria nas iniciativas alusivas a infraestrutura
turistica se restringir a acOes referentes a sinalizacéo turistica, mobilidade e logistica, sem
considerar a relevancia de um bom saneamento para a atracdo do turismo, bem como o
impacto que um grande fluxo gera na estrutura de fornecimento de agua potavel e

saneamento.

Ademais, pode se perceber que em varias estratégias no PNT 2018 - 2022, se
aplicadas, resultam em acgdes sustentaveis. No entanto, no mesmo plano, nao se nota a

priorizacdo da tematica como estruturante, bem como a falta de sinergia com outras
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politicas, em especial as relacionadas as de preservacdo e educacdo ambiental, como por
exemplo, maior coesdo com os objetivos do Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao - SNUC (Lei n° 9.985 de 18 de julho de 2000), que possui entre seus
principais objetivos “favorecer condicdes e promover a educacdo e interpretacdo
ambiental, a recreacdo em contato com a natureza e o turismo ecoldgico”. (BRASIL,
2000).

Uma possibilidade de fortalecimento do plano nacional para o proximo ciclo
seria a adocdo de uma visdo sistémica em sua disposi¢cdo mediante a internalizacdo dos
ODS, de modo sinérgico, complementar e integrada a outras politicas governamentais,
como a Politica Nacional de Meio Ambiente (Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981). No
entanto, as interferéncias politicas, a falta de coeréncia entre as escolhas estratégicas e 0s
compromissos internacionais assumidos, a descontinuidade de acdes devido a frequente
troca de gestdo, falta de qualificacdo de pessoal, entre outros, comprometem a utilizacao
da Agenda 2030 como orientadora de uma politica de Estado.

CONCLUSAO (consideragdes finais)

Como importante consideragdo, cabe destacar outro relevante modelo de
investigacdo para critério de classificacdo de relacdes entre ODS, suas metas em relacdo
ao turismo sustentavel e politicas seria uma metodologia similar a utilizada pelo Instituto
Nacional de Estatistica da Italia, na qual, sdo identificadas as conexdes em diferentes
intensidades (fortes, médias ou fracas) entre as metas dos ODS e um determinado tema
selecionado, possibilitando, por exemplo, a identificacdo de dimensdes criticas, de
informac0es estatisticas simplificadas, a fim de facilitar o uso de medidas para monitorar,
mesmo que por referencias cruzadas, a execucdo das metas dos ODS e suas politicas de
suporte (ISTAT, 2019).

Ressalta-se, ainda, que o turismo, como um dos mais importantes setores
capazes de contribuir para a transicdo do modelo econémico atual para outro modelo que
favoreca o desenvolvimento sustentdvel em todas as suas dimensfes, necessita estar
condicionado a melhoria da governanca, integracédo das politicas brasileiras e a ruptura da

ideia de desenvolvimento vinculada apenas ao crescimento econdémico.
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Como resultado, foi possivel depreender que o PNT 2018-2022, principal
instrumento que estabelece diretrizes e estratégias para a implementacdo da Politica
Nacional do Turismo, prioriza o viés econdmico para o desenvolvimento da atividade e
0s aspectos socioambientais sdo preteridos deixando-se de aproveitar o potencial de

colaboragéo para o desenvolvimento do turismo sustentavel.

No ambito do Governo Federal, para a inser¢cdo da Agenda 2030 no ciclo da
gestdo de politicas voltadas para o turismo se faz necessario superar o discurso do setor
como apenas atividade econdmica geradora de emprego e renda, além disso, reconhecer e
incorporar o potencial transformador de realidades em sua politica, bem como executar
acbes mais audaciosas com foco no desenvolvimento sustentavel. Para isso, €
imprescindivel o monitoramento dos resultados incluindo indicadores de sustentabilidade
para o0 setor a fim de supervisionar os impactos gerados pela atividade, também nos
aspectos socioambientais como por exemplo, mulheres em trabalhos formais vinculados
ao turismo, balneabilidade de praias, lagos e rios, nimero e qualidade ambiental de areas
protegidas com aproveitamento turistico, entre outros. O cerne ndo deve ser a politica de
carater quantitativo de curto prazo visando maior auxilio ao setor empresarial em
detrimento de politicas estruturantes de longo prazo, se baseando apenas em indicadores
como: nimero de desembarques internacionais/nacionais, ocupacdo hoteleira, empregos

gerados, nimero de visitantes, etc. usualmente utilizados.

Nessa primeira abordagem, foi observado que as interfaces entre a Agenda 2030
e as bases do Turismo Sustentavel sdo inUmeras, e por outro lado as suas interfaces com a
Politica Nacional de Turismo estad aquém do seu potencial. Em um segundo momento,
outras metodologias de correlacbes poderdo ser empreendidas para o aprofundamento do
tema, inclusive com a aplicacdo de outros softwares, como o NVivo (QSR, 2014) que
realiza analise de conteldos por meio de frequéncia de palavras, criacdo de graficos,

arvores de palavras, analise de cluster e nuvens.

Para uma revisdo pratica e abrangente sobre as interfaces entre a Agenda 2030 e
a Politica Nacional de Turismo, a correlagdo de metas daquela com as iniciativas do PNT
2018-2022, bem como o emprego da técnica Nuvem de Palavras, se revelaram

substanciais para a investigagdo proposta.
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O tema sustentabilidade, de modo geral, se apresenta orbitando no campo da
politica para o turismo, quando deveria ser o eixo para o desenvolvimento de toda a
atividade. Em especial no Brasil, pais de grande extensdo, diversidade de biomas e
especificidades culturais, precisa urgentemente valorizar o seu diferencial, sua vocacéo
para 0 ecoturismo e potencializar o turismo cultural. Por fim, outro ponto significativo
para a implementacdo exitosa de uma politica é a sua conformidade com a necessidade e
desejos da maior pluralidade possivel dos atores envolvidos, contribuindo para a
qualidade e legitimidade das decisbes, sendo que a necessidade das parcerias

multisetoriais séo abordadas no ODS 17 (Meio de Implementacdo da Agenda 2030).
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APENDICE

Tabela 1 - Interligacdes entre 0s objetivos e metas da Agenda 2030 relacionados ao Turismo Sustentavel

OoDS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

Metas relacionadas ao
turismo sustentavel

Breve explicacdo do link dos objetivos e metas para o turismo
sustentavel

Nivel de
relacéo
(primario,
ou
secundario)

seguranga alimentar e a melhoria
da nutricdo, e promover a
agricultura sustentével.

da agricultura familiar e de proximidades, em articulagdo aos
empreendimentos turisticos, o que também agrega valor a experiéncia do
turismo, principalmente no meio rural.

1. Acabar com a pobreza em 1.2;1.4;15e1l.b. Influéncia em novas formas de desenvolvimento turistico, pautado em valores | Secundario
todas as suas formas, em todos 0s éticos, com foco na promocdo do empreendedorismo e de pequenos negdcios
lugares. e ao empoderamento de grupos menos favorecidos, particularmente jovens e
mulheres.
2. Acabar com a fome, alcancar a | 2.1; 2.3 e 2.c. Integracdo de politicas do turismo e agricolas, a fim de promover a producdo | Secundario

3. Assegurar uma vida saudavel e
promover o bem-estar para
todos, em todas as idades.

3.3;3.4;35;3.6;3.9; 3d

Além do bem estar ser tema central em planejamento turistico tanto para o
turista como para as populagdes receptoras, 0s recursos estrangeiros e a receita
tributaria gerada pela atividade podem ser reinvestidos em outros servigos
basicos de promocéo de salde.

Secundario

4. Assegurar a educacéo inclusiva
e equitativa de qualidades, e
promover  oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida
para todos.

4.3;4.4;45;4.7;4.b;

O setor pode fornecer incentivos para investir em educacdo e formacdo
profissional e apoiar a mobilidade de mao-de-obra por meio de acordos
transnacionais sobre qualificacfes, padrGes e certificagbes. Ademais, o
turismo se configura como uma importante via lidica para o processo
educativo.

Secundario

5. Alcangar a igualdade de género
e empoderar todas as mulheres e
meninas.

5.1;5.2;5.5; 5.a; 5.c;

Apesar de o setor turistico ser uma atividade onde as mulheres podem alocar
todo o seu potencial e desenvolverem suas liderangas em inlmeros aspectos, a
questdo de género comumente ndo é discutida em planejamento turistico.

Secundario

6. Assegurar a disponibilidade e
gestdo sustentdvel da agua e
saneamento para todos.

6.1; 6.2; 6.4; 6.5; 6.6; 6.a;
6.b;

A questdio da agua pode significar um aspecto limitante para o
desenvolvimento global e turistico. Projetos turisticos requerem grande
demanda por este recurso, as vezes em detrimento da popula¢do local,
entretanto ainda é um tema periférico em planejamento turistico.

Secundario

7. Assegurar o acesso confiavel,
sustentavel, moderno e a prego
acessivel a energia, para todos.

7.2;7.3;

O setor requer grande quantidade de energia e devem acelerar a mudanga para
energia renovavel. Projetos turisticos que se desenvolvam com essa cautela
apostam na sustentabilidade em médio e longo prazo, além de evitar conflitos
sociais com a populacéo local.

Secundario

8. Promover o crescimento
econdmico sustentavel, emprego

8.1; 8.2; 8.3; 8.4; 8.5; 8.6;
8.7; 8.8; 8.b;. E

O turismo é uma forga motriz do crescimento econdmico gerando em média 1
em 11 empregos no mundo. Pode significar, em tese, uma oportunidade de

Priméario
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pleno e produtivo, e trabalho
decente para todos.

especificamente, meta 8.9
Até 2030, conceber e
implementar politicas para
promover 0  turismo
sustentavel e responsavel,
acessivel a todos; e que
gere emprego e trabalho
digno, melhore a
distribuicdo de renda e
promova a cultura e o0s
produtos locais.

construcdo de uma sociedade sustentavel quando pautado pela criatividade e
ética.
A contribuicdo do setor para a criagdo de empregos é reconhecida na meta 8.9.

infraestruturas
promover a
inclusiva e
fomentar a

9.  Construir
resistentes,
industrializacéo
sustentavel e
inovacéo.

9.1;9.2;9.3; 9.4; 9.a; 9.c;

O setor também pode incentivar os governos nacionais a melhorar sua
infraestrutura e modernizar suas industrias, tornando-as mais sustentaveis
eficientes em termos de investimento estrangeiro.

Secundario

10. Reduzir a desigualdade entre
paises e dentro deles.

10.1; 10.2; 10.3; 10.4;
10.5; 10.6; 10.a; 10.b;

O turismo é um significativo pilar econdmico principalmente para paises em
desenvolvimento, porém pode ser uma forte ferramenta para o
desenvolvimento da comunidade e reducdo das desigualdades quando envolve
a populacéo local e todas as partes interessadas em seu desenvolvimento, bem
como contribuir para a renovacgdo urbana, o desenvolvimento rural e reduzir
desigualdades regionais a medida que proporcionam as comunidades a
oportunidades de prosperarem em seus locais de origem quando conduzido
com ética e responsabilidade.

Secundario

11. Tornar as cidades e os | 11.2; 11.3; 11.5; 11.6; | O turismo sustentdvel tem o potencial de contribuir para avangos na | Primario
assentamentos humanos | 11.7; 11.a; 11.b; 11.c; infraestrutura urbana e acessibilidade universal, promover regeneracdo de
inclusivos, seguros, resilientes e | Em especial a meta 11.4- | &reas degradadas e preservar o patrimdnio cultural e natural ativos dos quais
sustentaveis. Salvaguarda do | dependem o turismo. Maiores investimentos em infraestrutura verde (meios de
patrimonio  natural e | transporte mais eficientes, poluicdo do ar reduzida, conservagdo de sitios do
cultural patrimbnio e espacos abertos, etc) deveriam resultar em cidades mais
inteligentes e verdes das quais ndo apenas moradores, mas também os turistas,
possam se beneficiar.
12.  Assegurar padrdes de | 12.1; 12.2; 12.3; 12.5; | O setor pode desempenhar um papel significativo no aceleramento do | Primario

producdo e consumo sustentaveis.

12.6;12.7; 12.8; 12.c

E especificamente meta
12.b - Desenvolver e
implementar  ferramentas
para monitorar os impactos
do desenvolvimento
sustentavel para o turismo,

movimento global em direcéo a sustentabilidade. Nesse caso, o trade turistico
representa um ator central. Da mesma forma, novos perfis de turistas mais
envolvidos politicamente podem influenciar o comportamento do trade e as
acles governamentais com esse direcionamento.
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acessivel a todos, que gera
emprego e trabalho digno,
melhora a distribuicdo de
renda e promove a cultura
e 0s produtos locais.

13. Tomar medidas urgentes para
combater a mudanga do clima e
seus impactos.

13.2; 133

Em especial, nos setores de transporte e hospedagem, o turismo pode ajudar a
enfrentar esse desafio urgente. Para tanto, é fundamental que acoes
intencionadas sejam balizadas nos termos da Convencdo das Mudangas
Climaticas, do qual o Brasil é signatario, para que o turismo possa se
desenvolver e se manter como um estimulo para transformagdo de
comportamentos sociais norteados pelos principios de sustentabilidade.

Secundario

14. Conservagdo e uso sustentavel
dos oceanos, mares e dos recursos
marinhos, para 0
desenvolvimento sustentavel.

14.1; 14.2; 14.5; 14.c;

E especificamente, a
meta 14.7 - Até 2030,
aumentar os beneficios
econdmicos para todos os
paises, em especial o0s
pequenos Estados insulares
em desenvolvimento e 0s

O turismo costeiro, 0 maior segmento do turismo, depende da saude dos
ecossistemas marinhos. O turismo desordenado causa grandes impactos
negativos relacionados especialmente ao afugentamento e extincdo de
espécies, degradacdo de frageis ecossistemas e também pela marginalizacéo
de populagBes tradicionais que sobrevivem desses ambientes. O
desenvolvimento do turismo integrado e sustentavel esta alinhado com a meta
14.7.

Priméario

15. Proteger, recuperar e
promover 0 uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de
forma sustentavel as florestas,
combater a desertificacio, deter e
reverter a degradagdo da terra e
estancar a perda da
biodiversidade.

No padréo atual, o turismo é visto, de modo geral, como um consumidor de
naturezas, muitas vezes desconsiderando seu valor intrinseco e representando
para 0 mercado turistico apenas um atrativo. Porém, quando bem gerido, pode
ser um modo de reconexdo com a natureza e estimular mudancas
comportamentais relacionadas a conservacao da biodiversidade.

Secundario

16. Promover sociedades pacificas
e inclusivas para 0
desenvolvimento sustentavel,
proporcionar o acesso a justica
para todos e construir instituicdes
eficazes, responsaveis e inclusivas
em todos 0s niveis.

paises menos
desenvolvidos, a partir da
gestdo  sustentavel dos
recursos marinhos,
inclusive a pesca,
aquicultura e turismo.

15.1; 15.5; 15.6; 15.9;
15.a; 15.c;

16.2; 16.5; 16.6;

16.7;16.8; 16.a; 16.b;

A paz e a seguranca Sa0 pressupostos para a atividade turistica. Ademais, 0
turismo, quando desenvolvido em articulagdo com os interesses e demandas
locais, com o compromisso de participacdo e inclusdo social, promove 0
encontro de diversas culturas e contribui para o aumento da tolerancia e a
compreensdo entre sociedades.

Secundario
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17. Fortalecer o0s meios

implementacdo e revitalizar a

parceria global para
desenvolvimento sustentavel.

de

0

17.3; 17.6; 17.9; 17.14;
17.16; 17.17; 17.19

A natureza multissetorial do turismo corrobora para que se fortaleca as
parcerias publico-privadas e o envolvimento de diversas partes interessadas no
alcance dos ODS. Paralelo a isso, o turismo, indutor de mudancas consumidor
de espacos e patrimdnios, em suas politicas publicas ndo ha como deixar de
lado a leitura social, ética e politica nos processos de desenvolvimento.

dario

Secun
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