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Instrucbes
Escreva seu nome e numero de inscricdo, de forma legivel, nos locais indicados.

O CARTAO DE RESPOSTAS tem, obrigatoriamente, de ser assinado. Esse CARTAO DE RESPOSTAS
nao podera ser substituido, portanto, ndo o rasure nem o amasse.

Transcreva a frase abaixo para o local indicado no seu CARTAO DE RESPOSTAS em letra cutsiva,
para posterior exame grafolégico:

“O future pentence aqueles que acreditam na beleza des seus sonfios”.
(Eleanar Roeseuvelt)

DURACAO DAS PROVAS: 5 horas, incluido o tempo para a elaboracdo da Prova Discursiva e para o
preenchimento do CARTAO DE RESPOSTAS.

Na prova ha 40 questdes de mdltipla escolha, com cinco opcdes: a, b, c,dee.

No CARTAO DE RESPOSTAS, as questfes estdo representadas pelos seus respectivos nimeros.
Preencha, FORTEMENTE, com caneta esferografica (tinta azul ou preta), toda a area correspondente
a opcao de sua escolha, sem ultrapassar as bordas.

Sera anulada a questdo cuja resposta contiver emenda ou rasura, ou para a qual for assinalada mais
de uma opcéao. Evite deixar questdo sem resposta.

Ao receber a ordem do Fiscal de Sala, confira este CADERNO com muita atencéo, pois nenhuma
reclamacéo sobre o total de questdes e/ou falhas na impressao sera aceita depois de iniciada a prova.

Durante a prova, ndo sera admitida qualquer espécie de consulta ou comunicacao entre os candidatos,
tampouco sera permitido o uso de qualquer tipo de equipamento (calculadora, tel. celular etc.).

Por motivo de seguranca, somente durante os trinta minutos que antecedem o término da prova,
poderdo ser copiados os seus assinalamentos feitos no CARTAO DE RESPOSTAS, conforme subitem
6.5 do edital regulador do concurso.

A saida da sala s6 poderéa ocorrer depois de decorrida uma hora do inicio da prova. Ando-observancia
dessa exigéncia acarretara a sua exclusdo do concurso.

Ao sair da sala entregue este CADERNO DE PROVAS, juntamente com o CARTAO DE RESPOSTAS, ao
Fiscal de Sala.

Quanto a Prova discursiva:
1 - Identifique-se apenas na capa da prova (pagina 15); sua prova discursiva ndo podera ser assinada ou

2 -

rubricada nem conter marcas ou sinais identificadores.

Use somente as folhas pautadas deste caderno para desenvolver sua prova discursiva, que devera

conter, em cada tema, um minimo de 30(trinta) e um maximo de 50 (cinqiienta) linhas.

3 - As folhas em branco, no final do caderno, poder&o ser usadas somente para rascunho.
4 - Nao escreva no espaco a direita “Reservado ao Examinador”.
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POLITICAS PUBLICAS

1 - Apesar das divergéncias existentes, os diferentes
e nas
caracteristicas essenciais das politicas publicas. De
acordo com esse consenso, ndo € um elemento

autores coincidem no conceito geral

caracteristico das politicas publicas:
a)

tal.
decisdes ou formas de alocacao de recursos.
um ou varios publicos-alvo.

b)

d)

prioridades da agenda governamental.
e)

normas e valores.

sécio-politico  nacional e internacional,

governamental, na qual

as definicdes correntes de politica publica, exceto:

a) ldeoldgico: toda politica requer um discurso
legitimador, ou seja, destinado a reforcar a
convicgcdo dos diversos atores quanto ao acerto
das acdes governamentais e a sua orientacao

para o bem de todos.
b)

seqlencial de decisbes, relativo a escolha de
fins e/ou meios, de curto ou longo alcance, numa
situacao especifica e como resposta a problemas

e necessidades.

c)
deciséo singular.
d)

politico e social.

coletivamente vinculantes.

um conjunto de medidas concretas, ou seja, acdes
realizadas por instituicdes com competéncia para

apoio dos agentes publicos e dos atores sociais
a concepgdo que orienta as decisdes quanto as

definicdo obrigatéria de metas ou objetivos a
serem atingidos, selecionados em funcdo de

O processo das politicas publicas mostra-se
como forma moderna de lidar com as incertezas
decorrentes das rapidas mudancas do contexto
que
favoreceu uma concepcao mais agil da atividade
a acdo baseada no
planejamento deslocou-se para a idéia de politica
publica. Todos os componentes abaixo sdo comuns

Decisorio: qualquer politica envolve um conjunto

Comportamental: toda politica pode envolver
acao ou inacdo, mas uma politica &, acima de
tudo, um curso de acdo e ndo somente uma

Causal: toda politica € um produto de agbes e,
por sua vez, provoca efeitos sobre o sistema

Institucional: as politicas sédo elaboradas ou
decididas por autoridades formal e legalmente
constituidas no ambito da sua competéncia e sao
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Alimitacdo da andlise a algumas poucas alternativas
politicas mais ou menos conhecidas; a analise de
um namero restrito de conseqiiéncias importantes
em cada alternativa; a maior preocupacao analitica
com os obstaculos a contornar e males a remediar do
gue com metas positivas a alcancar; uma sequéncia
de ensaios, erros e corregdes de rumo, entre outros,
sdo proprios do modelo de decisdo conhecido
como:

a) Interativo-iterativo.

b) Racional-compreensivo.

c) Incrementalismo desarticulado.
d) Racionalidade limitada.

e) Analise estratégica.

A tomada de deciséo representa um dos passos
centrais do processo das politicas puiblicas. O modelo
de exploragcédo mista ou exploragdo combinada, ou
ainda, mixed-scanning caracteriza-se por:

a) estabelecer objetivos finais amplos e avaliar
exaustivamente as alternativas de maneira a
selecionar objetivamente aquela mais capaz de
conduzir aos resultados pretendidos.

distinguir decisfes estruturantes e ordinarias,
baseando as decisBes sobre as primeiras no
exame das principais alternativas em funcdo da
concepcdo das metas, sem descer a detalhes
gue prejudicam a visdo de conjunto.

basear-se na conviccdo de que o conhecimento
da realidade é sempre limitado e nem sempre
uma alternativa tecnicamente recomendavel
conquista o apoio dos atores politicos.

levantar informacBes exaustivas sobre cada
uma das alternativas possivelmente cabiveis e
combina-las de maneira a atender as preferéncias
hierarquizadas que expressam o0s valores em
jogo.

avaliar as alternativas a luz das relacdes de poder
e dos compromissos institucionais prévios que
condicionam e limitam a alocacdo de recursos
pelos tomadores de deciséo.

b)

c)

d)

e)
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Um dos pontos de partida da abordagem
neo-institucionalista é a critca a andlise
comportamentalista (behaviorista), segundo a qual
seria possivel explicar todos os fendbmenos de
governo em termos do comportamento humano
observado e observavel. E postulado do neo-

institucionalismo na analise das politicas publicas:

a) as preferéncias manifestas de um sujeito séo
seus verdadeiros interesses.

b) as preferéncias individuais de uma coletividade
de sujeitos podem ser agregadas, dando origem
ao que se define como interesse publico.

c) na democracia, 0s mecanismos de agregacgéo
de interesses sdo eficazes para expressar o
interesse publico.

d) na democracia, a disputa entre mdultiplos
interesses opera como um mecanismo de controle
sobre a tendéncia das instituicBes a enviesar as
preferéncias coletivas.

e) os mecanismos de decisdes coletivas impdem
limites ao processo politico, permitindo a tomada
de decisbes até mesmo onde ndo h& consenso
evidente.

O neo-institucionalismo comporta um conhecido
conjunto de perspectivas, entre elas, a teoria das
organizagdes. Identifique quais dos conceitos abaixo
sdo proprios da abordagem neo-institucionalista
na perspectiva organizacional e marque a opcao
correta.

1 - Ciclo de preferéncias;
2 - Estruturas interpretativas;

3 -Risco de resultados sub-6timos ou nenhum
resultado;

4 - Racionalidades alternativas;
5 - Roteiros da “Lata de Lixo” (Garbage Can).

S&o préprios da abordagem neo-institucionalista na
perspectiva organizacional.

a) Todos os conceitos.

b) Os conceitos nimeros 2 e 5.
c) Os conceitos numeros 1 e 3.
d) Os conceitos numeros 1 e 5.
e) Os conceitos nimeros 2 e 4.

7 - O neo-institucionalismo tem se

revelado uma
proficua abordagem na andlise das estratégias
e resultados das politicas publicas. Examine os
enunciados abaixo sobre o neo-institucionalismo e
marque a opgao correta.

1 - Uma deciséo € o resultado das regras de decisao
especificas em jogo, bem como dos esforgos dos
atores relevantes do processo em tirar vantagem
dessas regras.

2 - Os individuos tomam decisdes com base na
sua confianca em padrbes operacionais de
procedimentos, e usam o tempo e as informacgfes
disponiveis para avaliar todas as alternativas e
suas consequéncias.

3-As economias e o0s sistemas politicos sao
estruturados por profundas interagcbes entre os
diversos atores, que carregam tracos de suas
proprias historias e operam segundo légicas e em
contextos diferenciados.

4 - As estratégias para a definicdo, organizagéo
e mobilizacdo de interesses sdo afetadas
decisivamente pela estrutura de oportunidades,
mas sO tangencialmente pelas autoridades e
pela cultura politica.

a) Todos os enunciados estao corretos.

b) Os enunciados niumeros 1 e 2 estao corretos.
¢) Os enunciados nimeros 1 e 3 estdo corretos.
d) Os enunciados nimeros 3 e 4 estéo corretos.
e) Os enunciados nimeros 2 e 3 estao corretos.
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8 - A pesquisa contemporanea sobre politicas publicas

tem explorado o papel da burocracia ndo somente na
implementacao das decisdes tomadas, mas também
na sua propria formulagdo. Ao contrario da imagem
simples de uma burocracia apartidaria, neutra,
objetiva, estritamente técnica e movida pela ética da
obediéncia, emerge desses estudos um ator capaz
de interagir com outros atores, de ter preferéncias e
de afetar todo o ciclo das politicas publicas.

Sobre os modelos de interacdes de politicos e
burocratas, previstos na literatura sobre o tema,
examine os enunciados abaixo e assinale a resposta
correta.

1 - Burocratas e politicos sdo portadores de valores
e objetivos afins, atuam em carreiras que néao
sdo estanques e tendem a se aliar e cerrar
fileiras contra interferéncias e pressdes externas
capazes de ameacgar seus projetos politicos
comuns.

2 - Burocratas e politicos que operam em areas
setoriais especializadas agem como adversarios,
disputando tanto decisdes quanto questbes e
interesses especificos, como o apoio de uma
clientela comum.

3 - Burocratas e politicos envolvidos em atividades
executivas sdo aliados e disputam com os
politicos que operam no legislativo o controle
do poder e das decisdes, geralmente divergindo
quanto ao conteldo das politicas e a alocagéo de
valores publicos.

4 - Devido ao seu dominio das informag8es técnicas
essenciais e a sua capacidade de controlar a
maquina governamental, a burocracia assume
o controle das decisfes politicas, cabendo aos
parlamentares e politicos membros do Executivo
o papel de participantes no processo de ratificacao
e registro das mesmas.

a) Todos os enunciados estéo corretos.

b) Os enunciados nimeros 1, 3 e 4 estao corretos.
¢) Os enunciados nimeros 2 e 3 estao corretos.

d) Os enunciados nimeros 2, 3 e 4 estéo corretos.
e) Os enunciados nimeros 1 e 4 estdo corretos.

9 - Enquanto as preferéncias dos atores sociais, na

formulagdo das politicas publicas, sdo definidas
pelas suas expectativas quanto aos resultados das
politicas e pelas consequéncias antecipadas das
diferentes alternativas, os burocratas levam em
consideracgéo todos os fatores abaixo, exceto:

a) o significado da representagdo burocratica de
interesses, dada a sua preocupacdo com o risco
de perder legitimidade por discriminar contra
interesses ndo organizados e seu interesse em
contribuir para transformar a correlagéo de forcas
existente.

b) o significado de cada uma das alternativas no
guadro das suas relagdes com outros agentes
publicos e das rivalidades entre as agéncias do
Estado, inclusive a preservagéo dos seus poderes
formais diante de outras agéncias com funcdes
superpostas.

c) interesses institucionais relativos a or¢camento,
expanséo do staff, manutencao das organizacdes
burocréticas, a interferéncia ou ndo de outros
orgaos publicos nas suas decisbes e arranjos
internos.

d) asua visdo da boa politica e do interesse publico,
a partir dos quais se desenvolvem concepgdes
sobre seu papel e missao institucional e projetos
préprios sobre o que seria a “boa sociedade”.

e) o significado dos processos, rotinas e praticas
estabelecidos na formulacéo e na implementacao
das politicas publicas, os custos e beneficios
processuais associados a cada alternativa.
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10- O conceito de burocracia de nivel de rua surgiu

da percepcao da importancia dos servidores que
interagem direta e continuamente com o publico. O
autor que formulou o conceito chegou a sustentar
qgue “a implementagdo de uma politica, no final
resume-se as pessoas que a implementam”.
Sobre a burocracia de nivel de rua e seu papel nas
politicas publicas, de acordo com a literatura, todos
0s enunciados abaixo estéo corretos, exceto:

a) as decisbes que esses servidores tomam, as
rotinas que estabelecem e os procedimentos que
inventam para lidar com a incerteza e as pressdes
do trabalho véo dar as caracteristicas reais das
politicas publicas.

b) para implementar uma politica publica formulada
nos altos escalbes, é necessaria uma continua
negociacao a fim de que a burocracia de nivel de
rua se comprometa com suas metas.

c) o conflito politico em torno da politica publica
ndo se limita aos grupos de interesse, mas
atinge também as lutas entre diferentes niveis de
servidores e entre a burocracia de nivel de rua e
os cidadaos.

d) séo atores dotados de poder politico insignificante,
mas formam uma “comunidade de policy-making” e
fazem escolhas politicas, em vez de simplesmente
aplicar as decisdes tomadas pelos niveis
superiores.

e) os preconceitos da burocracia de nivel de rua
influenciam o tratamento dado aos cidad&os,
fazendo com que nem sempre a lei seja aplicada
segundo os principios da imparcialidade e
impessoalidade.

11-De acordo com a classificacdo canbnica das

politicas publicas, sao caracteristicas das politicas
distributivas, exceto:
n&ao

a) aliancas especificas entre

antagobnicas.
b) questbes ndo adversarias, com baixo potencial
de conflito.

c) questbes passiveis de solucdo mediante a
alocacao de recursos publicos sempre divisiveis.

d) liderancas consolidadas pela continua expanséo
do publico beneficiado pelos recursos alocados.

e) liderancas que se constituem a base da sua
capacidade de responder a demandas discretas.

liderancas

12- Os estudos de politicas publicas indicam que a partir

dos interesses dos atores politicos as estruturas
de poder, correlacbes de forca ou “arenas” de
politicas publicas se originam, se estabilizam ou se
transformam. Assinale a Unica caracteristica comum
entre as politicas regulatorias e redistributivas.

a) Arena formada por interesses exclusivos,
contrapostos e conflituosos em torno de uma
mesma questao.

b) Arena de conflito e negociacdo, que obriga os
atores a coalizbes ou transacfes de concessao
reciproca.

c) Confltos que emergem ou desaparecem
segundo as questbes em disputa e 0s grupos
potencialmente prejudicados ou beneficiados.

d) Liderancas consolidadas e permanentes, que
contam com poderosas associacbes civis e
politicas para a defesa de seus interesses.

e) Sancdes de alta intensidade: aplicam-se direta e
imediatamente contra os que resistem aos seus
imperativos.

13-Embora grande parte das andlises de politicas

publicas se concentre nos aspectos relativos a
formulacéo, a literatura vem enfatizando, cada vez
mais, a importancia dos estudos da formacdo da
agenda governamental. Em resposta a indagagao
sobre como as agendas governamentais sao
estabelecidas, um modelo largamente conhecido
apresenta trés explicacdes: problemas, politica e

participantes visiveis. Esse modelo € conhecido
como:

a) Modelo Interativo-Iterativo.

b) Modelo de Mutuo Ajuste.

¢) Modelo de Mdltiplos Fluxos.

d) Modelo de Exploragao Combinada.
e) Modelo de Andlise Estratégica.
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14- A literatura apresenta diversas constatacdes sobre

0 processo decisorio das politicas publicas. Examine
0s enunciados abaixo e assinale a resposta correta.

a) O contexto de oportunidade consiste numa
situagdo em que a capacidade de rastreio
da organizacdo governamental ¢é utilizada
com ampla folga, devido a unanimidade das
percep¢Bes quanto ao problema a ser resolvido

e a reduzida pressao dos grupos de interesse.

b) Em processos decisorios rotineiros, as agdes dos
tomadores de deciséo ja estao previamente pro-
gramadas, como também estéo os instrumentos a
serem aplicados, e a decisdo costuma se resumir
a aspectos de dosagem ou combinacgéo destes.

c) Héa casos em que as politicas vao se tornando
conhecidas ou tomando forma ao longo do
processo decisorio, de forma que se torna
desnecessario que os tomadores de decisdo
realizem andlises para compreender o problema
de politica e suas possiveis solucdes.

d) Um dos mais recorrentes procedimentos
nos processos decisorios é a adaptacdo de
politicas anteriormente adotadas, especialmente
guando ocorrem situacdes de crise que, ao se
prolongarem, contribuem para a inovagéo.

e) O contexto de crise refere-se a uma situacao na
qual as visdes alternativas quanto ao problema
da politica sédo muito conflituosas, de tal maneira
que cada ator acaba tendo uma percepcao clara
dessas alternativas.

15-Os estudos sobre politicas publicas mostram que

nem sempre todas as decisdes relevantes sdo
tomadas durante a fase que convencionalmente é
conhecida como formulacdo. Esse problema, que
dificulta a implementagdo, ocorre por causa de
todos os motivos listados abaixo, exceto:

a) houve conflitos sobre importantes questdes com
relagdo as quais ndo se conseguiu construir uma
solucdo negociada durante a formulagéo.

b) o reconhecimento, pelos tomadores de decisao,
que as decisdes cotidianas da politica envolverdo
conflitos com interesses poderosos, sendo
recomendavel decidir previamente o minimo
possivel, para assegurar aos implementadores o
espaco essencial as negociacgdes.

¢) oconhecimento sobre o impacto efetivo da politica
era insuficiente no momento da formulacdo e
0os tomadores de decisdo preferiram esperar
para decidir quando todos os fatos relevantes
estivessem a disposi¢do dos implementadores.

d) a politica envolvia questdes cujas decisdes re-
gueriam conhecimento fortemente especializado
e 0s tomadores de decisao consideraram que 0s
implementadores estariam melhor preparados
para toma-las.

e) a percepcao, pelos tomadores de decisao, de
gue na fase da implementacao tende a ocorrer
naturalmente uma acomodagdo entre interesses
em conflito e, portanto, é recomendavel esperar
esse momento para decidir.

Na avaliagdo das politicas publicas, um critério
distintivo essencial é a fungédo a ser cumprida pela
avaliacdo. Com base nesse critério, ja na década de
1960 foram formulados os conceitos de avaliacdo
formativa e somativa. Assinale, entre as opcdes
abaixo, a Unica que se refere a avaliagdo somativa.

a) A coleta de dados tem como objetivo embasar
diagnésticos.

b) A coleta de dados é freqliente, mas as amostras
geralmente s@o pequenas.

c) As perguntas avaliativas incidem sobre o que tem

funcionado, o que precisa ser melhorado e como
fazé-lo.

d) O seu foco sdo as evidéncias necessarias para
fundamentar as decisfes que serdo tomadas.

e) E realizada basicamente por avaliadores
internos, com o apoio de avaliadores externos.
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17- A abordagem centrada em objetivos vem dominando

tanto a teoria como o desenvolvimento da avaliagéo
nos paises desenvolvidos desde a década de 1930.
Embora seja o0 modelo hegemdnico, nem por isso
deixa de receber muitas criticas. Entre as objecdes a
avaliacéo centrada em objetivos ndo se inclui:

a) atribui demasiada relevancia ao contexto em que
a avaliagdo é realizada.

b) ignora resultados relevantes que n&o aqueles
compreendidos entre 0s objetivos.
c) deixa de questionar o valor dos objetivos em si.

d) pode resultar em uma visdo miope que tende a
limitar sua efetividade e seu potencial.

e) ndo tem padrdes para julgar a importancia de
discrepancias observadas entre os objetivos e os
niveis de desempenho observados.

18-Nem sempre as decisbes tomadas para a

resolucao de um problema de politica publica sdo
executadas, mais frequentemente ainda, podem
ser executadas de maneira inconsistente, ou
podem se arrastar durante longos periodos apenas
parcialmente implementadas. A implementacéo de
politicas publicas € um longo e complexo processo
gue desafia tanto a reflexdo tedrica quanto a
capacidade dos gestores governamentais. Examine
0s enunciados abaixo sobre a implementacdo e
assinale a opg¢éo correta.

1-No modelo “de cima para baixo” ou top-down,
a implementagdo é vista como um processo
de reunido ou encaixe de diversos elementos
para alcangar um resultado programado, e,
nesse sentido, a decisdo passa pelas médos dos
administradores de tal maneira que o contetdo
da politica vai sendo reformulado, emendado e

transformado no &mbito da execucéo.

No modelo “de baixo para cima” ou bottom-up, a
implementacao aparece como néo problematica,
ou seja: observadas todas as condigbes que
caracterizam o processo de formulagdo, cabe aos
implementadores a realizacdo quase mecénica
de uma sucessdo de passos relativamente
ordenados, executados pelas diferentes
organizacgfes envolvidas.

No modelo “de cima para baixo” ou top-down,
uma variavel central é a capacidade do comando
de obter obediéncia dos comandados, ja que
estes, ao invés de se comportarem de acordo
com os procedimentos técnicos e administrativos
previstos, podem utiliza-los discricionariamente
até converté-los em suporte de seu préprio poder
interno frente aos seus chefes, subordinados e
clientela.

N
1

w
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4 - Segundo o modelo “de baixo para cima” ou
bottom-up, na base da execucdo se desenvolve
uma vida complexa, que é feita de jogos de
influéncia e de negociacbes em torno da aplicagao
das normas e dos procedimentos, que pouco tém
a ver com a racionalidade dos decisores.

a) Todos os enunciados estao corretos.

b) Somente o enunciado nimero 4 esta correto.
c) Somente o enunciado numero 2 esta correto.
d) Somente o enunciado nimero 3 esta correto.
e) Somente o enunciado nimero 1 esta correto.

19- O Brasil dos anos 1990 assistiu a um processo de

metropolizacdo dos problemas, com a elevacéo
do desemprego urbano, a piora no sistema de
transporte nas grandes cidades, o crescimento
da desigualdade e da pobreza metropolitanas
(fenbmeno bem mais complexo do que o vivido
no meio rural), bem como o aumento da violéncia
nas periferias. Sobre os fatores que levaram ao
crescimento dos problemas metropolitanos no
periodo, examine os enunciados abaixo e assinale
a opcdo correta.

1-O modelo de regido metropolitana (RM)
concebido na Constituicdo de 1988 ndo vingou:
as RMs foram esvaziadas e sua conformagédo
legal transferida para os estados, os quais
ndo priorizaram essa questdo no seu desenho
politico-administrativo.

2 -0 desenho institucional e a cultura politica
federalista predominante ndo ofereceram
respostas adequadas aos problemas que néo
podiam ser resolvidos sozinhos pelo poder local,
gue envolviam mais de um ente governamental e
precisavam também da intervencao ativa de uma
politica nacional.

3 - A maioria das politicas urbanas dividia-se por
Vvarios ministérios: a fragmentacdo excessiva
inviabilizou o alcance de resultados satisfatérios.

4 - O Executivo Federal tentou unificar as politicas
metropolitanas na Secretaria de Politicas
Urbanas, por ser institucional e politicamente
forte, com grande capacidade para articular acdes
intersetoriais e para obter apoio no Congresso
Nacional.

a) Todos os enunciados estdo corretos.

b) O enunciado nimero 1 esté incorreto.
¢) O enunciado numero 4 esta incorreto.
d) O enunciado numero 3 esta incorreto.
e) O enunciado namero 2 esta incorreto.
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20-Durante os anos 1990 foi possivel observar impor-
tantes mudancas em alguns dos padrdes federati-
vos construidos ao longo da redemocratizacéo. En-
tre eles ndo se inclui:

a)

b)

d)

e)

consolidagdo dos procedimentos regulares de
avaliacdo dos gastos publicos e dos resultados
das politicas, fornecendo um feedback essencial
a Unido para coordenar a descentralizagao.

reforco do controle social vinculado
descentralizagéo.

adocao de politicas de coordenacgéo intergover-
namental nas politicas de saude e de educacéo.

criacdo de programas nacionais de transferéncia
direta de renda, com importantes impactos
redistributivos.

combate ao modelo predatério vinculado ao
estadualismo, reduzindo as formas de repasse
de custos financeiros entre os entes e colocando
fortes limites a irresponsabilidade fiscal de
governadores e prefeitos.

a

GESTAO GOVERNAMENTAL

21-Qual dos itens abaixo ndo representa adequada-
mente as caracteristicas do movimento conhecido
como New Public Management - NPM.

a)

b)

<)

d)
e)

Foco no incremento da produtividade — propondo
mecanismos para que o governo faca “mais com
menos”.

Reafirmacédo do papel do estado como o principal
facilitador das solugdes referentes aos problemas
decorrentes da globalizacdo, mudancas tecnolé-
gicas e climéticas, transformacdes demografi-
cas.

Analogia com o0s mercados - incentivo a
competi¢céo como forma de controlar as patologias
da burocracia no setor publico.

Defesa da descentralizacéo do poder decisorio.

Foco na satisfagdo do cliente, entendido como
sendo o usuario do servigo publico.

22- Entre os pressupostos das novas abordagens sobre
governanca no setor publico, destacam-se:

o crescimento da complexidade nas relacdes
entre governo e sociedade;

a expansdo da influéncia dos organismos interna-
cionais e das comunidades locais nos processos
de formacéo, implementacéo e avaliacao de poli-
ticas publicas;

a possibilidade de existéncia de multiplos mode-
los de governanca no setor publico, ao invés de
um sistema burocratico Unico e centralizado;

. a importancia da teoria dos sistemas, especial-

mente a cibernética, como fundamento conceitu-
al para formulacéo de politicas publicas;

a crescente importancia do papel das redes
inter-organizacionais.

Estao corretas:

a)
b)
c)
d)
e)

As afirmativas I, II, lll, IV e V.
Apenas as afirmativas I, I, lll e V.
Apenas as afirmativas I, Il e lll.
Apenas as afirmativas Il, lll e V.
Apenas as afirmativas I, Il e IV.
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23-As teorias das organizagbes podem ser classifi-
cadas de diferentes formas. Uma possibilidade é
agrupar os chamados “modelos fechados” de orga-
nizacao, também conhecidos como modelos buro-
craticos, hierarquicos, formais e mecanicistas. Esses
modelos preconizam que as rotinas da organizacao
ocorrem em condic¢des estaveis, recomendam a es-
pecializacéo e a divisdo de trabalho, percebem que
os conflitos internos podem ser controlados e reco-
nhecem as virtudes das hierarquias. Nesse grupo de
teorias poderiamos classificar:

I. a perspectiva burocratica de Max Weber;

Il. os Principios de Administracdo Cientifica de
Frederik Taylor;

Ill.os 7 principios da gestdo administrativa
(POSDCORD) cunhados nos trabalhos de Luther
Gulick e Lyndall Urwick;

IV. as contribuicdes sobre comportamento organi-
zacional propostas por Herbert Simon, Prémio
Nobel de Economia;

V. os estudos sobre organizac8es do fildsofo francés
Saint-Simon e de seu protegido Auguste Comte,
0 “pai da sociologia”.

Estao corretas:

a) As afirmativas I, I, 11, IV e V.

b) Apenas as afirmativas I, Il e IV.
¢) Apenas as afirmativas I, Il e lll.
d) Apenas as afirmativas Il, lll e V.
e) Apenas as afirmativas |, lll e IV.

24-Entre 0s pressupostos das principais teorias
contemporaneas sobre o processo decisorio nas
organizagbes do setor publico, destacam-se 0s
seguintes:

I. Meméria organizacional — Organiza¢bes codi-
ficam suas experiéncias em rotinas, regras e
procedimentos padrdes que definem a acao a ser
tomada em funcéo do estimulo recebido;

Il. Racionalidade Decisbes nas organizacfes
sdo normalmente guiadas por um sistema de
preferéncias completas, transitivas e relativamente
estaveis, sendo exogenamente determinadas em
funcéo da sua misséo, objetivos e valores;

Identificacéo Individuos se identificam
emocionalmente com as organizacdes a que
pertencem o que pode facilitar a coordenagéo das
atividades, a0 mesmo tempo que cria barreiras
para o processo de mudanca organizacional;

IV. Processamento serial — A busca de novas
solucbes é ativada apenas quando as solugbes
previamente existentes e codificadas nas rotinas
da organizacao séo julgadas inadequadas;

V. Tratamento da incerteza — Organizagfes mitigam
a incerteza de forma rotineira mediante a andlise
sistematica dos riscos, em que a distribuicdo
de probabilidades de ocorréncia de diferentes
eventos é identificavel e estavel.

Estao corretas:

a) As afirmativas I, 11, lll, IV e V.

b) Apenas as afirmativas I, Il e V.

c) Apenas as afirmativas |, I, 1l e IV.
d) Apenas as afirmativas Il, lll e V.

e) Apenas as afirmativas I, lll e IV.

25-Sobre a Teoria Institucional, julgue as questdes
abaixo como Verdadeiras V ou Falsas F.

() Entre suas contribui¢cbes principais, destacam-
se os trabalhos desenvolvidos por James March,
Johan Olsen, Paul Di Maggio e Walter Powell.

( ) Percebe a organizagcdo como um sistema social
restrito por regras e normas que condicionam
as escolhas e o comportamento de individuos e
grupos.

( ) Considera as preferéncias do grupo como sendo
inconsistentes, dindmicas e influenciadas pelas
instituicbes politicas.

( )Preconiza a existéncia de um modelo de
intervencdo estatal baseado em técnicas de
planejamento estratégico capazes de estabelecer
cenarios e mitigar incertezas.

( ) E fundada na existéncia de um modelo de gestdo
publica universal proposto pelo engenheiro
francés Henri Fayol, em seu livro Administration
Industrielle et Generale, publicado na Franca em
1916.

Indique a opc¢éo correta.

a) FEV,V,F
b) FV,FFV
c) V,.FVFV
d V,V\V,FF
e) VFEVEF
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26-Sobre a gestdo de redes no setor publico, € correto
afirmar que:

a)

b)

c)

d)

tornam a agdo publica mais facilmente gerencia-
vel, visto que reduzem os obstaculos para o con-
trole e coordenacao das interdependéncias.

sdo constituidas a partir de critérios explicitos
e universais de participagdo, o que reduz
consideravelmente a concentracdo das decisGes
nas méos de uma elite.

estabelecem metas compartilhadas e preenchem
0S vazios estruturais existentes na administracao
publica.

sdo conduzidas a partir de instrumentos de
gestédo estratégica amplamente aceitos, advindo
de um vasto acervo de estudos sobre modelos de
comportamento inter-organizacional.

preconiza a existéncia de uma geréncia social
adaptativa para elevar a eficacia das politicas
publicas que lidam com problemas de grande
complexidade em contextos de instabilidade
institucional e turbuléncia politica.

27- Sobre os modelos de avaliagdo de desempenho e
resultado que podem ser utilizados no setor publico,
associe a coluna A com a coluna B, assinalando a
opcéo que indica as relacdes corretas.

Coluna A

Coluna B

Al - E adequada para avaliar
tanto processos quanto resul-
tados, mas pressupde ser pos-
sivel identificar ad-hoc uma
rede razoavelmente estavel
de relacdo entre variaveis a
serem analisadas.

Bl - Modelo de Avaliacdo
Baseado em  Analise
Envoltéria de Dados

A2 - Fornece uma perspec-
tiva sistémica e abrangente,
mas focaliza essencialmente
indicadores de resultado, difi-
cultando andlises sobre a he-
terogeneidade dos processos
subjacentes ao fendbmeno es-
tudado.

B2 - Modelo de Avaliacao
Baseado em  Estudos
Experimentais

A3 -Permite estimaraeficiéncia
de diferentes unidades de
decisdo, mas realiza analise
essencialmente comparativa
fundada em pressupostos
sobre a tecnologia subjacente.

B3 - Modelo de Avaliacdo
Baseado na Teoria do
Programa

A4 - Fornece as bases para
estabelecimento de relacbes
de causalidade entre variaveis,
tem sido utilizada com sucesso
na area agricola e na medicina

e inspira grande credibilidade.

B4 - Modelo de Avaliacdo
Baseado em Testes
Padronizados

a) Al-B3, A2-B2, A3-B4, A4-B1
b) Al-B3, A2-B4, A3-B1, A4-B2
c) Al-B1, A2-B3, A3-B2, A4-B4
d) Al-B4, A2-B1, A3-B3, A4-B2
e) Al-B2, A2-B1, A3-B4, A4-B3
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28- Sobre os modelos de gestéo intergovernamental de
politicas publicas, associe a coluna A com a coluna
B, assinalando a opc¢do que indica as relacdes

corretas.

Coluna A

Coluna B

Al - Construgdo conjunta de
instrumentos de planejamento,
implementacdo e avaliagdo e
gestdo a partir da negociacao
entre as partes.

Bl - Modelo de cima para
baixo (top-down)

A2 - Estabelecimento por
governos locais de suas
proprias bases para atuacao
a partir de fungdes delegadas
normativamente.

B2 - Modelo de gestédo de
redes

A3 - Manutenc¢do do controle
pela esfera federal e emprego
de normas e instrumentos
padronizados de regulacdo e
avaliacéo de resultados.

B3 -
mutuas

Modelo de trocas

A4 - Estabelecimento de bases
colaborativas e estratégicas,
intensificando as relacdes de

B4 - Modelo de jurisdi¢céo

interdependéncia entre as
partes.
a) Al-B3, A2-B4, A3-B1, A4-B2

b)
c)
d)
e)

Al-B3, A2-B2, A3-B4, A4-B1
Al-B1, A2-B3, A3-B2, A4-B4
Al-B4, A2-B1, A3-B3, A4-B2
Al1-B2, A2-B1, A3-B4, A4-B3

29-Sobre as parcerias na gestdo das politicas publicas
ndo é correto afirmar:

a)

b)

c)

d)

podem ser alinhadas em funcdo das missdes,
das estratégias e dos valores das organizacdes
envolvidas.

possuem grau de alinhamento variavel,
dependendo da amplitude e profundidade das
conexdes entre as organizagfes envolvidas.

o alinhamento ocorre a partir de um processo de
construcéo dinamica, que envolve aprendizagem
unilateral e multilateral.

a institucionalizagdo de arenas decisoérias bem
estruturadas, como foruns, conselhos e salas de
situagdo, eliminam as barreiras ao alinhamento
entre as partes.

o alinhamento devera ser obtido a partir da aplica-
¢ao de técnicas de planejamento estratégico que
eliminem as pressGes competitivas subjacentes
ao ambiente onde operam as organizagdes.

30- Sobre as analises recentes que examinam a disse-
minacdo dos sistemas gerenciais de informacdo no
setor publico, é correto afirmar que:

a)

b)

c)

d)

confirmam a existéncia de mudancgas importantes
na burocracia, com a gradual substituicdo dos
“burocratas de rua” (street level bureaucrats)
pelos “burocratas de computadores” (screen
level bureaucrats) o que resulta em uma reducéo
significativa nos niveis de corrupcdo no setor
publico.

percebem a rapida ascensédo de uma “infocracia”,
isso é, uma nova elite burocratica que controla
o design e a implementacdo dos sistemas de
informacéo e influencia, de maneira decisiva, a
governanca das politicas publicas.

demonstram que a disseminagcdo no uso de
sistemas gerenciais de informacdo reduz
consideravelmente o risco da exclusédo social,
na medida em que esses sistemas viabilizam a
ampla “publicizacdo” das informagbes sobre as
acOes governamentais.

confirmam que o uso dos sistemas de informagéo
€ precedido de avaliagBes cuidadosas que
reafirmam o carater cientifico e racional da
administragdo publica contemporanea.

demonstram como os diversos governos nos
paises desenvolvidos ja resolveram, de maneira
definitiva, a questéo do sigilo e da seguranca das
informacgdes no setor publico.

31- A Constituicdo de 1988 recomenda a estruturagéo
de processos envolvendo a participacdo da socieda-
de nas seguintes areas:

na programacdo, execucdo e avaliagdo das
despesas orcamentarias nos trés niveis de
governo;

. na elaboracdo das politicas, acBes e servigos

publicos de saude;

na promocao e protecdo do patrimdnio cultural
brasileiro;

IV. no planejamento dos servicos de transporte

publico.

Estao corretas:

a)
b)
<)
d)
e)

As afirmativas |, Il, lll e IV.
Apenas as afirmativas I, Il e IV.
Apenas as afirmativas I, Il e lll.
Apenas as afirmativas Il, 11l e IV.
Apenas as afirmativas Il e ll.
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32-As frases a seguir referem-se aos modelos con-

temporaneos de gestao de pessoas.

I. Levam em consideracdo a questdo da sub-
jetividade, buscando, de formas diferenciadas,
mobilizar o trabalhador integralmente para o
projeto organizacional,

Il. Preconizam uma perspectiva estratégica na
medida em que identificam as areas criticas para
o desenvolvimento da organizagao;

Ill. Consideram as questdes sociais, organizacionais
e individuais como potencialmente conflituosas,
buscando arbitrar e integrar os interesses desses
diferentes niveis;

IV. Sdo construidos em consonancia com 0s prin-
cipios da abordagem funcionalista, preconizando
um conjunto de técnicas, procedimentos e ferra-
mentas voltados para elevar as vantagens com-
parativas da organizacéao.

Estéo corretas:

a) As afirmativas I, II, lll e IV.

b) Apenas as afirmativas I, Il e IV.
c) Apenas as afirmativas I, 1l e lll.
d) Apenas as afirmativas Il, lll e IV.
e) Apenas as afirmativas Il e lll.

33-As afirmativas a seguir se referem ao Plano

Plurianual (PPA).

I. E um instrumento mediador entre o planejamento
de longo prazo e os orgamentos anuais que
consolidam a alocagdo dos recursos publicos a
cada exercicio.

I. O elemento organizativo central do PPA é o
Programa, entendido como um conjunto articulado
de acbes orcamentérias, na forma de projetos,
atividades e operacbes especiais, e acdes
nao-orgamentarias, com intuito de alcangar um
objetivo especifico.

Ill. O impacto dos programas € analisado anualmente
a partir de avaliagbes externas conduzidas por
uma equipe de especialistas independentes.

IV. E revisto periodicamente, adotando a estratégia
de programacéo deslizante (Rolling Plan).
Estao corretas:

a) As afirmativas I, II, lll e IV.

b) Apenas as afirmativas |, Il e IV.
¢) Apenas as afirmativas |, Il e lll.
d) Apenas as afirmativas Il, Il e IV.
e) Apenas as afirmativas | e Il.

34- As frases a seguir referem-se a ordem orgcamentaria

e financeira estabelecida pela legislacdo vigente.
Classifique as op¢des em Verdadeiras (V) ou Falsas

(F).

() As despesas a serem realizadas pelo governo
devem fazer parte de um programa do Plano
Plurianual e ndo podem contrariar nenhuma das
disposicdes da Lei de Diretrizes Orgamentérias;

( )E vedada a realizagdo de qualquer despesa
gue ndo seja prevista explicitamente na Lei
Orcamentaria Anual aprovada pelo Congresso
Nacional;

( )Apds a aprovacdo da Lei Orgamentaria Anual,
serd elaborado o decreto de programacao
financeira e orcamentéria pelo 6rgédo central de
programacéo financeira, com o planejamento
detalhado das despesas a serem realizadas
em cada unidade administrativa, inclusive suas
unidades supervisionadas;

( ) Toda alteracdo em programa governamental
devera ser acompanhada de uma estimativa do
impacto orcamentério-financeiro no quingiénio
subseqiente, em conformidade com os principios
da programacéo deslizante.

Indique a opgéo correta.

a) FFV,V
b) V,F,F F
¢) V,FV,F
d) V,V,F,V
e) V,F,V,V

35- Sobre o0 modelo de gestdo do Plano Plurianual, ndo

€ correto afirmar que:

a) atribui a funcéo de gerente de programa ao titular
da unidade administrativa, a qual o programa esta
vinculado.

b) confere ao gerente de programa a funcao de bus-
car mecanismos inovadores para financiamento
do programa.

c) incorpora mecanismos de gerenciamento dos ris-
cos envolvidos nos programas e agfes governa-
mentais.

d) atribui ao coordenador da acdo a funcdo de
estimar e avaliar o custo da acao e os beneficios
esperados.

e) considera o Conselho de Desenvolvimento
Econdmico e Social como o érgao que coorde-
na o monitoramento e avaliacdo das acdes orca-
mentarias.
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36-As frases a seguir referem-se ao suprimento de
fundos. Classifiqgue as opc¢des em Verdadeiras (V)
ou Falsas (F).

( )Pode ser utilizado para atender despesas
eventuais, inclusive aquelas em viagens e com
servicos especiais, que exijam pronto pagamento
em espécie;

( )A movimentagdo de suprimento de fundos
somente podera ocorrer mediante a utilizacdo de
Cartédo de Pagamento do Governo Federal;

( ) Na prestacdo de contas, as faturas do Cartdo
de Pagamento do Governo Federal substituem
as notas fiscais quando as despesas realizadas
forem inferiores a R$ 300,00 (trezentos reais);

( ) Aemissao do empenho, em relacéo ao Cartdo de
Pagamento do Governo Federal, podera ser feita
em nome da Unidade Gestora ou do suprido.

Indique a opc¢éo correta.

a) FFV,V
b) V,F,F, V
¢) V,FV,F
d) V,V,F,V
e) V,F,V,V

37-Julgue as afirmativas abaixo como Verdadeiras (V)
ou Falsas (F).

() Alicitacdo destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia e a selecionar
a proposta mais vantajosa para a Administracao
Publica.

( ) Entre as modalidades de licitacdo para compra
de bens e servi¢cos, destacam-se: concorréncia,
tomada de precos, pregao e convite.

() Pregéo é a modalidade de licitacéo utilizada para
aquisicdo de bens e servicos cujos padrbes de
desempenho possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacbes usuais no
mercado.

( )A lei prevé que nos casos de emergéncia ou
calamidade publica a licitacao é dispensavel.
Indique a opg¢éo correta.

a) FEV,V
b) FFFF
¢) V,F,V,F
d) V,V,V,V
e) FEV,F

38- Sobre os contratos firmados no setor publico, indique
a opcao correta.

a) Todos os contratos deverdo ser firmados na forma
de instrumento particular, sendo regidos pelas
normas do Direito comum.

b) Nos contratos, estdo vedadas as chamadas clau-
sulas exorbitantes, que garantem prerrogativas
excepcionais a uma das partes.

c) O reequilibrio econdmico-financeiro do contrato
pode apenas ser solicitado pela Administracdo
Pdblica em funcdo da ocorréncia de fatos
retardadores da execuc¢do do que foi contratado.

d) O contratado podera subcontratar parte do
servico ou fornecimento, conforme o previsto e
explicitado no ato convocatério e no contrato.

e) Estdo vedados a repactuacdo do contrato e o
reajuste dos precos contratuais.

39-Sobre os convénios firmados no setor publico,
indique a opcéo correta.

a) Os convénios deverdo ser obrigatoriamente
firmados por meio de portaria ministerial.

b) Os convénios deverao conter clausula
estabelecendo a liberagdo de recursos,
obedecendo ao cronograma de desembolso
constante do Plano de Trabalho.

c) Estdo vedadas, nos termos da lei, as doacdes
dos bens adquiridos com a utilizacdo de recursos
recebidos mediante convénios com Estados,
Distrito Federal e Municipios.

d) No ambito da Administracao Publica Federal, as
regras basicas que disciplinam a celebracédo de
convénios de natureza financeira séo ditadas por
Portaria da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

e) O contrato de repasse € o instrumento utilizado
pelo Poder Publico e as Organizacbes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP)
para formalizar descentralizag&o de recursos nos
termos dos convénios previamente firmados.
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40- Marque a opg¢éao incorreta quanto as atribuicbes dos
orgaos de controle externo.

a)

b)

c)

Compreende a realizacdo de inspecdes e
auditorias de natureza contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial.

Fiscaliza a aplicacdo de quaisquer recursos
repassados pela Unido mediante convénio a
Estado, ao Distrito Federal ou a Municipio.

Acompanha o movimento dos Cartbes de
Pagamento do Governo Federal mediante
realizacdo periodica do diagndstico do sistema
de pagamentos de varejo no Brasil.

d) Analisa as contas das autarquias e fundacdes

e)

instituidas e mantidas pela Unido.

Apura denuncias apresentadas por qualquer
cidadéo, sobre irregularidades ou ilegalidades.
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