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Resumo do projeto

O projeto ColaborAl (Ié-se “colabdrai”) tem como intuito resolver uma série de
problemas da oferta x demanda de empregos, que acredita-se que terdo grande
potencial no cenario de pandemia e pdés pandemia. Desta forma, o projeto vem
como plataforma facilitadora. Para isto, busca-se:

1. Ajudar empresas de todos os tipos (em principal as startups e empresas de
pequeno porte que ndo possuem uma area de recursos humanos totalmente
estruturada) a encontrar funcionarios ideais em larga escala para o cenario
de recuperagao econdmica que acreditamos que surgira apos a pandemia;

2. Ajudar profissionais que estdo no mercado buscando recolocagdo, os que
querem um novo desafio a se qualificar e se preparar para o que irdo viver,
como também desenvolver novas habilidades em trabalhadores que ja
possuem um emprego;

3. Garantir transparéncia entre todos os envolvidos, recrutadores, profissionais
gque procuram por uma vaga € empresas;

4. Atrair recrutadores que podem contribuir com o novo cenario pés pandemia,
tanto no recrutamento, quanto na preparacao de profissionais por meio de
mentorias, sendo eles desde recém formados até profissionais com anos de
experiéncia, bastando para isto experiéncia em analisar habilidades de
candidatos;

5. Fornecer feedbacks transparentes e completos ao candidato ao longo de
todo o processo de recrutamento. E auxilia-lo no entendimento de quais sao
seus pontos fortes, e quais caminhos devem seguir. Para isto, a figura do
recrutador terceirizado ganha importancia.

Para conseguir resolver todos esses desafios, a plataforma tera como
principal recurso a analise de dados, contando com bases publicas como CAGED,
SINE, PNAD, além dos dados de curriculos, entrevistas e vagas inseridas pelos
préprios candidatos, recrutadores e empresas respectivamente.

O problema

Atualmente na oferta x demanda por empregos notamos diversos gaps. No cenario
atual e pdés-pandemia estes gaps dificultam a realocagdo da mao de obra no mercado de
trabalho, trazendo prejuizos para todos os envolvidos.

Acreditamos que buscando solu¢gdes por meio de ferramentas tecnoldgicas
conseguiremos mudar a forma como é feita a procura por empregos.

Nesse contexto, temos o objetivo de solucionar com esta nova plataforma:



Falta de feedback por parte dos contratantes. O candidato quando nao aceito na
vaga raramente possui um feedback assertivo sobre melhorias no curriculo e no
comportamento para proximas oportunidades. Quando aceito, em algumas ocasides,
entra na empresa sem ter um plano de desenvolvimento associado as habilidades
mapeadas durante o processo de recrutamento.

Falta de conhecimento sobre oportunidades e tendéncias locais de trabalho.
Muitas vezes nao sabemos qual caminho € o melhor a ser seguido na nossa
carreira, se eu quero trabalhar no Rio de Janeiro, quais especialidades esta regido
mais necessita? Qual qualificacéo ira me ajudar na busca por oportunidades nesta
regidao em especifico?

Falta de conhecimento de candidatos e empresas. Desde duvidas basicas até
duvidas complexas podem surgir durante o processo de contratacdo, sem este
suporte o candidato pode desistir ou nao conseguir ter o melhor resultado possivel
no processo. Em contrapartida muitos recrutadores que poderiam oferecer este
suporte estdo desempregados. Por fim, as proprias empresas na busca de
colaboradores podem ter duvidas do perfil adequado para determinada vaga.

Necessidade de realizar diversas etapas presencialmente. Realizar as etapas
presencialmente traz dificuldades financeiras e logisticas para os candidatos. Ao
trazer grande parte, ou todo o processo para o meio digital facilitamos a dindmica do
processo, sem prejuizo nenhum na qualidade do mesmo.

Missao, Visao e Valores

Missao: Modificar a forma de busca por emprego e simplificar o processo de procura por
vagas, para de forma transparente, ter visibilidade da demanda de profissionais nos
diversos segmentos e regides.

Simplificar: Simplificar a busca por profissionais ideais para as empresas e oportunidades
para candidatos.

Inovar: Explorar a transformagdo do mercado de trabalho, como uma oportunidade de
desenvolver um novo produto, com o objetivo fornecer uma possibilidade de inser¢gao no
mercado de trabalho de acordo com as habilidades requisitadas pelo mercado, além de
melhorar a alocacao entre oferta e demanda trabalho, considerando-se as regides do Brasil.

Visao: Transformar o ColaborAl na plataforma referéncia de busca de empregos no Brasil.

Valores:

Transparéncia de informagdes



- Foco em experiéncia de funcionarios e empresas
- Etica e compromisso

- Inovagao

- Capacitagao para o mundo do trabalho

Publico Alvo

A ferramenta ColaborAl tem como publico alvo:

- Trabalhadores (classes A1 a C1), principalmente os que perderam seu emprego
durante a crise. O numero de desempregados no mundo chega a cerca 190,5
milhdes, segundo a Organizagédo Internacional do trabalho. Ja& no Brasil,segundo
dados do IBGE, mais de 2 milhées de pessoas ficaram desempregadas entre o final
de 2019 e o comego de 2020. O numero chega a 12,9 milhdes, apenas o Sudeste
representa 45% desse total, demonstrando assim a heterogeneidade regional.

- Empresas que estdo buscando pelo capital humano ideal durante e apds a
pandemia e que procurem formas mais modernizadas e assertivas da busca pelo
profissional ideal. Principalmente startups e pequenas empresas que nao possuem
um time de recursos humanos.

- Recrutadores, inclusive estudantes recém formados, que querem contribuir com
seus conhecimentos e ainda contar com a possibilidade de gerar renda extra ao fim
do més.

Funcionalidades da plataforma integrada de
empregos:

A plataforma integrada de empregos ColaborAl contara com varias funcionalidades
com a finalidade de atender seus objetivos e apresentar ao usuario final a melhor
experiéncia. Havera 3 publicos alvos, as empresas que cadastram suas vagas, 0s
candidatos que buscam por emprego e o0s recrutadores terceirizados que serdo
remunerados por servigo prestado, em forma de freelance. Desta forma, dividiremos as
funcionalidades da seguinte maneira:

Médulo de geolocalizacao

Este modulo tem como objetivo apresentar vagas de empregos por regides ao
candidato. Além disso, a partir das regides seréo exibidas as tendéncias de oferta de vagas
de emprego, levando em consideragao as habilidades requeridas para a fungao.

No moddulo de geolocalizacdo, a partir do fornecimento pelo candidato de sua
localizagdo geoespacial ou da localizagao geografica desejada para a vaga de emprego, 0
mesmo podera conferir quais sdo as caracteristicas necessarias para conseguir um
emprego naquela regidao, como também quais os tipos de empresas e setores econémicos



da regido. Nesse médulo serdo utilizadas informagdes externas e publicas para enriquecer
a informacao, oferecendo um conteudo mais completo ao candidato.

Por exemplo, na regido de Sao José do Rio Preto, tem-se muitas vagas ligadas a
industria, comércio e setor terciario, porém poucas vagas ligadas ao turismo.

Para a empresa, sera oferecida funcionalidade analoga, desta forma, a empresa
podera saber quais as capacidades técnicas dos profissionais da regido como um todo,
podendo se organizar para oferecer cursos profissionalizantes dentro da ferramenta, o que
permitira a geragao de mais profissionais qualificados para suas vagas internas.

Este modulo contara com dashboards e indicadores sobre as situagdes.

Modulo de notas

Com a finalidade de mensuragdo de comportamentos na plataforma, para todas as
agdes de interacdo entre candidatos, empresas e recrutadores, sera disponibilizada a
possibilidade de atribuicdo de uma nota entre 1 e 5 estrelas. Assim, o moédulo de notas
consiste de um formulario em que o usuario pode encontrar 5 estrelas com contorno
amarelo e interior branco, podendo selecionar quantas delas quer que fique totalmente
amarela, o que sera a nota atribuida para a interagcao que acabou de passar na ferramenta.
O formulario também contara com um campo texto em que podera colocar uma observacgao
sobre como foi sua experiéncia.

Esta nota sera utilizada para avaliar o uso da ferramenta, permitindo aos
administradores moderacdo de maus utilizadores em caso de desrespeito as normas do
usuario, como também para uma autoavaliagdo dos candidatos sobre seu desempenho nas
iteracbes com recrutadores e empresas e dos recrutadores, que poderao avaliar como esta
sendo sua performance nas entrevistas e mentorias. Ndo havera exibicdo de nota de
recrutadores e candidatos para empresas. Por exemplo, uma empresa, ndo podera ver o
numero de estrelas do candidato que esta contratando, pois acreditamos que isto
desestimula o uso da ferramenta, podendo até mesmo perder-se usuarios que acreditam
que nao serao contratados por seu comportamento.

No entanto, as avaliagdes de empresas serédo publicas, uma vez que acreditamos
que a nota da empresa € um chamariz ao candidato, pois exibe o quao bom é trabalhar
naquele lugar e como é o ambiente de trabalho.

Além disso, de forma implicita dentro da ferramenta, como regra de negdcio, as
notas serdo utilizadas como forma de inteligéncia e até mesmo buscando com que usuarios
tenham empenho em buscar por uma boa nota, deste modo, empresas com boas notas
receberdo maiores indicagdes melhorando sua imagem com os candidatos, por possuirem
um setor de gestdo de pessoas bom. Recrutadores com notas altas, receberdo mais
candidatos e terdo sua possibilidade de lucro também aumentada, uma vez que suas
chances de entrevistar um contratado também aumentam.

Modulo de score

Este modulo possibilita a analise prévia dos candidatos, de acordo com as
exigéncias para o cargo. E importante destacar-se que aqui devem ser considerados varios



fatores: a cultura da empresa e do candidato, soft skills, skills técnicas, etc. Quanto mais
informacao do candidato obtidas pelos diferentes meios, cv, entrevista, preenchimento de
teste, e também informacbes da empresa, fornecidas pela propria ou colhidas por
recrutadores, melhor sera a classificagcdo do matching e a possibilidade de acerto.

A partir destes dados, é realizado a analise por parte do sistema de classificacdo da
ferramenta, que também estd no mddulo de score, para encontrar a pontuagéo (score) do
candidato para a vaga. O score é calculado via média ponderada de pontuagdes contra o
peso que cada questionamento ou cada informacido fornecida pelo usuario para a
determinada vaga. Candidatos com maior score sdo os que possuem maiores chances de
serem contratados para a vaga. Candidatos com score baixo sdo os que terdo maior
feedback de melhoria de seu skills, sendo importante ressaltar que todos recebem
feedbacks e que isso ndo faz com que candidatos com score alto deixem de utilizar a
funcionalidade.

Modulo de matching

O modulo de matching utiliza os dados de score dos candidatos para indicar
candidatos para empresas. A partir da pontuacao obtida da ferramenta de score, é feita a
analise automatica da pessoa que busca um novo emprego. Ocorrendo o matching entre
candidato e empresa, a empresa comeca a verificar perfis para ver se 0s mesmos a
agradam. E obrigatério que haja uma justificativa para os cvs, principalmente os
descartados. Caso isto seja feito de forma genérica, a empresa tera sua nota na ferramenta
abaixada. Ao contratar um dos funcionarios que lhes foram apresentados, a empresa
devera notificar a plataforma. Isto garantira a liberagdo automatica do pagamento do
recrutador terceiro que entrevistou o candidato.

Os planos das empresas possuem quantidades de matchings mensais de franquia,
ou seja, a empresa dira quantos matchings para cada vaga deseja receber.

Médulo de realizacao de entrevistas

Neste modulo, poderédo ser utilizadas duas formas de entrevistas, a entrevista via
video, em que o recrutador entrevista o usuario em uma entrevista online e gravada, para
gerar evidéncias juridicas do servigo ou o recrutador envia um formulario para o usuario
preencher com suas perguntas, para em um segundo momento marcar uma entrevista
online. Na entrevista online, quem preenche o formulario sobre o candidato é o recrutador,
que o avalia, enriquecendo seus dados na plataforma.

Para possibilitar o score do candidato, o recrutador além de anotar informacdes
sobre cada skill do candidato, preenche uma nota numérica para 0 mesmo, que sera
utilizada para calculo da média do score.

O recrutador também devera fornecer feedbacks aos candidatos, tendo sua nota
rebaixada caso nao o faga, passando a receber menos candidatos e revisdes de vaga para
analisar, reduzindo suas possibilidades de pagamento.



Modulo de feedback

Esse modulo possibilita aos candidatos identificarem as qualificacdes necessarias
para a ocupagao de uma funcdo, de vagas semelhantes, ou até mesmo como se qualificar
mais para exercer sua atividade dentro do cargo que ja ocupa.

No modulo de feedback a empresa insere comentarios, em um formulario, sobre os
candidatos que participaram do processo seletivo, para que os mesmos possam analisar e
utilizar em sua formacgao profissional. Caso o candidato utilize um servigco de mentoria de
RH, o mesmo podera compartilhar o feedback com o profissional para que ele auxilie em
seu desenvolvimento. Quanto mais matchings a empresa tiver em seu pacote, maior o
numero de formularios a serem preenchidos por vaga.

O objetivo aqui é, a partir dos feedbacks, levar o usuario a outro médulo da
ferramenta, com de sugestdes de qualificagdes. Nele o candidato tera a oportunidade de
fazer um plano de mentoria por més no pacote basico. Podendo isto ser aumentado por
compra de pacotes de servicos. Os pregos da mentoria de cada recrutador irdo variar,
possibilitando que recrutadores com mais estrelas (ou seja, os que foram melhores
avaliados pelas empresas e pelos candidatos) possam cobrar mais caro por suas
mentorias, uma vez que os mesmos também fornecem mais candidatos qualificados para
as empresas. O valor final do custo de mentoria é destinado 95% para o recrutador e 5%
para pagamento de despesas da plataforma. Caso o recrutador tente trocar contato com o
candidato, para oferecer servigos fora da plataforma, e isso seja identificado nos logs da
plataforma, o mesmo sera penalizado, até ser banido.

Médulo de Catching up

Neste modulo, a partir do score do candidato por competéncias, serdo oferecidas
uma lista de cursos que o mesmo pode realizar mentorias, gratuitas e pagas. Aqui sera
apresentada uma tela completa com os cursos e suas descricoes. Nao é necessario que o
candidato saiba como os cursos sdo selecionados, mas apenas que aqueles sdo os
pertinentes para ele.

Médulo para empreendedorismo

No mdédulo de empreendedorismo, a partir de perguntas respondidas pelo candidato
na entrevista ou no formulario enviado pelo candidato, sera definido se o candidato possui
perfil de empreendedor. Esta definicao sera feita pelo recrutador responsavel pela entrevista
com o candidato, que deve identificar tal caracteristica. Caso 0 mesmo possua esta
caracteristica e tenha seu perfil marcado como um potencial empreendedor, ele recebera
textos sobre empreendedorismo, capacitagdes online via video gravados pelos CEOs das
principais empresas e startups participantes da ferramenta no momento e sera apresentado
para startups de incentivo ao crédito. Além disso, este médulo também visa impulsionar o
intraempreendedorismo, ou seja pessoas que possuem o perfil de empreendedor mas
trabalham dentro de uma empresa que nao é de sua propriedade. Estas pessoas terado



capacitacdes a sua disposicao para que possam desenvolver esta caracteristica e utiliza-la
para, por exemplo, disseminar um tipo de cultura dentro da empresa, saindo de atividades
cotidianas normais.

Exemplos bastante comuns de intraempreendedorismo s&o, pessoas que
disseminam a cultura dos dados dentro das empresas, a cultura agil e a mentalidade de
startups.

Médulo de capacitacao online

Este mddulo possibilita as empresas a disponibilizagdo de cursos para capacitagao
online. Empresas que fornecerem capacitagao terdo sua mensalidade da plataforma
reduzida. No entanto, todos os cursos serao avaliados pelos candidatos, avaliacdo esta que
contara na nota final de cada empresa, afinal disponibilizagdo de conhecimento é
importantissimo e deve ser feito da melhor forma possivel.

No moddulo de capacitagao online, os cursos selecionados no modo Catching up
poderdo ser realizados por meio de videos e conteudos digitalizados exclusivos. Todas as
capacitagdes contarao com certificado e mostrarao como dar continuidade na trilha de
aprendizado.

Monetizacao da plataforma

Com a finalidade de geragdo de lucro dentro da plataforma e até mesmo para
chamar atengdo do mercado, gerando beneficios para todos os participantes e usuarios da
ferramenta, trazemos as seguintes regras de monetizacgéo:

1. As empresas sao 0s principais responsaveis pela manutencao da plataforma, desta
forma, para iniciar sua participacéo, precisarao fazer adesao a um tipo de plano, em
que estara estabelecido o numero de candidatos que recebera por més, o0 numero
de vagas que podera publicar e o numero de profissionais que poderdo acessar a
ferramenta. Os planos disponiveis terdo varios intervalos de quantidades destes
indicadores, com valores proporcionais as quantidades. Caso a empresa
disponibilize cursos de capacitacdo para candidatos na plataforma, a mesma tera
alguns descontos exclusivos para incentivo. Os contratos para empresa terao
renovagoes a cada 1,3, 6 e 12 meses, de acordo com o escolhido.

2. A fim de incentivarmos a adesao a plataforma, elaboramos inicialmente dois planos
de adesbes, o primeiro € destinado as startups e pequenas empresas, limitado a
oferta de 10 vagas ao preco de R$100,00, j4 o segundo plano, destinado as
empresas de médio e grande porte, contempla a abertura de 50 vagas ao preco de
R$1.100,00, esse cenario considera um contrato de 30 dias.

3. Recrutadores nédo pagarao taxas para utilizagdo da ferramenta em seu plano basico.
O plano basico conta com a possibilidade de realizar entrevistas, recebendo por
cada funcionario contratado por uma empresa (este valor que é pago, vem direto
das mensalidades pagas pelas empresas) e também realizar mentorias gratuitas,



mas sem receber por elas. No plano especial, além dos servigos oferecidos no plano
basico, os recrutadores poderdao também oferecer mentorias pagas para candidatos
e participar da revisdao de vagas da empresa, com o intuito de auxiliar startups e
pequenas empresas na busca adequada de profissionais (também havera um valor
para cada auxilio na corre¢ao das vagas, valor este calculado por vaga reescrita). As
mentorias pagas terdo o desconto de 3% de seu valor para manutengcado da
plataforma.

4. Candidatos ndo pagam nada pelo uso da plataforma nem pelos cursos capacitantes
oferecidos pelas empresas. O Unico custo que um candidato pode ter dentro da
ferramenta é caso queira pagar uma mentoria de um recrutador.

Obs: Nao sera permitido que recrutadores e candidatos se comuniquem por fora da
plataforma para negociarem diretamente custos. Caso isso aconteca ou seja identificado,
ambos 0s membros serdo banidos da plataforma imediatamente.

Os Custos

Precisamos levar em consideragcao um item muito importante: o custo associado ao
projeto. Inicialmente para esse projeto, temos um custo médio variavel por vaga oferecida
de R$ 5,87 para cada vaga inserida na plataforma, estes custos englobam todo o nosso
sistema de site e bancos de dados, além de considerarmos um item essencial, a seguranca
da informacdo. Nesses custos ja levamos em consideragao os recrutadores que utilizarao a
nossa forma para obtencao de renda.

Além dos custos médios variaveis, temos o custo de nosso suporte técnico, que sera
de R$2.000,00 nos dois primeiros meses, esse custo podera ser de nossa equipe interna,
que aumentara a partir do terceiro més de plataforma.

O MVP

O MVP utilizara o médulo de geolocalizagdo, modulo de notas, médulo de score e
moédulo de matching para visualizarmos a experiéncia do usuario. O modulo de
geolocalizagdo permitira ao possivel empregado visualizar tendéncia de vagas e encontrar
vagas de acordo com pardmetros selecionados (localizagdo, competéncias, areas de
interesse), como também, tendéncias do mercado de trabalho, o empregador fornecera os
dados requeridos para a fungao divulgada no site, como requisitos técnicos e soft skills. A
partir de suas entradas, passara a funcionar o médulo score, que gera um indice de
classificacdo calculado sobre os requisitos de cada candidato. Estes requisitos serao
enriquecidos via entrevista com um recrutador.

O médulo de score proporciona a selecdo dos melhores candidatos para a
realizagado de entrevistas por recrutadores freelancers ou até mesmo da prépria empresa
requerente. O enriquecimento da base de dados é de suma importancia para a realizacéo
dos feedback’s automaticos que a plataforma trara.

Como outra funcionalidade core, a plataforma trara maior transparéncia ao processo
de selecao e, elevando o nivel de assertividade em relagdo as competéncias exigidas pela



empresa. Além disso, permitird ao usuario um feedback rapido e construtivo para a
adequacéo em posteriores vagas.

Além disso, todo o processo contara com a avaliagdo por meio dos usuarios em
geral, ou seja, um candidato podera avaliar como foi sua entrevista com um recrutador, ou
como foi abordado por uma empresa. Enquanto isso, um recrutador podera também
informar como foi sua relagdo com a empresa ou com um candidato, processo valido
também para as empresas contratantes. Garantindo desta forma que a satisfagao sinérgica
entre as partes possa ser mantida ao longo de todos os processos.

Passados 7 meses do langamento do MVP, momento em que a plataforma atingira a
quantidade de 1000 usuarios, passarao a ser inseridas novas funcionalidades na mesma a
cada 4 meses, com a finalidade de completar todo o escopo.

Roadmap de implementagao

COIaborAl ROADMAP DE PRODUTO
I Infraestrutura I Desenvolvimento do Backend I Code review
I Seguranca da Informagao I UX Design I Deserwolvimento do Frontend I Code review

I API

I Preparacao das bases de dados

rce“'ia:ad;core Disponibilizagio de bases regionais
B para integragao com o frontend

DATATEAM

I Preparacdo das bases de dados

Analise de Diviilgacs o e Estratégia de
mefeario ivulgacao para chentes SEO
I Geracdo de contratos/licendgas I Revisdo de
conteido
MARKETING/BUSINESS Analytics Gerenciamento
TEAM de vendas

NOWV

A importancia do matching

Dentro da plataforma ColaborAl a funcionalidade core, que ja foi explicada
anteriormente, consiste no matching de vagas e perfis de candidatos. Para o MVP nao sera
utilizado um algoritmo de inteligéncia artificial avangado, com modelos treinados para
encontrar o melhor candidato para a empresa, no entanto a funcionalidade é bastante
assertiva devido a metodologia desenvolvida pela equipe. Por isso, a plataforma carrega Al
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em seu nome, uma vez que este poderoso algoritmo computacional passa a trabalhar de
maneira inteligente buscando os melhores perfis de candidatos para o momento.

Conforme ocorrer avango nas funcionalidades da ferramenta, o algoritmo podera
facilmente ser substituido por outro, caso surja algum com maior eficacia em testes futuros
com uma gama de dados maior.

Como o algoritmo funciona?

Ao cadastrar uma vaga, a empresa decide pesos de 0 a 5 para cada caracteristica
do candidato, por exemplo, para uma vaga de organizador de eventos, a empresa X
cadastrou que ter uma graduagdo na area tinha peso 0, enquanto que experiéncias
anteriores com eventos, uma boa comunicacdo e capacidade de negociacio, soft skills
bastante procuradas hoje em dia tinham peso 5. Além disso, a capacidade de colaboragéo,
lideranga e trabalho sobre pressao, outras softskills teriam peso 4.

A partir destes dados todos os candidatos cadastrados na plataforma, que buscam o
cargo de organizador de eventos, na mesma regido cadastrada pela empresa passam a
concorrer e cada um dos candidatos receberdo um score calculado pelo seguinte calculo:

Score = (experiéncia * 5 + comunicagcao * 5 + negociagado * 5 + colaboragdo * 4 +
liderancga * 4 + trabalho sobre pressao * 4)/6

Deve-se observar que graduacao foi desconsiderado para o calculo, uma vez que
tem peso 0, o que se repetira para todos os candidatos. Desta forma, apds passar por tal
célculo, sdo exibidos para a empresa o0 nimero X de candidatos contratados com a maior
nota, para que a empresa possa escolher seu novo funcionario e contrata-lo. Caso haja
empate técnico ou seja, 2 ou mais candidatos com o mesmo score, todos sao exibidos sem
custo adicional, para que nem o candidato, nem a empresa se prejudiquem.

Analise de dados

Para a andlise das bases de dados e construcdo de dashboards, optou-se por
utilizar a ferramenta de dashboards Tableau, em sua versao gratuita (Tableau Public). Além
disso, utilizou-se a linguagem de programacdo Python, para realizar tratamentos e
transformagdes (ETL) nas bases disponibilizadas. Esta linguagem foi escolhida,
principalmente, pela facilidade que apresenta para manipulagao de arquivos.

Junto a ela linguagem, foi necessario o uso do ambiente de desenvolvimento
Anaconda, uma vez que, dentro dela encontra-se o Jupyter Notebook, interface em que
foram criados os cédigos de analise de dados.

As bibliotecas empregadas foram Pandas e Numpy, que sdo ferramentas otimizadas
e de alto desempenho. A biblioteca Pandas é licenciada com codigo aberto e oferece
estrutura de dados voltados para analise de dados para a linguagem Python.

Todos os codigos desenvolvidos e comentados podem ser encontrados em pacote
de cddigos que sera submetido juntamente a este arquivo (Cédigos_Python.rar).
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O processo exploratério de analise de dados, foi realizado a partir de microdados da
base de dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) referente ao
primeiro trimestre de 2020 e também da base de dados do Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados (CAGED) referentes aos meses de janeiro, fevereiro, marco e abril, do
ano de 2020.

Para extrair informagdes Uteis dessa grande quantidade de dados, foram utilizados
para cada uma, arquivos de Excel fornecidos no site de ambas instituicbes, conhecidos
como dicionarios. A partir disso, podemos filtrar as variaveis de nosso interesse.

Ao final das analises, os arquivos gerados, ja com o dado tratado, foram convertidos
escritos em formato CSV, facilitando a leitura e analise do software Tableau, que, conforme
citado, foi utilizado para construgdo do Dashboard.

O design da plataforma integrada

Para ilustrar um pouco sobre como a plataforma sera estruturada, alguns layouts de
tela foram prototipados conforme abaixo:

1) Tela de busca de vaga pelo candidato

Encontre a Sua

[ 1
Vaga Ideal A
ColaborAl

A nava Forma de conseguir empErego

AMORIM Estado: (Todos) - Cidade: (Todas) -

sair

Pesquisar
Procurar d

Curriculo
Feedback e Estatisticas
Perfil

Configuracgoes

12



2) Tela de retorno de vagas encontradas:

Encontre a Sua

&
Vaga Ideal
ColaborAl
A nova Forma de conseguir emprego
AMORIM Estado: (Todos) - Cidade: (Todas) N
Sair
Procurar Eesauiar
Curriculo
Feedback e Estatisticas
Perfil Analista de BI - Twitter
Ver mais...

Configuracdes Cidade: Sdo Paulo Estado: Sdo Paulo

Engenheiro de Dados - Facebook

Ver mais...
Cidade: Sdo Paulo Estado: Sdo Paulo
Mais resultados
3) Tela de cadastro de curriculo pelo candidato
/. ~
‘a;/ F Informagdes =
| 4 : Pessoais -
7 ColaborAl
A nova Forma de conseguir emprego
TALIS
AMORIM
Sair
Procurar
Curriculo
Feedback e Estatisticas ]
Escolaridade: Status:
Perfil
Superior - Incompleto -
Configuragoes
Aceita Viajar? Possui alguma restri¢do? pretencéo Salarial
Sim .
Enviar
N&o
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4) Tela do formulario de entrevista preenchido pelo recrutador

Formulario

&
de Entrevista
NP ColaborAl
DAY RO SRS
=
= :
: Empresa: Twitter ¥
ALINE
Cargo: Analista de Bl %
MONTOTIA (RH) J
Sair 2 ae Fstado 1o
Candidato: Talis Amorim ¥
Procurar
Curriculo Avaliagdo Experiéncias: ° ~ Avaliagdo Competéncias: ° ~
Feedback e Estatisticas
Perfil
Configuragoes
Pretengdo Salarial: Avaliagdo Final
0 Submeter

5) Tela de busca pelo candidato entrevistado para fornecimento de feedback

Feedback

® [ ]
Pés Entrevista ‘.'
ColaboraAl

A novs Forms de consequir empreqo

7, Aﬁ %
‘e |

ALINE
MONTOIA (RH) Pesquisar

Sair

Procurar

Curriculo

Feedback e Estatisticas
Perfil

Configuracoes
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6) Tela de formulario de feedback do recrutador pds entrevista

’ Feed bac.k o8
Pés Entrevista ‘..
ColaborAl
A nava Forma de conseguir emprega
MONTOIA (RH) Pesquisar
Sair
Brocurar Entrevistado
Curriculo
Feedback e Estatisticas
Perfil
Configuragoes
TALLS
AMORIM Submeter
Vaga: Analista de BI - Twitter -
Ver mais...
Cidade: Sdo Paulo Estado: Sdo Paulo

7) Tela do formulario de anuncio de vaga pela empresa/empreendedor

Formulario de

Py
Andncio de Vaga é
ColaborAl

A nova Forma de conseguir emprega

ALINE
(EMPRESA)
sair Nivel: Periodo da Vaga aberta: Saldrio Oferecido:

Inicio:

Procurar

Curriculo Fim:

Feedback e Estatisticas

Perfil Nivel de Escolaridade: Status de Escolaridade: Tipo de Contratagdo:

Nenhum - Nenhum - -

Configuracdes

Submeter
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8) Tela de matching de candidatos para a empresa

ALINE
(EMPRESA)

Sair

Procurar

Curriculo

Feedback e Estatisticas
Perfil

ConfiguragGes

Candidatos

e Score

Cargo: Engenheiro de Dados

Candidatos

‘ﬁ

ColaborAl

A nowva Farma de conseguir emprego

-

ISABELA
DIAS

Score:

NIRRT

GABRIEL
FURLANETTO

Score:

WRR e

GABRIELA
DIAS

Score:

) 6.8 ¢ ¢

Mais resultados

Para identificar os tipos de vagas anunciadas para o candidato ideal, sdo utilizadas
diversas bases para analisar os melhores insights. A base de dados disponibilizada pelo
SINE ¢é importante para demonstrar a relagdo entre vagas ofertadas vs demanda por
municipio, indicando também a quantidade de vagas ofertadas, nivel de escolaridade
desejada, salarios ofertados, etc. Ja a base de dados disponibilizada pelo RAIS (2018) é
importante para o insight do segmento das empresas alocadas nos municipios e
identificando assim qual tipo de empresa esta mais presente nas regides, de tal forma a
direcionar o candidato para as melhores vagas na regido selecionada.

A partir das bases de dados citadas acima e visando facilitar a busca do candidato,
foi desenvolvido uma forma de buscar a sua vaga ideal por geolocalizagdo, indicando a
quantidade de oferta x demanda em analise por municipio.

(https://public.tableau.com/profile/colaborai#!/vizhome/ColaborAl/DashMapasOfertaxDeman

da)
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https://public.tableau.com/profile/colaborai#!/vizhome/ColaborAI/DashMapasOfertaxDemanda
https://public.tableau.com/profile/colaborai#!/vizhome/ColaborAI/DashMapasOfertaxDemanda

dt+ableau

Municipio

Oferta [

Oferta

Demanda

(5]
09 d
) 8
o
o@"oao o
OPQOOOPa(aQ
o® o o % e

Misiones

© 2020 Mapbox-© OpenStreetMap, ,.S&m'ﬁ_ -

Como funcionalidade da ferramenta, foi disponibilizado a interacao dindmica entre os
2 mapas de oferta e demanda, mostrando a informagédo da localizagdo do municipio em
ambos 0s mapas.

#:+ableau

Municipio

Oferta (Tudo) %]
/ Oferta
J Demanda
3 | |
i\ 35925 4.000
Paraiid \?_
e A’I/\\f

e Municipio: Ponta Grossa
‘ Siglauf: PR
3 s W Oferta: 18
S w” Demanda: 35.925
© 2020 Mapbox © OpenStreetMapsijones Gar:

Demanda

Parana

; L Misjiones, Santa
|© 2020 Mapbox-© OpenStreetMap 2250
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Ao clicar na cidade selecionada, o usuario é direcionado a outra pagina com
informacdes detalhadas, indicando as vagas ofertadas na regido, nivel de escolaridade
exigida, salario, relagdo detalhada de oferta vs demanda, etc.

Municipio

Oferta Demanda Empresas o

Ponta

Grossa 0.Fundamental Incompleto

Mapas

Oferta x Demanda

0.Supe ot 0 D.Superio ot 2622 5-A Sria 3
ta 18 D.Supe ompleto 3 tal 8.664
Deinands 35985

Vagas

Quantidade de 2
Municipio Escolaridade Contratacao Vaga Salario
Vagas
Ponta Grossa AT (
Vigia 8

tal | e el nt

#+ableau

O Marketing

Conforme mencionado anteriormente, a ConectAl é uma plataforma que veio para facilitar e
mudar a forma com que conseguimos emprego. Implementando ferramentas digitais a
nosso favor com layouts simples e descomplicados, € uma plataforma que veio para facilitar
a vida de quem procura emprego, € das empresas que procuram encontrar os candidatos
ideais de forma modernizada e mais assertiva, acompanhando as tendéncias de mudancas
nos setor.

Como atrairemos as empresas, candidatos e profissionais de
RH?

Acreditamos que a busca por vagas € amplamente propagada, todo mundo tem um
amigo que precisa de uma recolocagao, quer entrar no mercado de trabalho ou quer trocar
de emprego. Um ponto importante é nossa plataforma ser gratis para o trabalhador, este
ponto em conjunto com a campanha de divulgacao atraira o publico desejado.

Além disso, contaremos com as seguintes iniciativas:
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- Divulgacédo por redes sociais e midias digitais de campanhas e vagas: Divulgacédo de
videos com poder de viralizagdo, com uma pegada nao usual e divertida, que toquem em
pontos relevantes como o fato da pessoa nao precisar exercer sua profissdo na area em
que é formada, ou seja, uma oportunidade de se redescobrir em outra area. A intencao é
levantar tépicos como esse, de como o mercado de trabalho estd mudando, com videos
divertidos, ressaltando o uso da tecnologia a nosso favor.

- Desconto no primeiro bimestre de uso para empresas experimentarem a plataforma.
Nossas campanhas devem se comunicar com os responsaveis por escolher as plataformas
de selegdo dos candidatos, como uma opgdo mais moderna e tecnologica.

- Nossas redes sociais terdo posts com layouts chamativos e que se complementam.
Exemplo que servira como inspiragéo: instagram greengo dicionario:

NARCISSIST
OF THE DICK

not even
4 crane
/mem guindasse e i

1 refiers g0 sm araciive gerson

[ —— ] B preengiictiomary & hopp i e I
all lives matter the giant Half Environment
T woke up

1 ipermesiinig larwsr it o gt Acorthou [k} m‘:ﬁ::::*“:—?

reflnts il vt (hual whaie

vl v e s bk 12013 watelruud svleovig iy rebes e slua's b

s prveevts risig o Fran ey tha i dhestriaction of e

prople. 2 dhome wh e fight ey s
il P P ———— vaber

e Facim. fafc O ot il inin g™,

[ gre gl ey ] [ Y e — a B g a

- Envio de news semanal para nossa base de dados de candidatos, com conteudos
relevantes para se manter atualizado sobre as novas tendéncias do mercado, cursos
gratuitos oferecidos e outros conteudos que agreguem conhecimento. O conteudo sera
segmentado conforme interesses do perfil do candidato.

- Os candidatos que forem classificados como possiveis empreendedores receberao
conteudos personalizados focados em empreendedorismo, ferramentas para gestdo de
projetos, fluxo de caixa entre outros.

- Oferecer qualificagdo e treinamentos prévios para que nossos vendedores oferecam nossa
plataforma de maneira assertiva.

Conclusao

Acredita-se que no cenario poés-pandemia, o recrutamento de funcionarios
demandara uma maior assertividade, otimizando e adequando o processo de selecido as
exigéncias de digitalizagdo e integracdo. Em consonéncia a isso, pode-se conceber a
prototipacdo de uma plataforma integrada de empregos, com o intuito de eliminar gargalos
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operacionais do mercado de trabalho, em especial do descolamento entre oferta e demanda
de vagas de emprego.

Além disso, constatou-se algumas das condi¢des as quais os candidatos estado
sujeitos quando procuram recolocar no mercado profissional ou buscam seu primeiro
emprego. Dentre elas, podemos destacar a falta de feedback por parte dos contratantes,
auséncia de conhecimento sobre oportunidades e tendéncias locais de trabalho e falta de
conhecimento de candidatos e empresas.

Visando atender a essas necessidades de transformacéo, a plataforma agrega nove
modulos que se integrardao. As empresas serdo as responsaveis pela manutencao
financeira da mesma. Desta forma, contribuirdo através de um contrato renovavel que
possa contemplar de trés a doze meses. Os recrutadores nao pagarao taxas de adesao do
plano basico e, terdo um rendimento para cada empregado contratado pela empresa, vaga
revisada ou mentoria paga criada.

Ademais, o MVP contara com os médulos de geolocalizagdo, notas, score e
matching para analise da experiéncia do usuario. Avaliando os custos envolvidos para
viabilizacao da plataforma, no decorrer de 7 meses do langamento do MVP, estima-se que
nesse momento, a plataforma contara com a quantidade de 1000 usuarios, viabilizando o
desenvolvimento dos demais modulos da plataforma.

O design da plataforma foi idealizado considerando-se a facilidade e ampliagao de
uma experiéncia harmoniosa para o usuario que busca se realocar no mercado profissional
ou que busca seu primeiro emprego, além de permitir que o usuario avalie tal experiéncia.

Desta maneira, essa plataforma propiciara a transformacido necessaria para o
mercado profissional, humanizando tal processo, de maneira a orientar o candidato a
buscar por uma melhor qualificagdo, além de proporcionar lucro a quem se dispuser a
investir na ferramenta e por fim, auxiliando na retomada do mercado em tempos de
pandemia e pds pandemia.
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