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I. DEFINICAO DO PROBLEMA A O T s
E de grande consenso que a pandemia da Covid-19 promove impactos significativos em
toda a economia global. Com base nisso, a Organizagéo Internacional do Trabalho editou apelo a
criacdo de um pacto mundial pelo emprego e protecao do trabalhador. De acorddo com a OIT', a
pandemia esta causando a perda de 5,7% das horas de trabalho na América Latina e no Caribe
neste segundo trimestre de 2020. Estudos independentes? indicam que a perda de vagas liquidas
seja da ordem de 3 milhdes de empregos.

Com base nisso, é fundamental que as PAMT - Politicas Ativas de Mercado de Trabalho,
tais como a intermediacdo de mao-de-obra, se reposicionem frente aos desafios regionais e
limitagdes técnicas que tém enfrentado historicamente. Desta forma, gargalos classicos como
cadastros frageis, dificuldades de acesso a informagdo sobre vagas, e tecnologias pouco
autbnomas precisam ser superadas.

Assim, o problema a ser enfrentado pela Equipe Impacto (62) é a fragil automatizacao
da anélise da compatibilidade entre perfil de vaga e trabalhador(a) em plataformas publicas, bem
como a ineficaz comunicacao da disponibilidade dessas vagas. Assim, buscaremos solu¢des
que atendam ao desafio do “Matching” entre trabalhadores(as) e empresas potencializando
impactos sociais positivos em cada contratacao.

Sao dados relevantes que compde o cenério de intervencdo da ferramenta proposta:

Populagdo® Pessoas desocupadas® Pessoas desalentadas® Pessoas ocupadas
por conta prépria®

210,4 12,850 5,026 24,2

milhGes milhdes milhoes A
Acesso a internet?* Jovens que perderam Projegdo queda PIB> Vagas fechadas?
emprego’
59% 362,85 3
0 1/6 ’
no mundo T
populagdo em 2019 bilhdes milhdes

! Observatdrio OIT: A COVID-19 e o mundo do trabalho.

2 pesquisa "Impacto da pandemia da covid-19" da Abimaq (Associa¢do Brasileira da Industria de Maquinas) e
Boletim de tendéncias das MPI’s de SP do Simpi (Sindicato da Micro e Pequena Industria do Estado de S Paulo).
3 BRASIL, IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNADC, 12 trimestre 2020.

%4 a 302 Pesquisa Anual de Administracdo e Uso de Tecnologia da Informacdo nas Empresas, realizada pela FGV-
SP e publicada em abril de 2019.
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BENEFICIARIOS, DORES, SOLUCOES E IMPACTOS PARA CONTRATACDES

TRANSFORMADORAS

A titulo de prototipagem, toma-se como referéncia o Sistema Nacional de Empregos - SINE,

suas metodologias e principais gargalos. Dessa forma, sdo beneficiarios da solucdo proposta:

A.

1.

Os trabalhadores(as) que buscam 1° emprego ou recolocagao.

Os empregadores(as) que divulgam vagas disponiveis na plataforma de intermediagéo.

Quais sao suas dores?

Segundo diagnéstico realizado pelo time e com base na pesquisa da experiéncia do

usuario quanto a intermediacdo da mao-de-obra do SINE, o acesso as vagas no Brasil possui

gargalos relevantes, tais como:

Dificuldades de acesso e validagcdo do cadastro, por parte do trabalhador, em especial
aqueles pertencentes a grupos sociais mais vulneraveis, como analfabetos e aqueles sem
acesso a internet; recorréncia de erros nas respostas do questionario, que tendem a ser
complexos e pouco intuitivos.

Demanda ativa do trabalhador, que por sua iniciativa precisa buscar as vagas compativeis
com seu perfil, presencialmente nos postos de atendimento ou via plataformas digitais;
Empregadores ndo possuem meios ageis e isonoOmicos de avaliar os impactos sociais que
as contratagbes podem gerar, essa questdao ganha especial destaque em um contexto de
debate sobre politicas internas de diversificagdo da mao-de-obra e responsabilidade social.
O trabalhador quando consegue entrar na area do trabalhador, depois de vencer a etapa
do cadastro, sempre se depara com os botdes da area do trabalhador desativados. E sem
nenhum aviso de como ativar. Para ativar ele precisa clicar em informac¢des pessoais e
atualizar qualquer informacao.

Quais sao seus objetivos?

Em estreita analise da conjuntura brasileira, em especial em momentos de crise como esse

causado pela pandemia, ndo seria arbitrario deduzir que o objetivo do trabalhador(a) é

conquistar a sua vaga de emprego, com as melhores condi¢oes de trabalho e no menor

tempo possivel de reposicdo. Se sujeitando inclusive, em casos extremos, as ocupac¢des com nivel

de exigéncias técnicas inferiores a suas. Isso pressiona ainda mais a demanda por vagas de niveis

basicos, onde a demanda ja é grande, o que pode acabar impactando negativamente a motivacao.

J& empregadores, a luz da teoria econOmica classica, buscardo maximizar a

produtividade com o profissional que melhor se adequa ao perfil da vaga, e por que nao dizer

no menor tempo possivel, visto que processos seletivos tem seus custos, por vezes, elevados. Nas

organizagdes mais modernas, valores como adequacao a cultura da empresa (o bom e velho “vestir

a camisa”) e os impactos sociais sdo fatores relevantes.

55% de previsdo de queda, segundo projecio do Banco Mundial.



ll. IDEACAO

Impacto

SOLUCOES DIGITAILS
PARA CONTRATAGOES
TRANSFORMADORAS

Todas as ideias listadas na etapa de ideacdo da Equipe Impacto

Tecnologia de inteligéncia artificial para facilitar
o cadastramento inicial dos trabalhadores. Foi
indicada como referéncia a interface de
inscricdo do ENEM (INEP), no caso do SINE seria
fundamental acrescentar scripts de
atendimento via URA - atendimento
automatizado por telefone. Essa medida
implicaria na simplificacdo dos formularios e na
adocdo de uma série de
administrativas internas ao 6rgdo. Assim ndo
haveria tempo habil na hackthon para modelar

essa proposta.

medidas

Ferramenta de notificacdo (push) disparado
pelo cadastramento de cada vaga nova.
Identificamos a auséncia dessa tecnologia
aplicada as bases do SINE. Assim a sua
implementacdo é urgente vez que diversas
interfaces privadas ja contam com a
funcionalidade. A ideia é o script de matching
acionar os trabalhadores via sms e whatsapp
para que comparegam as entrevistas.

Script de matching que considere conjunto de
campos alternativos ao CBO para promover a
andlise da compatibilidade com as vagas
cadastradas. Segundo dados de componentes
da equipe e pesquisa de experiéncia do
usuario SINE, acredita-se que a etapa de
pareamento possui limita¢des que dificultam
a ocupagdo das vagas. Essa proposta foi
escolhida para o grupo para ter seu script
rascunhado.

Cada vez mais, e em especial em cendrios de
crise os empresarios precisam ser chamados
a considerar os impactos socioecondmicos
das suas contratag@es. Portanto, uma solugao
digital inovadora seria a criacdo de sinteses de
indicadores sociais que possam orientar cada
contratacdo. Essa proposta foi escolhida
como a mais inovadora e visionaria que surgiu
na ideagdo, entretanto exigiria mais tempo
pra sua modelagem e analise de viabilidade.



Impacto
|V. MODELAGEM SOLUCOES DIGITAIS

PARA CONTRATAGOES
TRANSFORMADORAS

Em fluxo, as ideias que surgiram na etapa de ideagdo ficariam organizadas assim:

Script gera indice de similaridades entre

(V perfis de vagas e trabalhadores.

indicadores socioecon6micos
relevantes.

I
I I
I I
: |
Bot automatiza o | | Dashboard orienta
cadastramento  de : Aplicagdo  notifica automaticamente | contratantes  sobre  os
usudrios via aplicagdo " trabalhadores com perfis compativeis a I impactos sociais de cada
web e URA. | cada nova vaga cadastrada. : contratagdo, a partir de
I I
! I

Escopo viavel para hackthon
Vagalume app

A ferramenta Vagalume é uma solucdo digital pensada para potencializar o acesso as
vagas de trabalho ofertadas por agéncias publicas de intermediacdo de mao-de-obra. Dentre seus
principais objetivos constam:

(1) dinamizar o pareamento entre vagas ofertadas e trabalhadores(as) a partir da analise e
compatibilizagdo ativa de perfis, bem como a notificacdo (push) de oportunidades
através de plataformas analégicas (sms) e digitais (whatsapp) de maior capilaridade e
popularidade.

(2) Identificar as competéncias mais recorrentes exigidas nos perfis de vagas e sugerir
cursos de qualificagdo profissional aos trabalhadores.

FUNCIONALIDADES

1. Algoritmo em Python e a biblioteca Pandas.

e |Inicializacao
e Acesso aos datasets (Trabalhadores & Vagas)
e Calculo de similaridade Jaccard

e Lista com dados dos trabalhadores(as) compativeis
e Disparo de notificacdes

Veja uma sintese dessa modelagem na apresentacdo em slides



https://www.canva.com/design/DAD_Ktcr7uY/vQXBXDXkhkwNj7-DDdpZog/view?utm_content=DAD_Ktcr7uY&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
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PRINCIPAIS PASSOS DO CODIGO PARA CONTRATACDES

TRANSFORMADORAS
Inicializagao
In [ ]: import pandas as pd

pd.set_option('display.max_colwms', Hone)
pd.set_option('display.wax_rows', 10}

Identificando os arquivos de dados dos trabalhadores

In [2]: import os
for dirnswe, _, filenames in os.walk('. .;’Sine;’dadus_trabalhadures') ]
for filename in filenames:
print (o=.path.join(dirname, filensame))

../8ine/dados_trabalhadores/.DS_Store

../%ine/dados_trahalhadores/DICIONARIO DADOS.pdf

../8ine/dados_trabalhadores/D ETL IMO EXTRACAOC SINE ABERTO TRABALHADORES.zip

../8ine/dados_trabalhadores/D_ETL_IMO EXTRACAC FINE_ABERTC TRABALHADORES/D ETL_IMO EXTRACAOD_SINE ABERTO TRABALHADORES PE.cs
s

../Sine/dados_trabalhadores/D_ETL IMC EXTRACAQ SINE_ABERTC TRABALHADORES/D ETL_IMO EXTRACAC SINE_AEERTO TRABALHADORES PR.cs

v
../8ine/dados_trabalhadores/D_ETL IMO EXTRACACG SINE_ABERTC_TRABALHADORES,/D ETL_IMO EXTRACAO SINE_ABERTO TRABATHADORES_ES.cs
v
In [63]: # der arguiveo do cadastro dos trabalhadores -- identificar UF -- Escolhendo o Estado de Fanta Cztarina
file = "../Sine/dados trahalhadores/D ETL IMO EXTRACAC SINE ABERTO TRABALHADCORES/D ETL IMO EXTRACAO SINE ABERTO TRABALHADORES
_EC.oav”
uf = file[-6:-4]
print {uf)

trabalhadores = pd.read esv(file, sep=";", encoding='iso-8858-1")

Oferta de Vagas

In [71]: for dirnsme, _, filenames in os.walk('. .fSinEfdadus_vagas Y
for filename in filenames:
print (os.path.join(dirname, filename))

../Sine/dados_vagas/.DS_Store

../Sine/dados_vagas/D_ETL_IMO_EXTRACAC_SINE_ABERTO_VAGAS.zip
../Sine/dados_vagas/DICIONARIO_DADOS_VAGAS.pdf

../%ine/dados_vagas/D_ETL_IMO_EXTRACAC SINE_ABERTC_VAGAS/D ETL_IMO_EXTRACAO SINE_ABERTO_VAGAS SE.cav
../%ine/dados_vagas/D_ETL_IMO_EXTRACAC SINE_ABERTC_VAGAS/D ETL_IMO_EXTRACAO SINE_ABERTO_VAGAS PI.cav
../%3ine/dados_vagas/D_ETL_IMO_EXTRACAC SINE_ABERTC_VAGAS/D ETL_IMO_EXTRACAO SINE_ABERTO_VAGAS SP.cav
../%ine/dados_vagas/D_ETL_IMO_EXTRACAC SINE_ABERTO_VAGAS/D ETL_IMO_EXTRACAO SINE_ABERTO VAGAS SC.cav

Calcular Similaridade

In [79]: # © indice de Jaccard
def get_jaccard simistel, strl):
a = setistrl.split ()}
b = setistri.split(}}

o = a.intersection (b}

return flost(len(c)) / (len(a) + len(b) - len(c})

Dados de Santa Catarina

In [88]: printi('Estado: ', uf)
print i}
trabalhadores total = trabalhadores.shape[0]
wvagas_total = wvagas.shape[0]
printi'Total de trabalhadores cadastrados: {:,}'.forwat(trsbalhadores total))
printi'Total de vagas cadastradas: {:,}'.formativagas total))
print ()

trabalhadores watch = len(trabalhadores[trabalhadores. SIMILARIDADE. astype (bool) 1)

printi'Total de trabalhadores cadastrados compativel com as vagas: {:,}'.format (trabalhadores mwatch))

print('o equivalente a {:,.2f}% do total de trahalhadores cadastrados.'.format((trabalhadores wateh* IDD/trahalhadansitntal
o

Estado: SC

Total de trabalhadores cadastrados: 595,200
Total de wvagas cadastradas: Z68

Total de trabalhadores cadastrados compativel com as vagas: 26,461
O equivalente a 4.45% do total de trabalhadores cadastrados.

A etapa de envio consiste em gerar uma lista, contendo o nome do trabalhador, e-mail e a vaga que surgiu
para ele. De posse dessa lista o gestor do sistema de e-mail dispara as mensagens. Essa lista devera ser extraida do
dataframe "trabalhadores". O script completo consta do Anexo 1.

Veja o cédigo funcionando aqui



https://coronathon.sharepoint.com/sites/equipe62/Documentos%20Compartilhados/General/Arquivos%20Finais/ANEXO%20I%20-%20Script_Calcular_Similaridades.html
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SOLUGOES DIGITAIS

VAGALUME

O futuro, na palma da sua mao!

Data —

Which dat

Base de dados com o
cadastro dos trabalhadores
no Sine.

Base de dados com as
ofertas de emprego do
Sine.

Skills (-

Vs

Cientista de Dados

Numero de “matchings” entre
perfis que procuram por
trabalho e vagas ofertadas.

Lista com id dos trabalhadores
e vagas de trabalho que estédo
compativeis com seus perfis
cadastrados

Value Proposition
he value added by

What is the value
7D

Geragédo automatizada
das vagas disponiveis
no banco de dados do
Sine.

Cruzamento de dados
conectando os
trabalhadores
cadastrados ao perfil
das vagas ofertadas.

Otimizac&o do tempo no
processo de busca e
oferta de vagas

R Revenue

10w Will 1hée Drofect

k4

Gerar uma

Integration )

ar

funcionalidade a ser
adicionada ao atual
Sistema do Sine.

@]
@]
]

Stakeholders

I/

Sine

Trabalhadores em
busca de vagas e com
perfil ativo no Sine.

Empresas Parceiras do
Sine

£ )

Customers ()
Who are the end customers?
Sine

Trabalhadores
cadastrados no Sine

Empresas ofertantes
de vagas no Sine

A

Os custos do projeto sdo baixos:geracéo das similaridades podem ser
obtidas com um microcomputador comum rodando Python e Pandas
Dataframe.

Otimizacdo da relagdo trabalhadores (demandantes de vagas) e
Empregadores (ofertantes de vagas)



