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1 O Problema

O ponto principal do problema situa-se no trabalho informal, o qual se trata de traba-
lho sem vinculos registrados em carteira de trabalho ou documentagao resguardada pelo
estado, sendo esses desprovidos de beneficios como remuneracao fixa, fundo de garantia,
férias remuneradas, etc.

Atualmente, 39.9% da populacao ocupada no Brasil ou 36,8 milhoes de pessoas sao
trabalhadoras informais. Tratando-se de um ambito geral, o total de trabalhadores pelo
mundo afetados pelas medidas restritivas de isolamento, tendo sua renda reduzida em até
60%, chega a 1,6 bilhoes. Dessa forma, os trabalhadores informais estao sendo os mais
vulneraveis aos efeitos da crise atual.

Outro agravante do problema se baseia em que a maioria dos desempregados possuem
baixo nivel de escolaridade e, devido a isso, eles acabam recebendo pouco destaque nos
demais aplicativos de busca por empregos, pois seus curriculos sao mais simplificados e,
por consequéncia, acabam recebendo pouca atengao.

2 Solucao

Devido a esses problemas, surgiu a ideia da Jib, trazendo consigo uma plataforma
para os usuarios oferecerem ou buscarem por servicos diversos, como: pintar uma casa,
programar um aplicativo, jardinagem, motorista particular, entre outros.

Com a Jib, conseguiremos integrar, principalmente, os trabalhadores informais de
baixa instrucao, dessa forma, eles terao mais oportunidades na oferta de seus servigos,
podendo chegar até a fechar contratos mais longos com empresas, gerando mais oportu-
nidades para que eles possam viver melhor neste periodo dificil, assim como, no ponto de
vista dos empregadores, havera uma facilitacao do pro cesso de contratacao.

3 O Aplicativo

3.1 Cadastro de Usuario

Criacao de uma pagina para cadastro de usudrios, os quais devem informar: nome,
CPF, telefone, e-mail e senha. A partir do fornecimento de tais informacgoes, seré per-
mitido o uso dos recursos da plataforma, sendo eles: Cadastro de servicos ofertados;
Cadastro de servicos requisitados; Busca por servigos ofertados; Busca por servigos re-
quisitados.

3.2 Cadastro de Empresas

Nessa aba serao inseridos os dados referentes as empresas que queiram oferecer opor-
tunidades de emprego. Os dados consistem em CNPJ, nome da empresa, endereco e
informacgoes para contato, como e-mail e telefone. Dados como o e-mail serao utilizados
para login na plataforma, o que possibilitard o uso do recurso de cadastro de oportuni-
dades de emprego.



3.3 Dados Laborais e Académicos

Consiste no cadastro em uma tela de dados referentes a formacao académica e expe-
riencia laboral, possibilitando o "upload”de um curriculo para melhor identificacao das
habilidades individuais.

3.4 Cadastro de Servicos Informais e Oportunidades de Em-
prego

Parte destinada ao cadastro de anincios referentes a oportunidades de empregos e
servicos, tanto por empresas, quanto por usuarios que queiram oferecer servigos de curto
prazo. Nesse cadastro se informam localidade, preco, empregador e servico a ser prestado.

3.5 Cadastro de mao de obra

Essa secao é destinada as pessoas que querem oferecer seus servigos e precisam de
visibilidade. Sendo assim, possibilita que sejam oferecidos servigos diversos, conectando-
se diretamente com alguém que esteja procurando por aqueles servigos.

3.6 Busca por Servicos Informais e Oportunidades de Emprego

Tal recurso ¢ implementado com base nos antincios cadastrados por pessoas e empre-
sas, os quais aparecem por ordem de prioridade, sendo classificados de acordo com as
atribuigoes cadastradas na etapa dos dados laborais, podendo-se também aplicar filtros,
como o local de oferta ou tipo de emprego/servico.

3.7 Chat entre Empregador/Solicitante e Empregado/Prestador
de Servicos

Ha uma secao destinada a comunicacao de pessoas que oferecem oportunidades e
aquelas que as buscam. Sendo assim, uma tela de chat permite a comunicacao entre
empresas e candidatos a vagas de trabalho, e entre aqueles que necessitam de algum
servigo e quem o pode prestar.

3.8 Sistema de Recomendacao Pre-Registro de Vaga de Em-
prego

A fim de facilitar o acesso de pessoas com menor probabilidade de conseguir um
emprego a vagas, que muitas vezes sao ofertadas de forma desigual e injusta, propomos um
sistema de recomendacao baseado no menor tempo de experiencia e na menor formacao
académica, com a finalidade de propiciar chances de emprego aos mais carentes.
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4 Analise Estratégica

4.1 Forgas e Oportunidades

O aplicativo oferecido tem caracteristicas inovadoras, visto que, mesmo oferecendo
recursos simples, estes poderao abranger um nimero alto de pessoas, facilitando o acesso
tanto de empregadores como de desempregados, sendo que estes tltimos, 20,7%, nao
apresentam escolaridade em nivel de superior(IBGE) e, por consequéncia, ndo possuem os
conhecimentos necessarios para a utilizagao de aplicativos complexo. Este novo programa
também podera oferecer sugestoes contendo ofertas de mao-de-obra, por meio de um
sistema de recomendacao. O sistema permite, de maneira simples, o cadastro de mao-
de-obra, assim como a oferta de empregos, utilizando-se de um sistema multiplataforma,
sendo muito acessivel para o publico-alvo e tendo grande potencial de sucesso.

4.2 Fraquezas e Ameagas

Uma fraqueza do aplicativo seria, inicialmente, a caréncia na base dados, devido a
necessidade de usuarios para alimenta-la, podendo-se transformar em uma ameaca caso
nao haja um investimento correto na divulgacao, a qual ditara a taxa de éxito do mesmo.



