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Imersao

Objetivos

Nessa etapa, analisamos o0s problemas relacionados ao nosso desafio
"MATCHING”, realizamos pesquisa exploratérias em revistas académicas,
identificamos os beneficios que a resolucao dessas dores proporciona e comparar
dores vs ganhos.

Introducao

Segundo o IBGE, o desemprego acontece quando pessoas que tém idade
acima de 14 anos e estao aptos para trabalhar nao conseguem emprego mesmo
estando disponiveis e procurando ocupacgao. Assim, ndo sao considerados
desempregados estudantes universitarios, donas de casa e os empreendedores
autonomos, inicialmente, porque os dois primeiros estdao fora da forca de
trabalho e o Ultimo é considerado ocupado (IBGE,2020).

A taxa de desocupacdo no ultimo trimestre de 2019, compreendendo os
meses de outubro, novembro e dezembro, constava um valor de 11,0%, a
menor taxa para aquele ano (IBGE, 2020a). Entretanto, para os primeiros trés
meses de 2020, o valor registrado foi de 11,9%, constando 12,9 milhdes de
brasileiros desempregados (IBGE, 2020). Veja a seguir um grafico com a taxa
de desocupacao por estado no Brasil.

Grafico da taxa de desocupacao
e
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Fonte: elaboracdo propria

Sendo este um problema atual que pode crescer ainda mais, afetando
drasticamente o Produto Interno Bruto (IBRE FGV, 2020). Deve-se iniciar,
pensar e executar ideias que consigam garantir aos trabalhadores vagas




Coronathon 2020

compativeis a eles, tanto para uso durante a pandemia, quanto posterior a ela,
efetivando o processo de contratagao e utilizagao da mao de obra.

Identificamos que as principais profissoes afetadas pelo COVID19 também serdo
potencialmente beneficiadas pela nossa aplicagdao, pois essas pessoas afetas
necessitardao de recolocacao profissional. As principais ocupagdes afetadas sao
da darea da construcao civil, de alojamento e alimentacdo e de servigos
domésticos conforme pode ser visto no grafico a seguir.

Populagcao ocupada por setor #analisepreditiva

Populagdo Ocupada por Setor
Variagdo mensal dessazonalizada %

Agropecudra -1,2% I

Indistria -3,7% I

@ Construgao -5,6% I

Comércio -3,5% |

Transporte ~4,0% I

@ Albjamento e Alimentacio -7,9% |
Informagao, Comunic. e Ativ. Financeiras -2,0%
Administragao Publica -0,3% W

Qutros -1

@ Servigos Domeésticos -6,0% I

Uttimo dado: trimestre mavel findo em Abril de 2020

Identificamos que ha uma necessidade de redugdo da vulnerabilidade social,
tendo em vista o aumento do desemprego, uma tendéncia de reducao salarial e
reducdo do consumo. Por isso, a importdncia da implementacdo da nossa
proposta de API. Outros fatores impactam no aumento da taxa de desemprego.
Veja o infografico a seguir:

Trés empecilhos

Além da taxa de desemprego elevada, temos trés pontos que podem afetar

o mercado de trabalho ao longo dos proximos anos

e . Se8

64 i an

Subocupagao Desalento Informalidade
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Outro fator que procuraremos mitigar é a reducdao da populagdo subocupada.
Essas pessoas estdao empregadas, mas gostariam de trabalhar uma carga horéaria
maior. Veja a seguir o panorama da desocupagao no Brasil:

Dentre a populagao que encontra-se atualmente ocupada,
uma parte poderia e gostaria de trabalhar mais horas. Essas
pessoas sao consideradas subocupadas®™.

MilhGes de subocupados

6,5

43,3% [{oIle)
crescimento dos

subocupados entre
2014 ¢ 2020.

A seguir, temos a quantidade de pessoas subocupadas nos estados brasileiros.
O estado com maior taxa de subocupacdo é o de Sao Paulo. E nesse quesito, é
importante verificar a diversidade de situagdes que encontramos em cada regiao
do pais. Por isso, ha uma necessidade de abordar as especificidades regionais.

Pessoas subocupadas (mil)

Justificativa
1. Explorando os problemas
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Para tentar reduzir o nUmero de pessoas desocupadas, insatisfeitas e/ou
subutilizadas em suas fungdes, surgiu o Sistema Nacional de Empregos (SINE)
coordenado pelo Ministério da Economia. Nele o empregador disponibiliza vagas
a partir de informacgdes como o cddigo da ocupacao, local de trabalho e o salario.
Enquanto o trabalhador fornece informagoes pessoais sobre si mesmo, incluindo
formacdo académica, pretensdo profissional e deficiéncias. Tanto o cadastro do
empregado, quanto a procura de profissionais por empregadores se faz
pessoalmente em um dos 1500 postos pelo pais (MINISTERIO DA ECONOMIA,
2020).

Segundo Cravo et al. (2018), o SINE auxilia seus inscritos a encontrar
empregos em até 3 meses, assim, ser encaminhado por ele reduziu em 0,9 més
o tempo de espera para o reemprego. Entretanto, o trabalhador encaminhado
pelo SINE permanece quatro meses menos do que aqueles que nao foram
contratados a partir deste e ganha cerca de 3,5% menos, fato ou consequéncia,
esse recurso foi sendo menos usado.

2. As dificuldades empregaticias (além da pandemia)
a. A influéncia sobre o contratador

E retratado em estudos que pessoas com baixa escolaridade e pessoas de
situacdo financeira desprivilegiada recorrem mais a politicos para que os
indiqguem e assim consigam influenciar seus empregadores a contrata-los. O
mesmo ndo ocorre naqueles que tém cursos superiores, onde geralmente se
recorre a outras relagbes para a indicagdo. Para ressaltar este dado, o estudo de
D’Avila, Regis e Oliveira (2010), demonstrou que em um dado processo de
selecao, dos candidatos indicados, quase 50,0% o eram por amigos, 24,0% por
familia e 24,0% por profissionais, o que mostra a importancia de lagos fortes
para conseguir empregos, ademais, apenas 41,0% dos participantes nao
recorreram a este recurso.

Além disso, a indicacdo por um membro da familia, pode gerar a
contratacdao de alguém que nao é tdo capacitado para aquela vaga, deixando
insatisfeitos 0 empregador e o empregado.

b. Soft skills

As habilidades sociais sdao relevantes para o processo decisorio da
demissao, pois isso demonstram a capacidade de adaptagao, de atuar em equipe
e influenciar o comportamento de outros trabalhadores (TZAFRIR, EITAM-
MEILIK, 2005). Essas capacidades estao intrinsecamente ligadas ao potencial do
crescimento do funcionario (CAMPION et al. 2011).

Em contrapartida, Lucas Oggim, diretor da Michael Page, ressalta que
guando o profissional ndo se sente valorizado, ndo tem o chefe como um lider
respeitavel, ndo vé perspectiva profissional, ndo recebe feedback, treinamento
ou reconhecimento, ou é submetido a um excesso de reunides ou a convivéncia
com um membro ou equipe ruim, este tende a pedir demissao, desligando-se da
empresa (G1, 2019).

Ambos os pontos nao sao citados no sistema atual de escolha de emprego,
0 que pode gerar tanto a escolha de um profissional ndo capacitado para o cargo
guanto um chefe que ndao compreende o método de trabalho do profissional ou
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nao lhe da subsidios para que ele trabalhe como deseja. Ademais, o problema
gerado pela incompatibilidade de perfis pode frustrar ambos e levar a um baixo
uso da plataforma.

Assim, é preciso considerar outras habilidades além da formacao
académica, experiéncia profissional e outras titulagdes. Principalmente em
contextos turbulentos, tais experiéncias ndo sdo tao importantes quanto
habilidades ignoradas como a Inteligéncia Emocional, parte importante da
inteligéncia social, e que deve ser valorizada para evitar o fracasso, sobretudo
na América Latina (GOLEMAN, 2005; CORTIZO, ANDRADE, 2017).

c. Um sistema de encontro

O SINE, embora seja uma ferramenta Uutil e tenha gerado muitos
empregos, se baseia na Classificagao Brasileira de Ocupagdes, na qual existem
algumas disparidades com relacao as profissdes, fungdes e aos cddigos.
Deixando, por exemplo, o agrbnomo e a maioria dos tipos de engenheiros no
mesmo nicho de trabalho (BRASIL, 2017).

Esse fato pode gerar dados, como as competéncias académicas e
profissionais e o cargo pretendido (BRASIL, 2020), entretanto restringe o
empregado a uma vaga escolhida. Tal fato acontecerda mesmo se suas
competéncias forem de areas distintas, pois cada um sé podera se registrar uma
vez antes de se empregar.

Outro problema seria a ndo abertura para um trabalho temporario ou
freelancer, visto que o individuo, assim que é empregado, deixa o sistema e, ao
retornar desocupado, nado tera suas chances aumentadas de conseguir um novo
emprego por sua breve experiéncia. Assim, empresas ou trabalhadores que
precisam de algo com tempo definido para acabar, nao podem usufruir das
plataformas e se o fazem, prejudicam o trabalhador.

Por fim, cabe ressaltar que o Sistema de Escrituracao Digital das
ObrigacOes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas (eSocial), pretende unificar
databases oficiais como o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED) e a Relagao Anual de Informagdes Sociais (RAIS) (BRASIL, 2017a). O
gue resolvera o problema de fragmentacao de dados que poderiam ser utilizados
e considerados durante o processo de contratacdo através do proprio SINE,
embora esta seja uma iniciativa promissora, ela pode nao trazer alteragdes para
as contratacOes, visto que ele ndo é uma das obrigacdes elencadas no site do
novo sistema, assim como o Microempreendedor Individual (MEI) e o Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

3.Era uma vez (?)

Inicialmente faz-se necessario um sistema de escolha que seja imparcial
tanto para a escolha do empregador, quanto na intermediacao entre
empregador e empregado, sem que haja métodos de escolha alternativos que
criem vieses no processo.

Esse sistema, deve considerar tanto habilidades de hard skill, quanto de
soft skill, visto que ambas sao igualmente importantes para 0 sucesso
profissional. Ou seja, deve se pautar na experiéncia profissional, nas formacgoes
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diversas e valorizar habilidades como resolugdao de problemas, lideranca e
comunicacdao. Para tal, podera utilizar dados ja disponiveis nos sistemas
existentes (SINE, RAIS, CNES) e posteriormente permitir que o proprio
empregado o descreva, sendo dindmico e acompanhando o mercado de
trabalho.

Além disso, deve fornecer espaco ao empregado para disponibilizar um
perfil com todas as suas competéncias sendo valorizadas, e trazer até ele todas
as possibilidades de vagas que ele tenha condigdes de ocupar. Em
contrapartida, deve considerar com igual importancia, as caracteristicas
procuradas pelo empregador, sem expor desnecessariamente dados daquele
que almeja a vaga.

Assim, espera-se que o numero de empregados e empregadores
satisfeitos aumentem, o que culminara numa elevagao do nimero de usuarios
e estes fatos atuardo em feedback positivo. Por fim, haverd mais pessoas
empregadas por maiores periodos de tempo.

Para aqueles que almejam trabalhos curtos, como durante as férias de
escola, ou freelancers, esta plataforma também poderia o suprir, visto que,
sendo baseada no tempo de experiéncia para classificar seus trabalhadores,
mesmo que o0 servigo seja curto, o trabalhador tem ganhos dentro do sistema,
pois nao o desvincula apds a saida do emprego, logo ndo precisaria se
recadastrar inUmeras vezes, o que contribui para seu crescimento pessoal,
enquanto o garante uma renda. Assim, a aplicacao passa a ter uma
abrangéncia maior, aumentando o nimero de pessoas que poderiam mudar
sua situacgao financeira.

Além disso, visando respeitar o perfil de trabalhadores e empregos
ofertados, a aplicacao teria abrangéncia local a regional para garantir uma
concorréncia mais leal e chances iguais de conseguir uma ocupacao e um match
perfeito.

A interface deve ser simples, organizada e o mais autoexplicativa possivel
para possibilitar o uso do maior nimero de usuarios, inclusive daqueles que
tém baixa condicdo financeira e pouco acesso a tecnologia. Visto que como o
SINE tem por maioria de seus usuarios com esse perfil (CRAVO et al. 2018),
espera-se que 0 mesmo ocorra com uma nova plataforma.

Beneficio para a sociedade: espera-se elevar e manter a renda de milhares
de familias que sofrem com o déficit financeiro, o que pode reduzir adoecimentos
por condigoes de vida subumanas, e a longo prazo redugao da pobreza e da
fome.

Beneficios para o trabalhador: incentiva-o a se dedicar ao seu oficio por
ter encontrado algo que lhe satisfaz e retira de si o sentimento de desespero
que poderiam |he conduzir a alguma fragilidade ou mesmo doenga
psicossomatica como ansiedade e depressao, além de lhe devolver a estabilidade
social e familiar.

Beneficio para o empregador: confianca em ter escolhido um empregado
que considere bom para a vaga, facilidade e conforto ao selecionar via internet,
reducao do estresse no trabalho devido a presenca de mais um funcionario,
facilidade de contato com os gestores em caso de problemas.
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Beneficio para a plataforma: incentivo a empregadores para contratarem
a partir da plataforma, aumento a disponibilidade de vagas para cada vez mais
pessoas.

Resolver o modo como o individuo pode se empregar, pode servir para
ressignificar sua vida e sua historia até aquele momento, a depender da relagao
que este tem com o préprio emprego. Um aumento do custo do sistema para
alcancar tais caracteristicas positivas, poderia justificar o esforco na criagcao de
um novo modo de contratar, gerando uma solugao a longo prazo.

Ideacao
Objetivos

Nessa etapa, a equipe 27 realizou a criacdo, registro, andlise e selegao
das ideias. Apresentamos as ideias levantadas (boas e ruins), analises e as ideias
selecionadas.

Apresentacao da Ideacao

Hoje em dia, quase todos os gestores ou chefias sabem quem sao os seus
melhores e os seus piores colaboradores. O que genericamente ndo sabem é o
motivo pelo qual pessoas contratadas por meio dos mesmos métodos, que
realizam as mesmas funcbes e que sao chefiadas pela mesma pessoa tém
desempenhos tao diferentes.

A avaliacdo dos skills, por meio da aplicacdo de ferramentas especificas,
vai permitir a organizagao avaliar qual o perfil dos seus colaboradores. Esta
informagao permite, por um lado, ajudar na definicao do perfil ideal para uma
determinada vaga, e por outro, ter mapeado o perfil dos colaboradores internos,
comparando-os com o perfil definido para uma outra fungao quando surgir a
oportunidade de reposiciona-los na organizacdo. O objetivo também é que
gestores possam buscar no mercado um colaborador com habilidades
semelhantes ou complementares, resultando em uma equipe alinhada e unida.

O conhecimento dos pontos fortes e pontos fracos de cada colaborador
capacita o gestor a maximizar os pontos fortes e minimizar os pontos fracos,
ajudando-o a aumentar sua autoestima e a melhorar o seu desempenho na
fungao (capacitagao).

Existem muitas fungdes que exigem competéncias técnicas ou
conhecimentos especificos. Um dos mitos comuns do recrutamento é que as
pessoas inteligentes conseguem fazer qualquer coisa. As pesquisas provaram
gue as pessoas tém um melhor desempenho quando estdo completamente
envolvidas nos desafios de uma determinada fungao.

Os trabalhadores podem ser de trés tipos: aqueles que possuem poucos
ajustes a serem feitos, aqueles que precisam fazer um curso e aqueles que
precisam de um curso socioemocional e uma qualificagao mais longa.

O empregador precisa saber identificar o seu trabalhador em uma
entrevista de emprego e esse ja € o primeiro grande desafio a ser enfrentado.
O que temos hoje para identificar o nosso trabalhador: curriculo com titulos e
experiéncias. Mas isso nao significa que o trabalhador possua competéncias. Sao
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apenas sinalizacdes de que o trabalhador possui potencialmente algumas
habilidades. Como resolver essa equacdo € um dos nossos desafios.

A literatura econémica ja indica que quem tem boas posicoes no mercado
de trabalho geralmente buscou por habilidades adicionais. O empregador precisa
da pergunta certa para identificar esse tipo de trabalhador. Essa é outra parte
do nosso desafio: qual é a pergunta certa para identificar as habilidades dos
nossos trabalhadores.

Existe, na literatura, técnicas para facilitar esse processo por meio de
entrevistas em que o candidato conta histérias relacionadas ao trabalho e
historias em que tenha se dado bem. Ao contar essas histdrias o candidato a um
emprego pode identificar caracteristicas que sejam boas ou ndo para o emprego
em potencial.

Assim seria uma maneira de mapear 0os meus possiveis empregados.

Identificamos que o lado da oferta de emprego também precisa melhorar.
A maioria dos empregadores nao sabe quais sao as habilidades que o
empregador precisa ter para que tenha o resultado desejado. Por exemplo, o
empregador quer que o trabalhador venda, mas ndo sabe o que o empregado
precisa possuir de habilidades para ser um bom vendedor. Como preencher essa
lacuna? Esse é um dos nossos desafios também. O que o nosso empregado
precisa possuir de habilidades e competéncias? Um curso de capacitacao para
aumentar as chances de ser empregado.

Outro ponto relevante é que sempre existirdo atividades em alta e em
baixa. Entdao qual o modelo de capacitacao mais adequado? Entendemos que
uma capacitacdo mais genérica pode dar ao trabalhador a capacidade de se
transformar no mercado de trabalho. Essa capacitacdo mais genérica nao
significa de pior qualidade, mas, sim, uma capacitacao que transforme o
trabalhador em um camaledo no mercado de trabalho. Isso é muito importante
em um contexto de crise e em que as pessoas vivem cada vez mais e, portanto,
trabalham por mais tempo. Entao trabalhar no mesmo servico pelo mesmo
periodo de tempo pode ndo ser mais adequado nesses novos tempos.

Outro ponto que identificamos é que o empregador vai preferir, por uma
guestao de assimetria de informacao, capacitar os seus empregados a contratar
novos para as novas demandas da empresa. Entao isso reforca a necessidade
de contratar empregados que possam se capacitar e se adaptar.

E quanto aos trabalhadores que poderiam ser empreendedores? Como
identificar esse trabalhador no mercado de trabalho? Esse é outro grande desafio
uma vez que com a identificacdo dessa pessoa o Estado pode dar a ela auxilio
para empreender. Isso é importante para a economia, pois o empreendedorismo
de oportunidades é aquele que garante a economia maior crescimento e maior
geracdo de empregos. Ja o empreendedorismo por necessidade é esse que
estamos identificando nesse momento de crise, pois as pessoas estao perdendo
seus empregos e criando pequenos negdécios para se sustentar sem grandes
incrementos para a inovagao.

Nessa etapa, a equipe 27 utilizou a ferramenta Canvas para, de forma
bastante resumida, para apresentar o nosso plano de negécio - ficou em um
quadro que esta apresentado abaixo - e visual, preenchemos em uma reunido
de brainstorming com a equipe de forma muito mais agil e inovadora por meio
de uma call no Microsoft Teams. Todos 0s integrantes participaram com ideias e
entraram em um consenso sobre a ideia a ser desenvolvida na fase de
prototipacdo. Cada integrante abordou a ideia a partir da sua vivéncia e
especialidade. Por isso, fomos construindo uma ideia com visdes diferentes e

10
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gue se complementaram. Por exemplo, a integrante da area de negdcio abordou
a dificuldade de encontrar um trabalho por meio do Sine, os dois integrantes de
data Science abordaram o problema com a visao da aplicagao do API e as demais
integrantes demonstraram sua preocupacdao em realizar o matching das soft
skills.

Canva da Equipe 27

. .
.
Al Project Canvas Title: ~ CONECTA SINE BRASIL
Data = Skills @  Value Proposition ¥ Integration Customers -]
» Profissi « Trabalhadores
desempregados * Dedicagio. * Ajudaras pessoas que = Base SINE desempregados
» Perfil do profissional * Colaboragéo querem emprego = CBO * Empresas
o Canaciiapaes * Analistade dados + Orientar as pessoas = Base MEI * Recrutadores
> = . D_esel_wa]wmemu Web onde encontrar vagas = Base eSOCIAL = Freelancers
* Classificagio das * Cientista de dados rahalhadon
funcdes s de empregos * Base RAIS * Trabalhadores em
= * Capacitar pessoas para « Base CAGED ge'ra!
novos skills = AP = Piblico em geral
« Atendimento de = Redes sociais
.
Output ] Stakeholders 232
s Ranks = SINE
o Skills = Sebrae
o Atividades = Governo Federal
» Tempo de = Governo do Estado
experiéncia = Prefeituras
.
Cost §:  Revenue F
* Programadores *Venda de cursos de capacitacdo
* Desenvolvedores e Investimentos
*» Sitio para hospedagem #Dividendos de capital proprio
¢ Instruteres certificados
L]

Fonte: elaboracao prépria

Outro ponto que foi abordado no nosso brainstorming foi escutar a dor de
uma das nossas integrantes da equipe. Veja a seguir o depoimento dela em
relacdo a sua experiéncia com o Sine e outros sites de busca por emprego e
recolocagao profissional:

Minha familia € composta por 4 pessoas: eu, meu esposo e 2 filhos (14 e
17 anos).

Como muitos brasileiros, durante essa pandemia fiquei desempregada
devido as dificuldades da empresa sustentar empregados sem ter
receita.Meu esposo é autdbnomo e, como estamos em quarentena, ficou
sem poder ajudar no sustento da nossa familia.

Atuei por mais de 25 anos em TI com diversas especializagdes. Me
formei também em Ciéncias Contabeis, profissdo na qual estava atuando
antes de ser demitida.

11
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Entdo, comecei a buscar meus contatos (networking), reativei meus
cadastros de sites de emprego, inclusive o SINE, e nada!! Refiz meus
cadastros em varios e varios sites e nada!!

Quando ndo enxergamos a luz no fim do tunel o desespero comeca a
bater!!!

S6 a fé em Deus nos mantém de pé para resistir e resignar na procura
de algo que nos forneca uma renda que possa alimentar e sustentar
nossos filhos que, no momento, dependem exclusivamente de mim.

Por meio da técnica de storytelling, entendemos que a sua dor poderia ser expressa
assim:
Conhega Rosangela, ela é como 1 milhdo dos brasileiros que perderam
seus empregos durante a pandemia (adicionar mais dados), mas ela nao
vai desistir de sustentar sua casa, entdo Rosangela comega a ir atras de
emprego: jornais, classificados, SINE e tudo ndo lhe ajuda, ela inclusive
perde oportunidades por causa da classificacdo basica operacional e ndo
consegue acessar corretamente a plataforma, infelizmente, nao consegue
nada... (Dor + Dados)
Como resolver o problema de Rosangela?

Prototipacao
Objetivos

Nessa etapa, transferimos as ideias do ambito conceitual para a realidade
colocando a "mao na massa” com a apresentacao de uma proposta de API.

Apresentacao da Prototipacao

Estamos propondo a criagao de um sistema vinculado ao sistema SINE, Rais,
CAGED e CBO, além de dados do MEI para reunir as caracteristicas de um
aplicativo de encontro entre empregador e empregado - um “tinder para o
emprego” com uma classificagao e subclassificacao das profissdes. O trabalhador
fara um teste para verificacdo de skills, aquele que ndo possuir skills
classificaveis nesse primeiro fara um segundo teste para que se enquadre em
uma profissao e seja capacitado conforme os skills do resultado do segundo
teste. Este seria ao estilo da Ernest Young:
https://fscareers.ey.com/futureskills/index.html. Com os resultados, podemos
direcionar os profissionais de acordo com as habilidades que possuem e a
potencialidade para aprender novas.

Veja como funciona esse questionario. Ele serve par auxiliar na determinacao
das soft skills dos trabalhadores.

A API oferece tanto opgOes para consulta quanto para gestao do acesso e
controle de uso do sistema. As fungdes de consulta estdo divididas nas diferentes
entidades disponiveis (Apoio, Cadastro, Capacitacdo, Empresas, Pessoas,
Solicitacdo), além da API de Contratacdo. A API de Apoio oferece funcionalidades
adicionais para simplificar o uso, a gestdao de acesso, o monitoramento e a
auditoria do sistema por parte dos clientes.

12



Coronathon 2020

O sistema pretende ser centralizado no SINE, mas com ramificagdes com
cooperativas locais mantidas com um percentual a ser pago pelos empregados
e pelos empregadores envolvidos no processo de oferta e demanda por
empregos. Cabe a cooperativa definir precos e valores de cobranga por servicos
entre os cooperados, classificacdo das atividades conforme o nivel de
dificuldade, identificacdo de habilidades e competéncias necessarias para a
execucdo das atividades. A validacao do sistema se dard por meio da busca de
equilibrio de Nash entre o rank das atividades e o numero de profissionais
qualificados em um determinado rank, de forma que nao impega o novato de
crescer e ndo sature o mercado em nenhum rank. Cabe também a Cooperativa
fazer a classificacao dos trabalhadores baseada no rank de habilidades e
competéncias de cada membro. Ao entrar na cooperativa realiza-se um cadastro
com suas areas de atuacdo. O membro também realiza o teste para analisar
suas soft skills medindo suas competéncias com relacdo a conduta, flexibilidade,
capacidade de exercer ocupagOes de lideranca, motivagao, produtividade e
capacidade de trabalhar em equipe.

Essa cooperativa revertera a renda obtida em capacitacdo profissional as
pessoas que estao em processo de busca de emprego. Para ligar as atividades
da cooperativa com os cooperados a proposta € a criacdo de uma moeda social
para os cooperados poderem adquirir ferramentas e bens de servigco por meio
da prépria cooperativa. O gestor da cooperativa escolhido por consenso entre
os cooperados € quem se responsabiliza pela gestao dos investimentos de modo
gue parte do dinheiro dos cooperados é destinado a um fundo de investimento
seguro de renda fixa, investindo mais de 50% em titulos publicos federais. A
atuacdo das cooperativas € local e regional. Havera, também, um sistema de
penalidades a possiveis irregularidades e condutas inadequadas, por parte da
empresa ou do cooperado. A cooperativa atuara como mediadora entre as
partes. A empresa poderda ser punida com a obrigacdo de realizar uma
retratacdo ou indenizar o cooperado. Ao cooperado sera permitido no maximo
trés reclamacgOes por parte da empresa, o que acarretard em multa,
ultrapassado esse numero ele sofrera uma queda no rank.

Sinteticamente, o sistema permitira realizar testes comportamentais e de

habilidades especificas, classificar os perfis desejados / Qualificacdes, cadastrar
profissOes / ocupacdes, cadastrar empregadores, renda / definicao — impacto na
escolha da vaga pelo candidato.
Outro passo, nessa etapa, foi a definicdo do nome para a nossa aplicagao.
Escolhemos o nome “Conecta Sine Brasil”. Realizamos a consulta no site do INPI
para ver se a marca “Conecta Sine Brasil” ja possuia algum registro.
Identificamos que nao registro de marca com essa nomenclatura.

Imagem da consulta ao INPI
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EE3 srasiL

Instrtuto Nacional da

Propriedade Industrial

Ministerio da Econonia

» Consultar por: Pesquisa Basica | Marca | Titular | Céd. Figura ]

Acesso a informacéo

Participe Servicos Legislagdo Canais

Consulta & Base de Dados do INPI

[ Inicio | Ajuda? ]

RESULTADO DA PESQUISA (14/06/2020 as 14:53:26)
Marca: conecta sine brasil

- Nenhum resultado foi encontrado para a sua pesquisa. Para efetuar outra pesquisa, pressione o botdo de

VOLTAR.

AVISO: Depois de fazer uma busca no banco de dados do INPI, ainda que os resultados possam parecer
satisfatorios, ndo se deve concluir que a marca poderd ser registrada. O INPI no momento do exame do
pedido de registro realizara nova busca que serd submetida ao exame técnico que decidird a respeito da

registrabilidade do sinal.

Rua Mayrink Veiga, 9 - Centro - RJ - CEP: 20090-810

Fonte: elaboracao prépria

Solucao
Objetivos

Dados atualizados até 09/06/2020 - NO da Revista:

. FaleC )

Nessa etapa, apresentamos uma prévia para os mentores da area de
negocio do SINE, colhemos os feedbacks, realizamos as alteragdes necessarias,

e validamos novamente a aplicagao.

Apresentacao da Solucao

A solugdo consistird em utilizar API para fazer a classificacao decimal de Dewey.
As tabelas abaixo descrevem cada uma das subfuncdes e o que pode ser feito

com elas.

API

Apoio
Cadastro
Capacitagao

Empresas
Pessoas

Solicitacao
Contratacao

Funcgao

Simplificar o uso.

Cadastrar um novo profissional.
Informar 0s membros sobre
oportunidades de capacitagao.
Consultar as informacdes  das
empresas.

Consultar dados de individuos
cadastrados.

Solicitar um perfil de empregado.
Intermediar o contrato entre o
empregador eu o candidato por meio
de perfis e ranqueamento.
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O sistema de classificacdo de profissbes que propomos é baseado no
sistema decimal de Dewey para dividir as profissdes e suas subespecificidades.
Esse sistema permitird que profissdes que pertencem a um grupo mais geral
possuam maior nivel de detalhamento e assim poderiamos aumentar as
chances de trabalhadores conseguirem vagas de emprego e empregadores
encontrarem profissionais com o perfil desejado. O sistema identificara e
informara ao empregado as habilidades que deverao incrementar conforme a
oferta de empregos na plataforma. Portanto, o processo de transformar o
profissional A no profissional B seria facilitado.

O sistema de ranqueamento funcionaria da seguinte forma: um rank para
0s servicos a serem realizados {F, E, D, C, B, A, S}

Rank's F e aprendizes
Rank's D e C pouca experiéncia
Rank's B, A e S muita experiéncia e conhecimento avancado reconhecido
na atividade que exercem.
Cada rank s6 pode realizar atividades compativeis com sua classe e uma
de 1 nivel abaixo a cada trés do nivel corrente:
F atividades rank F;
E atividades rank E uma rank F a cada trés atividades rank E;
D atividades rank D e uma rank E a cada trés atividades rank D;
C atividades rank C e uma rank D a cada trés atividades rank C;
B atividades rank B e uma rank C a cada trés atividades rank B;
A atividades rank A e uma atividade rank B a cada trés atividades rank A.
S atividades rank S e uma rank A cada trés atividades rank S
Rank's A e S podem oferecer treinamento para rank’'s E F recebendo um
valor compensatério da cooperativa.

Apresentaremos a seguir uma demonstracao do sistema de classificagao
decimal Dewey aplicado a base de dados do CBO que estd na nossa proposta de
API. Nessa demonstragao, mostraremos a funcionalidade CDD modificado para
perfil de trabalho, por exemplo, técnico e suas subdivisdes. O técnico teria codigo
1, o técnico em agropecuaria teria cédigo 1.1 e assim por diante. Ja o CBO servira
para mostrar que aumentam muitos cédigos para uma mesma profissao.

O cédigo a seguir é o index que serve para o carregamento das paginas e
o intercambio entre o style e o banco de dados de forma que se possa ter a
visualizagdo dos dados no formato da treemap. Para ver os cédigos utilizados
acessar https://github.com/Grupoufv/Equipe 27 CBO.

Utilizamos os dados da CBO para fazer uma demonstracao da proposta de
API. Veja um trecho dos dados que utilizamos.

Repositério do Github com os dados que utilizamos para aplicar o cédigo
decimal de Dewey
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| Branch: master v | Equipe_27_CBO / ocupaCBO.csv Find file  Copy path
.'.'q Grupoufy Add files via upload 8fd9e92 3 hours ago

1 contributor

2655 lines (2655 sloc) 111 KB | Raw | Blame ‘ Hstory G /7 O

We can make this file beautiful and searchable if this error is corrected: It looks like row 10 should actually
have 3 columns, instead of 2. in line 9.

thedad, key,value
Homer Simpson,Bart,20
Homer Simpson,Lisa,14

4 Homer Simpson,Maggie, 6

5 Peter Griffin,Chris,19

B Peter Griffin,Meg,12

7 Peter Griffin,Stewie,16
Bart,Bart Junior A,77

2 Bart,Bart Junior B,32

10 Oficial general da aer‘unéutica,l_a_‘l%

11 Oficial general do ex€rcito,18110
0Oficial general da marinha,10115
Oficial da aeron€utica,18205

1 Oficial do ex@rcito,10218

15 0Oficial da marinha,18215

15 Pra#pa da aeron€putica,l1083@5

1 Pradpa do exfprcito,10318

1 Pra€a da marinha,10315

13 Coronel da pol€cia militar,28185

2 Tenente-coronel da pol€pcia militar,20811@
Major da pol€cia militar,20115
Canit@o da noldkcia militar 28205

Fonte: Elaboracao propria

A classificacdo primaria do CBO acaba por dividir profissées em subprofissées
como no video revelador de filme em cores e revelador de filme em preto e branco.
A nossa proposta CDD modificado acaba por cadastrar uma profissao e definir um
tipo de profissdo que se enquadra dentro delas, como todo técnico é um técnico em
alguma coisa, todo auxiliar e um auxiliar de alguma coisa, por exemplo. Uma
pontuacdo para profissionais uma especificar as profissdes derivadas. Veja a seguir
o resultado da aplicagdo desse cédigo aos dados da CBO. Primeiro mostramos um
exemplo de como ocorre a classificacdo atualmente.

Classificacao atual no CBO

Ocupagdes CBO
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Ocupagdes CBO
2

Agora a classificagao modificada que estamos propondo.

Fonte: Elaboracao propria

Classificacao modificada proposta — quatro exemplos

Fonte: Elaboracdo prépria

O video com uma simulagao da aplicacdo de API para melhorar o matching
entre empregados e empregadores pode ser acessado no link:
https://youtu.be/nIS7czv3dIM.

Como teste de usabilidade, realizamos a consulta para a mentora
especialista do Sine e apresentamos a proposta do protétipo. Ela, entdo,
entendeu bem a nossa intencdao com o projeto. Fomos bem objetivos ao
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apresentar as funcionalidades do prototipo. Ela nos informou que um dos
grandes desafios do Sine é justamente essa questdo da intermediacdo da mao-
de-obra. Chamou a atencao da mentora que estamos propondo identificar as
atividades sem nos limitarmos aquelas classificagdes do CBO. A nossa ideia é
justamente ficar revisando constantemente essa classificacao de profissdes, pois
o mercado de trabalho é muito dinamico. Esse processo serd mais intenso com
o contexto do Covid19. Outro ponto que chamou a atengao da mentora foi o
processo de alimentacao dinamico dos dados. E o que precisamos para fortalecer
a politica publica de emprego que atinge o publico mais vulneravel. Veja a seguir
a taxa de desocupacao por estado para reforgar o nosso argumento. Podemos
perceber que as maiores taxas de desocupacao estdo na regidao nordeste do
Brasil. Portanto, acreditamos que essa regido sera potencialmente beneficiada.

Solicitamos mentoria para tirar duvidas sobre o preenchimento do
Canvas. O mentor nos orientou a melhorar os itens de skills e integration. Nos
enviou um link contendo informacgdes e conceitos, quais as diferencas entre hard
skills e soft skills,como preencher o] campo skills.
Para o campo integration, ele orientou procurarmos um professor especialista
em canvas para tirarmos as duvidas, mas ndo conseguimos falar com a pessoa
devido ao grande volume de solicitagdes aos mentores. Continuamos a pesquisa
e fizemos as devidas alteragdes no Canvas.

Realizamos, nessa etapa, uma analise das possibilidades que existem no
mercado para identificar a real necessidade da nossa solugao. Veja a seguir uma
tabela que poderia sintetizar a nossa abrangéncia.

Tabela com a comparacao dos servigos existentes

COMPARACAO ENTRE SERVICOS

CONSIDERA
RANKEIA E HAB.
AGRUPA SOCI?

Sonecta SINE

Brasil
Empresas de

P X X X X

Recursos Humanos

SINE X X X

Celia's Pizza Stop X X X X
O a @ A

Fonte: elaboracao prépria
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Anexos

Anexo 1

A seguir temos o codigo utilizado para realizar a classificacdo Dewey que também esta disponivel
no endereco a seguir do github: https://github.com/Grupoufv/Equipe 27 CBO

< IDOCTYPE
html>

<meta charset="utf-8">

<title>Ocupagdes CBO</title>

<style>
@import url(./style.css);

#tchart {
width: 1000px;
height: 700px;
background: #bbb;
¥

text {
pointer-events: none;

}

.grandparent text {
font-weight: bold;

}

rect {
fill: none;
stroke: #fff;
¥

rect.parent,
.grandparent rect {

stroke-width: 2px;
}

.grandparent rect {
fill: orange;

}

.grandparent:hover rect {
fill: #ee9700;

}

.children rect.parent,
.grandparent rect {
cursor: pointer;

}

rect.parent {
pointer-events: all;

}

.children:hover rect.child {

fill: #aaa;
¥

</style>

<header>

</header>
<h3>0cupa¢des CBO</h3>

<p id="chart"></p>
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<footer>

</footer>

<script src="https://d3js.org/d3.v3.js?2.9.1"></script>
<script>

var margin = {top: 20, right: @, bottom: @, left: 0},
width = 1000,
height = 700 - margin.top - margin.bottom,
//formatNumber = d3.format(",d"),
formatNumber = function(val) {return val},
transitioning;

var x = d3.scale.linear()
.domain([@, width])
.range([0, width]);

var y = d3.scale.linear()
.domain([@, height])
.range([0, height]);

var svg = d3.select("#chart").append("svg")
.attr("width", width + margin.left + margin.right)
.attr("height", height + margin.bottom + margin.top)
.style("margin-left", -margin.left + "px")
.style("margin.right", -margin.right + "px")

.append("g")

.attr("transform”, "translate(" + margin.left +
.style("shape-rendering", "crispEdges");

var grandparent = svg.append("g")
.attr("class", "grandparent");

grandparent.append("rect")
.attr("y", -margin.top)
.attr("width", width)
.attr("height", margin.top);

grandparent.append("text")
Lattr("x", 6)
.attr("y", 6 - margin.top)
.attr("dy", ".75em");

d3.csv("ocupaCBO.csv", function(hier) {

console.log("Before:");
console.log(hier);

var root = {"key":"CBO"
, "values":d3.nest()
.key(function (d) { return d.thedad; })
.entries(hier)

}

console.log("After:");
console.log(root);

var treemap = d3.layout.treemap()
.children(function(d, depth) { return depth ? null :
.value(function(d) { return d.value; })
.sort(function(a, b) { return a.value - b.value; })

.ratio(height / width * 0.5 * (1 + Math.sqrt(5)))
.round(false);

+ margin.top + ")")

d.values; })
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initialize(root);
accumulate(root);
layout(root);
display(root);

function initialize(root) {
root.x = root.y = 0;
root.dx = width;
root.dy = height;
root.depth = 0;

function accumulate(d) {

return d.values

? d.value = d.values.reduce(function(p, v) { return p + accumulate(v); }, 0)

: +d.value;

function layout(d) {
if (d.values) {
treemap.nodes({values: d.values});
d.values.forEach(function(c) {
c.x = d.x + c.x * d.dx;
.y =d.y + c.y * d.dy;
.dx *= d.dx;
.dy *= d.dy;
.parent = d;
layout(c);
1

Nn N nn

}
}

function display(d) {
grandparent
.datum(d.parent)
.on("click", transition)
.select("text")
.text(name(d));

var gl = svg.insert("g", ".grandparent")
.datum(d)
.attr("class", "depth");

var g = gl.selectAll("g")
.data(d.values)
.enter().append(“g");

g.filter(function(d) { return d.values; })
.classed("children", true)
.on("click", transition);

g.selectAll(".child")
.data(function(d) { return d.values || [d]; })
.enter().append("rect")
.attr("class", "child")
.call(rect);

g.append("rect")
.attr("class", "parent")
.call(rect)
.append("title")
.text(function(d) { return formatNumber(+d.value); });

g.append("text")
.attr("dy", ".75em")
.text(function(d) { return name(d); })
.call(text);

function transition(d) {
if (transitioning || !d) return;
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transitioning = true;

var g2 = display(d),
t1 = gl.transition().duration(750),
t2 = g2.transition().duration(750);

x.domain([d.x, d.x + d.dx]);
y.domain([d.y, d.y + d.dy]);

svg.style("shape-rendering", null);

svg.selectAll(".depth").sort(function(a, b) { return a.depth - b.depth; });
g2.selectAll("text").style("fill-opacity", 0);

tl.selectAll("text").call(text).style("fill-opacity"”, 0);
t2.selectAll("text").call(text).style("fill-opacity"”, 1);
tl.selectAll("rect").call(rect);
t2.selectAll("rect").call(rect);

tl.remove().each("end", function() {
svg.style("shape-rendering", "crispEdges");
transitioning = false;
s
}

return g;

}

function text(text) {
text.attr("x", function(d) { return x(d.x) + 6; })
.attr("y", function(d) { return y(d.y) + 6; });
¥

function rect(rect) {
rect.attr("x", function(d) { return x(d.x); })
.attr("y", function(d) { return y(d.y); })
.attr("width", function(d) { return x(d.x + d.dx) - x(d.x); })
.attr("height", function(d) { return y(d.y + d.dy) - y(d.y); });

function name(d) {
return d.parent

? name(d.parent) + "." + d.key
. d.key;
¥
3
</script>
Anexo 2

Teste de Skils da Ernest Young

Invista alguns minutos no seu futuro eu

https://fscareers.ey.com/futureskills/index.html
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Future Skills Quiz

Como vocé se vé?
Nesta rodada de tira répido, scalha

primeiro pensamento & geralmente o
mais precisol

Future Skills Quiz

Como vocé se v&? Um colega
Nests rodada de o épldo, sscolhs préximo

uma opgao para cada par que melhor o
descrever.

Lembre-se: ndo pense demais - seu
primeiro pensamento & geralmente o
mais precisol
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S - T « [ AR X | _omm
c@ wx @

Um otimista Um realista
'uma opgéo para cada par que melhor o

Préxima questio

CLarRn

Préxima questio

CLarRn

Future Skl Ouiz O e} O

Seecione uma ops

Como vocé se vé?

Nesta rodada de tiro répido, escolha

primeiro pensamento & geralmente o

mais precisol

Future Skils Quiz

Como vocé se v&?

Um ajudante

Nesta rodada de tiro répido, sscoha
uma opgo para cada par que melhor o
descrever,

Lembre-se: no pense demais - seu
prifeiro pensamento & geraimente o
ais precisol

Objetivo Apaixonado
i lopats cate s o
it s

Préxima questio

Um
empreendedor

Future Skills Quiz

Como vocé se v&? Um jogador da

Nesta rodada de tiro répido, escolha Independente equipe
uma apgo para cads par aus melhor o

descrever.

Lembre-se: ndo pense demis - seu
primeiro pensamento ¢ geralmente o
mais preciso!

Future Skills Quiz

Selecione uma opcio

Como vocé se v&? m
R — perfeccionista

uma opg8o para cada par que melhor o
descrever.

Um aprendiz

Lembre-se: ngo pense demais - seu
primeiro pensamento ¢ geralmente o
mais precisol
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Future Skills Qulz

Como vocé se vé? —r o
] Analitico Decisivo

Lembre-se: ndo pense demais - seu
primeiro pensamento & geralmente o
mais precisol

Préxima questio

CLarRn

Future Skills Quiz

Selecions uma apco

Como vocé se vé&? 3
Um multitarefa
Nesta rodada ds tiro épido, sscolha

uma opgio para cada par que melhor o

Lembre-se: ndo pense demais - seu

primeiro pensamento & geralmente o
mais precisol

Préxima questéo

reersevcom futureskilsnces | ®

o B Ol M Gl B ek © 00U B2 S « Pre @ PantdeComarv. @ WFCotmbun (s [ coRs »

Future Skills Quiz

Como vocé se vé? 5
] Um multitarefa Focado
——

Lembre-se: néo pense demais - seu
primeiro pensamento é geralmente o
mais precisol

m| v = = u[= - B # LR
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Future Skills Quiz

Como vocé se vé?

Nesta rodada de tiro répido, escolha
uma opgdo para cada par que melhor o
descrever.

Lembre-se: ndo pense demais - seu
primeiro pensamento & geralmente o
mais preciso!
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Future Siils Quiz

Como vocé se vé?

Nesta rodada da tiro répido, escolha
uma opcdo para cada par que melhor o
descrever,

Foco nas

Foco na tarefa pessoas

Lembre-se: no pense demais - seu
primeiro pensamento é eralmente o
mais precisol

Préxima questiio
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Future Skills Quiz

Future Skills Quiz

—

Selecians uma opgso

Como vocé se vé?
Como vocé se v&?

Nesta rodada de tiro rapido, escolha
uma opgao para cada par que mefhor o
descrever.

Adaptavel Consistente

Nesta rodada de tiro répido, escolha
uma opgo para cada par que melhor o
descrever,

Lembre-se: ndo pense demais - seu
primeiro pensamento & geralmente o
mais precisol

Lembre-se: nd pense demais -seu
primeiro pensamento & geralmenta o
mais precisol

Préxima questio
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Future Skills Quiz
Future Skills Quiz

Algumas de suas

A e yi? K !
Como vocé se vé? coisas favoritas

Um tomador de

risco Confidvel

Nesta rodada de tiro répico, escolha
uma opgao para cada par que melhor o
descrever,

E hora de ter uma idéia de suas
preferéncias quando se trata de sua
vida profissional. Coloque as
sequintes declaragdes na ordem de
mais como eu' (1) para ‘menos como

Lembre-se: ndo panse demais -seu
primiro pensamento & geralmente o
mais precisol
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Future Suils Quie Futur S 0wt

23 ardnae as matrugies

T
Algumas de suas Algumas de suas

coisas favoritas

coisas favoritas 4

€ hora e ter u e e suas

Sugers v abordagens

1 ot a0 e suas
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oy val.Cologe s
gl e ki

s oo e (1 ara menos Bo | ncentia b pesions  deseno s coma ut (33 par mens

com o )

como er'es)

I e —

Praims questin

I
& nreom o ~ i
X o B B b Gt 8 wo

Futury St Quiz

Fatare Siats Quir

Algumas de suas

Algumas de suss

coisas favoritas i S e 5 RSP o oo
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vitaprofissional. Coloque a5
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Foco em

solucdes Foco em opcgoes

e
Ex Q

Use as setas para ordenar as instruci
Do que vocé mais gosta?

Chegando com novas idéias.

Compreendendo o que motiva os outros.

Analisando dados e resolvendo problemas.

Atingir metas como parte de uma equipe.

Muitos desafios novos.

= * @

44| Garnie e toton estjam caros e fezes corn o el

A ———

e s

24| Suposisses desafiadors « lentondo encsolrer s nova mansir de sherditlo
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54| Procurndo o meor mesn passivel de oportunidades parsfres cncasrels

Lae|  Fiowe caumn paciivo
34| Pracure o apolo.de outras pessoss.

20| Desea Muntiica imediataente o cousi iz,

o] nuawte pisamants cua soossagom

54| Deumpeso pors s enconse umnavo caneato
e
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O que vocg faria?

st s o, vous arecna LRt
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Futurs Sl iz

O que vocé far

st sogao s, woes precisa

0 que vock faria?
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Futurm S Ouiz

O que vock faria?
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D p———
pirees comyce o e p—,

Corme i o ip—

Trwiper

Futurs il G

Sua mistura de

habilidades
= X
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Em squipes

Em projetos

igatse coqniti

Por que as
habilidades futuras
sdo importantes e
como melhord-las
oates como cistivcse
feuiiicase cogntiva o colsteragto
pocrn i 2 Noresce no nct
b B
sntn b
o

Aprenda yobre habilidades

Por que as Mentes Unicas,
empresas estdo mentalidade
olhando além dos compartilhada

assuntos

Armetis s 8 teenniega refermia o
T dos regosos, 3 epres

Descubra mais Conhega nosso pessoal
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