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Escola Nacional de Administra¢dao Pablica

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA (RAINT)
Exercicio 2016
Brasilia, 23 de margo de 2017.

Processo: 04600.001265/2017-73

1. INTRODUGAO

A Auditoria Interna (AUDIN) da Fundacdo Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap) estd sob
orientagdo normativa e supervisdo técnica do Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral da Unidao
(CGU), Orgdo Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, conforme previsto no Decreto n°
3.591/2000.

A Instrucdo Normativa (IN) n° 24/2015 da CGU estabelece que, anualmente, os resultados dos trabalhos
efetuados pela AUDIN sejam apresentados por meio do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), que
contera os relatos das atividades desenvolvidas em fung¢do das a¢des constantes no Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT) do exercicio anterior.

Em cumprimento a norma, apresenta-se o RAINT da Enap referente ao exercicio de 2016, contemplado as
informacdes solicitadas no Artigo 15 da referida IN, a saber:

I - descri¢do dos trabalhos de auditoria interna realizados de acordo com o PAINT;

Il - andlise consolidada acerca do nivel de maturagdo dos controles internos do drgéo ou entidade, com
base nos trabalhos realizados, identificando as dreas que apresentaram falhas relevantes e indicando as agbes
promovidas para regularizagdo ou mitigagdo dos riscos delas decorrentes;

Ill - descri¢io dos trabalhos de auditoria interna realizados sem previsdo no PAINT, indicando sua
motivagdo e seus resultados;

IV - relagdo dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT ndo realizados ou ndo concluidos, com as
justificativas para a sua néo execugéo e, quando aplicdvel, com a previsdo de sua conclusdo;

V - descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos e na
organizagdo da unidade de auditoria interna e na realizacdo das auditorias;

VI - descricdo das acbes de capacitacdo realizadas, com indicagdo do quantitativo de servidores
capacitados, carga hordria, temas e a relagéo com os trabalhos programados;

VIl - quantidade de recomendagbes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as vincendas e as
ndo implementadas na data de elabora¢éo do RAINT, com a inclus@o, neste caso, dos prazos de implementagdo e as
justificativas do gestor; e

VIIl - descrigdo dos beneficios decorrentes da atuagdo da unidade de auditoria interna ao longo do
exercicio.

2. ANALISE GERAL

De acordo com o PAINT produzido para o ano de 2016, “os processos selecionados para exame foram
escolhidos a partir da andlise de uma matriz construida com base em critérios de materialidade, relevancia e risco”.
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Ainda, as a¢Oes de auditoria estavam “alinhadas com orienta¢do geral do planejamento estratégico da
Enap para o periodo de 2015 a 2019, com especial vinculagdo ao objetivo de uniformizar rotinas e melhorar a eficacia
da gestdo da Escola”.

Neste contexto foram previstas 13 (treze) acGes de auditoria, a seguir expostas, junto com a andlise do
seu cumprimento (status):

ACAO DE AUDITORIA STATUS
Elaboragdo do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2016, referente ao exercicio de .

1 Realizada
2015

5 Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratagdo da Companhia Energética de Brasilia Realizada
— CEB para a prestagdo do servigo de fornecimento de energia elétrica

3 Acompanhar as diligéncias e os relatérios de auditoria encaminhados a Enap pela Controladoria Geral da Realizada
Unido — CGU e pelo Tribunal de Contas da Unido —TCU

4 Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratagao da Senhora Tatiana de Araujo Realizada
Espindola, por meio do instituto da inexigibilidade, em sete ocasides durante o exercicio financeiro de 2014 parcialmente

- . . in Ndo
5 | Auditoria compartilhada, coordenada pela Controladoria Geral da Unido — CGU
demandada

Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratagdo do Senhor Luiz Sérgio Gomes, por o .

6 . L . . i L . N3do realizada
meio do instituto da inexigibilidade, em oito ocasides durante o exercicio financeiro de 2014

7 | Elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna referente ao exercicio seguinte — PAINT/2017 N&o realizada
Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratacao da empresa Comercial Munique de o .

8 . = . . - N3do realizada
Alimentos Ltda. — ME para a prestagdo de servigos de fornecimento de refei¢ces e lanches
Identificar a implantagdo das recomendacGes feitas pela Auditoria Interna da Enap, pela CGU e pelo TCU, bem

9 |como acompanhar providéncias tomadas a partir de denuncias que cheguem a Escola por meio de sua Realizada
Comiss3o Setorial de Etica ou de unidades de ouvidoria de outros érgdos ou entidades
Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratagdo da Senhora Heloisa Helena Canto N )

10 . . L S . L L . N3o realizada
Nogueira, por meio do instituto da inexigibilidade, em cinco ocasides durante o exercicio financeiro de 2014
Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratagao da empresa H + K Desenvolvimento

11 | Humano e Institucional para ministragdo de curso para formagdo de moderadores, do qual participaram os N3do realizada
servidores Handemba Mutana Poli dos Santos e Luciana Glnther Cunha de Freitas
Acompanhar o desenvolvimento das agdes previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Enap | . .

12 . , N3do realizada
relativo ao periodo de 2015 a 2019

13 Desenvolvimento e capacitagdo do Auditor Interno por meio de sua participagdo em eventos de atualizagdo N3ao é possivel

em Auditoria Governamental ou em areas correlatas, conforme a necessidade do servigo

analisar

Das 13 (treze) agdes de auditoria, 4 (quatro) foram realizadas, 1 (uma) foi realizada parcialmente, 6 (seis)
ndo foram realizadas, 1 (uma) nao foi demandada e 1 (uma) ndo é possivel analisar, conforme representado no grafico a
seguir:
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Porém, 2 (duas) a¢0es previstas no PAINT de 2015 tiveram sua conclusdo em 2016, a saber:

AGAO DE AUDITORIA STATUS
Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratacdo de empresa para a prestagcdo de servigos
especializados de apoio a gestdo e a melhoria de processos

Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratagdo de empresa para a prestagdo de servigos de
suporte tecnoldgico ao ambiente de tecnologia da informacgdo na Enap

Realizada

Realizada

Assim, consolidando as a¢des de auditoria previstas no PAINT de 2015, mas que tiveram sua conclusdo no
ano seguinte, com as planejadas no PAINT relacionado ao exercicio de 2016, temos o total de 15 (quinze) agOes de
auditoria, sendo 6 (seis) com status de realizadas, 1 (uma) realizada parcialmente, 6 (seis) ndo realizadas, 1 (uma) nao
demandada e 1 (uma) em que ndo é possivel analisar, conforme representado no grafico a seguir:
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Cabe destacar que o trabalho da AUDIN da Enap restou prejudicado pela vacancia do cargo de Auditor-
Chefe desde setembro, ndo tendo sido ocupada a vaga efetivamente até o fim do exercicio de 2016. Ainda, o servidor
designado para auxiliar os trabalhos ndo possui formag¢do académica e experiéncia na area de auditoria. Estes pontos
serdo detalhados no decorrer do presente Relatério.

3. RESULTADOS

3.1 - Descrigao dos trabalhos de auditoria interna realizados de acordo com o PAINT.

A AUDIN da Enap realizou, integralmente, 4 (quatro) a¢bes de auditoria, sendo a primeira relacionada a
“Elaboracdo do Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2016, referente ao exercicio de 2015”. O
documento foi enviado para a CGU em 07/03/2016, por meio do Oficio n°® 27/2016/Presidéncia-ENAP.

A acgdo de auditoria de nimero 2 também foi finalizada — “Examinar os procedimentos administrativos
utilizados para a contratacdo da Companhia Energética de Brasilia — CEB para a presta¢do do servigo de fornecimento de
energia elétrica”. Ao final, foi gerado o Relatério de Auditoria Interna n° 3/2016 (anexo a este RAINT), datado de
09/05/2016 e enviado para a CGU na mesma data, por meio do Oficio n° 44/2016/Presidéncia-ENAP.

Também foram realizadas as agBes de numeros 3 — “Acompanhar as diligéncias e os relatdrios de
auditoria encaminhados a Enap pela Controladoria Geral da Unido — CGU e pelo Tribunal de Contas da Unido —TCU” e 9
— “Identificar a implantacdo das recomendacdes feitas pela Auditoria Interna da Enap, pela CGU e pelo TCU, bem como
acompanhar providéncias tomadas a partir de denuncias que cheguem a Escola por meio de sua Comissdo Setorial de
Etica ou de unidades de ouvidoria de outros érgdos ou entidades”.

3.2 - Anadlise consolidada acerca do nivel de maturagdo dos controles internos do 6rgdo ou entidade,
com base nos trabalhos realizados, identificando as areas que apresentaram falhas relevantes e indicando as ag¢Ges
promovidas para regulariza¢dao ou mitigacdo dos riscos delas decorrentes.

Como relatado, a AUDIN da Enap realizou, integralmente, 4 (quatro) das 13 (treze) agGes programadas no
PAINT para o exercicio de 2016, sendo que a elaboragdao do RAINT tem um carater predominantemente formal, de
apresentac¢do de informagdes de forma consolidada.
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A segunda acdo efetuada pode ser avaliada como de baixa relevancia e criticidade, dado que se tratou da
analise de um servico da “drea-meio” — energia elétrica, tendo a contratada o monopdlio na prestagdo do servigo (ndo
ha outras distribuidoras de energia na regidao), com a forma de prestagdo e custos associados de conhecimento publico
e regulados por 6rgdos externos.

Em relagcdo as a¢des de acompanhamento de trabalhos enviados pela CGU e TCU; das determinagdes e
recomendac¢des do TCU, CGU e da prépria AUDIN da Enap; e de denuncias internas e/ou externas, registra-se que, ao
fim, foram monitoradas 2 (duas) recomendagbes emitidas pela CGU, ndo havendo registro de apontamentos oriundos
de outras instancias de controle.

Neste contexto ndo é possivel analisar, com a devida suficiéncia, o nivel de maturidade dos controles
internos da Enap. N3do se tira a importancia das a¢des de controle efetuadas, porém apenas com elas ndo é possivel se
efetuar esta andlise.

Pondera-se que isto nao significa que ndo existam controles internos atuantes e efetivos na Enap,
condizentes com a importancia da sua missao institucional e em consonancia com o quadro qualificado de profissionais
gue a compde. Porém, a existéncia destes controles e em que termos ndo é de conhecimento da AUDIN, dado que nao
foram objeto de a¢des e/ou testes de auditoria em um nivel que pudessem formar este juizo.

3.3 - Descri¢cdo dos trabalhos de auditoria interna realizados sem previsao no PAINT, indicando sua
motivagdo e seus resultados.

Duas a¢Bes previstas no PAINT de 2015 foram concluidas em 2016. Para a acdo de auditoria “Examinar os
procedimentos administrativos utilizados para a contratacdo de empresa para a presta¢do de servigos especializados de
apoio a gestdo e a melhoria de processos” foi gerado o Relatdrio de Auditoria Interna n° 1/2016 (anexo a este RAINT),
datado de 11/02/2016 e enviado para a CGU em 15/02/2016, por meio do Oficio n° 13/2016/Presidéncia-ENAP.

Para a acdo de auditoria “Examinar os procedimentos administrativos utilizados para a contratagdo de
empresa para a prestacao de servigos de suporte tecnolégico ao ambiente de tecnologia da informacdo na Enap” foi
gerado o Relatério de Auditoria Interna n° 2/2016 (anexo a este RAINT), datado de 23/03/2016 e enviado para a CGU
em 31/03/2016, por meio do Oficio n° 35/2016/Presidéncia-ENAP.

3.4 - Relagdo dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT nao realizados ou ndo concluidos, com as
justificativas para a sua ndo execugao e, quando aplicavel, com a previsao de sua conclusdo.

Como relatado anteriormente, das 13 (treze) a¢Oes de auditoria, 6 (seis) ndo foram realizadas, 1 (uma) foi
realizada parcialmente, 1 (uma) ndo foi demandada e 1 (uma) néo é possivel analisar.

Pondera-se que a acdo de auditoria de nimero 4 — “Examinar os procedimentos administrativos
utilizados para a contratagdo da Senhora Tatiana de Araujo Espindola, por meio do instituto da inexigibilidade, em sete
ocasides durante o exercicio financeiro de 2014”, foi iniciada, porém nao concluida. Desta forma estd com status de
“realizada parcialmente”.

A acdo de numero 13 — “Desenvolvimento e capacita¢cdo do Auditor Interno por meio de sua participacao
em eventos de atualizacdo em Auditoria Governamental ou em areas correlatas, conforme a necessidade do servigo”,
por ser de cardter personalissimo, bem como diante da saida do ocupante do cargo de Auditor-Chefe em setembro de
2016, consta com status de “nao é possivel analisar”.

Em relacdo a acdo de nimero 5 — “Auditoria compartilhada, coordenada pela Controladoria Geral da
Unido — CGU”, o érgdo de controle interno, por razdes de conveniéncia/oportunidade, ndo instou a Enap para efetivar o
planejado. Desta forma, consta com o status de “ndo foi demandada”.
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J4 a agdo de numero 7 — “Elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna referente ao exercicio
seguinte — PAINT/2017” ndo foi realizada. Porém o novo Auditor-Chefe, nomeado no final de fevereiro deste ano,
concluiu esta tarefa posteriormente, gerando o presente documento.

Por fim, informa-se que ndo ha previsdo e mesmo interesse em se iniciar/concluir as a¢des de auditoria
referentes ao PAINT de 2016 que ndo foram realizadas, dado a caréncia de servidores na AUDIN e a priorizacdo pelo
novo Auditor-Chefe de questdes macro, como a estruturacdo da prépria Auditoria Interna da Enap, incluindo a edicao
de normativos internos que disciplinem sua atuagao, e a avaliagdo sistémica do ambiente de controle da entidade,
abarcando também a gestao de riscos.

3.5 - Descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos e na
organiza¢ao da unidade de auditoria interna e na realiza¢do das auditorias.

Como destacado anteriormente, o trabalho da AUDIN da Enap restou prejudicado pela vacancia do cargo
de Auditor-Chefe, dado que o antigo titular, Sr. Genario Viana Filho, foi exonerado, a pedido, em 2 de setembro de 2016,
por meio da Portaria n° 269, de 31 de agosto de 2016.

A Enap empreendeu esforgos para suprir esta caréncia, nomeando, em 24 de outubro de 2016, através da
Portaria n® 339, o Sr. Ronaldo Alves Nogueira para o cargo. Porém, poucos dias depois, em 7 de novembro de 2016, o
titular foi exonerado, a pedido, por meio da Portaria n® 350.

Desta forma, o cargo ficou vago até o final do exercicio de 2016, que corresponde ao periodo em anélise
do presente RAINT. Posteriormente, em 21/02/2017, por meio da Portaria n° 77, de 17 de fevereiro de 2017, o novo
Auditor-Chefe, Jodo Paulo Silveira, teve sua nomeagao efetivada.

Também cabe destacar que a AUDIN é composta por somente 2 (duas) pessoas: o proprio Auditor-Chefe,
auxiliado por um Analista Técnico Administrativo. Este servidor foi designado para a area no inicio de 2016. A despeito
da Enap empreender esforcos para capacita-lo, vide os cursos listados no item 3.6, o servidor ndo possuia formacao
académica compativel com a area ou experiéncia anterior em auditoria.

Por fim, informa-se que na careira da Enap ndo existe o cargo de Auditor, mas somente de Técnico de
Nivel Superior e Técnico de Assuntos Educacionais. O seja, suprir e qualificar a mado de obra para a Auditoria Interna é
um grande desafio para a Enap, dado que é necessdrio buscar servidores dispostos a atuar em uma area especifica, ndo
relacionada com a atividade fim da entidade, e que demanda um grande esforco pessoal de aprendizado.

3.6 - Descricdo das agdes de capacitacdo realizadas, com indicacdo do quantitativo de servidores
capacitados, carga horaria, temas e a relagdo com os trabalhos programados.

As capacitacGes realizadas foram realizadas pelo servidor designado para auxiliar os trabalhos do Auditor-
Chefe da Enap, a saber:

- Semindrio 50 erros mais comuns em licitagdes: andlise de casos. Instituicdo: Enap. Carga horaria: 7
(sete) horas. Contetdo: Lei 8.666/1983, Lei 10.520/2002, RDC, Fiscalizagdo de contratos, SRP. Rela¢do com os trabalhos
programados: conteldo inerente a atuacdo em Auditoria Interna, para analise de conformidade ou mesmo com o fim
de gerar a reflexdo sobre o aprimoramento dos controles internos organizacionais;

- Semindrio Internacional Capacitacado de Servidores e Escolas de Governo: Presente e Futuro. Instituicdo:
Enap. Carga hordria: 4 horas. Relagdo com os trabalhos programados: compreensdo das perspectivas presentes e
futuras para as Escolas de Governo, buscando um alinhamento da atuagdo da Auditoria Interna para o alcance dos
macro objetivos da Enap, enquanto Escola de Governo.

- Seminario Sistema de Registro de Preco e seu uso como instrumento de Gestdo Publica. Instituicdo:
Enap. Carga hordria: 7 horas. Relagdo com os trabalhos programados: conteldo inerente a atuagdo em Auditoria
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Interna, para analise de conformidade ou mesmo com o fim de gerar a reflexdo sobre o aprimoramento dos controles
internos organizacionais;

- Seminario de Avaliagdo de Politicas Publicas. Instituicao: Enap. Carga horaria: 4 horas. Conteldo:
Metodologia de avaliagdo de impacto e resultados de Politicas Publicas. Relagdo com os trabalhos programados:
compreensao da atuagdo da Enap em uma das etapas do ciclo de politicas publicas.

- Arena de Inovagdo - Observatério da OCDE: habilidades individuais e cultura organizacional para
inovagdo no setor publico. Instituicdo: Enap. Carga horaria: 4 horas. Relagdo com os trabalhos programados: Reflexao
sobre o papel da auditoria em um contexto de necessidade de inova¢do do setor publico para entrega de valor ao
cidadao.

- Seminario Internacional Governanga, Inovagao e Desenvolvimento. Instituicdo: Enap. Carga hordria: 20
horas. Relagdo com os trabalhos programados: Reflexao sobre o papel da auditoria em um contexto de necessidade de
inovacdo do setor publico para entrega de valor ao cidadao.

- XLIV Curso de Auditoria e Controles Internos Governamentais. Instituicdo: ABOP. Carga horaria: 40
horas. Relagao com os trabalhos programados: desenvolvimento de competéncia profissional em auditoria interna.

- Il Seminario de Auditoria Governamental — Planejando auditoria com uso de matriz de riscos.
Instituicdo: CGU. Carga horaria: 16 horas. Relagdo com os trabalhos programados: desenvolvimento de competéncia
profissional em auditoria interna.

- Palestra de Governanga em Compras e Contratagdes publicas. Carga hordria: 3horas. Instituigdo: CEFOR.
Relagdo com os trabalhos programados: desenvolvimento de competéncia profissional para o exercicio de auditoria
interna.

3.7 - Quantidade de recomendagdes emitidas e implementadas no exercicio, bem como as vincendas e
as nao implementadas na data de elaboragao do RAINT, com a inclusdo, neste caso, dos prazos de implementagao e
as justificativas do gestor.

No sistema Monitor desenvolvido pela CGU para permitir o acompanhamento das recomendagoes
emitidas por este drgdo de controle interno, consta 1 (uma) em aberto, a saber:

RECOMENDACAO STATUS
Recomendagdo 138478: Elabore e implemente metodologia de elaboragdo do Plano de Auditoria Interna,
vélida para o PAINT 2016 e subsequentes, que contemple os critérios de materialidade, relevancia e risco
como variaveis para a escolha dos objetos de auditoria, fazendo constar como anexo ao Plano a matriz que
direcionou as escolhas efetuadas.

Realizada
manifestagdo em 01
de janeiro de 2016.

Destaca-se que o antigo Auditor-Interno solicitou a prorrogacdo do prazo de atendimento da
recomendacdo para 15 de janeiro de 2017, dado que havia sido apresentado para a CGU uma matriz de referéncia para
balizar o PAINT do ano de 2016, mas que teria sua validade analisada no decorrer do exercicio. Com a saida do titular do
cargo, a recomendacdo ndo foi atendida no prazo solicitado.

Porém, adianta-se que préximo PAINT prevé a implementagdo de uma gestdo de riscos na unidade,
seguindo os ditames da Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016, e que ird também servir para balizar as
acbes da AUDIN da Enap para o ano de 2018 e que, ao fim, ird atender a recomendagdo emitida pela CGU.

3.8 - Descricao dos beneficios decorrentes da atuacao da unidade de auditoria interna ao longo do
exercicio.

Como ja relatado, a AUDIN da Enap realizou, integralmente, 4 (quatro) das 13 (treze) acGes de auditoria
programadas no PAINT para o exercicio de 2016, sendo que a elaboragdo do RAINT tem um cardter predominantemente
formal, de apresentagao de informagdes de forma consolidada.

A segunda ag¢do focou na andlise de um contrato de prestagdo de servico da “area-meio” — energia
elétrica, sendo que a contratada possui o monopdlio na prestacdo do servico, com a forma de prestacdo e custos
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associados de conhecimento publico e regulados por érgaos externos.

Em relagcdo as a¢des de acompanhamento de trabalhos enviados pela CGU e TCU; das determinagdes e
recomendac¢des do TCU, CGU e da prépria AUDIN da Enap; e de denuncias internas e/ou externas, registra-se que, ao
fim, foram monitoradas 2 (duas) recomendac¢des emitidas pela CGU, ndao havendo registro de apontamentos oriundos
de outras instancias de controle.

Desta forma, dado o carater predominantemente formal para a elaboragdao do RAINT, a baixa relevancia e
criticidade associada a acdo de auditoria focada na andlise da contratacdo de fornecedor de energia elétrica, bem como
o fato de que o acompanhamento de demandas externas teve baixa demanda e pouco impacto efetivo na gestdo da
entidade, ndo é possivel analisar, com a devida suficiéncia, os beneficios decorrentes da atuacdo da AUDIN da Enap ao
longo do exercicio de 2016.

Jodo Paulo Silveira

Auditor-Chefe

Documento assinado eletronicamente por Jodo Paulo Silveira, Auditor(a) Interno, em 23/03/2017, as 19:31,
conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo n2 9, de 04 de agosto de 2015.
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