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| ADMINISTRACAO PUBLICA

4 Objetivo:

desenvolvidas e sua aplicagao no caso brasileiro.

\_

O curso tem como objetivo promover a reflexdo sobre a Administragdo Publica como area especifica do
conhecimento voltada ao estudo das organizagdoes que compoem o Estado. Partindo-se de uma discussao sobre o
papel do Estado e de sua constituicao, busca-se debater as especificidades da Administragcao Publica, as teorias ja

\

J

Programa:
1. Constituicao e evolugao do Estado moderno 4. Reformas da década de 1990
2. Especificidades da Administracao Publica 5. Teorias da governanga publica
3. Constituicao da Administracao Publica brasileira 6. Desafios da Administracao Publica brasileira
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r PARTE 1 1

CONSTITUICAO DO

. ESTADO MODERNO '
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Qual o papel do Estado? ]
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Constituicao do
Estado moderno

\_/-

{

Cobranca centralizada
de impostos

]

f
[ Centralizacao do poder em vasto territério ]

’

[ Fronteira geografica continua ] [ Estado Nacao ]
[ Estimulo a uma lingua comum ] ‘
J Legitimacao racional legal - formal ] Monopélio do uso da
forcga fisica

-

Evolucao do Estado Absolutista
** Separacao entre Estado e governo.
*»» Constituicdo da administracao publica.

\_
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Direitos ' Perspectiva das ciéncias
Civis juridicas
|

Aumento da
complexidade
para geri-lo

Perspectiva das ciéncias
administrativas

Processo de s Direitos
evolugao do Politicos
papel do Estado -

/ Perspectiva das ciéncia

Direitos olitica (politicas
Sociais P p

\ publicas)
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‘205 milhoes ‘

‘Sistema partidario ‘

‘Sistema eleitoral ‘

‘Pa rlamento ‘

Custos de
transacao e a
questao
institucional

Leis
Politicas publicas
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PARTE 2

CONSTITUICAO DA
ADMINISTRACAO
PUBLICA
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[ Quais as diferencgas entre administracao publica e administracao de empresas? ]
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Fases do processo
de constituicao
da Administracao

4

[ Clientelismo ]
Patrimonialismo [ Corporativismo
[ Insulamento burocratico ]
f
[ Formalizacao ]
[ Padroniza¢ao ]
Burocracia <
[ Rotinizacao ]
[ Hierarquia ] .
\ Risco
[ . ltad Abrir caminho
oco em resultados para o
Pds-burocracia patrimonialismo
[ Flexibilidade de gestao ]
L o et Pablica




Especificidades
da Administracao

Publica

\/-

Quanto a
Propriedade

Quanto ao
usuario

Quanto ao
produto

~=p|  Publica

J~>

Politicos no comando

Consumidor

Vender mais

Atender bem

Cidadao

Garantir direitos

[
[ Cliente
[
[

Sudito
"

|~

Cobrar obrigacoes

[ Indivisibilidade |

< [ Transversalidade ]

J Intersetorialidade ]
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[[ Legalidade ]

[ Impessoalidade ]

[ Moralidade ]

f
[ Explicitos

. [ Publicidade

]
l[ Eficiéncia ]

—/

Principios da <
Administracao
Publica —

\/—

] [ Proporcionalidade ]

[ Implicitos
\.

[ Razoabilidade ]
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[ Normas ~) Autoriza¢ao expressa
| g ]

— Estruturas
[ Instituicoes ] 1
|_Processos
Recrutamento e selecao )
[ Pessoas ] ‘ Alocagdo , [ Motivacao - desafio ]
Encarreiramento
Varla.vels < Formagio
determinantes .
para a Compras e contratacoes
Administragao | | P s
“hli Rela¢gdes com outros entes publicos
y [ Ferramentas ] 1 -
Regulacao
_ Controle

Origens das receitas

[ Recursos financeiros ]
q Planejamento das despesas w Escola Nacional de
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Administracao
Direta

JJ‘*[ Orgios publicos ]<

___—

Estrutura da
Administracao
Publica brasileira.

—

((Orgdos  centrais:  orientam )
normativamente e
supervisionam 0S Orgaos

\_setoriais e seccionais J
((')rgﬁo setoriais e\
seccionais: unidades
responsaveis pela execucao das
atividades de cada sistema.
Devem observar as orientacdes

. e normas dos érgaos centrais.

Fundacoes

Administracao
Indireta

-

Autarquias

JJ*Q[ Entidades ] )

Empresas publicas

Sociedades de economia mista
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[ Sistema de Organiza¢ao e Inovacao institucional do Governo Federal — Siorg ]

=

[ Sistema de Pessoal Civil da Administracao Federal — Sipec

[ Sistema de Servicos Gerais — SISG

[ Sistema de Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informacgao - SISP

i I [ Sistema de Planejamento e Or¢camento Federal
Sistemas [ Sistema de Administragao Financeira Federal
Estruturadores <
Decreto-Lei n@ n [ Sistema de Contabilidade Federal

200/67 [ Sistema de Controle Interno do Poder Executivo federal — SCI

[ Sistema de Correi¢ao do Poder Executivo Federal - SisCor

——f’ e? ey eeed?d aeed et et emmm——r \am—

/~ Mecanismos de [ Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal
suporte as
atividades [ Sistema de Gestao de Documentos de Arquivo - SIGA
deselmp?nhNadaS [ Sistema de Comunicagdo de Governo do Poder Executivo federal — Sicom
P€IOoS orgaos ) ~ Adminiggrzlgggchl’]%Iica

\_ setoriais
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Racionalidade
das reformas

\/

Realidade da
nacao

( Associacao com
0s contextos

[ Desenvolvimentismo ]X[

Monetarismo ]

[ Tipos

]‘* Incremental

[ Brasil
.

] : Dificuldades com

o incremental

[ Estado provedor ]X[ Estado regulador ]
\

X

Radical ]

— |

Periodos de 30 ]
anos

' Escola Nacional de
Administragdo Plblica




Marcos historicos
da formacao da
Administracao

Publica brasileira

f

'

Republica Velha = instituicao do modelo republicano,
presidencialista e federativo - predominancia do
patrimonialismo, na pratica.

\

'Estado Novo -—principios da racionalizacdo
burocratica - padronizacao, normatiza¢ao e controle
(DASP); criacdo e estatais para projetos estratégicos -

_construcdo das bases para a industrializagao.

(Regime Militar — ampliagdo da interven¢ao do
Estado na economia por meio da administracao
indireta; nova organizacao da Administracao Publica
(decreto-lei 200) planejamento, orcamento
programa e administracao financeira; centralizagao
kda arrecadac¢ao — Desafio da desburocratizagao.

Nova  Republica - avango das praticas
patrimonialistas; e marginalizacao do funcionalismo

\

_publico — criacao da ENAP.
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.

Questoes
estruturais na
Constituicao de
1988

~

Para onde aponta
a Constituicao?

Contexto da
implantagao —
inflacao e
problemas fiscais
— foco no controle
do gasto publico
— qualidade do
gasto é nao gastar

Foco na busca de justica social —
superacao de problemas historicos —
garantias (saude, educacao, habitacao,
esporte etc.)

Desconfian¢a em relagao ao Estado —
engessamento — planejamento,
orcamento, finangas publicas, gestao de
pessoas e previdéncia na Constituicao

J

Foco no controle — mistura de varios tipos

\. J

Eficiéncia sem eficacia e efetividade —
esterilizacao
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PARTE 4

REFORMAS DOS
ANOS 1990
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[ O que sabemos de positivo e negativo das reformas da década de 1990? ]
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Contexto

\/

r
[ Paises desenvolvidos ]

| Brasil | <

Globalizacao

]\

Crise do Estado de bem
estar

J

Crise Monetaria

Crise Fiscal

[
[
[

Abertura econOmica

J
]
J

[

Perfil inadequado da
forca de trabalho

> [ Estado como problema ]

)
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Bases tedricas

[ Tipos ] 1

’

{

EconOmico

[

Historico

[

Socioldgico

*[ Institucionalismo ]

-

¢

[ Nova gestdo publica ] <

Agente x principal

Desestatizacao

Publicizacao

Contratualizacao

(
[
[
[
|

Accontability

‘H I N S NEEE— H'

gV

Escolha Racional —
foco no individualismo

Dependéncia da ]
trajetoria

Diferencgas culturais ]

Deixa o gerente ]
trabalhar
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Reformas dos
anos 1990

\/-

Caca aos marajas

r.[ Collor ]

[ Racionalizacao

r

\

Plano Diretor
da Reforma
do Estado

~\

J

[ Reducao do quadro de funcionarios ]

[

Extingao de drgaos ]

4

\.

Institucionalizacao — alteracao legal
Racionalizacao — corte de gastos
Flexibilizagao — Autonomia aos gestores
Publiciza¢ao — publico nao estatal

Desestatizagao — privatizacdoes e concessoes
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]
[ PrivatizacOes e concessoes ]

r, .
[ Avancgos na desestatizagao ] 1 [ Terceirizagao ]

[ Criacao de agéncias reguladoras ]

N

Publicizagdao avangou mais nas esferas estadual e municipal

Resultados

\/-

Avanco na cultura de disciplina fiscal — ciclo fecha com LRF ]

Fortalecimento do nucleo estratégico e fragilidade na execucao

A
r— pr— p— —

Padronizacao de procedimentos para as politicas publicas ]

[ Predominio da gestao da maquina publica sobre a gestao das politicas publicas ]

L[ Predominio do controle sobre a gestao ]ﬁ[ Inversao do sistema de incentivos ]
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|' PARTE 5 ‘l

L

GOVERNANCA
PUBLICA

-




O que sabemos sobre governanc¢a no setor publico? ]
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/" Fortalecimento da capacidade
estatal para liderar processos
de desenvolvimento e
reestabelecer a confianga na
\___administra¢do publica.

i

Controle

H Conformidade, integridade e gestao de riscos

Governanga

Organizag¢oes hierarquicas

Gestao

—
¢

/" Continuidade e

]ﬂ[ Modelos ] Mercado — concorréncia pura e regulada

Rede

incrementalismo,
nao ruptura com
o paradigma

Desafios pos
gerencialismo

' Melhorias graduais e
constantes w

\_ _ anterior. )
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NPM

P6s-NPM (governanga publica)

Foco

Cliente/consumidor

Cidadao como parceiro

Fonte inspiradora

Logica do mercado

Redes

Crencas fundamentais

Eficiéncia/Competicao/Contratos

Confianga/Reciprocidade

Orientacgao estratégica

Desagregac¢do/Concorréncia/
Incentivacao (pecuniaria)

Visao holistica e integrada
Colaborag¢ao/Profissionalizagdo e
inclusao

Visao do Estado

Superioridade administrativa do
mercado

Fortalecimento da capacidade
burocratica (interativa)
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Monitoramento
da

Implementacao

/

Planejamento

Defini¢ao de
projetos a serem
monitorados

Definicao de
responsabilidades
e prazos

Modelo e
governanga

Modelo de
contratualizagao

<

O que e como
planejar?

Instancias
decisorias

Periodicidade

'[

Faca o gerente ]
trabalhar

Meios

Resultados

Meios

[

Aprendizagem e ]
inovagao
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Contratualizacao

Acordos por resultados.

Troca de resultados por autonomia - de relagoes hierarquicas a relagoes

negociadas.

Objetivos

\_/_

Garantir desempenho/performance e aumentar responsabilizagao.

Fortalecer a integracao da acao governamental (e extragovernamental)

dado o carater transversal da maior parte das iniciativas.

Reorientagdao dos mecanismos de controle (interno e externo) para

resultados.

Fortalecimento da capacidade de supervisao dos contratos por parte dos

“contratantes”.
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Tipos de
resultado

\/_

(r D

Sustentabilidade Manutengao

\ J

4 )

Efetividade

Produtividade

ad
d

[ Eficacia ]‘Q[ Entregas
|

[ Eficiéncia ]
\

|
|
|
|
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' PARTE 6 l

DESAFIOS DA
ADMINISTRAGAO
PUBLICA BRASILEIRA
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Com base nas discussoes desenvolvidas no curso, apontar os desafios da
administrag¢ao publica no Brasil?
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Governabilidade
X

Governanga

\_/-

Presidencialismo
de coalizao

a

Constituicao
ultra
detalhada

(©

Muitos atores
com poder de
veto

Principais
impactos

Dificuldade de
mudancas

[ Composicao e papel do legislativo ]

Papel e natureza do Judiciario |

| Governo compartilhado |

| Distribuicdo de cargos e emendas ]

| Descompromisso com resultados |

| Dificuldades de coordenagio |
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Desinverter o
sistema de
incentivos

\_/—

]

Controle — de meios e [

Definicao de resultados

Para além do quantitativo

[

C.H.A.
Progressao e promo¢ao

resultados [
N
Recrutamento, sele¢ao e ~p
formacao
']
Mecanismos < [

RelagoOes politicos x burocratas

motivacionais

Meritocracia na ocupag¢ao de cargos

Gestao do conhecimento | ¢

em explicito.

]
J
]
]
J
J

Producao, sistematizacao,
armazenamento e difusao.

[ Transformacao do conhecimento tacito

J
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Descontinuidade com o passado.

Relagao entre teoria e pratica.

Evolucionismo sistémico.

rﬁﬁﬁﬁﬁa

Inovagdo Inventividade — criagcao de valor publico. ] [ Politicas publicas ]
— Destruicao criativa. ] [ Instituicdes politicas ]
Atividades finalisticas e internas — produtos e servicos. ] [ Ferramentas organizacionais ]
- [ Tecnologias ]
Em que inovar u ) [ Servicos - egov ]
_— [ Compras publicas ]
J Mecanismos de transparéncia ]
C Burocracia — aversao a riscos.
Obstrutores Institucionalizacao — dificulta pensar fora “da caixa”.

Controle de meios.
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Transparéncia

r ™)
Maiores inovagoes

na area de controle
\ y

[ )

Como fica o cidadao

/

L J

" Usointeligenteda |
tecnologia da

L informacao J

4 D
Gestao organizada

para resultados

¢ 4 4 ¢

. J

Portal da transparéncia

Lei de Acesso a Informacgao

Desafio da comunicacao publica

Mudanga no perfil da for¢a de
trabalho — talentos inovativos

y

Mudanca cultural
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Iniciativas

\_/-

Prémio inovacao

Lei da inovacgao —
10.973/2004

Laboratorios de inovacdo |~

Gestao do conhecimento

Boas praticas. ]

d
o e
|

Difusao da cultura de inovacao e
assessoramento a iniciativas.

[

Transformagao do conhecimento tacito
em explicito.

[

Producao, sistematizacao,
armazenamento e difusao.
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Obrigado!! ]

[ amarildobaesso@gmail.com ]
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