' 22 parte

Escola Nacional de Administracao Publica - ENAP

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras — 2019

Curso-Oficina: Avaliacao ExPost de Politicas Publicas:
avaliacao executiva

Professor: Jackson De Toni

jackson.detoni@gmail.com
http://lattes.cnpq.br/9181587534442584

Periodo: 9,10,12,16,17,19 de 2019.Horario: das 19h as 22



2
OBIJETIVOS DE APRENDIZAGEM
* O curso tem como objetivo orientar o trabalho aplicado de avaliacao executiva ex-
post conforme proposta no manual Avaliacao de politicas publicas: guia pratico de
analise ex-post.

PRINCIPAIS TOPICOS

e - Avaliacao Executiva: conceitos, estrutura e etapas de elaboracao;
- Descricao Geral da Politica/Programa;
- Diagnostico do problema publico;
- Desenho da Politica/Programa;
- Implementacao;
- Estrutura de Governanca;
- Resultados e Impactos;
- Execucao Orcamentaria e Eficiéncia Econbmica.

e (Carga Horaria: 30 horas, sendo 18 horas presenciais e 12 horas nao presenciais.
e https://suap.enap.gov.br/portal/curso/754/




Avaliacao da Aprendizagem

A avaliacao de desempenho ocorrera pela entrega ao final do curso-oficina do
trabalho aplicado em grupo sobre avaliacao executiva desenvolvido sobre uma
politica/programa de escolha do grupo. O grupo deverd enviar o relatério final até
o dia [a definir], para o e-mail aperfcarreiras@enap.gov.br.

Critérios de Avalicao:

1.
2.
3.
4.

Dialogo com os conceitos e temas abordados em aula;
Objetividade e clareza de raciocinio;
Organiza¢ao da apresentacao;
Entrega no prazo.
Além do trabalho sera exigida frequéncia minima de 80% das aulas dadas para

aprovacado no curso.
/ Enap



Avaliacao de Programa
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Avaliacao de Programa

* Avalia a necessidade, relevancia, desenho, implementacao,
utilidade de uma intervencao proposta que busca concretizar os
objetivos deu uma politica.

O que envolve?
— Capacidade de fazer perguntas.

— Capacidade de ouvir o que tem a dizer os stakeholders.

— Capacidade de aplicar métodos de analise

« Capacidade de respondera expectativas sobre: Conhecer melhor a realidade e as
intervencoes.

* Melhorar o desempenho das intervencoes.
* Prestar contas a sociedade



A dimensao politica da avaliacao (carol Weiss 1973)

Avaliacao é atividade racional que ocorre dentro de contexto politico.
Consideracoes politicas interferem em trés formas principais, e o avaliador que
deixa de reconhecer sua presenca esta sujeito a série de choques e frustracoes:

1.Politicas e programas (...) sao criaturas politicas. Eles sao propostos,
definidos, debatidos, aprovados e financiados por meio de processos politicos.

2.Porque avaliacao é realizada para alimentar processo decisorio, seus
relatorios penetram arena politica.

3.Avaliacao tem ela propria “olhar” politico. Por sua propria natureza, ela tece
implicitamente afirmagoes politicas sobre temas como (...) legitimidade de
objetivos e estratégias de programas.

Fonte: Weiss, Carol (1993) Where politics and evaluation

research meet, Evaluation Practice, 14 (1): 94 m



Periodo de “Geracao” ou “Onda” Caracteristica da Avalicao, Base Metodologica
construcao e relacio com a Pol. Pub.

d Exverimentalista” Avaliacdo ex-ante
20 P
O A avaliacao dispée de ferramentas tedricas e
(© - A intervencao € eficaz em gerar metodologicas para avaliar a intervencao face a
os efeitos pretendidos? objetivos e conceber a acao social.
Avaliacdo = Julgamento
“Pragmatista”

O avaliador como juiz do valor e mérito da
- Se justifica face as necessidades intervencao.

sociais? Se justiﬁca face aos seus

1960-1990 . . Meétodos avaliativos voltados para a tomada de
: efeitos colaterais? o o . s
(Conflito de : - decisdo por critérios objetivos quantitativos
. - A intervencao tem valor? Para ok . .
parad_lgmas) (avaliagao ex-ant, experimentos piloto) e

quem? Que perguntas sao qualitativos .
relevantes para os stakeholders?

Trajetoria das ideias em aval

“Economicista” Avaliacao como ferramenta para a concessao de
recursos e enfase nos critérios econémicos para
- A intervencao e custo-efetiva? Se julgar os programas (dominio dos economistas).
justifica face aos custos e
beneficios? E a alternativa mais Conceber os programas (fins), racionalizar o

planejamento e a alocacdo dos recursos publicos, e

assegurar a imputabilidade. -

eficiente ?



lacao...

Trajetoria das ideias em aval

Periodo de
construcao

“Geracao” ou “Onda”

“Construtivista”,
“Democratica”,
“Colaborativa”,

“Dialogica”

1990 - 22?2

Como integrar os atores no
processo avaliativo para
que melhor compreendam
a intervengao e participem
no seu aperfeicoamento?

02/2019 — Proi. sauxs>un ve i

Caracteristica da Avalicio, Base
Metodologica e relacao com a Pol. Pub.

Reconhecimento da natureza contextual e
negociada da avaliacao: (1) ferramenta a
servico de estratégias politicas; (2)
pluralidade de valores e sua influéncia na
escolha de questoes, metodos, julgamentos e
resultados da avaliacao; (3) limites da
abordagem quantitativa.

Avaliacao = negociacao
O avaliador commo moderador.

O avaliador nao especialista (os stakeholders
como avaliadores)

Métodos avaliativos pluralistas capazes de
abarcar o complexo do campo social.

Metodos participativos: leva em conta o
ponto de vista dos diferentes atores sobre as
intervengoes, perguntas relevantes, metodos

e resultados.

S



Quadro Geral

Tipo

Avaliacao de Diagnostico

Avaliacao de
Processos
(Monitoramento)

Avaliacao de Utilidade

Avaliacao de
Impacto

Avaliacdo de
Eficiéncia

Proposito

Planejamento e desenho
de programas em acordo
com objetivos propostos

Verificacdo da
correspondéncia entre
o desenho e a
implementacao

Verificacao da
efetividade do
programa em
relacdo aos seus
objetivos

Verificacao
da eficiéncia
econdémica
do programa

Questdes
centrais

~ Qual o problema?
- ldentificacao e
explicacao
- Extensao
- Distribuicao
~ Qual a melhor

intervencao para lidar
com o problema?

- Objetivo
- Publico Alvo

- Estrategia de
implementacao/modelo de
intervencao
» Como avaliar o

programa®?
- Plano de Avaliacao

~ Atingiu-se o
publico-alvo?

~ O programa esta
sendo implementado
conforme previsto?

~ Como sao usados
OS recursos na
implementagao do
programa®?

~ O programa
esta produzindo
as mudancgas
esperadas?

~ As mudancas
sao substantivas?

~ Quanto
custa o
programa?

» Como
custos e
beneficios
se
comparam?




Modelo para Avaliacao de Intervencoes

(Uniao Europeia)

Nivel 1
Sociedade,
Natureza

r
Nivel 2 |
Intervencaol

|
Nivel 3
Avaliacao

Resultado
: €—
Problema Social
L
Resultado da
Intervencao
/N e
| I I IS IS IS S S S S S S S S S S S S S S S S S S S . 1
W I
Objetivo || Insumos || Atividades 5| Entregas I
(Inputs) (Outputs) i
L I . [~ I . I . | I . I I I . I [ o] I . ‘
Produtividade
Relevancia
do Objetivo Eficiéncia (custo-efetividade)
Efetividade (alcance do objetivo)
Relevancia e sustentabilidade do resultado
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Fonte: Verdung, Evert Public Policy and Program Evaluation, Piscataway, New Jersey: Transaction Publishers, 2009.



Problema

Analise do diagnostico do
problema - pertinencia da
politica em face de mudancas
na conjuntura ou analise
critica que verifique se o
diagnostico anterior estava
realmente correto e
adequado

Exemplo pratico: Fies

0
cotrutur® ;

GuU\d

11

Custo-
Insumos Processos Produtos Resultados Impactos beneficio e
7 J eficiéncia
| l
Avaliacdo de implementacéo (ou ~ Avaliacéo de resultados - se
processos) - investiga a transformacao indicadores estao em linha com as Avaliacdo de retorno
dos insumos utilizados em processos e metas e pesquisas qualitativas econdmico e social
produtos como a de satisfacao dos usuarios mensura custo beneficio
Exemplo pratico: Programa de Aquisicio Exemplo pratico: MCMV ol custa-e{gtividade da
. ; g olitica
de Alimento (PAA) e Lei da Informatica Avaliacdo de impacto - mensura o P i |
efeito causal da politica. Exemplo pratico: Fies
Apresenta critérios minimos para Analise de eficiéncia-
a avaliacéo de impacto. mensura a eficiencia
i tecnica das politicas
Exemplos praticos de acordo com descentralizadas

|l metodo adotado |

Exemplo pratico:

Avaliacdo de desenho - revisao do desenho adotado apos a experiéncia obtida Saude (Alta e Média
com alguns anos de execucao da politica Complexidade)

Exemplo pratico: Fies Educacao (Educacao
Basica e Ensino Superior)

Avaliacdo de governanca - analise das estruturas, das funcoes, dos processos
e das tradicoes organizacionais para garantir que a politica seja executada
adequadamente




Avaliacao de
Politicas Publicas
Guia Pratico de Analise Ex Ante

-

G A

02/2019 - Prof. Jackson De Toni

Avaliacao de
Politicas Publicas
Guia Pratico de Analise Ex Post
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Avaliacao Executiva: conceitos, estrutura e etapas de

elabora¢ao.
O que é avaliagao executiva®?

e Relatério informativo sobre uma intervencao (politica ou programa
governamental), destinado ao tomador de decisao, orientado por perguntas
avaliativas que permitam uma apreciacao rapida da intervencao e que
identifique aspectos a serem aprimorados ou melhor investigados.

* Referéncia Basica: CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA et al.
Avaliacao de politicas publicas : guia pratico de analise expost, volume 2.
Brasilia: Casa Civil da Presidéncia da Republica, 2018.

e Qutras referéncias : programa do curso.
e Estrutura: Modelo de Relatoério
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Etapas de Elaboracgao

Passo 1: Descricao Geral da Politica/Programa

Passo 2: Diagnostico do Problema

Passo 3: Desenho da Politica

Passo 4: Implementacao

Passo 5: Governanca

Passo 6: Resultados

Passo 7: Impactos

Passo 8: Execucao das despesas orcamentarias e dos subsidios da Uniao
Passo 9: Eficiéncia e Economicidade do Gasto

Passo 10: Recomendacoes



Passo 1: Descri¢ao Geral da
Politica/Programa

15



16

Passo 1: Descricao Geral da Politica/Programa

BOXE 1
Itens para a descricao da politica

Que outros aspectos seriam relevantes levantar?

|
02/2019 - Prof. Jackson De Toni



Descricao do
programa

—

‘e Problema

e Explicacao

e Justificativa

e Objetivos

e Metas

e Publico alvo
¢ Instrumentos
e Area de atuacdo (abrangéncia)
e Fatores de contexto

e Estratégia de implementacao
e Prazo de execucao

e Recurso previsto

17




Levantamento de Informacoes

e Conhecer o programa/politica e seu
contexto

e Conhecer a equipe gerencial do
programa/politica

e Coletar informacoes para a avaliacao

Fontes de
Informacodes

<

18

* Legislacdo e normas existentes sobre o
programa;

* Documentos do programa;

e Literatura sobre o programa ou projeto

» AvaliagOes anteriores;

e Entrevistas com gestores e
implementadores;

* Banco de dados ja existentes do programa;




Passo 2: Diagnostico do Problema
(Capitulo 04 pag. 104)

19



20

Passo 2: Diagnodstico do Problema
BOXE 2

Questoes orientadoras para o diagnéstico do problema

Fonte: CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA et al. Avaliagdo de politicas publicas : guia pratico de analise expost,
volume 2. Brasilia: Casa Civil da Presidéncia da Republica, 2018, p.57.

. | J
02/2019 - Prof. Jackson De Toni
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“Tf I had one hour to save the world, I would spend 55 minutes defining the

problem, {ff;%ﬁr only 5 minutes finding the solution.” Albert Einstein

Uma questao ou condicao social nao é automaticamente um
problema publico.

Como o problema é definidodetermina a forma como sera
atacado.

A definicao do problema envolve aspectos objetivos e subjetivos.

E preciso distinguir entre os sintomasdo problema (o que
acontece) e suas causas(por que acontece).

Resolver ou mitigar um problema exige conhecer as suas causas.
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O Problema Publico (video Leornardo Sechi)

Situacao
Desejada

Situacao
Indesejada

E um componente da realidade—algo que existe no tempo e
no espaco -pertence ao contexto. Nao é a “falta de algo”.

Expressa uma condicdo negativa dessa realidade(“algo esta
errado”) em face doque “deveria ser”: uma discrepancia;

Estd no foco de interesse de quem governa (esta na agenda);

E algo que quem governa deseja mudar e se dispde a
mobilizar recursos para tanto (“tem solucao”).
Existem elementos genéricos que devem fazer parte da
definicdo e estruturagao do problema para sua clareza.
— Formulagao
— Descrigao

— Explicagao

Problemas exigem analise para sua compreensao e

enfrentamento Brepresentacao por modelos



Fontes de informacao para a analise do diagnostico

Diagnésticol

Problema

Ambiente
interno e
externo

Perguntas

Qual a importancia do problema na realidade atual? Este
continua demandando intervencao do Estado?

Quais sdo as causas do problema? Como as diferentes causas o

determinam? Qual o peso de cada causa em sua caracterizacdo?
A(s) causals) atacada(s) pela politica permanece(m) valida(s)
e determinante(s) para o problema?

Quais necessidades foram atendidas pela politica ao atacar
esse problema e quais nao foram?

Qual a sua abrangéncia atual? Quais regides sdo mais afeta-
das? Onde o problema é mais intenso? Quais 0s grupos ou
individuos mais afetados?

Ha legislacao ou acordos internacionais relacionados ao
problema em questao?

Houve outras politicas ou iniciativas que podem ter influen-
ciado o problema?

Possiveis fontes de
informactes

» Arvore de problema e de
objetivo.

» \Métodos de analise das
causas potenciais.

* Pesquisas de dados estatisticos.
® Revisao de literatura, revisao
sistematica, meta-avaliacao

ou meta-analise.

e Analise de bases de dados e
registros administrativos do
programa.

® Revisdo de literatura, revisao
sistematica, meta-analise.

* [ egislacao e documentos

oficiais.

e Registros administrativos do

programa.

23



24

Modelagem do Problema Publico

Perguntas basicas da modelagem do problema:
1)De qual problema estamos falando? (formulagao)
2)Como se manifesta na realidade (descritores)?

3)Quais as suas causas”? (explicacao) sobre quais agir? Com
que objetivos?

4)Quais as consequéncias de nao agir?
5)Por que, para que e para quem intervir (publico-alvo)?
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Como NAO formular um problema publico !

 Nao nomear temas como problema (saude, educacao etc.);

* Nao listar objetivos(“mortalidade infantil reduzida pela
metade”) ou acoes a serem executadas (“concluir a escola
X");

* N3o se reportar a propria politica em implementacao
(“programa X nao funciona”);

 Um problema de origem social ndo é a auséncia de solucdo
ou uma solucdo ineficaz.
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Um problema bem formulado nao pode ser a falta de uma solucao pré-concebida.

Falta de onibus escolar

(solugdo preconcebida)

X

Criancas da area rural da regiao “X”’
nao frequentam a escola.

(problema real)
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Temos que perguntar varias vezes, por qué?

Criancas da area rural da
regiao “X” nao
frequentam a escola

Crencga dos pais na irrelevancia do curriculo

As criangas trabalham (custo de oportunidade)

Por q ué') J Educacéao de Baixa Qualidade

\

Os pais nao deixam as criangas ir a escola

As criangas tém dificuldade de acesso a escola
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Temos que perguntar varias vezes, por qué?

As criancas tém A escola ndo oferece todos os anos escolares

dificuldadk de acesso a
Nao existe vaga ou escola

e$coia
AﬁQéncias burocraticas da escola nao

A conseguem ser atendidas pelos pais.
Por qué?

\ Os pais nao podem pagar o custo da

taxa escolar

As criangcas nao conseguem chegar a escola
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Temos que perguntar varias vezes, por qué?

- . O acesso a escola é perigoso
As criancas nao
conseguem Chegar d As familias residem em area sem acesso
escola terrestre

/ Ha criangas com deficiéncia ou dificuldade de
locomocgao

\ Os pais nao podem pagar o custo da

taxa escolar

Por qué?

A escola esta muito longe de casa e nao existe meio de
transporte
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Exemplo de problemas mal formulados:

* Falta de...condicoes de trabalho
* normas nas escolas

* material didatico

e condicoes técnico-pedagogicas
* etc

0 problema central nao deve ser definido a partir do que esta faltando na situagéo-alvo
(por exemplo, auséncia de incentivos para a producao automobilistica). Isso pode ser apenas
uma pequena parte do processo para resolvé-lo ou mitiga-lo - assim, é possivel que leve a

uma avaliacdo equivocada.
> S




Exemplos de problemas melhor formulados:

 Ha cercade 11,5 milhdes de pessoas com 15 anos ou
mais analfabetas no Brasil.

* Cerca de 450 mil criancas de 4 a 5 anos estao fora da
escola.

* Ha cerca de 13,4 milhdes de desempregados na
populacao economicamente ativa.

31



Avaliacao ex-post de Politicas Publicas

Descrigcao do Problema (extensao, severidade, distribuicao etc.)
e Como o problema se manifesta na realidade?

* Quais as evidéncias da existéncia do problema?

* Como posso demonstrar a existéncia e evolucao do problema?
Dados e indicadores do problema:

* Indicadores: caracteristicas (SMART), desagregacao, territorialidade,
método de calculo, pactuacao

* Fonte (http://dados.gov.br/ )
* Linha de base

* Metas (parciais, intermediarias, finais)

32
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Avaliacao ex-post de Politicas Publicas

* Explicacao do problema (hipotese explicativa): o que causa o problema?
* Por que as causas nos interessam?

* Tipos de causas

e (Causas possiveis (especulacao)

e (Causas plausiveis (razao)

e Causas criveis (evidéncia)

e Causas praticas (sdo criveis e podemos atuar sobre elas)

e Os problemas publicos em geral possuem multiplas causas interrelacionadas, o
gue dificulta a analise causal.

* Analise causal: perguntar 5 vezes, por qué !



Arvore de Problema (MODELO LOGICO CAUSAL)

Situacdo problematica

Conseq. 2
E:
e Conseq. 3
B
g Conseq. 1
Z
8 L
PROBLEMA - PROGRAMA
— |
Causa 3 L
Causa 3 +
Causad
Causa2
2 3
= Causa 0
(3
Causal

OBJETIVO

8

PUBLICO
ALVO

BENEFICIARIOS

34



Arvore e

explicativa

CONSEQUENCIAS

02/2019 - Prof. Jackson De Toni
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Diagnostico do problema
Justificativas a intervencao do Estado.

Dimensoes

Por que esse problema merece ser atacado?

Ele € uma causa importante identificada?
Ele é de competéncia Federal?
E de responsabilidade da administracao

governamental?

Ou da regulacao sobre o setor privado?
O resultado esperado é superior ao custo
(politico, econémico, social, operacional)

quanto aos objetivos da agao do Estado?
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Passo a passo para a elaboracao da arvore do

problema

1) Identifique o problema, de forma que essa identificacao nao signifique
apontar algo que esteja faltando na situacdo-alvo/na populacao-alvo, pois isso
poderia fazer com que a solucao para o problema fosse definida como o
fornecimento do que esta faltando, o que pode nao ser a melhor solucao
possivel.

2) Aponte as causas possiveis do problema, o que pode ser feito por meio de
chuva de ideias ou com a pergunta: o que esta causando esse problema?

3) Analise por que essas causas geram esse problema, de modo que as
respostas a essa questao podem trazer as subcausas do problema (“causas das
causas do problema”).

4) Liste os principais efeitos diretos e indiretos do problema.
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Método FSD

(fragmentacao, sobreposicao, duplicidade e lacunas; TCU (2017)
Fragmentacao: é a existéncia de mais de uma instituicao governamental (ou mais
de uma unidade dentro de uma instituicao governamental) que atua na resolucao
do problema ou na intervencao publica sem coordenacao plena, havendo, assim,
oportunidades para melhorar a prestacao do servico publico.

Sobreposicao: varias politicas ou instituicoes agem sobre o mesmo problema e
com objetivos parecidos, atuando em atividades, estratégias semelhantes ou
sobre o mesmo publico-alvo para alcancar esses objetivos.

Duplicidade: define-se pela existéncia de instituicdes ou politicas publicas
diferentes que entregam os mesmos servigcos ou produtos a sociedade.

Lacuna: auséncia de execucao de politicas, processos, atores, mecanismos
institucionais, beneficios ou beneficiarios para que a intervencao tenha mais

eficacia e efetividade.
~ Enap.
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Arvore do Problema:

% consoqutnc:

Alta quantidade de
analfabetos e
semianaifabetos

Alta mortalidade
infantil
Desigualdade de
e

|

Problema:

" Mais de 58 milhdes de brasileiros vivem

em condicdes de pobreza, sendo que 25
milhdes desses em situagdo de extrema

pobreza.

02/2019 - Prof. Jackson De Toni

rAmlis programa:

_—
Bolsa Familia

superacio da extrema

pobreza

Beneficidrios:

Famidlias em situacSo de extrema pobreza, ou seja,
com renda per capita mensal de até RS 85,00,
tendo elas filhos ou nio;

Familias com renda per capita mensal entre RS
85,01 e RS 170,00, consideradas pobres, gue
apresentem em sua composicio gestantes,
nutrizes efou criancas e adolescentes com idade
entre 0 e 16 anos Incompletos

Familias com renda per capita mensal entre RS
0,00 e RS 170,00 que possuam em sua composicio
adolescentes entre 16 & 17 anos.

20




Alta Evasdo Escolar no Ensino Médio em
Escolas Publicas

?

R
=

f

Dificuldade de
Acesso a Escola

f

i

i

1 1

Insuficiéncia
do
Transporte
Escolar

Insuficiéncia
de Vagas

02/2019 - Prof. Jackson De Toni
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Necessidade
de Colocagao Falta de Insatisfagao A.lt? Falta de Cpltura
. Atratividade Educacional
Precoce Seguranca com o Sistema o . A
. de Atividades (pouca importancia
no Mercado nas Escolas de Ensino o N
de Trabalho Ilicitas dada a escola)
A A 4
t t
Renda Baixa Falta de Punicio
Insuficiente Qualidade ou Constrangimento Falta de
para Manter-se do Ensino dos Pais dos Incentivos
na Escola 7y Alunos Ausentes
Qualidade Precaria Modelo de
da Infra-Estrutura Greve Educagao
Interna Ultrapassado

T

Baixo Salario
dos Professores
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Significado da “Arvore do Problema”

* As arvores de problemas sao Uteis na construcao de hipoteses explicativas (causas
potenciais) do problema, mas precisam ser testadas em sua consisténcia légica e base
empirica.

* Elas dependem dos atores envolvidos no processo de explicacdao/estruturacao do
problema e do conhecimento disponivel.

 Como validar a explicagao causal construida na arvore de problemas?

* Deve-se analisar se ha estudos e evidéncias que mostram a relacao causa-problema,
verificando se de fato sdao essas causas que geram o problema (revisao sistematica e
meta-analise).

— A arvore de problema identifica multiplas causas e é preciso selecionar sobre quais causas agir
e sobre a conveniéncia e a capacidade para agir.

— Causas criticas

— Centro pratico de acao

— Alto impacto sobre o problema
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Dificuldades para explicar problemas complexos (quase estruturados):

* A solucao do problema gera outros problemas para outros atores sociais. A
eficacia da solucao é sempre discutivel situacionalmente.

* Os fatos nao falam, meus interesses falam pelos fatos, o ator explica para
agir. O campo de um ator € o mundo restrito por suas praticas cotidianas.

* Arealidade explicada compreende a explicacao do outro, o outro é parte do
qgue devo explicar.

* Toda informacao é carregada de interesses e subjetividade, apoiada em
valores e interesses: diferentes perguntas, diferentes respostas...

* Descrever nao € explicar, explicar nao é so distinguir, mas avaliar, apreciar e
qualificar causas e efeitos.

* A explicacao total nao existe. A explicacao cientifica é essencial, mas nao
esgota o entendimento de um problema.
Enap)
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Dificuldades para explicar problemas complexos (quase estruturados):

* Ansiedade informacional: sobre-carga de informacdes, super-exposicao a
informacao, nao sistematica, inconstante e nao selecionada; a
“percepcao” é simultanea, mas a “assimilacao” é sequencial...; a cada
nova informacao as conexdes neuroldgicas sao interrompidas e
reconstruidas (“fadiga neural”).

* A objetividade da solucao depende da posicao de quem a declara o
problema (“um ponto de vista é a vista de um ponto!”).

* Confusao entre causas, sintomas e efeitos!
* Resultado: “muitas solu¢cdes em busca de um problema”.

* N3ao ha nada mais destrutivo do que um excelente projeto que foi
construido para resolver o problema errado!
/ Enap



Qual é o publico-alvo? {

a4
| Analise dp Publico-Alvo

Unidades: pessoas, grupos sociais, organizacoes, areas, prédios, rios, sistema viario etc,

Elegibilidade

Critérios: necessidade, demanda, risco, historico, localizacao, faixa etaria etc.

Norma: especificacao do critério -> define quem é de fato elegivel

“sobreinclusiva” (risco de ineficiéncia) x “subinclusiva” (risco de inefetividade)
Viabilidade de aplicacao da norma: medidas, instrumentos, agentes, custos de selecao.

Diferentes perspectivas: gestores, politicos, potenciais beneficiarios, potenciais nao-
beneficiarios, ativistas etc.

Estimativa

Quantos e onde estao?
Quanto custa a cobertura total?

Risco de nao adesao

Existe um aspecto voluntario na maioria dos programas e, portanto, o risco de nao

adesao do publico-alvo.
Enap)
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Analise da populacao elegivel a politica

02/2019 - Prof. Jackson De Toni
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A ArVOre de ObjEtiVOS (a “arvore” n3o faz parte da avaliacdo executiva)

* A arvore de objetivos é essencialmente o inverso da arvore de
problemas !

* Exercicio de construcao coletiva sobre o que seria uma situacao-alvo a
perseguir que mitigue e/ou solucione o problema.

* E vital que as partes interessadas apresentem uma visdo clara, realista e
acordada das mudancas que se espera observar em termos de
resultados e impactos na sociedade, comunidade ou na vida das pessoas
afetadas.

 |dentificar, para cada elemento da arvore de problemas, um resultado
positivo imediato (objetivo) e efeitos positivos de longo prazo caso esse

resultado seja atingido. >



Passo a passo para a elaboracao da arvore de objetivo

02/2019 — Prof. Jackson De Toni




O el v

Insuficiéncia de
investimento na
estrutura penitenciaria

;

Elevada iaxa- de

Arvore

de Problemas

Descrenca da
sociedade no Sistema
Penitenciario

Inseguranca da
sociedade |

Aumento da rejeicio
da Sociedade contra

crescimento da populacao [
carceraria

F Y

Congestionamento
de processos na
Justica Criminal

Y

r

L

O egresso
Y

i

Problema Central

L 2

Alto indice de
reincidéncia

A

Baixo indice de
re-socializacdo

A
U

A

I

Ambiente do presidio Desagregacao
reforca a criminalidade * no dmbito
’ familiar

Presos
primarios
CcOonviven com
reincidentes

Investimento
institucional insuficiente
(aspecto psicoldgico)

¥

Baixa auto-
| | estima do
preso
Y Y
Baixo nivel

de
escolaridade

Processo de classificacdo
inadequado

Reduzido niumero de
oportunidades de trabalho

r

b

FY

Descrenca de
empregadores nos
instrumentos de
reabilitacao dos
presos

Forte presenca de preconceitos
contra o egresso

Fonte: http://egap fundap . sp gov.br




A Reduzida a inseguranca 64 49
Arvore de Resultados 38 popUlacso

Aumentada a

credibilidade no Reduzida a rejeicio
Sistema Penitenciano da Sociedade contra
pela sociedade 0 egresso

Investimento na
estrutura penitenciaria
tormado suficiente

Reduzida a taxa de Justica Criminal
crescimento da populacéo desafogada
carceraria

Reduzido o indice
de reincidéncia

Problema: "baixo indice de —
Aumentado o indice de

ressocializagdo do preso” re-socializacao

Aumentado o numero de
oportunidades de trabalho

Reduzido o
indice de
desagregacao
familiar

Melhorada a
auto-estima
do preso

Ambiente do presidio
desestimula a cnminalidade

Incrementada a
Presos agrupados por Melhorado o Melhorado o credibilidade
perfis assemelhados investimento institucional indice qe prisional pelos
escolaridade empregadores

Processo de classificaciao
por critérios de avaliacdo
de personalidade e delito

Reduzido o preconceito contra o
egresso

Enap



Passo 3: Desenho da
Politica
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Paccen 2 Decenhn da Palitica

BOXE 3
Questoes orientadoras para a analise do desenho

02/2019 - Prof. Jackson De Toni
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Modelagem da intervenc¢ao

* Em que consiste a intervencao?

Situagao <] [
problematica

Antes de avaliar um programa/politica é preciso conhecé-lo MODELO LOGICO DA
INTERVENCAO

* |dentifica a cadeia causal que vincula a¢des e resultados esperados (mecanismos pelos quais o
programa opera).

* Explicita a “teoria do programa”: o modo como é concebido intervir sobre a realidade (Rossi et al.
2004)

* Conceitualizacao das relacdes entre um programa e seus efeitos (Weiss, 1972)

* Modelo de como o programa deve funcionar (Bickman, 1987)

* O que acontece na “caixa preta” durante a transformacao de input em output (Lipsey, 1987)
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O que é teoria do programa?

e A teoria do programa é um resumo narrativo (uma frase ou um paragrafo) que
expressa de forma objetiva como a politica incide sobre as causas do problema,
projetando seus resultados e impactos ao longo do tempo.

* Envolve a especificacao de como e por que uma politica pode causar
determinado desdobramento, investigando as relacdes causais entre os estagios
envolvidos e explicitando como se espera atingir os objetivos da politica,
materializados nos resultados e nos impactos do modelo ldgico.

e Estrutura a racionalidade por tras da politica publica, sendo um instrumento para
orientar diversas abordagens de avaliacao, bem como o préprio monitoramento
ao longo da sua execucao.

* |dealiza a sequéncia de eventos e resultados que deverao ocorrer em uma cadeia
causal de modo a confrontar o esperado com o observado. E uma forma de ilustrar
como, a partir de um conjunto de processos, chega-se aos resultados desejados.



O que motiva a
politica publica:

Exempilo:

mortalidade infantil.

Teoria do programa

Hipoteses: 3
natureza,
distribuicdo e
magnitude do
problema
justificam o tipo
de poiitica
publica adotada.

O que & preciso:
Recursos para
efetuar as
atividades
necessaras para a
execucao da politica
publica.

Exemplo: médicos,
vacdinas, agentes
sanitarios.

Hipoteses: as

Hlpntese?: o atividades sao
recursos sao
o adequadas e
suficientes para
podem gerar os
executar as
s produtos
atividades. )
desejados.
Oquea
intervencao faz
COM OS recursos
disponiveis.
Exemplo.:
campanha, vacinas.
sanitarios.

Hipoteses: os
produtos dao
origem aos
impactos
esperados na
intervencao, o
que e a razao de
ser da politica.

O quee
produzido

pelos processos da
intervencao.

Exemplo.: numero

de filhos vacnados.
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O que se espera
que aconteca como
consequéncia da
politica:

beneficios de curto,
medio e longo prazo
decorrentes da
politica publica.

Exemplo: reducio da
mortalidade infantil.
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Programa um Computador por Aluno (Prouca)

Problema

Hipotese:
recursos
orcamentarios
para compra de
Hipotese: parte  computadores e
dos estudantes, Capacitagdo de

por motivos professores da
financeiros, por ~ rede publica
exemplo, nao levam a
conta com distribuicdo de

acesso a TICs, laptops nas
o que prejudica  escolase a
sey aprendizado  realizacdo de
treinamento de
professores

Insumos Processos

Hipotese:
computadores
e treinamentos

de professores
da rede
publica levam
30 aumento
no uso de
TICs pelos
alunos, em
aulae
também em
€asa

Hipotese: uso
de TICs pelos
alunos leva
a0 maior
3Cess0 g
informacao e
30 aumento
de qualidade
das aulas,
aumentando
a presenca
em aulz, o
que, por sua
vez, melhora

0 desempenho

escolar

Produtos

Resultados e
impactos



PROBLEMA,

O que motiva a
politica publica:

Baixa proporcao
da populacio de
baixa renda que

conclui ensino
superior nao
gratuito de
qualidade

Teoria do programa do Fies

Hipdteses:
Inexisténcia de
crédito
educacional
privado ou publico
em condigoes
atrativas para os
alunos de baixa
renda.

Existéncia de falha
de mercado para
acesso ao
mercado de
crédito estudantil.

Insumos

Hipoteses:

Alunos possuem
Hipoteses: habilidade para
Agentes cursar ensino
financeiros superior
operadores de
crédito sao FGEDUC e
criteriosos ao parametros de
selecionar os inadimpléncia
candidatos a garantem
financiamentos.  sustentabilidade

a politica

Processos

Hipoteses:

Os cursos sdo de
qualidade e
promovem
aumento de
produtividade
nos seus
eqressos,
proporcionando,
assim, prémio
salarial com
ensino sunerior

Produtos
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Resultados
e impactos
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Perguntas basicas da modelagem da intervencao:

1.

Quais as hipoteses que suportam a intervencao? Tais hipoteses
Sao razoaveis?

2. Que objetivos o programa pretende alcancar?

3. O que o programa realiza (agoes)? O que é feito com os

recursos disponiveis?

4. Quais os efeitos esperados e a quem se busca beneficiar?

. Que fatores de contexto podem influenciar o sucesso da

intervencao?

. Como os elementos anteriores se vinculam logicamente em

uma relacao de causa-efeito?
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Falhas e erros de desenho da politica

(efeitos nao nlaneiados ou nao intencionais)
Efeito Descricao Exemplo

Na Indonésia, durante os anos 1970, uma politica publica
para a familia ganhou reconhecimento internacional por
diminuir a taxa de fertilidade do pais. De fato, a taxa de
fertilidade caiu acentuadamente entre 1970 e 1990, sendo
que, no mesmo periodo, o governo indonésio aumentou
fortemente os recursos para o planejamento familiar. Dado

Ocorre quando a politica que as duas coisas aconteceram contemporaneamente,

tende a proporcionar resul- muitos concluiram que o investimento em planejamento
Peso morto 2 : ” .

tados que j& ocorreriam de familiar levou a menor taxa de fertilidade. No entanto,

qualquer forma. estudos posteriores mostraram que tais programas tiveram

apenas um impacto moderado sobre essa, apontando
como causas principais da gqueda a mundanca no status
das mulheres, uma ampla politica educacional orientada
para adolescentes e o préprio crescimento econémico, ao
incorporar a populacdo feminina no mercado de trabalho

(Gertler e Molyneaux, 1994).
~ Enap
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Falhas e erros de desenho da politica

(efeitos nao nlaneiados ou nao intencionais)

Vazamento

Substituicao

Deslocamento

Ocorre guando os benefi-
cios da politica sao recebi-
dos por outros agentes, e
nao pelo publico-alvo.

Ocorre quando o efeito da
politica favorece um grupo
em prejuizo de outro.

Ocorre quando resultados
positivos promovidos pela
politica sdo contrabalance-
ados por resultados nega-
tivos da mesma politica em
outros grupos ou locais.

Suponha um programa de combate a pobreza. A elegibi-
lidade do programa é baseada em informacao imperfeita,
0 que pode ocasionar erro de inclusdo (incluir aqueles
que ndo sdo pobres), assim como erro de exclusao (excluir
aqueles que sao pobres).

Uma politica social orientada para expandir 0 emprego
para determinado grupo a custa da reducdo do emprego
do restante da forca de trabalho.

A concentracdo de crédito subsidiado em larga escala para
um setor especifico da economia, na medida em que reduz
a oferta de crédito para os demais demandantes, gera uma
ma alocacao de recursos na economia, além de aumentar a
concentracao de renda.
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A definicao dos Objetivos (resultados)

1. E uma MUDANCA(positiva) na realidade sobre a qual se intervém e que
seja alcancavel.

2. Deve ser o RESULTADO da acao intencional, dirigida e coordenada do
Governo (politica /programa / acao).
3. E passivel de VERIFICACAO (metas ; indicadores)

4. Pessoas: aquisicao de conhecimentos e habilidades; mudanca de atitude e
comportamento etc.

5. Servicos/instituicoes: capacidade técnica fortalecida, gestdao melhorada,
desempenho melhorado, maior utilizacao, motivacao da equipe etc.

6. Problemas sociais: analfabetismo reduzido; incidéncia de doencas e
mortalidade reduzidas; aumento da escolarizacao etc.
/ Enap
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Como NAO formular objetivos: linguagem da ac3do x linguagem da

mudanca

A linguagem da a¢ao expressa resultados do ponto de vista do promotor da
acao (Poder Publico).

Objetivo: Promover o desenvolvimento profissional de 180 inspetores
escolares.

Indicador: numero de inspetores capacitados

A linguagem da mudan¢a descreve mudancas na condicao das pessoas, a
partir de sua perspectiva.

Objetivo: Ate 2018, 180 inspetores escolares seréo capazes de aplicar os
novos métodos e praticas de trabalho.

Indicador: numero de inspetores que sabem como aplicar novos métodos e

praticas de trabalho.
/ Enap
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Como NAO formular objetivos: linguagem da ac3do x linguagem da

mudanca

A linguagem da acao expressa resultados do ponto de vista do promotor da
acao (Poder Publico).

Objetivo: Promover o uso de mosquiteiros impregnados para o controle de
malaria

Indicador: numero de mosquiteiros distribuidos

A linguagem da mudan¢a descreve mudancas na condicao das pessoas, a
partir de sua perspectiva.

Objetivo: Pessoas em areas endémicas dormem sob mosquiteiro
impregnado.

Indicador: % de pessoas que dormem sob um mosquiteiro impregnad
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Como NAO formular objetivos: linguagem da ac3do x linguagem da

mudanca

A linguagem da a¢ao expressa resultados do ponto de vista do promotor da
acao (Poder Publico).

Objetivo: Promover o desenvolvimento profissional de 180 inspetores
escolares.

Indicador: numero de inspetores capacitados

A linguagem da mudan¢a descreve mudancas na condicao das pessoas, a
partir de sua perspectiva.

Objetivo: Até 2018, 180 inspetores escolares serdo capazes de aplicar os
novos métodos e praticas de trabalho.

Indicador: numero de inspetores que sabem como aplicar novos métodos e

praticas de trabalho.
/ Enap
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A construcao de uma teoria da mudanca

» E adescricio de como uma intervencdo é pensada para gerar os resultados
desejados. Ela descreve a légica causal de como e por que um determinado
programa, uma forma de implementacao do programa ou uma inovagao no
desenho do programa atingira os resultados pretendidos.

 E o alicerce-chave de qualquer avaliacdo de impacto, considerando-se que o foco
da pesquisa esta no bindmio causa e efeito.

* As teorias da mudanca retratam uma sequéncia de eventos que leva aos
resultados. Elas exploram as condi¢coes e pressupostos necessarios para que a
mudanga ocorra, explicitam a légica causal do programa e mapeiam as
intervencdes do programa ao longo de trajetdrias l6gico-causais.

 Uma cadeia de resultados estabelece a ldgica causal a partir do inicio do
programa, comecando pelos recursos disponiveis, até o seu final, analisando as
metas de longo prazo.

 Uma boa cadeia de resultados ajudara a expor as hipoteses e riscos implicitos na

teoria da mudanca. >
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A construcao de uma teoria da mudanca
INsSUMOS )

e )

RESULTADOS

ATIVIDADES [ e

PRODUTOS @1} RESULTADOS il

Orcamento, Série de Bens e servicos Nao esta Mudancas nos
pessoal e outros atividades produzidos e completamente resultados
recursos desenvolvidas distribuidos, sob o sob o controle da afetados por

disponiveis

para produzir
bens e servicos

controle da
agéncia de
implementacao.

agéncia de
implementacao.

miuiltiplos fatores.

Implementacao (LADO DA OFERTA)

) (

Resultados (DEMANDA+OFERTA) j

-

02/2019 - Prof. Jackson De Toni



FIGURA 1
Componentes do modelo légico

Recursos do setor 530 as acoes que S3o os bens ou S3o0 mudancas
publico - combinam os servicos resultantes incidentes sobre as
orgamentarios ou recursos disponiveis de um processo, ou causas do problema,
Nao — Necessarios para produzir bense  seja, as entregas que decorrem de um
para atingir 05 servicos a fim de (outputs) que a ou mais produtos.
objetivos da politica. ~ atacar as causas do politica pablica faz
problema. para atacar as
causas do problema
e gerar resultados.

Fonte: CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA et al. Avaliagio de politicas publicas : guia pratico de anélise ex post, volume 2.
Brasilia: Casa Civil da Presidéncia da Republica, 2018, p.59.
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Mudanca de mais
longo prazo no
problema que a
politica busca
enfrentar, alinhado
aos objetivos da
politica.

02/2019 - Prof. Jackson De Toni



Modelos Légicos

Modelo Logico Causal

Modelo Logico Teodrico

Modelo Logico
Operacional

A rede de fatores determinantes
(causas) do problema, as causas
criticas e como suas relagdes
explicam o problema.

Explicagao de como a intervencao
afetara o problema selecionado na
direcao esperada e gerara os
beneficios sociais desejados. E o

fundamento tedrico da intervencao.

Cadeia de atividades (os processos)
que concorrem para a consecucao
dos objetivos do programa

Documentos do
programa
Entrevistas
Observacoes
Consulta a
especialistas /
literatura

Documentos do
programa
Entrevistas
Observacoes
Consulta a
especialistas /
literatura

Documentos do
programa
Entrevistas
Observacoes
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Como o problema é gerado?
Quais as causas criticas?

Como as causas se articulam na
geracao do probelma?

Como a intervenc¢ao espera
gerar mudancas e afetar as
causas determinantes do
problema?

Quem faz o qué?
Quais s30 0s recursos
investidos?

Quais as atividades
previstas/realizadas?
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Diagrama dos modelos légicos

(Hipotese Explicativa) (Hipotese da Intervencdo) (Hipotese da Acdo)

[ Modelo Logico Causal ] [ Modelo Logico Tedrico ] [ Modelo Logico Operacional ]

Jovens informados e com

p Alta tia incidencia da HIV conhecimento sobre riscos e Educagdo sexual nas ]
na populacio 15-24 anos prevengao ao HIV escolas
C Relagoes sexuais nao Mudanca de atitude do jovem Campanhas na TV ]
seguras entre os jovens face aos riscos do HIV

Aumento do uso de Servigo de Orientagao
preservativo entre os jovens Sexual na UBS )
d N
Valid da Hipot d
[ Validade da Hipotese Causal ] [ alidade aa lp? esede ] [ Validade dos Meios
Intervencao
.




Programa: “Diga Nao ao HIV” v

COMPONENTE INSUMOS ATIVIDADES PRODUTOS ol Lleodiner il Gt o

IMEDIATOS INTERMEDIARIOS ESPECIFICO (IMPACTO)

lavenamudam de
i Incidéncls de HIV na pop
eduzida gm 500
indice de

IHAkic ¢ nbre HIV
<

R lovensinformadas &

Ad-Adaptar o Eurriciio
dasdisciplings escolares Lo S8 P Curriculo adaptade
para tratar o tema

jovans,

' - SEminATcs

tema
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COMPONENTE INSUMOS

(1- Fducacdn

sexual nas escolas

02/2019 - Prof. Jackson De Toni

ATIVIDADES

Indicador Al

Indicador A2

Indicador A3

Indicador Ad

PRODUTOS

Indicador P1

indicaodor P2

Indicador P2

Indicador P4

RESULTADOS
IMEDIATOS

Indicador RIM1

RESULTADOS
INTERMEDIARIOS

Indicaedor RIT1

Indicador RIT?
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OBJETIVO OBJETIVO GERAL
ESPECIFICO (IMPACTO|]

Indicacdor 0G
Indicador OE




TABELA 1
Monitoramento dos ultimos quatro anos
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Tabela de indicadores

Operacionais Orgdo
P i Resultados % Realizado Fonte de Dados & .
da Intervencéo o Responsavel
]
-]
£
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RIT1 :
Indicador X
OE
Indicador X

0G
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Vantagens /utilidade do modelo légico

1.

Al S
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Construcao de consenso e compartilhamento da definicao do problema, da
teoria da intervenc¢ao e do desenhodo programa entre os stakeholders.

Explicitacao dos mecanismos de funcionamento da intervencao.
Comunicacao de forma esquematica do desenho de uma intervencao.
|dentificacao de pontos criticos de M&A.

Definicao de forma estruturada da intervenc¢ao a ser avaliada (inclusive
para o controle e acompanhamento da gestao).

Permite confrontar o desenho da intervengao e o que é de fato
implementado.

Fornece uma guia para a avaliacao normativa de processos e resultados.
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Desafios para a modelagem da interveng¢ao

Unicidade de entendimento sobre o modelo logico.

Quem deve participar de um processo de modelagem (legitimidade do
modelo).

As hipoteses causais em geral nao derivam de um saber sistematizado
(cientifico) mas de um saber implicito: modelo légico tedrico formal x
modelo logico tedrico tacito.

A modelagem da intervencao deve
— desafiar a légica dos executores na sua consisténcia;

— evitar ser o “empacotamento” l6gico de solugdes pré-concebidas, em que nao se
processou a analise dos problemas.



Passo 4: Implementacao
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Avaliacao executiva: Panoramica; Analise global da politica;
Porta de entrada para outras avaliacoes (componentes mais frageis)

Porta de entrada:
Avaliagao executiva

Andlise de Avaliagao
eficiéncia econdmica -
Avaliagao
de impacto
Avaliacao panoramica e rapida
Selegdo de abordagem Respostas usadas para:
para aprofundamento i) 0 aprimoramento da politica;

ii) a elaboragao or¢amentaria; e
jii) a detecgao da parte fragil da cadeia de valor

Avaliagao de
Anadlise de _ implementagao
diagnéstico do Avaliagao de
problema desenho

Avaliacao de
resultados

Avaliagao da
governanga
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Por que avaliar a implementacao?

 Aimplementag¢ao de politicas publicas compreende os esfor¢cos de execucao da acao
governamental, incluida a alocacao de recursos e o desenvolvimento dos processos
organizacionais previstos para isso (CGU, 2015).

* A qualidade de um governo se traduz pela qualidade de suas politicas. A avaliacao da
implementacao contribui para aperfeigoar a politica e, por extensao, nao apenas o
governo que a implanta, mas as condicdes gerais de vida da sociedade.

* O conhecimento sobre a implementacao permite o aprimoramento da politica no seu
desenho, nos seus processos, na sua governanga, seus resultados e impactos.

* Se avaliacoes indicam fragilidades e falhas na execucao da politica, o orcamento pode
sofrer reducao marginal de um exercicio a outro (ganhos de eficiéncia ou reducao
temporaria).

* As avaliacdes positivas podem resultar em elevag¢des orcamentarias para a politica....
exceto nas situacdes nas quais o problema que justificou a politica deixe de existir ou de

ter relevancia para a sociedade. »
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Por que avaliar a implementacao?

* Pressman e Wildavsky (1984) defendem que a avaliacao envolve a
“reconciliacao do conhecimento com o poder”.

* A avaliacao é a unica forma de provisao de conhecimento acerca da boa ou
ma implementacao de uma politica ou programa, oferecendo aos gestores
de politica o conhecimento necessario para alteragées ou mudangas de
dire¢ao nos programas.

* A aprendizagem organizacional constitui a chave tanto para a
implementacao quanto para a analise de programas e de politicas publicas,
sendo a implementacao a finalidade que conteria ambas, ja que “nos
avaliamos para aprender e nos aprendemos para implementar”
(PRESSMAN; WILDAVSKY, Implementation, 1984).
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Questoes orientadoras para o trabalho de grupo

* Os bens ou servicos sao entregues aos beneficidrios? Como isso (essa entrega) tem sido
acompanhado pela gestao da politica?

e Quais sao os instrumentos normativos e os procedimentos usados para a compra dos insumos
utilizados na execucao da politica? Ha transparéncia sobre esses procedimentos?

* Existem mecanismos de supervisao da execucao da politica para garantir o alcance de sua
finalidade?

* Se a politica possuir restricao de acesso, ha mecanismos de controle da elegibilidade dos
beneficiarios?

* Esses mecanismos sao efetivos?

* Na divulgag¢ao da politica, as informacdes sao efetivamente direcionadas ao publico-alvo?
Como?

* Ha gestao de riscos na execucao da politica? Se sim, essa gestao observa a Instrucao Normativa
Conjunta MP/CGU n°1/20167
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Por que as politicas falham?

Sao mal concebidas

=“tratamento errado”

N3ao sao implementadas

=“tratamento inexistente”

Sao implementadas de modo parcial

=“tratamento incompleto”

Nao atingema quem deve atingir

=“tratamento cego”

O modo de implementacgao(estratégia) compromete o programa (p. ex.,
incentivos adversos; burocratizacao; acessibilidade)

=“tratamento sabotado”
Sao implementadas sem qualidade ou com qualidade variavel (sem padrao)

=“tratamento ruim”
~ Enap.



As politicas falham porque... "

Sao politicas lancadas sem uma clara definicao de quem faz o qug,
com gque grau de autonomia, com que formas de monitoramento e
controle.

sem especificar o passo a passo operacional e o planejamento dos
riscos.

gerando incertezase pontos de travamento (“gargalos”).

A Instrucao Normativa Conjunta no 1/2016, elaborada pela CGU e pelo
MP, determina aos orgaos e entidades do Poder Executivo federal a
adocao de medidas para a sistematizacao de praticas relacionadas a
gestao de riscos, aos controles internos e a governanca.

Enap
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Aspectos conceituais: componentes do modelo logico e sua

relacao com a avaliacao da implementacao (p. 59)

Componentes do modelo logico

Insumos

Recursos do setor
publico -
orcamentarios ou
NAo — Necessarios
para atingir os
objetivos da politica.

Processos

5a0 as acdes que
combinam 0s
recursos disponivels
para produzir bens e
servicos a fim de
atacar as causas do
problema.

Produtos

5d0 0s bens ou
servicos resultantes
de um processo, ou
seja, as entregas
(outputs) que a
politica publica faz
para atacar as
causas do problema
e gerar resultados.

Resultados

530 mudancas
Incidentes sobre as
causas do problema,
que decorrem de um
ou mais produtos.

Impactos

Mudanca de mais
longo prazo no
problema que a
politica busca
enfrentar, alinhado
aos objetivos da
politica.
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Aspectos conceituais: componentes do modelo logico e sua
relacao com a avaliacao da implementacao

Insumos

Processos

Produtos

Resultados

Impacto

Recursos do setor publico — orcamentarios ou nio — necessarios para
atingir os objettvos da politica.

Sao as acoes que combinam os recursos disponiveis para produzir
bens e servigos a fim de atacar as causas de um problema.

4o os bens ou servigos resultantes de um processo, ou seja, as

S b £ ltantes d p : A,
entregas (outputs) que a politica publica faz para atacar as causas do
problema e gerar resultados.

Sdo mudancas incidentes sobre as causas do problema, que decorrem
de um ou mais produtos.

Mudanca de mais longo prazo no problema que a politica busca

enfrentar, alinhado aos objetivos da politica.
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Avaliacao executiva da implementacgao

INPUTS (insumos) OUTPUTS (produtos)

Recursos Materiais (instalagGes,
equipamentos etc.)

Recursos Financeiros

Bens, Servicos, Informacao,

Recursos Humanos (experiéncia, .
Conhecimento etc.

formacao, competéncias)

Recursos organizacionais (informacao,
tecnologias, normas, procedimentos etc.)




Metafora: voo do aviao
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A avaliacao da implementacao se relaciona aos
0rocessos e produtos.

h - g .’ ' '_F "iE s . ’
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Avaliacao executiva da implementacao: analise da trajetoria da PP

Analise dos indicadores e metas de processos e produtos da PP:

e sistema de informacgoes gerenciais; atualizacao dos registros; auditoria nos
registros; controle de qualidade dos registros; cronograma de atividades
pontuais de monitoramento.

* Qualidade do material informativo sobre a PP.
* Treinamento do pessoal envolvido na implementacao: realizacao de foruns.
 Cumprimento de prazos: descontinuidades ou interrupcoes da PP.

* Conformidade da PP com o desenho estabelecido: em que medida a PP foi
implementada conforme o planejado.

* Houve desvios do que foi previsto? Por que?
* As entregas e os produtos estao chegando a populac¢ao-alvo?
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Aspectos conceituais

* Também denominada de avaliagao de processos, a avalicao de
implementacao tem como objetivo avaliar se a politica é executada
conforme a normativa e o desenho estabelecido, identificando se os
elosentre os insumaos, 0s processos organizacionais e os produtos estao
condizentes com o esperado ou se podem ser aprimorados.

* Trata-se de avaliar processos, no sentido de buscar aperfeicoa-los e garantir
os resultados esperados para a politica.

* Conducao preferencial por érgaos independentes, nao diretamente
responsaveis pela execucao da politica publica (Casa Civil; CGU; Ipea; Inep;
TCU; universidades e fundagdes privadas) mediante interacdo com o gestor
responsavel pela conducao da politica (Manual Ex-Post).
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Aspectos conceituais

* Monitoramento: € um processo continuo e rotineiro, de revisoes
especificas, realizado pelo 6rgao responsavel pela politica publica.

* Controla a entrega de insumos, o calendario de trabalho e se os produtos
estao de acordo com as metas. Identifica problemas e falhas durante a
execucao que prejudicam as acoes, 0s processos ou 0s objetivos da
politica, reunindo condicdes para corrigir rumos ou ajustar os planos de
implementacao. Ex.: PPA.

* Procura corrigir tempestivamente as deficiéncias dos controles internos.
Visa responder as perguntas:

* Os insumos disponiveis sao suficientes e adequados?

* Os insumos estao sendo bem utilizados?



Exemplo de Plano de Monitoramento ”

(Manual de avaliagao Ex Post, p. 59)

Monitoramento dos ultimos quatro anos

Componentes do modelo :
s Meta Realizado
l6gico
: 0 Valor da
Indicadr v 8 g 8 8 .,
= 4 8 88 © linhadebase vn © ~ © 1 ©W ~ ®
g © 35 @ =S s s = e s
2 8§ o 2 ¢ N N N NN NN N
= i = K E

O bom monitoramento requer que os objetivos, os principais insumos,
processos, produtos, resultado se impactos da politica tenham sido bem
identificados e que haja indicadores para verificar sua evolugao e o
cumprimento das metas. >
Enap
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Avaliacao da implementacao de uma Politica Publica

* Quais os riscos e controles deverao ser analisados prioritariamente
(CGU, 2017)?

e S3o relevantes fatores de risco tanto internos ao programa ou a
instituicao quanto externos, contextuais.

* A natureza do programa e dos produtos a serem entregues por ele influi
diretamente sobre os tipos de riscos a serem considerados, devendo-se
levar em conta o impacto destes sobre os custos e cronograma do
projeto.
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Riscos (IN conjunta MP/CGU n°01/ 2016)

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no
cumprimento dos objetivos. O risco é medido em termos de impactoe de probabilidade;

Gerenciamento de riscos: processos cuja finalidade consiste em identificar, avaliar,
administrare controlar potenciais eventos ou situacoes, para fornecer razoavel certeza
guanto ao alcance dos objetivos da organizacao;

Mensuracgao de risco: significa estimar a importancia de um risco e calcular a
probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

Politica de gestao de riscos: declaracao das intencdes e diretrizes gerais de uma
organizacao relacionadas a gestao de riscos;

Risco inerente: risco a que uma organizacao esta exposta sem considerar quaisquer acoes
gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto.
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Todo plano de implementacao de uma politica publica

deve conter um pIano de gestao de riscos.
e B |

internos IESPD]].SEI'E"E]

(mitigacao)

Probabilidade Impacto Grau de risco
Risco :
@ (PXI)

* Grandes obras, por exemplo, geram riscos de especulacao imobiliaria; acidentes de trabalho; aumento dos

indices de violéncia préoximo aos canteiros de obras; intensificacdo da demanda por servigos urbanos
(hospitais, restaurantes, espacos de lazer); problemas de mobilidade da populacao que vive préxima ao
local; resisténcia de moradores a sua transferéncia para outras localidades.

* Ha ainda os riscos relacionados a acao dos orgaos de controle, do Ministério Publico e das defensorias
publicas.

02/2019 - Prof. Jackson De Toni m
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Avaliacao ex-post de Politicas Publicas: riscos

* Uma vez identificados os riscos ao projeto, deve-se elaborar uma relacao
de suas fontes, ou seja, todos os eventos identificados que possam vir a
afetar o projeto, independentemente da frequéncia ou probabilidade de
gue ocorram e a escala do impacto que possam ter sobre a execucao do
programa.

* Um plano de gestao de riscos deve documentar as respostasplanejadas
para cada um, bem como designar responsaveispor sua implementacao
e pela identificacao de sintomas.



Principais referéncias normativas para avaliagiode

implementacao de Politicas Publicas

Instrucao Normativa Conjunta MP/CGU no 1/2016

* Adotou medidas para a sistematizacao de praticas relacionadas a gestao de riscos,
controles internos e governanga, que também devem ser aplicadas a gestao da politica
publica.

Decreto 9.203/2017

* [nstituiu o Comité Interministerial de Governanca (CIG), que visa exercer papel de
lideranca e de instancia estratégica na coordenacao e coeréncias das acdes do governo,
por meio das diretrizes e recomendacoes a administracao publica federal direta,
autarquica e fundacional.

Decreto 9.901/2019

e Alterou o Decreto n29.203, de 22 novembro de 2017, que dispde sobre a politica de
governanc¢a da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional . Reorganiza
o Comité Interinstitucional de Governancga.
Enap



Passo 5: Governancga
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Um conceito polissémico

 Campo da Ciéncia Politica e do exercicio do poder: a formulacao de politicas
consistentes requer um estudo prévio de como se articulamos atores que
mais influenciam no processo de busca de solucdes para os problemas da
sociedade.

* Envolve Coordenag¢ao Organizacional + Coordenac¢ao Intergovernamental +
Articulacao com espagos nao governamentais.

* Coordenacao intersetorial (horizontal) e intergovernamental (vertical).

e Capacidade de internalizar e processar as demandas da sociedade,
articulando-as com os processos de tomada de decisao.

* Disputas de poder: relagoes tensas, as vezes dificeis, mas necessarias.
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Decreto 9.203/2017

* Governanga publica: conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestao,
com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao de servicos de
interesse da sociedade (art. 29).

Comissao sobre Governanc¢a Global — ONU (comission on Global Governance, 1995)

* Governanga: processo continuo, por meio do qual interesses conflitantes
ou diversos podem ser acomodados e uma a¢ao cooperativa estabelecida.
Inclui instituicoes e regimes formais investidos de poder, para impor
observancia das regras, assim como arranjos informais que pessoas e
instituicoes concordaram em estabelecer ou percebem ser de seu
interesse.
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Decreto 9.203/2017

e O sistema de governanca reflete a maneira como diversos
atores e organizam, interage me procedem para obter boa
governanca.

* Envolve as estruturas administrativas, os processos de
trabalho, os instrumentos(documentos, foruns de decisao),
o fluxo de informac¢oes e o comportamento de pessoas
envolvidas direta, ou indiretamente, na avalia¢ao, no
direcionamento e no monitoramento das organizacoes.



Quatro perspectivas de analise para a Governang¢a Publica
(TCU, 2014):

r-Entes federaﬁ‘d[ﬁj‘\ "r- j

esferas de poder / O'E;{’ds :
" bli \ / entidades
o Le politicas pub |ca5-J

Perspectivas de obser- . -
—
vacdo da governanca
] - T
no setor publico. —— =~
Fonte: TCU. B
Sociedade / \ Atividades
e Estado / \ intraorganizacionais
J: ‘L J
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O sucesso de uma politica publica vai além da eficiéncia
gerencial e se relaciona ao exercicio de capacidades de...

Articulagao
Comunicacgao
Coordenacao

Criacao de consensos
Direcionamentos
Institucionalizacao
Pactuacao
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1.

2.
3.

a boa definicao do direcionamento
estratégico;

0S mecanismos para supervisionar a gestao;
o envolvimento existente das partes
interessadas;

a forma de gerenciamento dos riscos
estratégicos;

o gerenciamento dos conflitos internos;

0s mecanismos de auditoria e de avaliacao
do sistema de gestao e controle;

a promocao da accountability (prestacao de
contas, responsividade e transparéncia).
TCU (Brasil, 2014),
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Por que avaliar a governan¢a de uma politica publica? (rcu, 2014

* A CFde 1988 estabelece que “a Republica Federativa do Brasil [...] constitui-se em Estado
Democratico de Direito”. Em termos de governanga, isso significa dizer que o cidadao tem poder
para escolher seus representantes e que o poder nao esta concentrado no governo, mas emana
do povo;

« 0O Céddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto
1.171/1994) e a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101/2000) tém por objeto
aspectos éticos e morais e o comportamento da liderancga;

* O Programa Nacional de Gestao Publica e Desburocratizacao (GesPublica), instituido em 2005 e
revisado em 2009 e em 2013, norteia-se pelos principios constitucionais da administracao
publica e pelos fundamentos da exceléncia gerencial contemporanea;

e Alei12.813,de 16 de maio de 2013, que dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de
cargo ou emprego do Poder Executivo Federal;

* Os instrumentos de transparéncia, como a Lei de Acesso a Informacgao (Lei 12.527/2011), que
assegura o direito fundamental de acesso a informacao e facilita o monitoramento e o controle
de atos administrativos e da conduta de agentes publicos.

Enap



103

Relagao Principal-agente no setor publico (TCU, 2014)

Quando se fala em governanca, dois tipos basicos de atores estao envolvidos: principal e
agente.

Como esses atores se manifestam no setor publico?

Art. 12, da CF /1988: “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao”.

No contexto publico, a sociedade € o principal, pois compartilha as percepgdes de
finalidade e valor e detém o poder social, podendo exercé-lo de forma conjunta e
ordenada por meio de estruturas criadas para representa-la (DALLARI, 2005).

Nesse contexto, agentes sao aqueles a quem foi delegada autoridade para administrar os
ativos e os recursos publicos, enfim, autoridades, dirigentes, gerentes e colaboradores do
setor publico. Principal e agentes, no exercicio de suas atribuicoes, podem se relacionar

com outras partes interessadas (22 e 32 setores) de modo a criar um contexto capacitante

para o desenvolvimento social.
Enap)
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Relacao Principal-agente no setor publico (TCU, 2014)

PRINCIPAL AGENTES

Cidadaos Representantes eleitos
Conselhos
Autoridade Maxima
Dirigentes Superiores
Dirigentes

Gerentes

02/2019 - Prof. Jackson De Toni m
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Questoes orientadoras (justificar)

1. Os principios previstos no art. 3o do Decreto no 9.203/2017 s3o
observados na governanca da politica publica?

2. A estrutura de governancga contribui para a atuacao dos atores envolvidos
com a politica publica por meio da definicao clara de suas competéncias e
responsabilidades, e da articulacao das instituicoes e dos processos, com
vistas a gerar, preservar e entregar valor publico?

3. Alideranga exercida pelos gestores da politica € capaz de assegurar a
existéncia das condicoes minimas para o exercicio da boa governanca?

4. A estrutura de governanca permite participag¢ao social em algumas das
etapas da sua execucao?
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Decreto no 9.203/2017, art. 32 - s3o principios da governanca publica:

| -capacidade de resposta;

Il -integridade;

Il -confiabilidade;

IV -melhoria regulatdria;

V -prestacao de contas e responsabilidade;

VI -transparéncia.
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Principios de Governanca de uma Politica Publica (1cu, 2014)

* Integridade: promocao de valores éticos e de altos padrdoes de comportamento.
Observancia e cumprimento das leis. Relaciona-se a confiabilidade e transparéncia das
acoes.

* Confiabilidade: grau de confianca que o gestor da politica publica desperta nos demais
responsaveis pela implementacao da politica publica. Se reflete em atitudes, declaragoes,
dados e informagoes disponiveis.

* Melhoria regulatdria: Governanca regulatoria sao as regrase as praticasqu e regem o
processo regulatorio, a sistematica de interacao entre os atores envolvidose o desenho
institucional no qual estao inseridas as agéncias, bem como 0s meios e instrumentos
utilizados pelos reguladores em prol de uma regulacao eficiente, transparente e legitima.

* Prestacao de contas e responsabilidade: mecanismos capazes de, tempestivamente,
oferecerem as informacgoes requeridas para eventuais corre¢oes de rumos ou tomadas
de decisao durante a implementacao da politica.

Enap)
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Principios de Governanc¢a de uma Politica Publica (Tcu, 2014)

Transparéncia: inclui a previsao de portais de consulta para a sociedade (sobre execucao
de receitas, despesas, metas de desempenho etc.) e de realizacao de consultas e
audiéncias publicas, caso haja eventual alteracao no desenho ou na execucao da
intervencao.

Corresponde a uma postura de dados abertos sem que essa prestacao de contas tenha
sido pedida de antemao, seja para o controle social, seja para orgaos de controle interno
e externo.

Os dados abertos devem estar dispostos de forma compreensivel a populacao e
padronizados, podendo ser desagregados (para tabulacao de microdados, por parte de
pesquisadores e avaliadores).

Caracteriza-se pela possibilidade de acesso a todas as informacdes relativas a organizacao
publica, sendo um dos requisitos de controle do Estado pela sociedade civil. A adequada
transparéncia resulta em um clima de confianga, tanto internamente quanto nas relacdes

de 6rgaos e entidades com terceiros.
Enap)
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Exame da estrutura de governanca da politica pecreto 9.203/2017

Art. 52. S30 mecanismos para o exercicio da governanca publica:

* | -liderang¢a, gue compreende conjunto de praticas de natureza humana ou
comportamental exercida nos principais cargos das organiza¢oes, para assegurar
a existéncia das condicdes minimas para o exercicio da boa governanca
(integridade; competéncia; responsabilidade; e motivacao).

* |l - estratégia, que compreende a definicao de diretrizes, objetivos, planos e
acoes, além de critérios de priorizacao e alinhamento entre organizac¢oes e

partes interessadas, para que os servicos e produtos de responsabilidade da
organizacao alcancem o resultado pretendido; e

* |Il - controle, que compreende processos estruturados para mitigar os possiveis
riscos com vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a execu¢ao
ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficazdas atividades da organizacao, com
preservacao da legalidade e da economicidade no dispéndio de recursos gﬁblicos.
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Pontos importantes para o exame da estrutura de

governancga da politica

* Importante: as definicoes sobre as competéncias e as atribuicoes
da execucao da PP e a responsabilidade por seus ajustes.

* Os papéis e as responsabilidades na coordenacao da politica
precisam ser claramente e continuamente definidos e
compreendidos pelos participantes e responsaveis pela
implementacao (Ex. de descoordenacao: “o mosquito é federal,
estadual ou municipal?”).

* Clareza sobre quem define, quem comanda, quem coordena,
quem acompanha (supervisiona) e quem gera a politica.
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Exame da estrutura de governanca da politica

Articular, pactuar e resolver controveérsias: tripé do que se entende por
coordenacao, no ambito da governanca de uma politica.

Quem propoe e financia a politica? (como?)

Quem articula os atores interessados e intervenientes? (como?)
Quem pactua com eles os objetivos e as metas? (como?)

Quem soluciona as eventuais controvérsias? (como?)

Ha espacgos compartilhados (governo e sociedade) de deliberagao
(comissoes) e consulta (conferéncias, audiéncias publicas, consultas
publicas)? (como funcionam?)
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Papel das normas e manuais de gestao e governanga

Politicas sao compostas por acoes que envolvem procedimentos e interacgoes.

Tudo isso precisa ser definido, orientado, treinado e especificado antes — por meio
dos normativos, dos planos e manuais—durante — treinamentos, capacitagoes e
ajustes —, e depois — revisoes e avaliagoes.

Parte significativa das definicoes sobre a gestao e a governanca devem vir
previamente institucionalizadas, ou seja, inscritas nos proprios normativos dos
programas.

Leis, decretos, portarias e instrugcoes normativas estabelecem os érgaos
responsaveis pelas decisdes, os parceiros na gestao, os fundos de financiamento a
serem provisionados, os mecanismos de controle e participac¢ao social, as rotinas
de monitoramento, os mecanismos de transparéncia etc.



Exemplo de instrumento para informar sobre a

ognvearnanra
Confiabilidade Qual o grau de confianca dos atores em relacao ao
Integridade gestor da politica publica?
Transparéncia O gestor da politica oferece transparéncia nos seus
atos e decisoesr
Capacidade de O gestor da politica consegue responder técnica e
i resposta tempestivamente as demandas?
Competencia : = . ,
Expertise O gestor da politica possut capacidade para
. desempenhar suas funcoes?
Lideranca 5 = .
Prestacao de O gestor da politica se preocupa em prestar contas
4 contas sobre atos relevantes para a politicar
Responsabilidade . o
Comprometimento | O gestor da politica compromete seus recursos
para a efetivacdo da politica?
Busca do consenso | A natureza das relacoes entre o gestor e os atores da
politica publica ¢ hierarquica ou consensuadar
Motivacdo Participacao A participacdo na tomada de decisao da politica €

110 processo
decisorio

esttmulada pehj gestor da pr_}]itica?
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Estratégia

Disseminacao Qual o conhecimento dos atores da politica publica em relacdo as diretrizes
E da politicar
Diretrizes —_ - - — - : : = -
Consistencia Omnal a influéncia das diretrizes no processo de execucao da politica
interna publicar
Alimhamento A politica esta alinhada com os objetivos estratégicos do governor
Objetivos | estratégico
Legitumidade Os objetivos da politica sio considerados legitimos pelos envolvidosr
Constmcao A politica fo1 concebida participattvamenter

participativa

Planos Institicionalizacio | A politica conta com um plano nacional institucionalizado’
Orientaciao Em que medida o planejamento da politica puiblica orienta a sua
operacionalizacaor
Recursos Os recursos humanos estao adequados as necessidades da politicar
Humanos
Acoes Recursos Os recursos financeiros estio adequados as necessidades da politicar
financeiros
Atribuicoes Esta clara a atribuic¢io de cada ator em relacido as acoes da politicar
Foco no objetivo O foco dos atores é limitado aos seus interesses ol no objetivo comumr
comium
Comprometimento | Os atores estio comprometidos com o objetivo comum da politica e
dispostos a utidizar seus recursos para alcance deste objetivo comuumr
Capacidade de Os atores possuem capacidade de articulacao interna e externamente a
I articulacao politicar . _
Poder O poder de decisdao € distubuido entre os atores, concentra-se na mao de
potcos ou de mm Mnico atorr
Expertise Os atores possuem expertise para executar as tarefas que lhes sdo
delegadasr
Coordenacao De gque maneira ocorre a articulacido entre as esferas de governo para que a

politica piiblica seja desenvolvida de maneira coesa e coordenadar
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Exemplo de instrumento para informar sobre a governanca

Controle

Processos

Monitoramento

A polituca possui um sistema de monitoramento efetivor

Avalacao

A politica possui um sistema de avaliagdo efetivor

Gestao de riscos

A politica possii num sistema de gestio de risco efetivor

Institucionalizacéo

Normas e Os processos de controle mtemo estio formalizados e documentados
regulamentos em normas e regulamentos:
Efetividade O sistema de controle interno cumpre com suas funcoes de

iscalizaciio, avaliacido e prevencio da ocorrencia de eventos que
fiscali : i 1 d tos q
possam comprometer os resultados da politicar

Informacio

Producio e
disseminaciao

Existe estrutura especializada em produzir dados e informacées sobre
a execucao da politicar

Confiabilidade

Os dados e informacoes disponivess sio confiaveis:
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Matriz de avaliacao da confiang¢a publica

Confianca Publica

Insuficiente Desaprovacao e desconfianga publicas importantes em relagdo a politica
Razoavel O publico ndo aprova, nem desaprova, nao confia, nem desconfia da politica
Em geral, o publico aprova e confia na politica

Forte aprovagéo e confianca publica na politica

Ficha de acompanhamento da confianca e suporte (notas)

Compromisso publico Envolvimento dos interessados Compromisso politico

02/2019 - Prof. Jackson De Toni m
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Principais referéncias para avaliacao da governanca de

Politicas Publicas

e Brasil. Tribunal de Contas da Uniao . Governanga Publica: Referencial
Basico de Governanca Aplicavel a Orgios e Entidades da
Administracao Publica e A¢oes Indutoras de Melhoria, 2014.

* Brasil. Tribunal de Contas da Uniao. Referencial para Avaliacao de
Governanc¢a em Politicas Publicas, 2014.

* Brasil. Decreto 9.203/2017
* Brasil. Decreto 9.901/2019

* Capitulo 07 do Guia de Avaliacao Ex Post sugere metodologia com

indicadores.
~ Enap
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Passo 6: Resultados
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Passo 6: Resultados - Perguntas-chave:

BOXE 7
Questoes orientadoras para a analise dos resultados

»
02/2019 - Prof. Jackson De Toni



Passo 6: Resultados - Perguntas-chave:

TABELA 1
Monitoramento dos dltimos quatro anos

120
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02/2019 — Prof. Jackson De Toni
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Técnicas e instrumentos de avaliagcao

* Entrevista: pode ser realizada com os gestores, os beneficiarios ou os demais
participantes da politica publica, utilizada de forma complementar, para compreender
fatos que nao puderam ser esclarecidos por meio de outras técnicas de avaliacao.

Existem diferentes tipos de entrevista:
1. livre, ou nao estruturada: realizada sem roteiro prévio ou com roteiro simplificado;

2. semiestruturada: realizada mediante roteiro previamente estabelecido, normalmente
traz perguntas fechadas e algumas abertas;
3. estruturada: baseada em roteiro fixo, com perguntas bem definidas.

* No inicio do trabalho, entrevistar grupos pode ser util para adquirir percepcao geral do
funcionamento da politica e direcionar o aprofundamento do conhecimento por
entrevistas individuais.

* Ao fim do trabalho, pode servir como forum consultivo para discussao dos achados da

avaliacao e proposicao de melhorias na politica publica.
Enap)
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Técnicas e instrumentos de avaliagao

* Coleta de dados qualitativos e quantitativos: geralmente, é realizada
por meio de questionarios estruturados (quantitativos) ou nao
(qualitativos). Existem diversas formas de coletar os dados (telefone,
internet ou in loco), e o meio utilizado dependera dos recursos
disponiveis para a avaliacao e da taxa de resposta necessaria para um
posicionamento conclusivo. Dependendo do desenho amostral utilizado,
os dados quantitativos coletados podem ser extrapolados para todo o
universo.

* Anadlise documental: é utilizada para comprovar a realizacao de
transacoes que devem ser evidenciadas por documentos. Como
exemplo, a analise de documentos (como contratos, faturas, notas
fiscais, atestes) pode comprovar a realizacdo da contratacdo e/ou da

entrega de bens e servicos. >
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Técnicas e instrumentos de avaliagao

Inspecado: consiste na verificacao visual ou laboratorial de ativos, de
documentos ou de registros realizados com o objetivo de confirmar a
existéncia fisica do objeto examinado no lugar onde deveria estar e de
acordo com os atributos esperados.

Observacgao: € o exame do processo ou o procedimento da politica
publica no momento em que é executada.

Utilizacao de base de dados: possibilita a otimizacao dos recursos
utilizados para a realizacao da avaliacao, além de reduzir de forma
significativa a possibilidade de erros devido a testes manuais.

Analise estatistica de dados quantitativos: usada quando ha
informacodes sobre toda a populacao objeto de analise ou estimar esses

parametros (analise inferencial).
/ Enap
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Analise de Efeitos (I)

= Que efeitos medir/observar?

= O efeito buscado pelo programa deve ser identificado e justificado a
priori, (ndo pela facilidade em medir).

= Ndo “garimpar” efeitos a posteriori para justificar a intervengao.

: Previsto
Efeito sobre o
publico-alvo .
SIm Nao

© Sim (+) ® D
>
:l'ﬂ
[T
0 Nao (-) B C
o



Analise de Efeitos (ll)

* Efeito perverso e efeito colateral

Publico-alvo

Efeitos sobre o pﬁbﬁca-alvn (previstos
ou n3o previstos)

-~ -

Efeito almejado Efeito perverso

Ef#to Nulo (“efeito
boomerang )

-
\
( + J ' . __ - /
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Publico - n3do alvo

-
Foco da avaliacao de
objetivos atingidos

Efeitos colaterais {previstos ou ndo
previstos)

Efeito Nulo

Foco da avaliacao de
efeitos colaterais



Intervencao: Bolsa-Familia

Publico-alvo

Reduz a Aumenta a incidéncia
desnutricio. de obesidade.

@ Efeito Nulo ( = .:
@

Publico - nao alvo

Foco da avaliacao de
objetivos atingidos

Aumentaa Subdeclaracdode
frequéncia renda
escolar.

@ Efeito Nulo -
O

U

Foco da avaliacao de
efeitos colaterais

126



127

Analise de Efeitos (lll)

Quando observar/medir?

A influéncia do tempo na medicao dos efeitos
* Imediatos/médio prazo/longo prazo
* Efeitos que decaem (aumentam) com o tempo

 Distancia entre a intervencao e a avaliacao dos efeitos.
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Sucesso e Fracasso

* Trés perspectivas: positivista, interpretativista, realista (McConnell, 2010)

* (1) Uma questao objetiva, baseada em fatos (positivista) -> permeia a

linguagem oficial lastreada com dados.

* Variante instrumental ou burocratica: sucesso= implementacao de acordo com metas de entrega
Limitacdao> sucesso de execucao (entrega)= sucesso da intervencao

* Variante baseada em objetivos: sucesso=objetivos alcancados

* Limitagao> sucesso pressupde concordancia com os objetivos (diagndstico precoce do cancer de
mama x aumento da fonte nuclear na matriz energética)

* Variante baseada em valores universais: sucesso=protecao de direitos

* Limitagao> sucesso pode implicar em n3do proteger um valor tido como universal, por exemplo, a
vida (pena de morte, eutanasia, aborto, ndo prescricao de drogas caras contra o cancer, envio de
tropas etc.) quando a mdxima utilitarista é levada em conta, ou quando a consciéncia ou a moral
individual sao levadas em conta.

— Mesmo diante de objetivos atingidos, esses podem ter sido obtidos em detrimento de

outras areas de politica (reducao do déficit fiscal x desinvestimento publico em

educacao e saude)
/ Enap
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Sucesso e Fracasso

* (2) Uma questao de interpretacao (interpretativista): o sucesso é uma questao de
interpretacao ao invés de uma questao de fatos. Sucesso e fracasso nao existiriam
objetivamente, apenas julgamentos sobre o sucesso ou o fracasso. A depender de quem
perde ou ganha com o “sucesso” da politica, dos valores compartilhados etc., essa pode
ser avaliada como um fracasso (ex. o Decreto do porte de arma DECRETO N2 9.785, DE7 DE MAIO
DE 2019).

* Limitagao 1 > ao menos do ponto de vista do governo o alcance de seus objetivos pode ser
considerado sucesso, apesar de visdes contrarias. Sob esse prisma fica dificil sustentar que
0 sucesso € uma questao relativa e dependeria da interpretacao.

* Limitacao 2 > independente de interpretacao, as politicas tem impactos reais sobre
interessese pode resultar em sucesso para os grupos que defendem esses interesses.

* (3)Uma definicao pragmatica e realista de sucesso: a politica tem sucesso se atinge os
objetivos estabelecidos por seus proponentes. Contudo, apenas os apoiadores desses
objetivos perceberao o sucesso como tal. Os opoentes perceberao fracasso independente
do resultado, pois discordam do objetivo em primeiro lugar.

Enap
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Sucesso e Fracasso

Sucessos e fracassos podem ocorrer em qualquer fase do ciclo da politica publica.
(Howlett et al 2013)

O Sucesso pode ocorrer em alguns aspectos e ndo em outros>processual(formulacao);
programatico(implementacao e resultados) , politico(imagem do governo).

A afirmacao de sucesso ou fracasso depende de informagao relevante.

Sucesso e fracasso de politicas em geral remete a ideia de:
Resultados + critérios-> refletem relagoes de poder -> processo politico

Atingir objetivos da politica (modelo de objetivos) segundo determinados critérios
(modelo normativo)

Diferentes grupos podem avaliar sucesso de modo distinto (por diferentes critérios).

Atores distintos a partir de diferentes critérios, avaliam distintamente o mesmo conjunto
de resultados.

O sucesso ou fracasso nao € um evento em si, mas um julgamento sobre eventos.



02/2019 - Prof. Jackson De Toni

Passo 7: Impactos

“In God we trust, all others
bring data”

William Edwards Deming
(1900-1993)
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Passo 7: Impactos - Perguntas-chave:

BOXE 8
Questoes orientadoras para a sistematizacao das evidéncias ou para a analise de viabilidade
de avaliacao de impacto da politica

02/2019 - Prof. Jackson De Toni
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Analise de Impacto

Analise de Impacto

— Que parcela dos efeitos medidos/observados é resultante da intervencao?

(Impacto)Analisa a relac3o causal entre uma intervenc3o e seus efeitos: X(causa) -> Y
(efeito)
* CondicOes para Causalidade X ->Yi
e Causa deve preceder o efeito
» Causa e efeito devem estar ligadas empiricamente (correlacao)
* A relacao entre as duas variaveis nao pode ser explicada por uma terceira variavel
(terceiro excluido)

— Exemplo de dificuldade: a causalidade reversa (X<- ->Y): o resultado de
interesse (Y) exerce um efeito causal no tratamento de interesse (X) e vice-versa (ex.
pobreza e educacao).
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Analise de Impacto

Causalidade

* E a relacdo entre um evento A (a causa) e um segundo evento B (o efeito),
provido que o segundo evento seja uma consequéncia do primeiro. Identifica-
se logicamente a causalidade em "se nao A, entao nao B", provida a
ocorréncia empirica de ao menos um B.

* [sso nao € o mesmo que "se A, entao B”, porque A é um requisito necessario,
mas nao precisa ser suficiente.

* Sua caracterizacao é dificil. Precisa de correlacao, precedéncia e a
determinacao dos mecanismos fisicos de acao que levam A a determinar B,
ou melhor, a auséncia de A a inibir B.

e Correlagao NAO é causalidade! (http://www.tylervigen.com/spurious-correlations)




A) Relacdo de determinismo absoluto

Critério da necessidade e suficiéncia de X

X->Y
~X Y

P(Y|X=1)=1
P(Y|X=0)=0

i) X deve ocorrer para que Y ocorra
E
ii) Se X ocorrer entao Y ocorre

Ex: A 32 Lei de Newton
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B) Relacdao de determinismo nao absoluto
(parcial): causa suficiente ou necessaria

i) X € necessario mas nao suficiente para que Y ocorra.
X=> ~YouY P(Y|X=1)=[0, 1]
~XD> Y P(Y|X=0)=0

ii) X ndo é necessario mas é suficiente para que Y
ocorra.
~X=>Y ou ~Y P(Y|X=0)=[0,1]
X>Y P(Y|X=1)=1

C) Relacdo de incerteza: causa ndo suficiente e
nao necessaria

i) X n@o é necessario nem suficiente para que Y ocorra.
Se X ocorre entao Y € mais provavel
Se X ndo ocorre entao Y € menos provavel

P(Y|X=1)>P(Y|X=0)
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Um modelo de impacto da intervencao (visao

simplista)
pr@grama B Cauﬁa . Rgsuﬁaﬂ@

Reduzir o limite de
velocidade nas
rodovias

Velocidade média nas Numero de acidentes
rodovias

Fonte: Pal, L. A. (2014) Beyond Policy Analysis. Toronto: Nelson Education Ltd., p. 280.
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A realidade é bem mais complexa...

Lei Seca
D i
Congestionamento \‘

\ / Dirigir embriagado j
i s Velocidade média
Rec uz|_rh o limite de R R o Numero de
velocidade nas T — ij
rodovias : o i .
Imprudéncia do
CondicBes motorista

dimsticas Desenho da estrada

Educacio para

Transito
L/ Enap.

Condicoes das
estradas

Fonte: Pal, L. A. (2014) Beyond Policy Analysis. Toronto: Nelson Education Ltd., p. 280.



138

A REALIPAPE CONTINUA
ATRAPALHANDO MINHA VIPA

Pra que serve tudo isso?

O objetivo da avaliacao de impacto € medir
a diferenca entre o que ocorreu e o que
poderia ter acontecido, de forma que essa
diferenca possa ser atribuida a intervencao
e somente a intervencao.



O que € o impacto de um programa?

Efeito Bruto

Efeito Liquido

Efeito de
outros
processos
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Efeito de
Desenho

W

Diferenca estimada
no indicador de
resultado antes e
depois do
programa

02/2019 - Prof. Jackson De Toni

Parcela da diferenca

estimada que é
devida ao programa
(impacto)

Parcela da diferenca
estimada que é devida ¢
outros fatores externos

ao programa

\

Parcela da
diferenca
estimada que é
devida ao desenho
da propria
avaliacao de
impacto

f

VALIDADE INTERNA _ a



Sele¢dao nao controlada
* Autoselecao (local de moradia, motivacao, letrados
etc.)
» Selecdo induzida (decisdo administrativa, politica
etc.)
* Evasdo do programa (“atrito”).

Mudangas endogenas
» Tendéncia secular (longo prazo)
* Eventos repentinos (curto prazo)
* Maturagao

Outros programas
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Alguns individuos do publico-alvo tem maior probabilidade
de participar do programa devido a caracteristicas proprias,
eventos ou processos fora do controle do avaliador.

Os participantes do programa diferem de forma sistematica
dos ndo participantes antes da intervencao, quando ambos
fazem parte do publico-alvo.

Os mesmos fatores que levam a selecao de alguns
participantes do programa sao os mesmo fatores que
podem explicar a diferenca entre o seu resultado e o dos
nao participantes apos a intervencao = viés de sele¢ao.

Ocorréncias naturais ou de contexto que afetam o efeito de
interesse de forma independente do programa.

Intervengao de outros programas sobre o mesmo publico-
alvo ao mesmo tempo.
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Efeitos Estocasticos (Validade  Flutuacoes estatisticas tomadas como efeito do programa (Erro tipo | — falsos
Estatistica) positivos).

Baixo poder estatistico levando a conclusdo de ndo efeito quando de fato
existe um (Erro tipo Il — falso negativo)

Efeitos do Instrumento e da Validade da variavel: A variavel escolhida mede adequadamente o fenomeno

Estratégia de Medida gue se quer medir? (ex. renda mede pobreza?)

(Validade da Medida)
Confiabilidade do instrumento de medida: variacoes de diferencas estimadas
na variavel de interesse em funcao da capacidade de se gerar o mesmo
resultado em diferentes aplicaces. (ex. o Cad.Unico oferece uma medida de
renda confiavel - renda declarada?);

Sensibilidade da medida para detectar mudangas: a medida dos efeitos

(resultados) desejados deve ser sensivel o suficiente para detectar mudancas
na magnitude almejada pela intervencao.
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“O principal desafio de uma avaliacao de impacto é
construir um grupo de comparacao que seja 0 mais
semelhante possivel ao grupo de tratamento. O grau
de comparabilidade entre os grupos de tratamento e
de comparacao é fundamental para a validade interna
da avaliacao e, portanto, € essencial para mensurar o
impacto causal de um programa.”

Avaliagdo de impacto na pratica — segunda edigdo por Paul J. Gertler, Sebastian
Martinez, Patrick Premand, Laura B. Rawlings e Christel M. J. Vermeersch Grupo
Banco Mundial e BID (2018)
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Problema fundamental da avaliacao de impacto

Antes da Depois da
intervengao Intervencéo

Mundo Real:

O individuo foi tratado @ m Hasarvady
Mundo “Contrafactual” A ShEERER
O individuo nao foi tratado
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Problema fundamental da avaliacao de impacto

Mundo Real:
O individuo foi tratado

Mundo “Contrafactual”
O individuo ndo foi tratado

Impacto = Y1 —

Antes da Depois da
intervencgéo intervencéo

Yl

Observado

@ @ Nao observado Y 0

-
-

—  meipo
? ——  ESTIMADO
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Problema fundamental da avaliacao de impacto

Antesda Depoisda g ¢
intervengdo  intervengao %

Mundo Real: ' Neorvad

O individuo foi tratado Servado

Mundo Real

—— Observado YO

Um outro individuo que
foi tratado i

Para inferir causalidade é preciso identificar um

— vl
Imp acto = Y - ? substituto para o individuo do mundo
CONTRAFACTUAL que seja VALIDO.
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Figura 3.3 Estimativas antes e depois de um programa de microcrédito 1. no ano anterior ao inicio do programa, os
agricultores colheram uma média de 1.000
quilogramas (kg) de arroz por hectare;

1100 2. O programa de microcrédito é lancado e, um
ano depois, a producao de arroz aumentou para
1.100 kg por hectare (ponto A);

3. Uma seca ocorreu durante o programa e a

Contrafactual C » C? % A— 100 produtividade média dos agricultores fora do
programa caiu para o ponto D (impacto = A-D);

4. O regime de chuvas melhorou e a produtividade
do grupo de controle (contrafactual) atingiu o
ponto C (impacto A-C);

5. A menos que nossa avaliacao de impacto seja
capaz de explicar o nivel de precipitacao e todos

Contrafactual D os outros fatores que podem afetar a producao

de arroz ao longo do tempo, simplesmente nao

Ano 0 Ano 1 podemos calcular o verdadeiro impacto do

programa.
/ Enap

Variacao observada

Contrafactual B8 P
1,000 B

v

Producao de arroz (kg por hectare)
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Caso concreto: a influéncia do plano de saude na saude da pop. americana.

Algum Plano de Nenhum Diferenca Algum Plano de Nenhum Diferenca
Saude Saude
Saude
indice de Satde 4,01 3,70 0,31 4,02 3,62 0,39

Caracteristicas

Nao Brancos 0,16 0,17 -0,01 0,15 0,17 -0,02
Idade 43 98 41,26 2,71 42,24 39,62 2,62
Educagio 14,31 11,56 2,74 14,44 11,80 2,64
Tamanho da 3,50 3,98 -0,47 3,49 3,93 -0,43
Familia
Empregado 0,92 0,85 0,07 0,77 0,56 0,21
Renda Familiar S$106.467,00 $45.656,00 $60.810,00 $106.212,00 $46.385,00 $59.828,00
Tamanho da 8.114 1.281 8.264 1.131
Amostra

Fonte: Angrist, J. D., Pischke, J.S. (2015) Mastering ‘Metrics: the Path from Cause to Effect. Princeton: Princeton University Press
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Antes da Depois da
intervencdo  intervencgéo

@ m Observado
@ Nao Observado

Observado .
VIES

Impacto estimado = impacto real + @ '



VIES

=)

Estimativa nao
enviesada

— Estimativa nao

enviesada
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Trés condicdes devem ser satisfeitas
para a validade de uma estimativa de
impacto:

Na média, as caracteristicas
(observaveis e ndao observaveis) dos
grupos de tratamento e de
comparacao devem ser as mesmas.
O grupo de tratamento e o grupo de
comparacao devem apresentar a
mesma reacao ao programa.

Os grupos de tratamento e de
comparacao nhao podem ser expostos
de maneira diferente a outras
intervencdes durante o periodo de

avaliacao.
o
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Impacto sobre quem?

 Em geral, o impacto ndo é o mesmo para todos os individuos (heterogeneidade).

* Efeito médio do tratamento (ATE—na sigla em inglés): se quero saber o efeito esperado de uma intervencao
sobre toda a populacao.

* Ex1:Qual oimpacto de estender o ensino médio a toda a populacao?
* Ex2: Qual oimpacto de adicionar fllor na agua?

» Efeito médio do tratamento nos individuos tratados (ATT—na sigla em inglés): se quero saber o efeito
esperado de uma intervencao sobre os individuos submetidos ao tratamento. Ex: Qual o impacto do Bolsa
Familia sobre as familias pobres que recebem o beneficio do programa?

* Efeito médio do tratamento nos individuos nao tratados (ATU—na sigla em inglés): se quero saber o efeito
esperado de uma intervencao sobre os individuos nao tratados. Ex: Qual o impacto do Bolsa Familia sobre
as familias pobres que nao recebem o programa?

» Efeito médio da inten¢do ao tratamento (ITT —na sigla em inglés): se estimo o efeito esperado sobre os
individuos a quem o tratamento foi oferecido independente de terem sido tratados.

* Ex: Qual oimpacto do Bolsa Familia sobre as familias que foram inscritas no cadastro do programa no
municipio X (algumas podem nao ter de fato recebido o beneficio).
Enap)



Métodos para Analise de Impacto

1) Método Nao Experimental

2) Experimento Aleatorio Controlado

3) Experimento “Natural”

4) Quase-Experimento

Estudo que simplesmente observa o
tamanho e a diregao da relacao entre
variaveis, usando ou nao controles
estatisticos para possiveis alternativas de
explicacao.

As unidades de analise sao alocadas
aleatoriamente aos grupos de
tratamento (T) e controle (C).

As unidades de analise sao submetidas
ao T ou ao C por eventos naturais ou
exogenamente produzidos; causas nao
manipuladas.

As unidades de analise nao sao alocadas
aleatoriamente aos grupos de T e C.
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Nao permite atribuir causalidade .

O desenho considerado mais rigoroso
para atribui¢ao de causalidade.

Utiliza fatores exdgenos como eventos
naturais ou politicas como estratégia de
identificacao do efeito causal.

Utiliza métodos de analise que buscam
aproximar do experimento controlado.
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Avaliacao de
|mpact0 na : Questdes do estudo de caso HISP

P - (Programa de Subsidio ao Seguro)
Pratica Saude) apresentado neste livro, o
conjunto de dados e o cédigo de analise
correspondentes do software stata

SEGUNDA EDICAO

https://www.worldbank.org/en/programs/sief-
trust-fund/publication/impact-evaluation-in-

practice

Paul ). Gertler, Sebastian Martinez,

Patrick Premand, Laura B. Rawlings Direitos e permissﬁes
e Christel M. J. Vermeersch

http://documents.worldbank.org/curated/pt/551591524130557481/Impact-evaluation-in-practice




(1) Método Nao-Experimental
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* A) DESENHO “COMPARACAO ESTATICA” ou “COM e SEM o programa”

INTERVENCAO

X

depois

— Estimativa

Preonsto:
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Caso: Programa de treinamento profissional para
jovens desempregados

Objetivo: Aumentar a renda dos jovens.

Dois anos ap0s 0 programa 0s jovens que se inscreveram no programa
ganham duas vezes mais do que aqueles que nao se inscreveram.

Perguntas:

1.Pode-se dizer que o impacto do programa foi de 100% sobre a renda
dos jovens? Por qué?

2.Essa estimativa pode estar enviesada? Nesse caso a estimativa de
impacto estaria subestimada ou sobrestimada®?
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B) DESENHO “ANTES-DEPOIS”

antes ) depois
INTERVENCAO

1B 0

f 0

|

Estimativa



156
Caso: Programa de microcrédito para agricultores

adquirirem fertilizantes
Objetivo: aumentar a producao de arroz
Antes do programa: média de 1.000 quilogramas (kg) de arroz por hectare

Um ano apos o inicio do programa: média de 1.100 quilogramas (kg) de
arroz por hectare.

Perguntas:
1.Qual seria a estimativa de impacto usando o desenho antes-depois?
2.Essa estimativa pode estar enviesada? Por qué?

3.Suponha que no ano de implementacao do programa tenha ocorrido uma
seca. Nesse caso a estimativa antes-depois estaria subestimada ou
sobrestimada®?
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2) Experimento aleatodrio controlado

antes N depois
. INTERVENCAO

Amostra
de

Aleatorizacao 1 o
Elegiveis

Pop.
Elegivel

Aleatorizacao 2 :

LLinha de base

Impacto= Y1 — ¥°
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Caso:

* Programa de subsidio a familias residentes em areas
rurais para aquisicao de planos de assisténcia basica a
saude para consultas e medicamentos (HISP).

* Objetivo: Reduzir o gasto per capita das familias em
saude pelo menos USS$9.00

* 100 municipios foram aleatoriamente escolhidas para a
provisao do subsidio.



Fonte: Gertler, P., Martinez, S., Premand, P., Rawlings, L. B., Vermeersch, C.M.

2011. Impact Evaluation in Practice. Washington DC: World Bank,

Quadro 4.1 Avaliar o HISP: balanceamento entre os povoados de

tratamento e de comparacao na linha de base 159
Povoados de Povoados de * No programa HISP o povoado de

Caracteristicas tratamento comparacao ~

das familias (n=2964) (n=2664)  Diferenca Estatistica t tratamento e comparagao

Despesas com apresentam caracteristicas

satde (em US$ ] -
per capita, por ano) 14,49 14,57 0,08 0,73 semelhantes na linha de base (selec¢ao
ldade do chefe de a|eat(')ria)_

familia (anos) 41,66 42,29 —-0,84 -1,69 o , .

st do eBrlbGe * Com aselegdo aleatdria, podemos ter
(anos) 36,84 36,88 0.04 0,12 certeza de que nao existem fatores
Mivel educacional . . .

e T sistematicamente diferentes entre os
{anos} 2,97 2.81 0,16 30 grupos de tratamento e de

bt stlinrana comparacao que também possam
SEEE0BAE St 249 25¢ 0.0 R4 explicar a diferenca nos gastos com
Chefe de familia & ’ d

do sexo feminino saude.

=L i i L gt * Ambos os conjuntos de povoados
Indigena =1 0,43 0,42 0.01 0,69

, comecgaram o programa com

Mumero de , . .. .

membros do caracteristicas médias muito

domicilio B, 77 571 0,06 1,12 .

) parecidas e foram expostos ao mesmo

Tem chao de . L.

terra=1 0,72 0,73 0,01 -1,09 conjunto de politicas e programas

Tem banheiro=1 0,57 0.56 0,01 1,04 nacionais durante os dois anos de
Hectares de terra 1,68 1,72 0,04 0,57 tratamento.

Distancia até o '
hospital (km} 108,20 108,29 2.01* 257 m



Quadro 4.2 Avaliar o HISP: selecao aleatdria com comparacao de médias 160

Povoados de Povoados de
tratamento  comparacac Diferenca Estatisticat

Despesas com

salde das

familias na Quadro 4.3 Avaliar o HISP: selecao aleatéria com analise de regressao
linha de base Regressao linear Regressao linear multivariada
lem US$) 14,49 14,567 0,08 073 mpacto estimado o o

SHU{?B e salide das famflias (0,39) (0,34)

familias no Observacdo: os erros padrao estéo entre parénteses. Nivel de significancia: ** = 1%.
acompanha-

mento (em

USS) 184 1798 -10,14** -48 15

Observacso: nivel de significancia; ** = 1%.

* No inicio (linha de base) os gastos médios das familias ndo sao estatisticamente

diferentes.
* Calculando a média das despesas de saude é uma reducdo de $ 10,14.
* Ambos o0s conjuntos de povoados comegaram o programa com caracteristicas médias

muito parecidas e foram expostos ao mesmo conjunto de politicas.
Enap)
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Potenciais problemas de validade interna e externa em
experimentos aleatorios controlados

 Contaminac¢ao do grupo de controle: Influéncia devido a interacao com o grupo
de tratamento.

* “Cross-over”: passagem de participantes do grupo de controle para o grupo de
tratamento ou vice-versa apos a alocacao aleatorio.

e Atrito: saida de participantes do experimento ao longo do periodo de avaliacao
da intervencao.

* Efeito Hawthorne: mudanca de comportamento entre os individuos de um
grupo de tratamento pelo simples fato de saberem estar participando de um
estudo.

* Efeito John Henry: os individuos do grupo de controle mudam seu
comportamento da direcao do efeito buscado pelo tratamento por terem sido

excluidos do grupo de tratamento.
Enap
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Validade interna
Coeréncia interna do estudo; adequacao entre hipoteses
de pesquisa, método e conclusoes

Validade externa

Replicabilidade do estudo, generalizacao dos resultados e
a possibilidade de, a partir das conclusdes de um estudo,
se poder aplicar a outro grupo alvo.

Tem tudo a ver com inferéncia!
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In

3) Experimento “Natura

* Definido por situacdes nas quais um agente externo (Z) a intervencao de interesse (X) aloca
aleatoriamente individuos aos grupos de tratamento e de controle.

* Agentes exdgenos (Z): desastre natural, caracteristica geografica, mudancas repentina em
politicas.

 Exemplo 1: Furacao “Katrina” gerou a alocacao de criancas de escolas de baixo desempenho da
cidade de Orleans para escolas de alto desempenho de areas suburbanas da regiao. Bruce
Sacerdote estimou o impacto da mudanca da qualidade da escola frequentada no resultado
educacional dessas criancas (comparado as criancas gue nao foram deslocadas).

 Exemplo 2: Uso da diferenca de linha de corte utilizada por diferentes estados americanos para
conferir o certificado de conclusao do ensino médio (General Educational Development-GED) de
alunos que abandonaram a escola e prestaram a bateria de exames que permitem conferir o
certificado. Tyler, Murnane e Willett estimaram o impacto da obtencdao do GED na renda do
trabalho de alunos evadidos com baixo nivel de qualificacao.

 Exemplo 3: Sorteio realizado entre 1970-1975 pelo Departamento de Defesa nos EUA para definir
os jovens (19-20 anos) que seriam elegiveis ao recrutamento para a guerra do Vietnam foi
utilizado por Joshua Angrist para estimar o impacto do servico militar no renda do trabalho.

* Dificuldade: Argumentar que a alocacao “natural” ao tratamento foi de fato exégena, ou seja, a
participacao no tratamento nao sofreu influéncia dos participantes
Enap
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3.1) Variaveis Instrumentais (VI)

O desenho explora algo que seja aleatorio e se relaciona com a condicao de
tratamento (“instrumento”).

* Avariavel instrumental deve ser:

e Correlacionada com o tratamento (relevancia) -> testavel

* N3ao correlacionada com o resultado na condicao de nao tratamento
(validade) -> pressuposto

i Intuitivamente, podemos descrever uma variavel
tratamento resultado . .
instrumental como algo fora do controle do individuo
e que influencia sua probabilidade de participar de um
programa, mas que nao esta associado a suas
caracteristicas.
instrumento
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Regressao descontinua

e Usa o proéprio critério de selecao do programa como estratégia de identificacao caso duas
condicdes ocorram:

* O indicador usado para eleger o individuo para o programa é uma variavel continua.
* Ocritério de elegibilidade é bem especificado utilizando esse indicador.

* Ex.:ldade de aposentadoria; indice de pobreza com base na renda; idade legal para ingresso no
mercado de trabalho; resultado de exame para ingresso na universidade (e.g. ENEM).

e Os individuos logo acima do ponto de corte (tratados) e logo abaixo do ponto de corte
(comparacao) tendem a ser equivalentes a menos da condicdo de participacao no programa.

* A RD estima o impacto pela diferenca nos resultados observados dos grupos em torno do ponto
de corte (logo é um “LATE”: efeito médio local do tratamento).

* Pressuposto: o resultado de interesse (Y) na condicdao de ndo tratamento cresce de modo
continuo com a variavel de selecao (X) em torno do ponto de corte.

* Permite estimar o impacto sem excluir ninguém elegivel.
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Critériﬂ de elegibﬂidade Resultado de interesse

lseXi<c

e Ty Caso: Programa de transferéncia
de renda para familias pobres.
Objetivo: Aumentar o consumo de
alimentos pelas familias pobres (até
50 pontos no indicador de pobreza)

N

>
< i
Figure 5.4 Household Expenditures in Relation to Poverty (Postintervention)

Figure 5.2 Household Expenditures in Relation to Poverty (Preintervention)
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Limitacoes da RD:

* Produz uma estimativa local (“LATE”) do impacto, nao sendo possivel
generaliza-la para grupos distantes da linha de corte.

 Ha um trade-off entre viés e poder estatistico determinado pelo
intervalo de casos em torno do ponto de corte.

* O poder estatistico diminui quando se reduz o intervalo de casos em
torno do ponto de corte mas o risco de viés se reduz. O contrario
ocorre quando se aumenta o intervalo de casos em torno do ponto de
corte.
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4) Quase-Experimento

antes - depois
INTERVENCAO

®
© o

|

I.inha de base

0 ©



Diferencas em Diferencas (DiD): compara as mudancas nos resultados ao
longo do tempo entre o grupo de tratamento e o grupo de comparacao.

Y
antes depois

Estimativa enviesada
do impacto:

B-A (“primeira
diferenca”)

Mudanca devida a
fatores externos que
variam com o tempo:
D-C (“segunda
diferenca”)

DiD=(B-A) — (D-C)

169
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Diferenca
existente
entre o grupo
de
tratamento e
de controle
antes do
tratamento:
A-C
(“segunda

diferenca”)

antes

F"'\
-

depois

| /ﬁ/

-

./’ -~ "n-\ ~

Impacto

~ Vieés

DiD=(B-D) - (A-C)

Estimativa
enviesada do
Impacto:

B-D (“primeira
diferenca”)
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A estimativa DiD representada em tabela

Tl DT L Ditr

Tratamento (B-A)
Comparacao C D (D-C)
Diferenca (A-C) (B-D) DiD

 Um pressuposto precisa ser satisfeito para que DiD gere uma estimativa nao
enviesada do impacto:

* Tendéncias equivalentes entre controle e tratamento na auséncia do
programa, ou seja, que nao ocorram eventos durante o transcurso da
avaliacao que possam afetar de modo diferente o grupo de tratamento e o
grupo de controle afetando o resultado de interesse.
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Violacao do pressuposto de tendéncias equivalentes na
estimativa DID

Y
antes depois
* ®
- |_ = | ~ Impacto
Diferenca | o : 3
existente _,,,H----"’Ih‘tpacto e ! estimado
entre o grupo = ) p g A I
de 7 P il i S L - Estimativa
tratamento e L @ e W l!’—‘\‘ enviesada
de controle - R ——— = 1 s ¥
antes do | Vid , T Vies ' do
tratamento: _ | e . assumido impacto:
A-C ] | real B-D
(“segunda I . -
diferenca”) Zia

® Footer Text

DiD=(B-D) - (A-C) Estimativa

enviesada!

01-May-18 ® 38




Teste (1): avaliar se as tendéncias temporais dos grupos de controle e
tratamento antes da implementacdo do programa sao equivalentes.

antes

"
—
-

o ©

depois

DiD=(B-D) — (A-Q)

173
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Teste (ll): teste do “placebo”

e Estimar a DiD utilizando um grupo de tratamento falso. A
estimativa de impacto deve ser zero.

e Estimar a DiD sobre um resultado falso (um que nao
possa ser afetado pelo programa). A estimativa deve se
Zero.

Teste (lll): Estimar a DiD utilizando mais de um grupo de
comparagao. As estimativas devem ser aproximadamente
iguais.
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Metodo de pareamento (“matching”)

* |dentifica unidades equivalentes, segundo um conjunto de variaveis
observaveis , entre participantes e nao participantes do programa (ajuste
estatistico ): pareamento

* Assume que o viés de selecao depende apenas de variaveis observaveis
(pressuposto): “conditional independence assumption”

* Nao funciona caso o viés de selecao dependa de variaveis nao observaveis
* Ex: Programas de participagcdo voluntaria.

VIES

i

Impacto estimado = impactoreal + | @ )
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Estimativa utilizando o pareamento segue os

seguintes passos:

1. Escolhe um individuo tratado

2. Encontra-se o(s) individuo(s) mais parecido(s) com ele no
grupo de comparacao (nao tratados).

3. Calcula-se o impacto estimado para cada individuo tratado
fazendo a diferenca entre o resultado apos o tratamento neste
individuo e a média dos resultados do nao tratamento nos
individuos com ele pareados pertencentes ao grupo de
comparacao (nao tratados).

4. Toma-se a média dessas diferencas.



Figura 8.1 Pareamento exato por quatro caracteristicas 177

* Quanto menos variaveis sao
Unidades tratadas Unidades nao tratadas . . I
consideradas, mais ha risco de
Diploma Diploma i iqvei
dade | ‘S | Moseside | Dieloma. dade | Sexo | Mesesde | Diploma deixar de fora variaveis
Gosompreno)  imedio desomprego médio relevantes que interferem
= 3 T = ME 8 1= : icipacy
— = me 1 simultaneamente na participacao
35 1 12 1 38 0 0
—— e no programa e no resultado de
<41 | 0 17 WSS 58 1 7 1 .
23 1 5 0 21 0 2 1 Interesse.
55 0 21 1 34 1 20 0 * Quanto mais variaveis se
27 0 a 1 41 _| o 17 == considera no pareamento mais
B B R s .
<z | 1 # : 46 0 9 0 dificil se torna encontrar pares
46 | 0 3 0 a | v 1 L equivalentes na base de dados
s, ° B : =18 _[ 1 < B disponivel
40 1 2 0 27 0 4 0 '

Maldicao da dimensionalidade : se forem usadas apenas trés caracteristicas importantes para
identificar o grupo de comparacao pareado, como idade, sexo e se o individuo tem diploma do
ensino médio, provavelmente se encontrarao pares para todos os participantes inscritos no
programa no conjunto daqueles que nao estao inscritos (os ndo inscritos), mas corre-se o risco de
deixar de fora outras caracteristicas potencialmente importantes.

o
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Pareamento por escore de propensdo

N30 é mais necessario tentar encontrar um par para cada unidade
inscrita e as unidades nao inscritas que tenha exatamente o mesmo
valor para todas as caracteristicas de controle observaveis.

* Para cada unidade do grupo de tratamento e do grupo de nao
inscritos, calculamos a probabilidade de que essa unidade se
inscreva no programa (o chamado escore de propensao).

e Um numero real entre 0 e 1 que resume a influéncia de todas as
caracteristicas observaveis sobre a probabilidade de se inscrever no
programa =» P(Xi)=Prob (Di=1] Xi) = [0,1]
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1. estimamos a probabilidade de que cada
unidade da amostra se inscreva no programa
com base nas caracteristicas observaveis dessa
unidade

2. essas distribuicdes nao se sobrepdem
perfeitamente

3. osinscritos com escores de propensao proximos
de 1 n3ao podem ser pareados com nenhum nao
inscrito

4. as unidades que tém alta probabilidade de se

inscrever no programa sao tao diferentes das

unidades nao inscritas gue nao podemos

encontrar um bom par para elas

a falta de suporte comum aparecera nas

_ extremidades, ou caudas, da distribuicao dos

0 Escore de propenséo 1escores de propensao

Figura 8.2 Pareamento por escore de propensao e suporte comum

Nao inscritos Inscritos

Densidade

Suporte com

O impacto do programa é estimado comparando-se os resultados médios de um grupo de tratamento ou grupo inscrito
e os resultados médios de um subgrupo de unidades estatisticamente pareadas, sendo que o pareamento se baseia nas

caracteristicas observaveis disponiveis nos dados que se tém em maos.
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Passos basicos na pareamento por escore de propensao:

1. Ter uma base de dados com individuos participantes e ndo participantes do programa que contenha
muitas caracteristicas relevantes (que afetam a prob. de participar e o resultado) medidas na linha de
base.

2. Estimar a probabilidade do individuo participar do programa condicionada as suas caracteristicas
(P(Xi)).

3. Verificar a existéncia de um suporte comum e restringir a amostra aos individuos cujo P(Xi) se localize
no suporte comum.

4. Para cada individuo do grupo de tratamento associar o seu vizinho mais proximo no grupo de
comparacao com base no P(Xi).

5. Verificar apds o pareamento se ha um balanceamento entre as caracteristicas (Xi) do grupo de
tratamento e o de comparac¢ao pareado.

6. O impacto do programa é estimado pela diferenca média do resultado de interesse entre o grupo de
tratamento e o de comparac¢ao pareado.

 Requer bases de dados grandes com muitas varidveis e um suporte comum entre grupo de tratamento

e de comparacao e so pode ser feito com base em caracteristicas observaveis (varidveis nao observaveis
ainda podem gerar diferencas sistematicas entre os grupos de tratamento e comparacao).
Enap)
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Periddicos especializados em avaliacao

® American Journal of Evaluation — s

® Fvaluation - The International Journal of Theory, Research and Practice g

Evaluation
Review

® Fpaluation Review e

el FDEALA FLAA

® Fvaluation and Program Planning

r___
® [oaluation Practice .
S u

® Educational Evaluation and Policy Analysis

® New Directions for Program Evaluation T

m Dxr anrd e Bovalastine

® FEvaluation Studies Review Annual .. _

A ——
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Centros especializados em avaliacao

Evidence for Policy and Practice Information and Co-ordinating Centre (EPPI-
Centre) http://eppi.ioe.ac.uk/cms/

Centre for Evaluation & Monitoring (Durham University)
http://www.cem.org/

The Campbell Collaboration http://www.campbellcollaboration.org/

International Initiative for Impact Evaluation http://www.3ieimpact.org/

The Clearlnitiative https://www.theclearinitiative.org/

Abdul Latiff Jameel Poverty Action Lab http://www.povertyactionlab.org

Social Research and Demonstration Corporation (SRDC)
http://www.srdc.org/
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Passo 8: Execu¢ao das despesas
or¢camentarias € dos subsidios da
Uniao
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Dimensao orcamentaria esta presente em todas as etapas da
avaliacao

. Os recursos sao
Diagnastico utilizados de
: forma eficiente?

Ha repercussao
nos custos da
politica?

Estratégia de

implementacio Orgamento

O orgao tem
capacidade de
execucao?

Qual é a relacao
custo-beneficio ?

Monitoramento,
avaliacdo e
controle

02/2019 - Prof. Jackson De Toni
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Tipos de gastos do governo federal

Beneficios
crediticios

Beneficios
financeiros

Gasto
orcamentaria

Beneficios
tributarios

d Subsidios da Uniao

OGU (Execucao §
orcamentaria e financeira)
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Questoes orientadoras para a analise de execuc¢ao
orcamentaria ou de beneficios tributarios e crediticios

Execucao orcamentaria e financeira das politicas do OGU

* Qual é o orcamento do programa?

* A execucao orcamentaria foi realizada conforme o planejado?
Execucao de beneficios tributarios e crediticios

e Qual o montante de renuncia ou beneficio crediticio
observado?

* Houve modificacdes relevantes na renuncia ou no montante de
beneficio crediticio ao longo do tempo?
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Fontes de financiamento da politica' (2015-2018)

2015

2016

2017

2018

I‘\.fa.ri'é;éi:.) Ipefcentﬁal —_
(2015-2018)

(AR A Y AR RN R NERERENREEE SRR REE RN RNESERL LA RSRRRRNNRNERRERRERENRERNERENANS SR XE LA SRR RRERNZARERERENEE LY.L

e Subsidios da uniao nao sao associado a gastos orcamentarios.
* Analisar possiveis contingenciamentos.
* Analisar a regularidade do fluxo de recursos.

02/2019 — Prof. Jackson De Toni m
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Execucao orcamentaria e financeira do programa (2015-2018)

Atnbutru_ Dotacao I?m[]enho 0 RAP Dage RAP
A orcamentario atual liquidado
no
Acao/subtitulo, plano orcamentario ou outro atributo
2015
2016
2017
2018

* Analisar o ciclo da execucao orcamentaria: estagios da despesa.

* RAP: despesas empenhadas e nao pagas até 31.12 (processado e nao
processado)

* http://www.portaltransparencia.gov.br/entenda-a-gestao-publica/execucao-despesa-
publica
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Execug¢ao orcamentadria por natureza de despesa nos ultimos trés exercicios (se necessario, abrir por

sub elemento) - empenho liquidado

GND/elemento e subelemento de despesa 2015 2016 2017
GND X
Elemento x
Subelemento x
Subelemento y
Elemento y
Subelemento x
Subelemento y

GNDY
(...)

* Desagregacao por GND — Grupo de Natureza da Despesa.

* Indica o tipo de gasto: pessoal, custeio, administrativo, despesa
finalistica,...



Ano

2015
2016
2017
2018

Execucao da despesa de fontes alheias ao OGU (2015-2018)
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et Recursos de contrapartida Total de recursos alheios

extraorcamentarios da Qutros recursos

Unido — fonte X

Despesa
realizada

Despesa
realizada

Despesa

1 Programado
realizada g

Programado Programado Programado

de outros entes ao OGU

Despesa
realizada

Entendem-se como recursos programados os valores previstos

para o programa.
Para a despesa realizada, considerar os valores pagos.
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Produtos obtidos ou resultados alcangados por fonte de financiamento

Produto obtido ou resultado
alcancado

Fonte de financiamento Despesa paga (R$)
OGU — drgao X
OGU —orgao Y
Recursos extraorcamentarios da Uniao — fonte X
Recursos extraorcamentarios da Uniao — fonte Y
Recursos de contrapartida de outros entes

Qutros recursos

Total de recursos do programa

Analise “elasticidade orcamentaria” da politica: se variacdes no orcamento
levam a mudancas no nivel de produtos obtidos ou resultados alcancados
Enap
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Fa. -
Portal da Transparéncia

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
Sobre o Portal ~ | Painéis ~ | Consultas Detalhadas ~ | Controle social ~ | Rede de Transparéncia | Receba NotificagBes | Aprenda mais -

VOCE ESTA AQUL INICIC = DESPESAS = CONSULTA DA DESPESA PUBLICA

Consulta da Despesa Publica

CONHECA DETALHES DA EKECU(;ﬁ.D DA DESPESA PUBLICA DE DIFERENTES FORMAS
Por orgado/entidade executora

Por drea de atuag&o do governo (fungéo)

Por programa/acéo orcamentaria

Pela classificagdo contabil da despesa

Por favorecido da despesa

Por documentos diarios da despesa

http://www.portaltransparencia.gov.br/despesas/lista-consultas

02/2019 - Prof. Jackson De Toni m
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Outras questoes orientadoras para a analise

orcamentaria
O montante da dotacao orcamentaria é suficiente para os

objetivos pretendidos?

A politica publica é realizada a custos razoaveis
(economicidade)?

E possivel reduzir gastos na politica sem afetar o nivel de
pens e servicos ofertados?

Ha “impactos cruzados” em outras rubricas, afetando
nositiva ou negativamente despesas e/ou receitas?
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Por que é dificil ser eficiente no gasto publico ?

Necessidade de rigorosa fiscalizacao. Combinacao de elevadas somas de
dinheiro, complexidade dos projetos, fragilidade da gestao e mecanismos
fracos de accountability criam oportunidades de corrupcao

Anualidade do orcamento. Apesar de o orcamento estar estruturado em
base anual, despesas publicas geralmente estao associadas a compromissos
plurianuais

Logica de gasto. Incentivo para empenhar o maximo possivel (visao
incremental).

Horizonte temporal. Gestores publicos tém foco no curto prazo. Estao
preocupados em resolver questdes urgentes. Sistemas de avaliacao
deslocam o foco para médio e longo prazos.
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Por que é dificil ser eficiente no gasto publico ?

Problemas de comunicag¢ao. Uso “seletivo” da informacao. Ha dificuldade
em comunicar resultados negativos.

Dificuldades de coordenacado. Atuacao governamental nao ocorre de de
forma coordenada, sinérgica, somando esforcos e procurando solucoes
conjuntas para os problemas

Dentro do mesmo o6rgao (fragmentacao organizacional)
Entre 6rgaos da mesma esfera (coordenacao horizontal)
Entre diferentes esferas (coordenacao vertical)

A crise fiscal fortalece necessidade de debate mais qualificado sobre
priorizacao de politicas publicas
Novo Regime Fiscal instituido pela EC n2 95, de 2016, que institui limite de

gastos para 20 anos.
Enap)
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y 4

y 4
BNEESAF

Ezcola de Administragao Fazen

Subestimacao de custos

696 milhdes
A reforma da arena teve orcamento inicial (estimativa inicial)
estimado em RS 696 milhdes, no entanto, os
aditivos contratuais mais do que dobraram o
valor contratado inicialmente
1,5 bilhdo

Fonte: Correio Braziliense (custo final)

O ultimo levantamento feito aponta que foram 19 ADITIVOS
celebrados 19 aditivos, os quais geraram um
aumento de RS 337 milhdes no valor do
contrato. Com esses acréscimos, o valor inicial
do contrato passou de RS 696.648.486,09 para
RS 1.008.475.107,42, uma diferenca de 48,43%

mal planejamento ? pressa ?
falta de informacao ?
despreparo dos técnicos ?
Fonte: TCDF falhas na fiscalizacao ?
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Passo 9: Eficiéncia e
Economicidade do Gasto



198

Questoes orientadoras sobre eficiéncia

* O custo por produto na politica esta muito diferente daquele observado
nas politicas consideradas de exceléncia?

* A despesa planejada por beneficiario esta muito diferente da realizada?
* Ha politicas similares com relacao produto-insumo muito diferente?

* Na politica em questao, ha uma diversidade muito grande na relagao
produto-insumo entre os entes que a ofertam?

e Se possivel, ou se ja houver estimativas, comparar indicador de retorno
econdmico da politica (custo-beneficio ou custo-efetividade, por
exemplo) com o de politicas alternativas que atuam sobre o mesmo
problema.
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Sempre que possivel, devem ser analisados:

» O gasto total do programa por unidade de produto (custo unitario do
produto)

» (O gasto total por beneficiario (custo unitario por beneficiario).
ATENCAO

— Contextualizar a natureza dos produtos/servicos ao longo dos anos,
pois @ mesma dotacao orcamentaria pode entregar custos unitarios
diferenciados.

— Por exemplo: um “choque de oferta” pode elevar o preco dos alimentos
e afetar o custo unitario de um programa de seguranca alimentar.

— Importante comparar com avaliacoes de eficiéncia ja realizadas.
— Utilizar / calibrar a metodologia quanti ou qualitativa mais adequada.



Gasto por unidade (2016-2018) 200
8A — Produto (quando a analise for apropriada)

Custo unitario do produto 1 (R$)
Custo unitario do produto 2 (R$)

Custo unitario do produto 3 (R$)

(AL R AR A AL L RANANN RN RN AR NN BATERNRERASEREEEAANRERE SRR AR RRIYER R RARERNEIENERZERRERNRERNERNNNZLERERZERZJHZN.]

8B — Beneficiario (quando a analise for apropriada)

Custo unitario por beneficiario do produto 1 (R$)
Custo unitario por beneficiario do produto 2 (R$)

Custo unitario por beneficiario do produto 3 (R$)

lllll PFARIERSPARGERFPPARSERSPANAERAPAGAEERAPHERARNAPIARNARNRAGPORERNRGPRFERNACGTRRARNGPPEENREPSERERDIRAETRR ARSI RAESPRBRATDRSE

02/2019 — Prof. Jackson De Toni m
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Perguntas de avaliacao sob a otica orcamentaria

A alocacao de recursos no orcamento respeita as prioridades da sociedade e do

Governo? Fernando Meressi, Marcio Oliveira,
Felipe Piletti, Avaliacdao de Politicas
Qual programa e mais efetivo, eficaz ou eficiente? Publicas sob a Otica Orcamentaria: um
processo em construc¢ao, RBPO, Volume
O beneficio/impacto do programa supera o seu custo? 8,n22, 2018 * pgs 114 - 129

Qual a justificativa para a intervencao do governo federal? Trata-se de falha de mercado,
ou de questao redistributiva, ou outro motivo que justifique a oferta da politica publica
pelo governo federal?

A politica publica e realizada a valores razoaveis (economicidade)?

Existe alternativa de intervencao menos custosa para o governo? (inclusive considerar
mudanca comportamental).

O governo dispOe de recursos para financiar a politica publica ao longo do tempo

(capacidade fiscal plurianual)?



10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
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Perguntas de avaliacao sob a ética orcamentaria

A politica publica ou programa, ainda que nao tenha bom desempenho, podem ser ajustados, de
sorte a fornecer melhores resultados?

Ha politicas publicas com sobreposicdes em termos de problemas e objetivos?

Os valores previstos inicialmente se mantiveram no momento da implementacao do programa?
E possivel reduzir gastos na politica sem afetar o nivel de bens e servicos ofertados?

Ha espaco para a reducao do orcamento sem alterar ou infringir a legislacao vigente?

A politica publica e bem focalizada? Atinge seu publico-alvo?

Maior focalizacao poderia ser uma forma de economia de recursos?

Ha “impactos cruzados” em outras rubricas, afetando positiva ou negativamente despesas e/ou
receitas?

Sao consideradas formas de reduzir o impacto no orcamento utilizando financiamento

extra orcamentdrio ou a implementacdo do programa em parceria com outros atores?



19.
20.

21.

22.

23.

24.
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Perguntas de avaliagao sob a ética orcamentaria

O montante da dotacao orcamentaria e suficiente para os objetivos pretendidos?

No caso de projetos, os valores de manutencao e operagao apos a conclusao da obra
foram considerados?

Nos projetos de investimento, e possivel escalonar as entregas atraves dos exercicios
financeiros sem perder a funcionalidade do objeto?

Os resultados apresentados variam conforme diferentes niveis de orcamento
(“elasticidade orcamentaria”)?

O desempenho da politica e afetado por aspectos relacionados a execucao
orcamentaria e financeira, como a regularidade do fluxo de recursos e
contingenciamentos?

As liberacdes orcamentarias estao condicionadas ao atingimento de parametros de

desempenho?
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Passo 10:
Recomendacoes
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e “A avaliacao executiva da politica deve seguir o passo
a passo ...para sistematizar o que é a politica, como
ela € implementada, quais sao os seus indicadores e

evidéncias...

* O objetivo é estudar a politica e tracar conclusoes
sobre o seu desempenho global, com recomendacoes
de aprimoramento de rapida identificagao.”

CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA et al. Avaliagdo de
politicas publicas : guia pratico de andlise expost, volume 2.
Brasilia: Casa Civil da Presidéncia da Republica, 2018.

02/2019 - Prof. Jackson De Toni m
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Casos apresentados pelo Guia:

1. AVALIACAO EXECUTIVA DO REGIME ESPECIAL DE INCENTIVOS PARA O
DESENVOLVIMENTO DA INFRAESTRUTURA (pag. 75)

2. AVALIACAO EXECUTIVA DO BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA (pag. 84)

Aspectos especificos:

Analise do Problema

Avaliacao do Desenho (Casos: Um computador por Aluno e FIES)
Avaliacdao da implementacao (Casos: lei de informatica e PAA)
Avaliacao da Governanca (Caso: PBF)

Avaliacao de Resultados (Caso MCMV)

Avaliacao Impacto

Avaliacao Econ6mica

Andlise de Eficiéncia (Casos: saude e educacao)

O NOL AW R
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Sintese da avaliacao executiva

* Qual o desempenho global da
politica/programa??

* Que recomendacoes podem ser feitas para o
seu aprimoramento?

* Que avaliacdes especificas devem ser
realizadas para esta politica / programa?

02/2019 - Prof. Jackson De Toni



