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UMA CONCECAO INTEGRADA DE SAUDE...

> Reforco da importancia de uma concecao integrada de saude - sem énfase ora na
saude fisica, ora na saude mental (e.g., diferentes expressdes de sofrimento)

UM “CORPO-SI” (Schwartz, 2000)

> Traduz a sintese do bioldgico, do psiquico, das arbitragens de valores, e da
sedimentacdo dos agravos a saude na histéria do percurso profissional, numa alquimia
gue vai para além de si mesmo

> Lugar de sintese dos debates consigo mesmo e com os outros (coletivo de trabalho,
atores institucionais, redes familiares/amigos); das tentativas de transformacdo da
relacdo com o trabalho e com a malha institucional; e da interface entre estes
diferentes elementos, co-construida em permanéncia por cada um.



... CONTEXTUALIZADA NUMA REALIDADE CONCRETA

> As etiquetas de doencga/sofrimento ndo podem ser compreendidas sendo no
contexto da época e do meio social em que “emergem” (Loriol, 2006)

> E indispensavel situar estes problemas no seu contexto histdrico e estar atento as
suas evolugoes (ancoragem em indicadores “locais”)

> E... agir sobre as causas e nao (apenas) sobre os sintomas (risco de o sofrimento ser
tomado fora da dialética do trabalho concreto)



OS RISCOS DE UMA PSICOLOGIZACAO DO SOFRIMENTO

> A psicologizacao do sofrimento como “dispositivo de poder” (Foucault):
- contribui para normalizar os individuos (aprender os bons comportamentos para nao
sofrer; definicdao de “boas praticas”...);

- contribui para minorar o peso dos fatores organizacionais e sociais na sua
compreensao

> Uso perverso da psicologia: o de promover a adaptacao individual a dificuldades
coletivas (Loriol, 2006)

Risco de individualizar e de externalizar os problemas de saude no trabalho
(Lacomblez, 2014)

-> afastamento de uma prevencao dita primaria



COMO E QUE O SOFRIMENTO SE CONSTITUI COMO PROBLEMA
SOCIAL?

O sofrimento é individual e individualizado;
a sua enunciacao é mediada por “debates de valores” (Schwartz, 2000);
numa tensao problematica entre o dominio “privado” e o publico;

num espaco (social) de “possiveis”, mais ou menos constrangido



A CRIACAO DE UM ESPACO PARA A ENUNCIACAO DO
SOFRIMENTO

Falar do sofrimento no/pelo trabalho exige um espa¢o e uma temporalidade
proprias - considerando o debate de valores consigo mesmo, entre o risco de
desemprego / ou o emprego “apesar de tudo”; o risco do sofrimento traduzir
“inaptidao” para o trabalho; ...

O conflito entre (Molinié, 2010):
> Poder dizer do que se sofre
> Saber dizer do que se sofre

> Haver tradug¢ao



2. EXEMPLO DE UM ESTUDO DESENVOLVIDO NUMA
PERSPETIVA COMPARADA - BRASIL - PORTUGAL

Estudo de Maria Angélica Bueno - cf.,, nomeadamente:

Bueno, M.A. (2018). Experiéncia do adoecer na administragdo publica: saude como
verso e anverso no trabalho. Tese de Doutorado em Psicologia Social e Institucional
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Bueno, M.A., Mendes, J., Lacomblez, M., & Cunha, L. (2020). Adoecer como
(des)construcdo da saude mental publica. Psicologia, Saude & Doencas, 21 (2), 496-
507



3. PARA UMA PROPOSTA DE ANALISE/INTERVENCAO:
PRINCIPIOS METODOLOGICOS PRIVILEGIADOS




QUESTOES EPISTEMOLOGICAS E METODOLOGICAS

2.1 Conferir um outro estatuto a problemas de saude de menor gravidade

As relacOes entre a saude e o trabalho nao sao, frequentemente, univocas,
nem instantaneas: desenvolvem-se a partir de um conjunto de fendmenos e
estados que, embora nao sejam considerados patolégicos -
“infrapatologicos” - constituem sinais de sofrimento, muitas vezes, pouco
apreendidos pelos diagndsticos tradicionais.



QUESTOES EPISTEMOLOGICAS E METODOLOGICAS

2.2 Complementaridade de abordagens sincrénicas/diacrénicas

> E indispensavel alargar o uso das estatisticas produzidas, e reconstruir o “tempo”
em que se inserem esses dados (na durag¢do do percurso profissional dos/das

trabalhadores/as), estar atento as suas evolucdes, ancora-los em dados recolhidos
por outras vias (Lacomblez, 2012);

> A importancia de uma analise situada ao nivel “local” # l6gica dos grandes
inquéritos;

> Necessidade de criar condicOes efetivas para a expressao dos protagonistas da
investigacao de modo nao “formatado”;



QUESTOES EPISTEMOLOGICAS E METODOLOGICAS

2.3 O principio de uma “estatistica aberta” (quando usados indicadores estatisticos)
(Volkoff, 2010) e de complementaridade de abordagens quantitativas/qualitativas

> Mesmo assumindo uma abordagem quantitativa, a orientacao assumida na
analise dos resultados consiste em reportar a sua interpretacao ao que as
analises em contexto real nos dao a conhecer, mais do que a arbitragens
estatisticas e a julgamentos exclusivamente nela fundamentados (Volkoff,
2010).

> O recurso a analises de cariz qualitativo assume uma importancia crucial nas
analises dos resultados estatisticos, permitindo completa-los, enriquecé-los e
confirma-los (Volkoff, 1998).



QUESTOES EPISTEMOLOGICAS E METODOLOGICAS

2.4 Desfasamento entre a logica de diagndstico e a logica de agao (Lacomblez, 2012)

> A ampla disseminacao de inquéritos destinados a avaliacao, por exemplo, do stress,
burnout, ... nao tem efeitos evidentes no plano da intervencao, e as analises
conduzidas nem sempre sao seguidas de medidas suscetiveis de promover a melhoria
das situacdes concretas de trabalho;

> O tempo consagrado a avaliacdo acaba por retardar a acdo/intervencao.
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