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Nome
Formacao académica
Local de trabalho

Experiéncia na area de planejamento publico
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Desafios do Estado contemporaneo: o reposionamento da
1 funcéo planejamento e gestao
Modernizacao do Estado e reposicionamento conceitual da
funcéo planejamento

2 Planejamento em sociedades complexas e democraticas
A gestdo multiatores/interesses e o déficit cronico de
coordenacéao

3 Planejamento e gestao estrategica como capacidade de

governo
Uma organizacao nao pode ser melhor que o seu projeto

4 Governanca para resultados: planejamento como
compromisso
Compromissos para implementacao

Planejamento e gestao estrategica no Governo Federal
5 PPA, Planejamento setorial, planejamento territorial e o longo

prazo
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Porque planejar?*

Desafios do Estado
Contemporaneo e o

* Carlos Matus “Adeus Senhor Presidente” m

reposicionamento da funcao
planejamento e gestao - Parte 1
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O que e planejar?

] Refere-se ao calculo que precede e preside a acao
para criar o futuro, nao para predizé-lo

 Ferramenta para pensar e criar o futuro, disputar a
fronteira de possibilidades, terreno de todos a ser
conquistado, propriedade de ninguem

N -‘

dToda a refleo gue precede a ab pode ser chamada

de planejamento propriamente dito?

* Nao! A diferenca esta na qualidade do calculo e sua
relacao com horizonte de tempo observado e medid
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O gque é planejar?

J Todos planejam e tomam decisoes desenhando um
futuro desejado:

= Pessoas, QL@dO o[=Tei[o[T0g] p. ex. Casar, a carreira

- ““ { I"
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* Familias, quando decidem p. ex. ir de ferias

LA 7
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O gque é planejar?

J Todos planejam e tomam decisoes desenhando um
futuro desejado:

= Empresas quando decidem p. ex. ampliar o mercado

Escnla Natmnal de

Administragdo Pablica 1



O que ¢ planejar?

- Mas nem todos planejam igual, a diferenca esta na
forma de planejar, na qualidade do calculo:

Aposta na forma rapida e intuitiva de
pensar, confia na sabedoria

acumulada, na experiéncia, € um ato
individual, com plena governabilidade* -

Aposta na forma logica e
deliberativa de pensar, exige
técnica, razao, informacao
externa, conflanca na
competéncia de terceiros*

*Daniel Kahneman, Rapido e Devagar: duas formas de pensar, Zm Escola Nacional de

Administragdo Pablica 1



O que e planejar?

 Mas nem todos planejam igual, a diferenca esta
também na forma de planejar:

Pessoas, familias e empresas
familiares podem tomar
decisoOes individuais

Governos planejam para 0s
outros, devem tomar decisoes
coletivas. E o futuro da
sociedade gue esta em guestao

ola N al de
Fu:lm I: l; o Piblic




Porque planejar?

 Primeiro argumento: Precisa uma mediacao consciente,
entre presente e futuro: olho no presente e outro no
futuro:

= O futuro ja comecou - os efeitos de atos do presente
gue se prolongam no tempo

= A urgéncia nao deve ser refém do curto prazo - Vemos
de forma psiquicamente diferente o que esta proximo
de nos (urgente, grande) do que esta longe (pode
esperar, pequeno), afetando fortemente nossas
decisoes

Resolver a urgéncia
olhando para o futuro, nao
apenas para o presente,
resolve dois problemas com
uma so decisan

Escola Nacional de
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Porque planejar?

0 Segundo argumento: E preciso prever/antecipar, uma vez
qgue o futuro é incerto por definicao

= Curto e médio prazo, tao incertos quanto o longo prazo

= Se o futuro € incerto, porque planeja-lo? Porque e
possivel estuda-lo

= Selecionar possiveis futuros alinhados com os objetivos
do plano, permite realizar acoes na direcao de
oportunidades futuras ou prevenir-se de ameacas

N Escola Nacional de
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Porque planejar?

d Segundo argumento: E preciso prever/antecipar, uma
vez que o futuro € incerto por definicao

= Quem planeja influi no futuro: se planejamos e
agimos coletivamente para que algo ocorra, esse
algo tem maiores chances de ocorrer

Escola Nacional de
Administragdo Pablica 1




Porque planejar?

- Terceiro argumento: E preciso capacidade de reacio
planejada ante os riscos crescentes e inerentes a
sociedades complexas

= Para isto recorre-se a técnicas modernas de previsao e
sistemas de alerta e definem-se planos de contingéncia

= O planejamento é a ferramenta habil para identificar
riscos e gerencia-los, porgue sua funcao e antecipar

Escola Nacional de
Administragdo Pablica 1




Porque planejar?

 Quarto argumento: E preciso uma mediacdo entre o
conhecimento e a acao

» A solucédo puramente técnica nao € mais racional que a
politica
= O ator social capta a realidade do ponto de vista da sua
situacao social, tem o seu projeto e age em funcao deste
COmMpPromisso
= O especialista tem uma visao unidimensional, respaldada

pelo campo cientifico, nao tem projeto, nem € homem de
acao: sua funcao é prover conhecimento

Escola Nacional de
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Porque planejar?

- Quinto argumento: E preciso uma acéo central que busque
uma coeréncia global em face das acOes parciais dos atores

= A participacao dos atores produzindo fatos politicos,
socials, econdmicos etc. nao assegura coeréncia
automatica do resultado social global

= E preciso racionalidade tecnopolitica central para
conduzir o sistema social rumo a niveis de bem estar
social mais elevados. Ela possui trés variaveis:

1. O dirigente deve ter projeto e direcionalidade

2. O governo deve assegurar fatores integradores para
governar com maior racionalidade e efetividade

3. Visao de futuro multidimensional para ampliar a
governabilidade e administrar expectativas

Escola Nacional de
Administragdo Pablica 1




O que e finalmente planejar

J Organizar os interesses e as expectativas em torno de uma
estratégia

 Organizar os meios em torno dessa estrategia, num processo
de gestdo compartilhada com as partes interessadas

 Gerir com flexibilidade - pacificar tens0es, ajustar a estrategia
e a agenda de mudancas em funcao do contexto autorizativo:

= Arranjos de gestao compartilhada

= Critérios transparentes e pactuados para alocacao de
meios

= Instrumentos de coordenacao e de articulacao formais,
com regras claras de decisao com as partes interessadas

= Sistemas de informacao: monitoramento e avaliacao

= Negociacao politica institucionalizada e permanente

= Atores locais
Escola Nacional de
m Administracdo Pablica




Evolucao do papel do Estado e da funcao planejamento

Desafios do Estado
Contemporaneo e o
reposicionamento da funcao

Escola Nacional de
Administragdo Pablica
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Planejamento e politicas publicas

J A gestao publica trata de conduzir politicas de
transformacao social, de governar em sociedades
complexas, democraticas e desiguais:

= Modelos tem acompanhado a evolucao da
sociedade, nos ultimos 100 anos, numa tensao entre
trés visOes sobre o papel do Estado: Estado forte,
mercado forte e sociedade e democracia forte
(knutsson)




Planejamento publico e suas especificidades

Fracasso de governos nao entregarem o prometido poe
em risco a propria democracia e a coesao social — ha
um imperativo de governos competentes (Dror)




Planejamento publico e suas especificidades

= Aumento das incertezas, celeridade das mudancas e
o conflito de interesses exigem sistemas robustos de
planejamento, inteligéncia estratégica e uso de
metodos de governar a partir do jogo de atores e em
especial do diagnostico situacional (Carlos Matus)

= Porque Matus e atual? Crise de legitimidade, perda
de confianga nas instituigcoes e nos lideres e uma luta
pelo termos da ordem politica




A finalidade do planejamento estratégico:
tradicional versus contemporaneo

A Tradicional - primeira geracao: Planejar para o
desenvolvimento economico
 Contemporaneo - segunda geracao: Planejar para o

desenvolvimento com alto desempenho das suas
organizacOes — gestao para resultados

 Contemporaneo - terceira geracao : Planejar para o

desenvolvimento com alto desempenho das suas
organizacoes, porem fazendo com a sociedade —
governanca para resultados

3 onde Como
queremosir | chegarla

A finalidade € a mesma, mudou a forma

Escola Nacional de
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Primeira geracao (1945-1970) - Perspectiva
estatocéntrica de gestao, o Estado se expande na
medida que a economia cresce

1 O debate é sobre o papel do Estado - reducéo de riscos
na sociedade, derivadas da expansao da sociedade de

mercado

" Prevaléncia da ciéncia <
politica sobre a ciéncia da 3
administracao '

" Consolidacao do Estado

weberiano e de uma
burocracia profissional

Escola Nacional de
Administracdo Plblica ———




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

J O modelo de atuacéo do Estado, passou parte do século
XIX e parte do século XX, ampliando sua capacidade de
Intervencéo, com predominio de dois temas:

1. O desenvolvimento, como melhoria continua e
gualitativa da sociedade, viabilizada pela capacidade
de intervencao crescente do Estado, ente regulador
dos mercados e provedor de servigcos e seguro
social: intervencionismo que, apos a crise de 29,
ganha racionalidade, com a influéncia Keynesiana

= Predominio da ciéncia econdmica, 0 mainstrean que
domina acao do Estado com as teorias do
crescimento e o papel estruturador do planejamento
economico na formulacao das politicas publicas,
sobretudo no pds-guerra

Escola Nacional de
Administracdo PUBlICE ——




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

J O modelo de... dominancia estato-céntrica.......:

2. O Estado como provedor da pax social entre capital e
trabalho, dominio da analise top down sobre a
natureza das politicas publicas , importa a sua
aderéncia ao papel do Estado, sua estrutura e funcao

= Predominio das ciéncias politicas e sociais, com
énfase no papel do Estado, o mainstrean que domina
a gestao publica

= Nasce, contudo o termo policy (H.D. Laswell, 1956)

para designar uma abordagem racional da acao
publica, porem sem influéncia no periodo;

v' E também papel do Estado organizar as condicoes
de eficiéncia da acao publica e privada; a policy
deve eleger objetivos, definir meios e controlar

Escola Nacional de
Administracdo Plblica ———




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

d Primeira geracao (1945-1970):

" Cria-se a Comisséao EconOmica para a América
Latina — CEPAL/ONU, responsavel por difundir
conceitos métodos e modelo de desenvolvimento
para a Regiao

®" No Brasil o Estado
dedica-se a
elaboracao de Planos
de desenvolvimento
economico: Plano de
Metas, Plano Trienal,
Planos Nacionais de
Desenvolvimento
(PNDs) etc.




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

d Primeira geracao (1945-1970):

" A modernizacao do Estado cria o DASP, anos 50,
edita o Decreto Lei 200, anos 60/70, persegue-se
a constituicao de uma burocracia weberiana

" DL 200, estabelece
como principios da
administracao publica
federal o planejamento,
a coordenacao, a
descentralizacao, a
delegacao de
competéncia e o
controle.




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Primeira geracao (1945-1970):

" Nasce o conceito de Orcamento/Programa no setor
publico ou orcamento por objetivos nos EUA (a Lel
4.320/1964, de orcamento e financas do Brasill,
vigente) é baseada nesse conceito

" Nasce 0 uso da
avaliacao de politicas
nos EUA, mas apenas
para saber se o Estado
cumpriu com a suas
funcoes, de forma
timida e sem forca para
Impor um novo padrao
de gestao

Escola Nacional de
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Anos 70, quadro se altera profundamente: crise fiscal,
choques do petroleo (19973 e 79) e crise da capacidade
de manter o “Estado do Bem Estar Social”

1 Perda estrutural de dinamismo econO0mico: estagnacao
das produtividades e inicio do declinio do modelo
fordista de crescimento e organizacao da producao

 Critica ao Estado interventor, considerado responsavel
pela crise dos anos 70 e 80: dominancia pro-mercado,
sob o argumento da capacidade destes melhor alocar os
recursos da sociedade para criar prosperidade -
governos Thatcher (79 a 90) e Reagan (81 a 89)

 Os parametros de racionalidade anterior se alteram: (a)
o Estado interventor e planejador sao esvaziados de
sentido; (b) A teoria da agencia e da escolha racional

magnifica-se
m Escola Nacional de
Administracdo Plblica ———




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Segunda geracao (1980-1990) — crise fiscal e do Estado
do Bem Estar Social, surge a Nova Gestao Publica ou
Gestao para Resultados, énfase no desempenho:

" Prevaléncia da cienciada
adm_lnlstra(;ao sobre a ciéncia
politica

" Prevaléncia da perspectiva da
politica publica e das
organizacoes, sobre a
perspectiva macro de
desempenho do governo

" OrganizacOes passam a
planejar para medir

Cocaanie componamone 2P LANEJ AM ENTO

similar as empresas privadas - Enap [y




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

A crise fiscal e a dominancia dos mercados geram duas
grandes mudancas nas politicas publicas:

= O Estado enxuto com predominancia das politicas de
combate a pobreza e garantia de direitos, nos limites
da disciplina fiscal

= O Estado eficiente, construido em base ao uso
adaptado de ferramentas gerenciais do setor privado,
numa busca de convergéncias na produtividade do
setor publico com as do setor privado

O gerencialismo publico passa a valorizar a analise
Botton Up das politicas publicas: foco nos meios e
resultados; gera espaco para ferramentas de
programacao, monitoramento e avaliacao e, sobretudo
responsabilizacao

Escola Nacional de
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Segunda geracao (1980-1990): Predomina as
orientacbes da Nova Gestao Publica (New Public
Management — NPM)

" Planejamento das
organizacoes, incorporando
ferramentas de planejamento
e gestao corporativa: p.ex.
Balance Scorecard - BSC

" Planejamento das politicas
publicas — planejamento
setorial, de Programas: p.ex.
Marco Logico (BID),
Planejamento de Projeto
Orientado por Objetivos PLANEJAMENTO

ZOPP (GTZ-Alemanha) m
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Segunda geracao (1980-1990).

" Avaliacao de politicas
publicas e das organizacoes
se expande, baseada nos
conceitos de eficiéncia,
eficacia e efetividade,
gualidade e satisfacao do
usuario

PLANEJAMENTO




Evolucao dos modelos de gestao do
desempenho

O final dos anos 90 mostra sinais de esgotamento da
dominancia dos mercados:

= Crescem demandas de uma sociedade, mais
conectada, com mais conhecimento, mais organizada,
portanto mais complexa - crise de legitimidade

= A economia de mercado cresce, mas nao distribui
como antes (substituicao da producao fordista por
cadeias globais com aumento de produtividade sem
distribuicéo — desconfianca nas virtudes do mercado

= Cresce a percepcao de que crescimento nao é
sindbnimo de bem estar, ha indicios de esgotamento
ambiental e ampliacao das desigualdades, emergem
as redes sociais e a abundancia de informacao — a
sociedade deseja ser ouvida, envolvida, para tornar as
politicas mais efetivas, mais “sustentaveis”, mais

Escola Nacional de
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

!?l 3 "l' | .I
r

D"

PLANEJAMENTO

Pro-Estado Pro-mercado

Nesse embate ha uma perda de referenciais tedricos sobre
como governar e conduzir a sociedade ao crescimento com
Inclusao:

ganha relevancia
ganha forca de resolucao para

problemas crescentemente complexos
Escola Nacional de
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

J Terceira geracao (anos 2000) — O Estado torna-se mais
complexo, diversificado e faz com os outros — 0 caminho
€ 0 da governanca para resultados:

" O conceito de governanca para resultados: orientar as
capacidades fora do Estado e combina-las com as do
governo com destaque as fungbes de coordenacao,
direcao estratégica, parcerias com a sociedade

\
N
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

J Governanca ganha destaque como expressao de nova
forma de governar — anos 2000:

= Termo polissémico diversas acepcoes, tipico dos
novos tracos do Estado contemporaneo

= Redefine o gerencialismo, NPM, das reformas de
Estado dos anos 80 e 90, com foco mais na eficiéncia
e reducao de custos e menos na efetividade

Escola Nacional de
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

J Governanca ganha destaque como expressao de nova
forma de governar — anos 2000:

= A caixa de ferramentas de gestao do setor privado
para o publico, nao fez do cidadao o homonimo do
Investidor privado, zeloso de accountabillity,
transparéncia, regras pactuadas e uma gestao por
resultados — Faltou mais governanca na la geracao
do gerencialismo

-

Escola Nacional de
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

J Governanca ganha destaque como expressao de nova
forma de governar — anos 2000:

= Acoplamento as macro-politicas classicas,
padronizadas, de comando e controle, as
micropoliticas, politicas “sob medida”, de estimulo,
baseadas numa administracao de proximidade, cujo
alvo é operar com formas horizontais de interacao de
atores, e verticais, federativas (Gales, 2013)

Y
LN
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

J Governanca ganha destaque como expressao de nova
forma de governar — anos 2000:

= Processos de coordenacao de atores, de grupos
socials e instituicoes para atingir as metas discutidas e
definidas coletivamente (Elinor Onstrom, 2010);

= Atracao da dinamica multiatores gque asseguram
estabilidade da sociedade, ao mesmo tempo que
possuem capacidade de assegurar servicos (Elinor
Onstrom, )

N
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

1 Racionalizacao da acao publica se afasta do debate
sobre papel do Estado, numa ruptura com o mundo
juridico e a administracao weberina, para um triplo
deslocamento (Lascoumes e Gales, 2013):

= Em direcao as atividades concretas de apropriacao
das politicas publicas pelos atores, logica de “agente
e principal”, Teoria da Agéncia

= Em direc&o a periferia do Estado, no lugar de
privilegiar a atuacao dos decisores, no centro, inverte-
se a relacao centro-periferia, assegurando aos
Implementadores um lugar central na reflexao

= Em direcao ao rompimento do mito da acao publica
racional e desinteressada: uma vitoria da Teoria da
Agéncia, agora sob o imperativo da “governanca”

Escola Nacional de
Administragdo PUblica =——




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

3 A racionalizagao da acao publica nos anos 70 sofre criticas
com o artigo classico de Pressman e Wildavsky, em 1973,
ao explicar o fracasso de politicas publicas verificando
problemas de implementacao:

= O modelo explicativo nao faz um juizo sobre o fracasso
ou sucesso da politica publica estudada, mas se
interessa em extrair leis gerais sobre processos, sobre
implementacao, da acao publica, sobre sua dinamica

= Mostra como atividades de pouca visibilidade, fruto da

dialética publico/sociedade, sao determinantes para o
resultado

= Esta no centro das atencoes a producao de sistemas
locais de acao publica, no esforco para estabelecer
coerencia entre o planejado e a acao

Escola Nacional de
Administragdo PUblica =——




Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

] Terceira geracao (anos 2000):

" Gestao flexivel: adaptagao do Estado a logica de
atuacao dos parceiros na sociedade

" Gestao focada em resultados: voltada para a satisfagao
do cidadao, em ambiente democratico

" Governanca para resultados: estimulo cooperagao da
sociedade para atingir resultados - coproducao

" Gestao em rede: gestao em rede, intrassetorial
multissetorial e iniciativas externas para gerar resultados

a o
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Terceira geracao (anos 2000):

" Sistema de desempenho ampliado — Estado faz
cada vez mais com 0s outros, isto traz
consequéncias:

\/Conqeito de qualidade esta em questao - por nao
considerar adequadamente os resultados civicos

v’ Conceito de participacao esta em questao- por
nao considerar adequadamente o principio da
corresponsabilidade na implementacao das

polit Y
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Terceira geracao (anos 2000):

" Sistema de desempenho ampliado — Estado faz
cada vez mais com 0s outros, isto traz
consequéncias:

v’ Conceito de producao esta em questao - por nao
considerar o Estado ampliado de
parcerias/coproducéo e criacao de valor publico
com a sociedade

v’ Conceito de desempenho de pessoas esta em
que I nad considerar adequadamente o
con e gestao por competéncias e ambiente

de tr ;
TN T,
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Evolucao dos modelos de gestao do desempenho

 Terceira geracao (anos 2000):

" Ganham for¢a, no debate sobre a modernizagao do
Estado, os conceitos de:

v Administracao Publica Societal — se apresenta
como alternativa ao gerencialismo, baseado em
modelos que proporcionam a sociedade formas
de participacao efetiva

v Nova Governanca Publica ou Governancga para
resultados — combina principios da gestao por
resultados, com principios de accountability e
cooprodugao

\/Governanga da Era Digital ganha forca ao
valorizar simultaneamente o papel da
Informacao/conhecimento, as tarefas/pessoas e
as redes de implementacao e interesses

Esc I N al de
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Tendéncias que ordenam a modernizagao da
gestao publica: terceira geracao

Estado Ampliado: gestao relacional, em rede

Anos 1950/70 Anos 1980/90 Anos 2000/10

" Mercado + Sociedade
- organizada
|

Trés idearios em tensao
permanente, ao longo dos anos, com
aprendizado mutuo

Fonte: Caio Marini - PUBLIX ,
Escola Nacional de
Administragdo Pablica




Caracteristicas do Estado contemporaneo e sua influéncia
no desenho da funcao planejamento e gestéo publica

Desafios do Estado
Contemporaneo e o
reposicionamento da funcao
planejamento e gestao - Parte 3

Escola Nacional de
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O Estado contemporaneo € um Estado
contratual e expandido - 12 caracteristica

A O Estado faz cada vez mais com os “outros” — implica
planejar com os outros e contratar resultados com os
outros:

= Terceirizacao

= Concessoes de servicos publicos

= Descentralizacao

= Trabalho voluntario, ONG’ s, organizagoe
privado sem fins lucrativos '

= Parcerias publico-privadas




O Estado contemporaneo € um Estado
contratual e expandido - 12 caracteristica

O encurtamento da distancia entre o publico e o privado
expoe uma crise no ramo do Direito Administrativo

[ Entre o conceito de prevaléncia do interesse publico e a
emergéncia da consensualidade administrativa (contrato
perfeito entre as partes do Direto Civil, privado)

A mudanca de paradigma é lenta, o velho resiste, mas
se iImpoe pelos fatos:

= Mais consensual
= Mais participativo
= Menos impositivo

= Menos unilateral




O Estado contemporaneo € um Estado
contratual e expandido - 12 caracteristica

A O Direito da pos-modernidade, segundo Boa Ventura
(2000), € um Direito mais do cidadao do que do Estado

1 O publico e 0 bem comum n&o sdo mais monopaolio do
Estado

] Perde o carater imperial, imperativo, e o0 uso da
autoridade unilateral, para tornar-se cada vez mais um
“Direito da Consensualidade” (GAROFANO,2014)
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O Estado contemporaneo € um Estado
contratual e expandido - 12 caracteristica

 Mudanca na forma de conceber o interesse publico

 Ha uma transformacao em marcha, difusa e silenciosa a
partir da passagem de uma Administracao marcada pela
unilateralidade e pela exclusividade na satisfacao do
Interesse publico, para uma Administracao plural,
caracterizada pelo consenso (vontade entre as partes,
livremente acordadas) e participacao dos interessados,
com vistas a encontrar em cada caso concreto o




Estado contemporaneo: o Estado voltado para
resultados na sociedade — 22 caracteristica

1 O cidadéao esta no centro do Estado democratico, implica:

= Planejar com a sociedade (as partes interessadas) —
pactuando resultados na sociedade tangiveis,
mensuraveis e pactuados

= Planejar por problemas na sociedade - diferente do
planejamento setorial

* Planejar de forma multissetorial - com a cooperacao
entre organizacoes e o0 modelo de gestao em rede

= Planejar por resultados — incorporao e ,i, ‘i’ o
principio da coordenagdo, ‘ L) L i
responsabilizagao e contratualizagao O
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Estado contemporaneo: o Estado voltado para
resultados na sociedade — 22 caracteristica

Trabalhar por resultados pressupde incorporar o principio da:
Politica publica a partir da problematizacao
Multissetorialidade
Coordenacao/convergéncia
Contratualizacao

Responsabilizacao

Escola Nacional de
Administragdo Pablica



Coordenacao horizontal — 32 caracteristica

A convergéncia setorial, no ambito do governo, e a
convergéncia departamental no ambito das
organizacodes, como ferramentas para resolucao de
problemas ou demandas da sociedade:

= Sinergia cognitivas — visao compartilhada da solucao de
problemas na sociedade, atuacao por programas

Exemplo darelagao entre os equipamentos sociais do territério
e o Programa Academia da Saude

Atengao Primaria
/ — a Saud *—F CAP:
(ESFINA )
orte e -
éncia
P $J scodemio
SV SE de A

| de transportes
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Coordenacao horizontal — 32 caracteristica

A convergéncia setorial, no ambito do governo, e a

convergéncia departamental no ambito das
organizacodes, como ferramenta para resolucao de
problemas ou demandas da sociedade:

= Sinergia de processo — responsabilidades
compartilhadas, gestdo matricial ou em redes

bW — W W W i W

Executivo-
chefe
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Gerente Gerente Gerente
funcional funcional funcional
Departamento A
T
Departamento C . _m __________________ (lu'p_e —
f |
Departamento D | —{ Gerente de projetos I -I Equipe I J
.............................
\Coordenacao
Departamemo E (As s representam equipes envolvidas em atividades do projeto.) do projeto

Gestao matricial tradicional

Gestao matricial por programa,

por projeto g ...

| de

Pilblica =——————



Coordenacao horizontal: tratamento
multissetorial — 32 caracteristica

d Inverter a ordem: maximizar a resolucao de problemas
ou demandas da sociedade no lugar da maximizacao
da funcao setorial

= Sinergia cognitivas — visao compartilhada do
problema e da solucéao

= Sinergia de processo — responsabilidades
compartilhadas - atuacao matricial, por programas

= Premiar equipes multissetoriais por feSU“iiP'O,i,
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Coordenacao vertical: descentralizacao e
cooperacao federativa — 42 caracteristica

] Descentralizacdo de competéncias associada a
cooperacao federativa e planejamento territorial

= Projetos complementares, nacional, estadual e local

= A melhoria da qualidade do gasto assegurada pela
responsabilidade compartilhada intergovernamental

* Principio da pactuacao de produtos e resultados
= Coordenacao nao hierarguica e sim por cooperacao

= |mportancia do monitoramento e da avaliacao de
resultados “Accountabilty democratica” (Olsen, Johan
P., 2018)

Escola Nacional de
ministracdo Pablica e




Coordenacao vertical: descentralizacao e
cooperacao federativa — 42 caracteristica

Planejamento territorial ascendente e descendente

Mediacao
e Pactuacgao

Multiplas Escalas Territoriais

Local

Escola Nacional de

Administragdo Pablica




Estado contemporaneo: o Estado da escuta e da
participacao social — 52 caracteristica

J Democracia representativa associada a democracia
participativa (Decreto 8.243/2014 PNPS)

= Planejamento participativo e o compartilhamento de
responsabilidades

J Nem o Estado exerce apenas a autoridade, nem
tampouco o Estado se subordina a opiniao do publico

= O Estado permanece como responsavel por encontrar
uma solucao sintese entre os diversos interesses,
baseado no bem comum

Escola Nacional de

Administracdo Plblica ———



Estado contemporaneo: o Estado da escuta e da
participacao social — 5 caracteristica

3 Participacao da sociedade na formulacgao e
implementacao das politicas publicas

= Maior aderéncia as expectativas da comunidade

= Aumento do capital social para viabilizar agoes
publicas e privadas em prol do desenvolvimento

= Transferéncia da prestacao de servigos publicos
para organizagoes publicas nao-estatais

= Valorizacao do empreendedorismo social

Escola Nacional de
ministracdao Pablica




Estado contemporaneo: estao num ambiente de
crescentes incertezas — 62 caracteristica

- Implica combinar planejamento e gerenciamento de
riscos: necessidade crescente de antecipar-se aos riscos

= Gerenciamento de riscos de
nao atingir resultados

= Gerenciamento de riscos
soclais — padrao de
cobertura social

= Gerenciamento de riscos
tecnologlcos principio da
precaucao e coletivizacao da
gestao de riscos

= Gerenciamento de riscos
ambientais — idem

= Gerenciamento de riscos
econdmicos — politicas

o Resposing

emiticacho
Gerenciamento B
de Riscas

anticiclicas B s,




Estado contemporaneo: o Estado aberto e
relacional - 72 caracteristica

Prioridades definidas pelo dialogo Estado e sociedade

Resultados requerem aderéncia as expectativas da
sociedade

Valorizacao das inovacoes institucionais na producao de
bens e servicos publicos

A interacao com a sociedade e setor privado passam a
ser vetor de inovacao

Nova cultura de gestao de pessoas: Valoriza talentos
para funcdes multidisciplinares e mais complexas

* Trabalho em equipe

= Negociacao

= Visao estrategica e de resultados
* |[novacao permanente

o O O 00O
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Tendéncias que ordenam a modernizagao da
gestao publica: terceira geracao

Saimos de uma gestao de baixa complexidade para elevada

complexidade, diversidade de temas
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A O mundo esta mudando e a |
sociedade também P
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Fortalecimento Revoluc&o Socledades B m==condictes
da tecnolégica complexas Disciplina
Democracia fiscal e
governos de
alto
desempenho

Reinventando

o Estado Contemporaner
Fonte: Caio Marini — PUBLIX, adaptado
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Tendéncias que ordenam a modernizagao da
gestao publica: terceira geracao

Governanca para resultados: governar com...

Socliedades

tecnologiC
complexas
Reinvencao
do Estado e
A crescimentoinersse py i _
Contemporaneo reestriitiracao—.
L Ba=condicdes -

Disciplina fiscal

e governos de
altn decemnenho
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Tendéncias que ordenam a modernizagao da
gestao publica

feedback - feedforward

!

esferas de poder
institucionalizadas
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Obrigado
ariel.pares@gmail.com
(61) 99282-3237
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Intersticios do tempo

1 Concelto de transicao: momento cheio de contradicoes,
no qual se observam a maxima condensacao historica e,
em simultaneo, a auséncia de Historia (Levinas,
Emmanuel, 1987 — "Reality and Its Shadow”)

] Todo dia emerge um evento inédito, inesperado, fora
das previsoes. Nossas previsdes sao lineares. O que

projetamos para o futuro tende a ser desdobramento do
gue conhecemos, do que ja vivemos

Intersticios do tempo

Escola Nacional de
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Intersticios do tempo

 Conceito de transicao: A mudanca nao é linear, nem a
continuidade ampliada do que temos. E disruptiva.
Caodtica. Estamos no limiar entre a ordem que desvanece
e 0 que aparece como aleatorio

[ Estamos na fronteira da maxima complexidade. De
maxima densidade historica, de passado no presente, e
auséncia de historia nos fragmentos potenciais de futuro,
ja igualmente presentes (Bauman, Zigmunt, 2014, "Es
posible que ya estemos em plena revolucion”, disponivel
em:
<http://www.mgmagazine.es/historias/entrevistas/zigmunt
-bauman-es-posible-que-ya-estemos-en-plena-
revolucion>

Escola Nacional de
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Intersticios do tempo

 Conceito de transicao: Nos confrontamos com os efeitos
e 0S riscos dessa grande mudanca que nao podem ser
absorvidos, nem resolvidos pelos padroes da sociedade
dos quais estamos acostumados a depender. As
Instituicbes econdmicas, politicas e de protecao social ja
Nao sao capazes de alcancar 0s eventos emergentes que
apontam para uma nova realidade, cujos contornos nao
estao ainda inteiramente visiveis (Beck, Ulrich —
Sociedade de risco: Rumo a uma outra modernidade,
2013)

Escola Nacional de
linistracdo Pablica e




Intersticios do tempo

 Conceito de transicao: Mudanca implica que algumas
coisas se alteram, mas outras permanecem iguais — 0
capitalismo pode mudar, mas alguns aspectos do
capitalismo continuarao como sempre foram.
Metamorfose acarreta uma transformacao muito mais
radical, em que antigas certezas da sociedade moderna
desaparecem e algo inteiramente novo surge. O que foi
Impensavel ontem & real e possivel hoje. Dessa forma,
para Beck, o mundo n&o esta apenas mudando, esta se
metamorfoseando. (Beck, Ulrich — A Metamorfose do
Mundo: Novos conceitos para uma nova realidade, 2016)

Escola Nacional de
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Intersticios do tempo

1 Conceito de transicao: O historiador Reinhart Koselleck
trata dessa variedade de tempos. Nesse intersticio
convivem varias dimenso6es do temp, demarcando o
espaco temporal de nossa existéncia, individual e
coletiva. Varios estratos do passado combinam-se a
parcelas do presente e indicios do futuro, considerado
"nosso tempo”. Ele denomina essas camadas como:
= Passado-presente — domina, embora decadente
= Presente-passado — dominou, mas nao retorna
= Presente-presente — transicao, nao faz historia
= Futuro-passado — futuro visivel, sem influéncia
= Futuro-presente — futuro visivel e influente
= Futuro-futuro — € o vir a ser, opaco, apenas da ordem

. . ~
da intuicao
m Escola Nacional de
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Intersticios do tempo

 Conceito de transicao: O que distingue a grande
transicao é que essa fusao de camadas do tempo se da
de forma extremada. Nesse amalgama do entretempo, a
dessemelhanca entre elas também é extrema,
aprofundando as contradicoes. Provoca situacoes de
conflito cujas tentativas de solucao, comparadas aos
tempos passados, sao experimentadas como aceleracao
ou crise (Reinhart Koselleck, 2014 — Estratos do tempo)

Escola Nacional de
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Intersticios do tempo

J Conceito de crise: Toda a grande transicao se manifesta
Inicialmente como crise, no sentido enunciado por
Gramsci, guando fala do interregno. Gramsci atualizou a
ideia de interregno para definir uma situacao na qual os
velhos modos de fazer as coisas ja nao funcionam, mas
as formas de resolver os problemas de uma nova
maneira efetiva ainda nao existem ou nao as
conhecemos

] A crise se caracteriza pelo fato de que o velho esta
morrendo e o0 novo ainda nao tem condi¢cOes de se impor.
Nesse interregno uma variedade de sintomas morbidos
aparecem (presente-presente). Mas morbidade, é preciso
esclarecer, diz respeito a ordem decadente, ndo as
perspectivas de futuro. Ponto crucial da crise

Escola Nacional de
Administracdo Publica et




Impacto do desenvolvimento tecnoldgico

J Sistema de Planejamento e Gerenciamento de

Contratacoes (PGC) — IN nl1, de 2018, MP, entre as

vantagens destacam-se:

Fortalecimento da fase de planejamento;

Estabelecimento de estratégias de identificacao dos
riscos inerentes aos processos de logistica publica;

Melhoria da gestao para tomada de decisao;
Instrumentalizacao dos procedimentos de trabalho;

Oportunidade de ganho de escala, por meio do
compartilhamento e centralizacao das contratacées;

Visualizacao abrangente das compras planejadas; e

Ampliacao da transparéncia para a sociedade por meio
da divulgacéo dos Planos Anuais nos sites dos 6rgao e

entidades
Escola Nacional de
m Administracdo Publica



https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/pgc

