Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Presidéncia da Republica L) Controladoria-Geral da Unifo L] Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: FUNDAgio ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAQKO PUBLICA
Exercicio: 2012

Processo: 04600.001102/2013-67

Municipio: Brasilia - DF

Relatdério ne: 201306464

UCI Executora: SFC/DEPOG — Coordenagdo—Geral das Areas de
Planejamento, Orgamento e Gestao

Analise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento & determinacdo contida na Ordem de Servico
n.° 201306464, e consoante o estabelecido na Segcdo III, Capitulo VII
da Instrucdo Normativa SFC n.° 01, de 06/04/2001, apresentamos oS
resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de contas anual
apresentada pela Fundagdao Escola Nacional de Administragao Publica -
ENAP.

1. Introdugéo

Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de
01/04/2013 a 31/05/2013, por meio de testes, andlises e consolidacéo
de informacdes coletadas ao longo do exercicio sob exame e a partir da
apresentagao do processo de contas pela Unidade Auditada, em estrita
observédncia as normas de auditoria aplicédveis ao Servigo Publico
Federal. Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

Em acordo com o que estabelece o Anexo IV da DN-TCU-124/2012, e
em face dos exames realizados, efetuamos as seguintes andlises:

2.1 Avaliagdao da Conformidade das Pegas

Verificamos a existéncia no Processo de Contas da Unidade das
pecas e respectivos conteudos exigidos pela IN TCU 63/2010 e pelas DN
TCU 119/2012 e 124/2012.

2.2 Avaliagdo dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestéo

Foram avaliados os resultados da gestdo frente a atribuicdo da
Unidade de promover, elaborar e executar iniciativas de capacitacgao
voltadas a habilitacdo dos servidores da Administracdo Publica Federal
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direta, autdrquica e fundacional para o exercicio de cargos de direcao
e assessoramento superiores.

Conforme detalhado em item especifico deste relatdrio, em 2012
foram capacitados 36.629 servidores, atingindo carga horaria total de
923.741 horas-aula.

Dessa forma, verificou-se que a ENAP tem ofertado aos &érgaos e
entidades da Administracao Publica Federal treinamentos compativeis
com a politica de capacitagdo dos servidores em exercicio em cargos de
diregcdo e assessoramento superiores, além de mobilizar as Escolas de
Governo da Uniao para geracao de maior sinergia na melhoria da
formacao dos servidores publicos federais.

2.3 Avaliagdao dos Indicadores de Gestdo da UJ

Foram analisados os indicadores institucionais utilizados pela
Unidade diante dos requisitos de utilidade e mensurabilidade, que se
desdobram nos aspectos acessibilidade, economicidade, comparabilidade
e completude.

Os exames indicaram a possibilidade de melhorias nos
indicadores existentes bem como criacdao de novos indicadores, conforme
detalhado em ponto especifico deste Relatédrio.

2.4 Avaliagdo da Gestdo de Pessoas

Consideramos que a Unidade vem adotando as providéncias a seu
alcance para manter a forga de trabalho em nivel compativel com as
atribuic¢des a ela designadas.

Quanto ao atendimento as ocorréncias detectadas por meio de
trilhas de auditoria de ©pessoal, as quails apontam indicios de
impropriedades/irregularidades, consideramos que a Unidade tem atuado
no sentido de apurar os fatos e implementar as medidas necessdarias,
conforme tratado em item especifico deste Relatdrio.

Ademais, verificamos que os atos de admissdo, aposentadoria e
pensadao emitidos em 2012 foram registrados no SISAC.

2.5 Avaliagdo da Situagdo das Transferéncias Voluntarias

A Unidade nao realizou transferéncias no exercicio de 2012.

2.6 Avaliagdo da Regularidade dos Processos Licitatérios da UJ

Foram identificadas possibilidades de melhoria na instrucao dos
processos de contratacdao de docentes por inexigibilidade de licitacao,
de forma a explicitar a motivagcao da escolha do profissional pela
notdéria especializacdo e a natureza singular do objeto, conforme
explicitado em item especifico deste Relatédrio.

Quanto a adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental nas
compras, consideramos gque a Unidade tem empreendido esforgos na
direcdo correta, sendo que os resultados efetivos poderdo ser
mensurados nos exercicios futuros.

2.7 Avaliagdo da Gestdo do Uso do CPGF

A Unidade nao realizou gastos por meio do Cartao de Pagamento do
Governo Federal no exercicio de 2012.
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2.8 Avaliagado da Gestdo de Passivos sem Previsdo Orgamentaria

A Unidade ndo assumiu passivos sem prévia previsdo orcamentdria
de créditos ou recursos no exercicio de 2012.

2.9 Avaliagdo da Gestdo de Tecnologia da Informagao

Analisou-se o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo da
Unidade, identificando-se possibilidade de melhorias, tendo em vista
que o mesmo nao possui Plano de Gestdao de Riscos que apresente
identificacdo e opgdes de tratamentos dos riscos relacionados a TI do
érgao.

Quanto a Politica de Seguranca da Informacdo - POSIC da ENAP
alertou-se para a necessidade de que a sua revisadao e a de seus
instrumentos normativos sejam realizadas com prioridade, segundo o
item 8 da Norma Complementar 06 da IN 01/2008, uma vez que a POSIC
encaminhada pela Unidade ja completa dois anos.

No que se refere a estrutura de recursos humanos ligada a area
de Tecnologia da Informacgao, verificamos a necessidade de reposicao do
quadro de servidores, conforme manifestado pelo préprio gestor.

Relativo a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas,
observamos que existe e tem sido empregada no Contrato n° 29/2011, que
possui como objeto desenvolvimento/manutencdo de 32 sistemas. Assim,
orientamos a aplicacdo de suas diretrizes, quando cabiveis, sobre o
desenvolvimento interno e demais processos de contratacao, conforme o
Guia de Processo de Software para o SISP (PSW-SISP).

Quanto a avaliacdo da aderéncia de contratos de TI as Instrucgdes
Normativas 04/2008 e 04/2012, ambas da SLTI, concluiu-se que, de forma
geral, os processos de contratagcdao foram conduzidos em conformidade
com o estabelecido nas Instrugdes Normativas citadas, alertando-se,
por oportuno, para a necessidade de se aplicar as disposicgdes
contratuais em sua integra, inclusive eventuais penalidades, guando
for o caso.

2.10 Avaliagdo da Gestdo do Patrimdnio Imobilidrio

Segundo levantamento feito no Sistema de Gerenciamento dos
Iméveis de Uso Especial da Unidao - SPIUnet, a ENAP possuil trés imdveis
sob sua responsabilidade, cujos registros 1imobilidrios patrimoniais
sao:

- RIP 9701171425008;
- RIP 9701171435003; e
- RIP 9701215125004.

Verificamos que os dois primeiros imdéveis possuem avaliacéao
vigente, o que nao se constatou quanto ao imével RIP 9701215125004,
conforme extrato do SPIUnet em 05/06/2013. Nesse caso, a ultima
avaliacdo do imdével registrada no sistema data de 30/12/2003, véalida
até 30/12/2005.

Ressaltamos a importdncia de se manter atualizados os valores
dos bens iméveis nos sistemas oficiais da Administracdo Publica, tendo
em vista o reflexo desses valores no Balango Geral da Unido, que
integra a Prestagdo de Contas da Presidenta da Republica.

Dessa forma foi emitida a Nota de Auditoria 201306464/01
recomendando a atualizacdao do valor do referido imdével, o envio da
planilha de cdlculos base para o ajuste, e instituicdo de rotina de
avaliacdo dos 1imdéveis sob sua responsabilidade, agdes que serao
monitoradas pelo Plano de Providéncias da Unidade.
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2.11 Avaliagdo da Gestdo Sobre as Renuncias Tributarias

A Unidade ndo concedeu renuncias tributdrias no exercicio de
2012.

2.12 Avaliagdo do Cumprimento das Determinag¢des/Recomendagdes do TCU

Nao foram emitidas recomendagdes ou determinacdes para a Unidade
no exercicio de 2012.

2.13 Avaliagdo do Cumprimento das Recomendagdes da CGU

No quadro a seguir apresentamos a situacdo das recomendacgdes
atendidas, em atendimento ou pendentes, emitidas pela CGU a ENAP:

Relatério kecomendagéo Resumo da recomendagdo Estado ) |item

Apresente no item “Requisitos Técnicos”
informagdes mais completas acerca do perfil
orofissional que se deseja contratar, como
bor exemplo, a formagdo académica especifica
que o profissional precisar ter, o periodo
de experiéncia que o profissional precisa
bossuir em atividades pertinentes ao objeto
contratado, etc. Essa melhor caracterizacéo EI 4.1.1.1
quanto aos requisitos técnicos € necessaria
lpara Jjustificar a necessidade de notdrio
conhecimento que o profissional precisa
bossuir para ministrar determinado evento,
de forma a dar maior solidez a justificativa
bara a contratagado por inexigibilidade de
licitacéao.

Faca constar nos processos de|
inexigibilidade em comento consolidagdao de
pesquisa junto aos discentes sobre al
avaliagao do desempenho do instrutor no|
curso objeto da contratagdo, reforgando & EI 4.1.1.1
caracterizagdo da notdria especializagao do
orofissional contratado e, eventualmente,
auxiliando em avaliacgdes para futuras|
contratacdes.

Caso nao possua, elabore ficha de avaliagao
técnica consolidando a andlise dos
curriculos verificados em um determinado]
processo de selegcao, e a inclua nos autos,
de forma a dar maior transparéncia &
contratacdo.

Com o objetivo de atender ao principio da
publicidade, recomendamos que a ENAP
substitua o texto padréao publicado
atualmente nos extratos de inexigibilidade] Néo se
de licitacgéao por uma descrigao mais aplica
detalhada do objeto, informando, por
exemplo, quando for o caso, o curso, a carga
hordria, o publico-alvo, etc.

Elabore e apresente a Ministra de Estado do
Planejamento, Orgamento e Gestdo proposta de
novo regimento interno da ENAP, em| EI 2.16
cumprimento ao disposto no art. 4° do
Decreto n° 6.563, de 11/09/2008.

1.1.1.2 Inclua na proposta do novo regimento interno
da ENAP texto vinculando expressamente a
Auditoria Interna ao o6rgao com atribuigdes
similares ao Conselho de Administracao, ouy
201211180 ao dirigente mdximo da Unidade, caso néao
haja 6rgdo com tais caracteristicas.

A partir desta data, passe a formalizar
lorocesso contendo os papéis de trabalho que
embasem a opinido do auditor nas agdes de
1.1.1.3 contrgl? efetuada;, incluind? ne§tes, BV 216
descricao do planejamento da acao, além da
definigdo do escopo dos trabalhos em termos|
de extensdo e profundidade e as técnicas de
auditoria a serem utilizadas.

1.1.1.3

201212685

EI 4.1.1.1

1.1.1.4

EI 2.16
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Relatério kecomendagéo Resumo da recomendagdo Estado ) |Item

Exponha no PAINT 2013 a relevancia ¢
representatividade relativas dos processos Néo se
selecionados para andlise que Jjustificam o Aplica
escopo definido para as auditorias.

1.1.1.2

Inclua no PAINT 2013 acgdo de auditoria para:
a) verificar a corregcdo dos procedimentos
para adesdo a Ata de Registro de Precgos que
geraram o Contrato 16/2012, a luz do
disposto no Decreto 3.931/2001. b) verificar
a corregdo e a suficiéncia dos procedimentos
201211185 de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
16/2012, em especial a ocorréncia de
1.1.1.3 fiscalizagdao in loco pelo fiscal de contrato A
dos eventos contratados, a existéncia de
relatdérios de medigdo produzidos pelo fiscal
de contrato; e c¢) verificar a existéncia de
elementos nos processos de pagamentos
relativos ao contrato 16/2012 que embasem o
bagamento das faturas enviadas, tais como
fotos do evento, folders do evento, lista de
pbresenga e outros documentos pertinentes.

Nao se
Aplica

Adote medidas para mitigar a discrepéncia
verificada entre o cronograma fisico
financeiro inicial, informado pelas &reas, e
o cronograma fisico-financeiro inicial
registrado no SIGPlan, considerando El
sazonalidade da execugcao das agdes 6275, Nao se
6273, 4572, 4066, 4068 e 2A44, com insercao Aplica
de previsdes corrigidas na medida que
ocorram fatos que impactam as previsdes
iniciais, bem como mantendo histdérico das|
oremissas e memdérias de cdlculo do
cronograma fisico-financeiro das acgdes.
Fonte: Plano de Providéncias Permanente da Unidade

201111200 1.1.1.9

1 - Estado: Atendido (A) - Em Implementagdo (EI) - Pendente de verificacgao (PV)

2 - Item deste Relatdério que trata do assunto.

2.14 Avaliagdo da Carta de Servigos ao Cidadao

A Unidade nao presta servigos diretamente ao cidadao,
desobrigando-a a implementar a Carta de Servicgos.

2.15 Avaliagdo do CGU/PAD

O CGU-PAD é um sistema que visa armazenar e disponibilizar, de
forma rapida e segura, as informag¢des sobre os procedimentos
disciplinares instaurados no ambito dos érgédos.

A Portaria CGU ne° 1.043, de 24/07/2007, estabelece a
obrigatoriedade de uso do CGU-PAD para o gerenciamento das informacdes
sobre processos disciplinares no é&mbito do Sistema de Correigdo do
Poder Executivo Federal.

A obrigatoriedade de indicacado de servidor para a funcao de
administrador do CGU-PAD nos &érgaos encontra-se prevista na Portaria
TCU n° 150/2012, em seu art. 3°:

"(...) § 2° O coordenador mencionado no caput deste artigo,
indicard ao o6rgdo central um servidor ou empregado que sera o
administrador principal do CGU-PAD no érgédo (...)".

Segundo o inciso XIII do art. 43 do Regimento Interno da ENAP,
instituido pela Portaria n° 238 de 22/09/2006, compete ao presidente
da Fundacdo a competéncia para instauracdo de sindicdncias e processos
administrativos disciplinares.

Em gue pesem nado terem sido instaurados em 2012 processos
administrativos disciplinares na Unidade, a ENAP informou gue nao

. . 1 ’Pw:; ;
Dinheiro piiblico é da sua conta \iﬁ“‘«mﬂ www.portaldatransparencia.gov.br




possui servidor cadastrado no CGU-PAD para as funcgdes de coordenador e
administrador do sistema.

Entretanto, encontra-se em andamento no Ministério do
Planejamento, Orcgamento e Gestao proposta de politica de wuso do
sistema CGU-PAD alinhada a reestruturacdo da 4&rea de correicdo da
Pasta (processo 03100.00000089/2012-16).

Dessa forma, optamos por aguardar a instituicdo da nova
estrutura de correicdo do Ministério para os o6rgaos e entidades
vinculadas para que a adogao das providéncias eventualmente
necessarias estejam alinhadas as alteracgdes em andamento.

2.16 Avaliagdo do Parecer da Auditoria Interna

Em atencdo ao Anexo III a DN TCU n° 124, que versa sobre
relatérios e pareceres de insténcias obrigadas a se pronunciarem sobre
as contas ou sobre a gestdo, a ENAP encaminhou junto ao processo de
contas o parecer do auditor interno.

Consoante a Decisdo Normativa, o parecer da unidade de auditoria
interna ou de auditor interno sobre a prestagdao de contas deve
contemplar a sintese das avaliagdes e dos resultados que fundamentaram
sua opiniao sobre a gestao, dentre outros elementos tais como: a
estrutura da unidade de auditoria interna, o posicionamento da unidade
na entidade, a suficiéncia dos controles internos e as rotinas de
acompanhamento utilizadas pela unidade de auditoria interna.

Verificamos gque foram abordados no parecer os elementos citados
na Decisd&o Normativa. O parecer dispde que a auditoria interna ¢é
composta apenas pela figura do auditor interno; descreve o processo de
escolha do titular; afirma que as agdes de controle interno tém sido
eficazes; e informa que os resultados operacionais alcancgados sao
expressos por meio de relatdérios periddicos. Por seu turno, registra
que a area ainda carece de uma sistemdtica de monitoramento de
resultados baseada em indicadores.

Ademais, salienta que a divulgacao dos relatdérios de auditoria é
feita por ocasido das reunides ordindrias do Conselho Diretor da ENAP,
oportunidades nas quais a alta geréncia toma conhecimento dos detalhes
de cada trabalho e, se for o caso, de recomendacgdes e eventuails riscos
de sua ndo observéancia.

Conquanto haja a informacao de que a unidade de auditoria
interna ocupa posigdo de dérgdo seccional na estrutura da ENAP, ela nao
estd formalmente subordinada ao Conselho Diretor, em desconformidade
com o artigo 15, § 3° do Decreto n° 3.591/2000. Tal fato foi abordado
no Relatdério de Auditoria CGU n° 201211180, de 05/10/2012, tendo sido
emitida recomendacao para dque se 1incluisse na proposta do novo
regimento interno da ENAP dispositivo wvinculando expressamente a
auditoria interna ao dérgdo com atribuig¢des similares ao Conselho de
Administracdo, ou ao dirigente madximo da Unidade, caso n&do houvesse
6rgao com tais caracteristicas. A referida recomendagcdo encontra-se em
implementacao pela Unidade.

Com relacao aos trabalhos efetuados pela auditoria interna,
identificou-se a possibilidade de melhorias procedimentais, tendo sido
recomendado, no mesmo relatdério supracitado, que houvesse a
formalizacdo de processo contendo os papéis de trabalho que embasem a
opinido do auditor nas ac¢des de controle efetuadas, incluindo nestes,
descrigcdo do planejamento da agdo, além da definicdo do escopo dos
trabalhos em termos de extensdao e profundidade e as técnicas de
auditoria a serem utilizadas. Tal recomendacdao, segundo o gestor,
encontra-se implementada, e serd testada oportunamente pela CGU.

Por fim, consta no parecer a opinido do auditor interno sobre a
prestacao de contas da unidade, no sentido da regularidade da gestao.
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2.17 Avaliagdo do Cumprimento do TCJ - Terceirizagodes

A Unidade nao figurou no Termo de Conciliacdao Judicial Geral, de
05/11/2007, firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Uniédo,
por nao constar nos levantamentos efetuados pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao como entidade com empregados
terceirizados em funcgdes previstas em seu Plano de Cargos e Salarios.

2.18 Avaliagdo dos Controles Internos Administrativos

Foram avaliados os controles internos da Unidade referentes ao
acompanhamento dos resultados atingidos, verificando sua suficiéncia
nas perspectivas Ambiente de Controle, Avaliacao de Riscos,
Procedimentos de Controle, Informacdao e Comunicacdo e Monitoramento. A
avaliacdo dos controles se deu em dois niveis: estratégico e tatico.

Controles internos - Nivel estratégico

O Ambiente de Controle abrange o arcaboug¢o normativo existente
na organizagcao dando o tom dos controles internos almejados para a
consecugao dos resultados da instituicéao.

A respeito de tal perspectiva, encontra-se em vias de alteracao
o Regimento Interno e o Estatuto da ENAP, atualmente em tramitacao na
Casa Civil, de forma gque nos abstemos, nesse momento, de emitir
opinido sobre os documentos que definem a estrutura organizacional da
Escola.

A fixacdo dos objetivos de uma organizacao é a base para a
institucionalizacdo dos controles internos, por evidente, Jja que a
funcdo destes &, justamente, garantir com razodvel nivel de certeza
que aqueles objetivos serao alcancgados.

Segundo informag¢des do site da ENAP, a Escola iniciou em 2011 a
elaboracdo de seu Plano Estratégico 2012 - 2015, definindo os valores
organizacionais, os objetivos estratégicos da Escola e identificando
os ndés criticos para os quais foram definidas inflexdes para os saltos
de qualidade almejados. Por fim, foram estabelecidas as acgdes
necessadrias para o desenvolvimento das inflexdes e, posteriormente,
sua priorizacdo para os anos 2011/2012.

Para 2013, o Planejamento Estratégico passou por revisdo. Os
objetivos estratégicos da escola (bem como as inflexdes) foram
revisitados e as ag¢des foram reorganizadas em projetos.

A estrutura do planejamento estratégico contendo “objetivos
estratégicos, inflexdes e ndés criticos” passou para a estrutura
baseada no Balanced Scorecard (BSC). Os objetivos estratégicos

revisitados e ajustados foram organizados nas perspectivas de
Contribuigcdo para a Administracdo Publica; Resultados Institucionais;
Processos Internos; Pessoas, Tecnologia e Infraestrutura.

Portanto, a institucionalizacédo do ©planejamento estratégico
constitui pratica positiva e imprescindivel para a existéncia de toda
a cadeia de controles internos.

A Avaliagdo de Risco consiste na pratica de identificacgéo,
qualificagao e mensuracgao de eventos em potencial que podem impactar a
realizacadao de objetivos de uma organizacao.

J& os Procedimentos de Controle sdo as politicas e as atividades
que contribuem para assegurar que oS riscos sejam geridos, mitigados
ou eliminados.

As agles de identificacdo de nds criticos que precederam a
institucionalizacdo do Planejamento Estratégico da ENAP constituem em
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pratica de avaliacdo de riscos; Jja as inflexdes podem ser tratadas
como procedimentos de controle instituidos no ambito estratégico.

Para o gerenciamento dos projetos estratégicos, foi definido o
Método de Gestao de Projetos da ENAP, que engloba as seguintes fases
do ciclo de wvida dos projetos: 1Iniciacdo; Planejamento; Execucgao;
Monitoramento e Controle; Encerramento.

Na fase de Planejamento estd prevista a elaboracdo de plano de
respostas ao risco, o que também constitui pratica aderente a
perspectiva de Avaliacdao de Riscos.

Na fase de Execucdo estd previsto fluxo de informacdes
bidirecional entre esta fase e aquela que a sucede, a fase de
Monitoramento e Controle. Consideramos que esse fluxo se enquadra em
pratica da perspectiva dos controles internos denominada “Informagdo e

Comunicac¢ao”, que visa a identificagdo, <coleta e comunicagao de
informagdes relacionadas a atividades e eventos internos e externos,
necessarias ao alcance dos objetivos da organizacdo, bem como a

efetividade das atividades por ela desenvolvidas.

Ja o Monitoramento, que consiste no acompanhamento das
atividades de controle da Unidade, com a finalidade de diminuir riscos
e de implementar melhorias, estd contemplado na fase do Método de
Gestao de Projetos da ENAP denominada Monitoramento e Controle.

Controles internos — Nivel tatico

Sobre a estrutura de controles internos da ENAP no nivel tédtico,
a Unidade informou que mantém rotina operacional relacionada a

avaliacdo dos resultados da gestdao, denominada Gerenciamento por
Diretrizes (GPD) . Tal rotina sistematiza o acompanhamento dos
resultados da Unidade desdobrando em diretrizes, para todas as 4reas
da Escola, as metas definidas para as acoes do PPA, sendo

operacionalizado por meio de planilhas.

Segundo o gestor, o nao cumprimento da meta por uma determinada
drea aciona alerta e o resultado é entdo discutido com o responsavel a
fim de que os desvios sejam justificados, as solugdes sejam sugeridas
e um plano de acgao seja tracado.

O monitoramento das metas é feito mensalmente pela Assessoria da
Presidéncia da ENAP, sendo os resultados apresentados ao Conselho
Diretor da Escola.

Conclusao

Considerando o exposto, somos de opinido que o modelo de
controles internos estabelecido no nivel tdtico-estratégico na Unidade
representa um avango em termos de mitigacdo de riscos da instituicéao,
em que pese ndo ter sido objeto desse auditoria a afericdo da eficacia
desses procedimentos de controle.

2.19 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada
ocorréncia de dano ao erdrio.
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3. Conclusao

Tendo sido abordados os pontos requerides pela legislagéo
aplicdvel, submetemos o presente relatérioc a consideragdo superior, de
mode a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF, 28 de junho de 2013.

ORIGINAL ASSINADO ORIGINAL ASSINADO

www.portaldatransparencia.gov. br
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Achados da Auditoria
Escola Nacional de Administragdo Publica - ENAP

1 Democracia e Aperfeigoamento da Gestdo Publica

1.1 Desenvolvimento Gerencial da Administragdo Publica
1.1.1 Origem do Programa

1.1.1.1 Informagdo

Informagdo Basica da Agdo 4066 - Desenvolvimento Gerencial da
Administragdo Publica

A Acao 4066 - Desenvolvimento Gerencial da Administracao
Publica, sob responsabilidade da ENAP possui as seguintes
caracteristicas:

Programa 2038 - Democracia e aperfeicoamento da gestdo publica
Objetivo 0606 — Aperfeigoar a gestdo de pessoas na administragdo publica
federal, orientada por competéncias e pela democratizagdo das relagdes de

trabalho, visando aumentar a capacidade do governo na implementagdo de
politicas publicas.
Iniciativa 02D6 - Implementagdo de politica de desenvolvimento de pessoas na
Administracdo Publica Federal
Agdo 4066 — Desenvolvimento Gerencial da Administragdo Publica

Descrigdao da Agdo: Promogdo de eventos voltados para a capacitacgédo de
servidores publicos, intercémbio e cooperagdo técnica com instituigdes,
organismos, fdéruns e redes nacionais e internacionais, de forma a contribuir
para a melhoria da gestdo publica e para a implementacdao de projetos de
inovagcao em politicas publicas.

Dotagdo atualizada para a Agao Representatividade da Agdo*
8.496.000,00 74%

* Representatividade da dotagdo recebida diante do total de dotagdes das agdes sob
responsabilidade da Unidade dentro do Programa 2038.

O parédgrafo uUnico do Decreto n° 5.707, de 23/02/2006, dispde
sobre competéncia da ENAP, nos seguintes termos:

“Art. 6° Os orgdos e entidades da administragdo publica federal
direta, autdrquica e fundacional deverdo incluir em seus planos
de capacitag¢do agbes voltadas a habilitacdo de seus servidores
para o exercicio de cargos de diregdo e assessoramento
superiores, as quais terdo, na forma do art. 9° da Lei no
7.834, de 6 de outubro de 1989, prioridade nos programas de
desenvolvimento de recursos humanos.

Pardgrafo udnico. Cabera a ENAP promover, elaborar e executar
acbes de capacitagcdo para os fins do disposto no caput, bem
assim a coordenagdo e supervisdo dos programas de capacitagdo
gerencial de pessoal civil executados pelas demais escolas de
governo da administragdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional.”

Considerado o exposto, definimos como escopo desta auditoria, no
que se refere a avaliacdo dos resultados alcancados pela Unidade em
2012, a andlise das agbes empreendidas pela ENAP no sentido de
promover, elaborar e executar iniciativas de capacitacdo voltadas a
habilitacdao dos servidores da administracdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional para o exercicio de cargos de direcdo e
assessoramento superiores. Motivou a escolha a materialidade e
relevéncia das atividades descritas.
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1.1.2 Efetividade dos Resultados Operacionais
1.1.2.1 Informagdo

Avaliagdo dos resultados quantitativos e qualitativos da ENAP

Segundo o Relatdério de Gestao, a ENAP capacitou 36.629
servidores em 2012, por meio de cursos presenciais e a disténcia,
cursos de aperfeicoamento de carreiras e de pds—-graduacao e oficinas
de planejamento estratégico, atingindo carga hordria total de 923.741
horas-aula.

Desse universo de treinamentos ofertados, parte se refere a
cursos que podem ser enquadrados como habilitacdo dos servidores da
administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional para o
exercicio de cargos de direcdao e assessoramento superiores, conforme
prevé o Pardgrafo Unico do art. 6° do Decreto n° 5.707/2006.

Nessa 1linha de treinamentos, segundo consta no Relatério de
Gestao, foram realizadas oficinas de planejamento estratégico a 15
6rgaos da Administracdao Publica Federal, totalizando 668 participantes
treinados para a elaboracao de planejamento estratégico.

No mesmo sentido e, segundo o Relatdério de Gestao, foi realizado
o Programa de Capacitagdao Gerencial destinado a dirigentes (reitores,
pré-reitores, diretores sistémicos e diretores gerais) da Rede Federal
de Educacao Profissional, e multiplicadores (docentes e técnicos), em
conjunto com a Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica do
Ministério da Educacao (SETEC/MEC), totalizando 47 eventos
(semindrios/cursos) e 1.225 capacitacgdes.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria, a Unidade informou
também sobre os treinamentos ministrados em 2012 pela Fundagdo no
dmbito do Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais e
Supervisores - DGOS, que tem por objetivo:

“Capacitar os gerentes operacionais da Administrag¢do
Publica Federal para o exercicio eficiente e efetivo de
suas fung¢bes, por intermédio de conteudos essenciais a
compreensdo do contexto 1institucional do Estado e da
Administra¢do, da gestdo de processos, do planejamento
estratégico organizacional, do ciclo de gestdo
governamental e da gestdo de recursos, bem como da
aplicagdo de —conceitos e ferramentas destinados a
mobilizagdo de equipes com foco nos resultados e na
criagdo de valor publico.”

Os treinamentos do DGOS sao constituidos dos seguintes médulos:

Médulo horgiﬁa (8)

Administragdo Publica e o Contexto Institucional Contemporaneo 14
Planejamento e Gestao Organizacional 14
Gestao de Processos 14
Ciclo de Gestao 04
Gestdo de Recursos 04
Gestdo de Pessoas 14

Carga horaria total 64

Fonte: Oficio n°® 590/2013/Presidéncia - ENAP

Segundo informag¢des da Unidade, foram constituidas em 2012 dez
turmas para o DGOS, tendo sido treinados 211 servidores dos seguintes
érgédos:

- Agéncia Nacional de Aguas;
— Secretaria de Direitos Humanos;
- Instituto Nacional de Propriedade Intelectual;

— Universidade Federal do Para;

. . 1 ’Pw:; ;
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— Ministério da Saude;

— Agéncia Nacional de Aviacao Civil;

— Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis;
— Ministério das Comunicacgdes; e

- Imprensa Nacional.

A ENAP informa ainda, no Relatdério de Gestao, que promoveu cinco
reunides do Sistema de Escolas de Governo da Uniao (SEGU), previsto no
Decreto n° 5.707/2006, tendo sido celebrado Protocolo de Intencdes
entre as escolas integrantes com o objetivo de formalizar o interesse
comum em realizar acgdes conjuntas que promovam o fortalecimento das
atividades de desenvolvimento de agentes publicos, com vistas a
implementacdo mais eficiente, eficaz e efetiva das politicas publicas
e a disseminacgdo do conhecimento para a sociedade.

Considerando as ag¢des empreendidas pela Unidade em 2012, somos
de opinido que a ENAP tem ofertado treinamentos aos 6rgaos e entidades
da Administracdo Publica Federal compativeis com a politica de
capacitacdo dos servidores em exercicio em cargos de direcao e
assessoramento superiores, além de mobilizar as Escolas de Governo da
Unido para geragdao de mailor sinergia na melhoria da formagado dos
servidores publicos federais.

1.1.3 Resultados da Missao Institucional
1.1.3.1 Constatagéo

Possibilidade de melhorias nos indicadores institucionais utilizados
como ferramentas de gestao

Segundo o Relatério de Gestdao, a ENAP utilizou em 2012 os
seguintes indicadores institucionais para avaliar o desempenho da
gestao:

Indicador 1: Numero de Servidores Capacitados.

Formula de calculo: Soma total de participantes nos eventos de
aprendizagem durante o ano.

Indicador 2: Numero de Downloads Realizados no Sitio da ENAP.

Férmula de cdlculo: Soma total dos downloads das seguintes publicacgdes
da ENAP: cadernos, livros, revistas, textos para discussdo, semindrios
e catdlogo de cursos.

Indicador 3: Numero de Horas de Capacitagao Realizadas.

Férmula de «cdalculo: Soma total da carga hordria realizada por
participantes dos eventos de aprendizagem durante o ano.

Somos de opinido que os 1indicadores atuais se revestem dos
atributos de acessibilidade e economicidade. Entretanto, o conjunto de
indicadores atualmente wutilizados nao sao capazes de refletir os
resultados das ag¢des implementadas sob o aspecto qualitativo, em
especial os indicadores relacionados as capacitacgdes realizadas.

Nesse sentido, seria possivel imaginar, pelo menos, a criacao de
indicadores mais especificos, a partir da segregacao dos ja
existentes, capazes de municiar a administragdo de informag¢des mais
analiticas que possibilitem ag¢des corretivas e/ou evolutivas mais
acuradas. Exemplo disso seria a criacdo de indicadores que medissem o
numero de servidores capacitados, bem como o numero de horas de
capacitacédo, para cada linha de trabalho da Escola, conforme citado no
item anterior, por exemplo: cursos presenciais e a distancia, cursos
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de aperfeicoamento de carreiras e de pds—-graduacdo e oficinas de
planejamento estratégico.

A implementagdo de tal segregacao reforgarsa, inclusive, o
requisito comparabilidade dos indicadores.

Cabe destacar ainda a informacdo trazida no item 2.18 deste
Relatdério, acerca da estrutura de controles internos da ENAP no nivel

tdtico, de que a Escola mantém rotina operacional relacionada a
avaliacdo dos resultados da gestdao, denominada Gerenciamento por
Diretrizes (GPD), as dquais sdo definidas para todas as areas da
Escola.

O monitoramento das metas é feito mensalmente pela Assessoria da
Presidéncia da ENAP e o nao cumprimento de meta por uma determinada
drea aciona alerta, levando a discussdo dos resultados e a adocdo das
providéncias que se fizerem necessdrias.

Observa-se assim que o Gerenciamento por Diretrizes definido
pela Escola nada mais é do que uma ferramenta utilizada pela Alta
Administracado, para a adocdo de medidas de gestdo, de modo que pode
ser utilizado como subsidio para a complementagcdo de indicadores
sugerida.

Causa

Indicadores atualmente utilizados possuem alto nivel de agrupamento e
estao focados primordialmente em aspectos quantitativos.

Manifestagdo da Unidade Examinada

Apbds a reunidao de busca conjunta de solugdes e em resposta ao
relatério preliminar, por meio do Oficio 754/2013/Presidéncia - ENAP,
de 20/06/2013, a Unidade se manifestou informando que ratifica o
inteiro teor do relatédrio.

Andlise do Controle Interno

Considerando a ratificacao do inteiro teor do relatério
preliminar pela Unidade, entende-se que o0s gestores concordaram com a
constatacdo identificada.

Recomendagdes:

Recomendagdao 01l: Recomendamos que a Escola promova a segregacao dos
indicadores “numero de servidores capacitados” e “numero de horas de
capacitacdo realizadas” em fungcao do tipo de capacitacao realizada,
permitindo, inclusive, a comparacdo entre as diferentes linhas de
atuacao da ENAP, quando for possivel.

. . 1 '«;‘A ;
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2 Gestao Operacional

2.1 Avaliagdo dos Resultados

2.1.1 sistema de Informagdes Operacionais
2.1.1.1 Constatagéo

Possibilidade de melhorias no Plano Diretor de tecnologia da
Informagdo da Unidade, conforme orientagdes da SLTI

A ENAP apresentou seu Plano Estratégico de Tecnologia da
Informagdao - PETI - e seu Plano Diretor de Tecnologia da Informacao -
PDTI -, validos para o biénio 2012-2013, conforme Portaria n° 114,
publicada no DOU em 30/05/2012. Ainda ndo houve revisao do PDTI,
prevista a partir de fevereiro de 2013, conforme cita o item 14 -
Processo de Revisao do PDTI.

Ademais, o mesmo item afirma:

“Para a efetiva realizag¢do do presente PDTI, recomenda-se O
acompanhamento da realizagdo de suas ag¢bes e do cumprimento de
suas metas em reunibes trimestrais de prestagcdo de contas da
CGTI ao Comité de TI da ENAP.”

O controle da execugcao das acgdes do PDTI, citado no item 14,
ainda nao é efetivamente realizado.

Verificamos a existéncia de Comité de Tecnologia da Informacao
na Unidade, instituido pela Portaria n° 135, de 24/09/2009. A Unidade
apresentou 6 atas de reunido realizadas nos meses de fevereiro e marcgo
de 2012, que objetivaram discutir a elaboragao do PDTI.

A Unidade encaminhou ainda cdépia de publicagdes no e-mail
institucional e a Publicacdo do Novo Plano Diretor de TI da ENAP para
comprovar a divulgacgao interna do PDTI.

O Plano de Ac¢des apresenta um total de 29 metas. De forma geral,
todas estao em andamento conforme o planejado. Entretanto,
identificou-se que sete agdes previstas ainda nao foram iniciadas e
uma meta foi cancelada.

Considerando os requisitos minimos para a composicdao do PDTI,
conforme o Guia de Elaboracdao de PDTI do SISP, verificamos que o Plano
Diretor da Unidade nao possui Plano de Gestdo de Riscos que apresente
identificacdo e opgdes de tratamentos dos riscos relacionados a TI da
entidade.

Causa

Auséncia de plano de gestao de riscos e necessidade de efetivo
acompanhamento da realizag¢do das ag¢gdes do PDTI.

Manifestagdo da Unidade Examinada
Sobre a revisdao do PDTI a Unidade assim se manifestou:

“"A revisdo das necessidades programadas para o exercicio de
2013, prevista para ser 1iniciada a partir de fevereiro, foi
postergada com o proposito de aguardar a publicagdo da Leil
Org¢amentdria de 2013 (lei 12798/2013, de 04/04/2013), haja
vista a necessidade de confirmar disponibilidade orgamentdria
para o presente exercicio, inclusive, considerando que o
planejamento dos recursos orgamentdrios fol proposto com base
nos valores estimados quando da elaboragdo do PDTI 2012-2013
em 2011.”

Sobre o controle da execugcao das acdes do PDTI, a Unidade se
manifestou nos seguintes termos em resposta a Solicitagdo de Auditoria
n° 201306464/011:

“"Muito embora a CGTI mantenha acompanhamento rotineiro das
acbes do PDTI, como parte de suas atividades internas, ainda

N \
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ndo foi adotado instrumento de controle do cumprimento de
metas que denote a evolug¢do de suas rotinas institucionais.”

Posteriormente, em resposta ao relatdério preliminar, por meio do
Oficio 754/2013/Presidéncia - ENAP, de 20/06/2013, a Unidade se
manifestou informando que ratifica o inteiro teor do relatédrio.

Andlise do Controle Interno

Entendemos que o momento de revisao do PDTI € propicio para se
acrescentar o Plano de Gestdo de Riscos, como definem as boas praticas
que tratam do assunto.

Além disso, a recomendagdao constante do ©préprio PDTI, de
necessidade de acompanhamento da realizagcdo de suas agdes e do
cumprimento de suas metas em reunides trimestrais, consiste em uma
excelente pratica, o que j& vem sendo implementado pela CGTI, em suas
atividades de rotina. Entretanto, hé& que se evoluir nas ferramentas
para a prestagcao de contas ao Comité de TI da Escola, conforme
previsto no préprio PDTI.

Nesse sentido, a wutilizacdo de wum instrumento de controle
gerencial que consiga demonstrar nao sé a evolucao das acdes previstas
no PDTI, mas também os impactos alcancados por essas acgdes se mostra
muito salutar.

Ademais, considerando a ratificacdo do inteiro teor do relatédrio
preliminar pela Unidade, entende-se que o0s gestores concordaram com a
constatacdo identificada.

Recomendagdes:

Recomendagdao 01: Recomendamos que a Escola acrescente ao seu PDTI
Plano de Gestao de Riscos que apresente identificagdo e opg¢des de
tratamentos dos riscos relacionados a TI da entidade.

Recomendacao 02: Recomendamos que a Escola defina instrumento de
controle que permita a prestacao de contas ao Comité de TI da Unidade
acerca da evolucao das ag¢des previstas no PDTI, bem como dos impactos
alcancados por essas agdes, em cumprimento ao disposto no item 14 do
préprio Plano.

2.1.1.2 Informagao
Avaliagdo da Politica de Seguranga da Informagdo da ENAP

A Politica de Seguranca da Informagcdao - POSIC da ENAP foi
formalizada pela Portaria n° 81, de 11/05/2011 (Boletim Extraordindrio
ENAP n° 36/2011), que aprova a Politica de Acesso a Internet; e a
Resolugdo n° 13, de 20/12/2010 (Boletim Extraordindrio ENAP n°
87/2010), que estabelece as diretrizes para a Politica de Acesso a
Internet.

Entretanto, questionado sobre a POSIC em vigor e seus
instrumentos normativos complementares, por meio da Solicitacao de
Auditoria n° 201306464/013, a Unidade manifestou-se:

“"Referente a POSIC, o que a ENAP possui é uma MINUTA DE POSIC,
elaborada no admbito das ag¢bes de Governanca de TI, planejadas
no PDTI, ainda ndo submetida a apreciag¢do do Conselho Diretor.”

Com tal manifestacdao do gestor, entende-se que o processo de
revisdo da POSIC estda em andamento. Para 1isso, €& necessario que a
Unidade estabeleca sua estrutura de gestao de seguranca da informacao,
com a instituicdo de um processo de inventdrio e mapeamento de ativos
de informacao, de gestdo de riscos, de programa de continuidade de
negdécios, contando com a participacdo da Alta Direcdo do dérgéao, da
atuacdao de um comité, de uma equipe de tratamento e resposta a
incidentes e de um gestor de seguranca, conforme determina a Instrucgao
Normativa n° 01/2008/DSIC/GSIPR.

. . 1 '«;‘A ;
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Uma vez que a POSIC encaminhada pela Unidade j& completa dois
anos, alerta-se para a necessidade de que a sua revisdo e a de seus
instrumentos normativos sejam realizadas com prioridade, segundo o
item 8 da Norma Complementar 06 da IN 01/2008:

"Todos o0s instrumentos normativos gerados a partir da POSIC,
incluindo a prdépria POSIC, devem ser revisados sempre que se
fizer necessario, ndo excedendo o periodo maximo de 03 (trés)
anos.”

2.1.1.3 Informagao
Avaliagdo da suficiéncia dos recursos humanos em TI

A ENAP informou que possui 11 servidores atuando na &rea de
Tecnologia da Informacao, dos quais trés nao possuem formacgao
especifica em TI, o que demonstra a necessidade de se investir em
treinamentos especificos, principalmente para esses.

Questionado por meio da Solicitacéo de Auditoria ne
2013064064/010 se considera o quantitativo de pessoal de TI adequado,
o0 gestor respondeu:

“Atualmente, o efetivo de pessoal de TI ndo é adequado para
atendimento das necessidades da ENAP, em consondncia com a
recomendagcdo constante do item 9.1.2 do Acérddo n° 1.693/2998-
TCU-Plendrio. (...) a forga de trabalho da CGTI deveria ser
composta, no minimo, pelos atuais 11 integrantes + 3 servidores
para reforcar Equipe de SISTEMAS + 2 servidores p/ reforgar
Equipe de INFRAESTRUTURA + 2 servidores p/ criar Equipe de
Tratamento de Incidentes de Rede (ETIR) e + 4 servidores p/
criar Equipes de Governanca de TI e Gestdo de Seguranca da
Informa¢do. Para tanto, seria necessario incrementar + 6 ATIs e
+ 5 GSISP ou 5 DAS, de forma a totalizar 22 Servidores Publicos
a constituir a Forg¢a de Trabalho de TI na Escola. Quanto as
medidas adotadas para sanar os problemas (pode-se destacar a
evasdo de servidores devido a aprovagdo em outros Concursos
publicos), foram realizadas ag¢bdes voltadas a recomposigdo do
quadro, mediante requisicdo de servidores em outros Orgdos.
Também tém sido realizadas gestdes junto ao SISP
(DSR/SLTI/MPOG) no sentido de ampliar o numero de GSISP e de
vagas de ATI (Analista de Tecnologia da Informacgdo) em
exercicio descentralizado na ENAP. N&o obstante, tramita a
reformulagdo do Regimento Interno e a realizagdo do Concurso
Publico para a Escola.”

Ndo ha plano de <cargos e saldrios diferenciado para os
servidores de TI da ENAP, conforme manifestacdo do gestor.

Quando solicitada a lista de terceirizados que atuam na &rea de
TI do 6rgao, o gestor encaminhou:

"A CGTI da ENAP ndo possul terceirizados em seus quadros. Os
contratos vigentes contemplam prestagdo de servigos técnicos,
ndo caracterizando alocagdo ou terceirizagdo de mdo de obra.”

Ressaltamos a necessidade de reposigcao do quadro de servidores a
drea de Tecnologia da Informagdo conforme manifestado pelo préprio
gestor, ao tempo que acompanharemos as providéncias em curso para
sanear o problema apontado.

Sobre o assunto, cabe destacar manifestacao da Secretaria-
Executiva do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdao de que foi
autorizado concurso para 51 vagas para o cargo de Analista de
Tecnologia da Informacdo - ATI, que deverd ser realizado no primeiro
semestre de 2013, o que pode ser utilizado para fortalecer, em parte,
o quadro da ENAP, sendo necessaria, na medida do ©possivel, a
intensificagao da gestao, junto ao SISP, para ampliacdao de vagas de
ATI em exercicio descentralizado na Escola.
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2.1.1.4 Informagao
Avaliagdo da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas da ENAP

A ENAP encaminhou sua Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas
— MDS, precedida da seguinte informacao:

"A Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas (MDS) utilizada
atualmente na ENAP decorre do processo de adesdo a Ata de
Registro de Pregos do ICMBio que culminou no Contrato n°
29/2011 (em anexo) firmado com a empresa CONFIDERE IT, cujo
objeto contempla a prestagdo de servigos de Tecnologia da
Informag¢do e Comunicagdo - TIC para realizar manutengdo e
desenvolvimento dos Sistemas de Informa¢bes da ENAP (Fabrica de
Software). Ndo obstante, cabe salientar que estda previsto nas
acbes de Governanca de TI do PDTI 2012-2013 o desenvolvimento
de MDS proépria para a ENAP, inclusive, com o propdosito de
nortear futuras contratag¢des de desenvolvimento de sistemas.”

A Unidade encaminhou uma lista com 35 sistemas para
desenvolvimento/manutengdo em 2012. Destes, apenas trés ndo foram
contemplados no Contrato 29/2011 firmado junto a empresa CONFIDERE
INFORMATICA E SERVICOS LTDA - ME (CNPJ 02.781.404/0001-95). A titulo
de informacdo, as demais empresas sdo a LINKDATA (24.936.973/0001-03),
o SERPRO (CNPJ 33.683.111/0001-07) e a EL SHAMMAH INFORMATICA LTDA.
(CNPJ 08.621.052/0001-97).

A Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas citada baseia-se no
RUP (Rational Unified Process) e é composta por seis fases. Para cada
fase ha uma lista de artefatos que deverdo ser entregues durante o
processo de desenvolvimento. A métrica prevista para o desenvolvimento
de sistemas é o Ponto de Funcgao.

A Unidade encaminhou os artefatos previstos na Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas referentes ao desenvolvimento de “‘Solucao
para cadastro e inscricdo para atendimento de cursos a disténcia para
estrangeiros’, contemplado no Contrato n° 29/2011, ja citado. Segundo
o gestor, as ordens de servigcos visaram a manutencdo do sistema legado
de controle académico WEBCEF e do site da ENAP. Os artefatos recebidos
foram: Ordens de Servicos 57, 60 e 116; Documentos de Oficializacao da
Demanda; Planilhas de Contagens de Pontos de Fungao estimados e de
projeto de melhoria.

Uma vez comprovado que a Metodologia de Desenvolvimento de
Sistemas tem sido empregada no Contrato n°® 29/2011, orientamos a
aplicagédo de suas diretrizes, quando cabiveis, sobre o desenvolvimento
interno e demais processos de contratacao, conforme o Guia de Processo
de Software para o SISP (PSW-SISP).

2.1.1.5 Informagao

Avaliagdo da aderéncia de contratos de TI as Instrugdes Normativas
04/2008 e 04/2012, ambas da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagdo - SLTI

Foram analisados 0os seguintes processos de contratacgao
relacionados a Tecnologia da Informacgao:

- 04600.002331/2010-56, referente ao Contrato n° 28/2010, que trata de
adesdo a Ata de Registro de Precos n° 12/2009, do Ministério da
Defesa, para aquisicdo de quatro servidores de rede modelo ‘Dell
Poweredge R610’, no valor total de R$ 10.370,00;

- 04600.002429/2010-11, referente ao Contrato n° 32/2010, que trata de
adesdo a Ata de Registro de Precgcos n° 0104802009, da Dataprev, para
aquisicdo de dois servidores de rede, no valor total de RS 57.000,00;

- 04600.003736/2011-92, referente aos Contratos 07/2012 e 08/2012. O
primeiro trata da aquisigdo de dois servidores de rede, no valor total
de R$ 90.000,00, e o segundo refere-se a respectiva garantia.

S N
. . Ly 7 .~ N .
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De forma geral, os processos de contratacdo foram conduzidos em
conformidade com o estabelecido nas Instrucdes Normativas 04/2008 e
04/2012.

A unica situacdo identificada durante a andlise foi sobre a
entrega dos servidores de rede adquiridos por meio do Contrato
28/2010. O projeto basico alertava para que a entrega dos produtos
fosse realizada no prazo de 30 dias, prorrogadveis por mais 10, apds o
recebimento da nota de empenho pela empresa, sujeita a sancdo de 1%
por dia de atraso. Em 16/07/2010, data anterior a assinatura do
contrato, a empresa vencedora do certame, LTA RH Informdtica Comércio
Representacao LTDA (CNPJ 94.316.916/0003-60), encaminhou carta
informando que, por questdes logisticas, nao poderia entregar os
produtos em 30 dias, mas somente em 60. Nao houve, entretanto,
retificacdao contratual devido ao fato. Questionado, por meio da
Solicitacdo de Auditoria n° 201306464/011, o gestor respondeu:

"O ajuste contratual ndo foi feito porque ndo foi solicitada a
alteragdo contratual respectiva, o que resultou na manutengdo
integral das condig¢bes editalicias, inicialmente previstas no
Termo de Referéncia em questdo. Vale observar que os bens
objeto da aquisig¢do foram entregues e adequadamente instalados
e estdo em pleno funcionamento na ENAP.”

Ainda que consideremos que tenha havido descumprimento
contratual no caso em tela, sem aplicagcdao da devida multa, entendemos
que, como ndo houve prejuizo a Administracgdo, cabe apenas o alerta
para que, futuramente, atente-se para a necessidade de se aplicar as
disposig¢des contratuais em sua integra, inclusive as penalidades,
quando for o caso.

3 Gestdo de Recursos Humanos

3.1 Movimentagéo

3.1.1 Quantitativo de Pessoal

3.1.1.1 Informagao

Avaliagdo da forga de trabalho da ENAP

O Quadro XXXVII do Relatdério de Gestdo da ENAP aponta a seguinte
situacdao da forga de trabalho da Unidade:

Lotagdo Ingressos Egressos

Tipologias dos Cargos . . no no
P g g Autorizada Efetiva 2 o P
Exercicio Exercicio

Servidores em Cargos Efetivos 256 195 08 18

Servidores sem Vinculo com a

Administragdo Publica 32 30 09 12

Total de Servidores 288 225 17 30

Fonte: Relatdério de Gestdo ENAP, ano-base 2012.

A Unidade trouxe no Relatdério de Gestao as seguintes informacdes
que impactardo em melhorias de sua forga de trabalho:

a) meta no Planejamento Estratégico da Escola no sentido de promover o
estudo da forga de trabalho a fim de alinhar o quadro de pessoal as
necessidades estratégicas da ENAP;

b) negociacdo junto ao MP e a ANEEL para aprimoramento do sistema
atual de registro de frequéncia dos servidores, ou, se preciso,
aquisigcdo de um sistema de RH capaz de fazer a gestdao das auséncias
por faltas ou atrasos do servidor (absenteismo);

c) em 2012 foram realizadas 185 acgdes de capacitacgao, divididas em 178
acdbes de aperfeicoamento e 7 agdes de educacao formal, totalizando
19.455 horas de capacitagdo. Foram 215 servidores capacitados, com uma
média de 90 horas de capacitagdo por servidor. Cabe salientar que as

W A
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metas fisica e orcamentdria previstas para o exercicio de 2012 foram
alcancadas conforme o guadro a seguir:

Plano Anual de Capacitacdo - Desempenho 2012

Previsdo Utilizada/alcangada
Dotagdo orgamentdria R$ 300.000,00 RS 269.094,00
Meta fisica 200 215

Fonte: Relatdério de Gestdo ENAP, ano-base 2012.

d) estd prevista a realizacdo de concurso publico para provimento de
22 cargos do PGPE na Fundacdao. Em sendo nomeados os servidores em
questdo, a forga de trabalho da Unidade passard de 76% para 84,7% dos
cargos autorizados, revertendo o saldo negativo de 10 servidores
egressos em 2012.

Dessa forma, consideramos que a Unidade vem adotando as
providéncias a seu alcance para manter a forca de trabalho em nivel
compativel com as atribuig¢des a ela designadas.

3.2 Remuneragdo, Beneficios e Vantagens
3.2.1 Consisténcia dos Registros
3.2.1.1 Informagao

Atendimento as ocorréncias apontadas nas trilhas de auditoria de
pessoal

A Controladoria-Geral da Unidao vem atuando no Projeto de
Melhoria da Qualidade dos Gastos na Folha de Pagamento, tendo como
premissa o apoio a melhoria da gestdo publica, com foco na interacéo
com gestores publicos e na busca do fortalecimento dos controles
internos e administrativos, bem como da resolugdo de problemas e
dificuldades da Administracao Publica.

Nessa esteira, foi realizado trabalho de auditoria na folha de
pagamento a cargo da Unidade, executada pelo SIAPE, mediante aplicacao
de trilhas de auditoria na &area de pessoal. A seguir é demonstrada a
situacdao atual das 05 trilhas analisadas pela equipe de auditoria que
apresentaram inconsisténcias no exercicio de 2012:

céd. da o o Porcentagem
Trilha Descrigao Ocorréncias de :
resolugodes

Servidores com parcela de devolucgao

08Aa ao erdrio interrompida ou prazo e/ou 1 0%
valor alterados - servidor.
Servidores com devolucgéao do

40 adiantamento de férias nos ultimos 5 4 25%
anos, em valor inferior ao recebido.
Instituidores de penséao sem

52 pensionista ou com pensionista 1 100%
excluido.
Rubricas com valor informado, seq. 1
a 5, no més de novembro, incidindo

56 . . - 3 100%
para o calculo da gratificacao
natalina/13° saldario.
Aposentados com fundamentos sem

58 paridade, recebendo rubricas 1 100%
incompativeis.

Fonte: Base de dados CGU.

A seguir, apresentamos a situagao detalhada das trilhas ainda
pendentes de conclusao:

Trilha 08A

Em relacdo a ocorréncia apurada na trilha, a Unidade informou
que os descontos foram suspensos em cumprimento de ordem judicial
concedida em mandado de seguranca, aguardando pela sentencga final.
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Trilha 40

Das 04 (quatro) ocorréncias apresentadas, apenas 01 (uma) foi
solucionada. A Unidade informou, por meio do Oficio Presidéncia n°
561/2013/ENAP, de 07/05/2013, que Jj& realizou a notificacdo dos
servidores no intuito de promover o ressarcimento ao erdrio dos casos
remanescentes.

Por fim, cumpre informar que as ocorréncias pendentes
permanecerdo sendo analisadas e/ou monitoradas, oportunamente, pela
equipe de auditoria.

4 Gestao do Suprimento de Bens e Servigos

4.1 Contratos de Obras, Compras e Servigos

4.1.1 Contratos sem Licitagéao

4.1.1.1 Informagdo

Avaliagdo das inexigibilidades de licitagdo realizadas pela Escola

Durante o exercicio de 2012 foi realizada na ENAP auditoria
compartilhada, envolvendo equipe da CGU e o auditor interno da
Unidade, cujo escopo foi a avaliagdo de amostra de processos de
contratagcdo por inexigibilidade de licitagdo, firmados para a selegéao
de docentes para ministrar cursos e treinamentos na Escola.

Escopo

Conforme a consulta realizada no Sistema Integrado de
Administracdo de Servicos Gerais - SIASG, em 13/08/2012, foram
publicados pela ENAP no Didrio Oficial da Unido, até aquela data, 221
processos de inexigibilidade de licitagcdao em 2012, somando RS
1.487.138,66.

A amostra selecionada levou em conta a materialidade dos valores
envolvidos na contratacao. Desse modo, foram selecionados 10
processos, totalizando RS$ 776.650,00, representando aproximadamente
52,23% do valor relativo a processos de inexigibilidade de licitacao,
no periodo analisado, conforme quadro que se segue:

N2 DO .

Ne PROCESSO OBJETO REQUISITOS TECNICOS VALOR (RS)
Contratagdo de servigos técnicos|Competéncias em
profissionais especializados de|metodologias de
docéncia e moderagdo de grupos|planejamento estratégico

04600000398 pa];a‘ a realizacéao do .eventoe . .competéncias

01 /2012-18 Oficina de Planejamento|conversacionais, além de| 233.400,00
Estratégico, para a Secretaria de|comprovada experiéncia em
Gestao Publica (SEGEP), |[prestacdo de servigcos na
integrante do Ministério do|ou pela Administracao
Planejamento, Orgamento e Gestdo. |Publica.

Competéncias em

Contratagdao de servigos técnicos|metodologias de

profissionais especializados de|planejamento estratégico

docéncia e moderagdo de grupos|e competéncias
04600000342 . - C . . .

02 /201263 para a realizagao das Oficinas de|conversacionais, além de| 150.600,00
Planejamento Estratégico da|comprovada experiéncia em
Secretaria de Assuntos|prestacdo de servicos na
estratégicos - SAE. ou pela Administracgéo

Publica.
Contratagdo de servigos técnicos
profissionais especializados de
treinamento e aperfeigoamento de
pessoal com vistas a realizacao
04600000007 |de Oficina de Planejamento

03 /2012-65 |Estratégico, objetivando a ) 108.450,00
elaboracgéo de diagndstico do
ambiente de governanga da Apex-—

Brasil e mapeamento das
diretrizes estratégicas entre a
Dinheiro piiblico é da sua conta \m www.portaldatransparencia.gov.br
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Ne¢ DO

o .
N PROCESSO OBJETO REQUISITOS TECNICOS VALOR (RS)
Apex-Brasil (etapa 3 e etapa 4),
o Ministério do Desenvolvimento,
Indistria e Comércio Exterior e
suas organizagdes vinculadas para
o horizonte de 2011/2014,
conforme contrato firmado entre a
ENAP e APEX-Brasil.
Contratagdo de servigos técnicos Competenc;as em
) . . . . metodologias de
profissionais especializados de .
~ . - gerenciamento de projetos
docéncia e moderagao de grupos
. - planejamento
para a realizacao do evento estratégico .
04 04600001641 |0ficina de Planejamento com etégcias 61.200.00
/2012-15 |Estratégico para a SEGEP, P . . . : !
. conversacionais, além de
integrante do MPOG, para a A .
~ comprovada experiéncia em
concepgao do modelo e da ~
) e prestacdo de servigos na
arquitetura do escritério de .. -
rojeto - ESPRO da instituicgéo ou pela Administracao
pred ¢49- |pgblica.
Contratagdo de servigos técnicos
profissionais especializados de
trelnamento‘ N ape{fglgoamento de Professores colaboradores
pessoal de instrutdéria em sala de .
) ) da ENAP com no minimo
05 04600000720|aula, conforme inciso I do art. nivel suberior el 59.400.00
/2012-17 |2° da Resolugdo n° 02, de experiéncias E;m lideranca . !
18/01/2012, objetivando a|SxPerLenc o Srcerance
) < na administragdo publica.
realizacao de cursos de
desenvolvimento técnico
gerencial.
Competéncias em
Contratagdo de servigos técnicos|metodologias de moderacgédo
profissionais especializados de|de processos de
docéncia e moderagdao de oficinas, |construcédo coletiva
04600001647 para o desenvolvimento do curso|orientados para
06 /2012-92 de desenho e facilitacao de|resultados e processos| 45.600,00
processos conversacionais —|conversacionais, além de
Planejamento Participativo em|comprovada experiéncia em
Saude, por meio de realizacao de|prestagdo de servigcos na
oficinas sob medida. ou para Administracgéo
Publica.
- . . Dominio tedrico e
Contratagao de servigos técnicos L
. . . R R metodoldgico do assunto,
profissionais especializados de .
. . .~ _ _._|comprovado por meio de
tutoria para o curso a distancia formacio e experiéncia na
de Andlise e Melhoria de srea ¢ de mglhoria de
04600001126 |Processos — MASP, a ser ofertado -
07 . gestao de processos| 32.000,00
/2012-35 |para 08 turmas simultaneamente, L. . .
. ) administrativos, além de
conforme cronograma disponivel, C A ~
. . experiéncia em docéncia,
com fundamento no inciso II, art.
~ preferencialmente em
2° da resolugao ne 02, de oferta de cursos a
18/11/2012 da ENAP. . ~ .
distancia via web.
Contratacdo de servigos técnicos
profissionais especializados de|Professor colaborador da
tutoria para o curso a distédncialENAP com no minimo nivel
de Andlise e Melhoria de|superior e experiéncias
08 04600001636 |Processos — MASP, a ser ofertadolem gestdo de projetos na 30.000, 00
/2012-11 |para 08 turmas simultaneamente,|administragdo publica, : !
conforme cronograma disponivel, [para a contratacao do
com fundamento no inciso II, art.|qual este projeto Dbéasico
2° da resolucédo ne 02, de|é destinado.
18/11/2012 da ENAP.
Contratacdo de servigos técnicos
profissionais especializados de
trelnamento‘ e ape{fglgoamento de Professor colaborador da
pessoal de instrutdéria em sala de P P
. . ENAP com no minimo nivel
09 04600001529 |aula, conforme inciso I do art. superior c experiéncias| 28.000,00
/2012-84 |2° da Resolugdo n° 02, de emp estdo de ZSsoas na : !
18/01/2012, objetivando a 9° - p
. - administragao publica.
realizacéao de cursos de
desenvolvimento técnico
gerencial.
Dominio tedrico e
- ) L 16gi
Contratagao de servigos técnicos iigoigvzgéco ;ij ;if;ntgé
04600001751 |especializados de tutoria para P - p c A .
10 . ~ . P formagcédo e experiéncia na| 28.000,00
/2012-87 |curso a distancia Andlise ®|irea de melhoria da
Melhoria de Processos — MASP. -
gestao de processos
administrativos, além de
TSN
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Ne¢ DO

Ne PROCESSO OBJETO REQUISITOS TECNICOS VALOR (RS)
experiéncia em docéncia,
preferencialmente em
oferta de cursos a
distédncia via web.

Total 776.650,00

Fonte: Projeto Bdsico constante nos processos analisados.

* Nao constam no projeto bdsico os requisitos técnicos necessarios a contratagdo de
profissionais que se encaixem no perfil definido.

A equipe de auditoria buscou identificar se as contratacdes
guardavam consonédncia com a legislagcdo vigente, fundamentada no art.
25, II, c/c art. 13, VI, da Lei 8.666/93 e suas alteracdes, na Decisédo
TCU n° 439/98, além de se verificar a comprovacgdo da singularidade do
objeto.

Andlise

Constatamos na amostra analisada a existéncia do Projeto Béasico,
das justificativas para a indicag¢dao dos docentes, curriculo e
comprovantes de titulacdo dos colaboradores, consulta ao SICAF,
certidao negativa de débitos trabalhistas e declaracao de
disponibilidade orgamentéaria.

Conforme inciso I, artigo 3° da Resolugdo ENAP n° 02/2012, o
Projeto Bésico contera, no minimo, as seguintes informacdes
solicitadas no Anexo I da Resolucgéo:

1. Objeto;

2 Justificativa;

3. Objetivo;

4 Descricao das Atividades;

4.1. Requisitos Técnicos;
4.2. Ementa da Atividade;
4.3. Metodologia;

4.4. Carga-Horéaria;

4.5. Publico-Alvo;

4.6. Local de Realizacao;
4.7. Produtos; e

4.8. Cronograma das atividades e valor do projeto.
Pagamento;

Deveres do Contratado;
Deveres do Contratante;
Rescisadao e Penalidades;
Dotacgdo Orcamentdria;

Disposigdes Gerais; e

R = ©O© 00 J O U
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Encaminhamento.

Cabe destacar gque constavam nos processos analisados pareceres
da Procuradoria Federal junto a ENAP que citam a Decisdo n° 439/1998
TCU - Plenario como balizadora para a contratacdo dos objetos em tela
por inexigibilidade de licitagdo, dada a singularidade do objeto e a
notdéria especializagdo dos contratados. A seguir consta transcrito
excerto de texto retirado da nota da Procuradoria Federal junto a
ENAP.

. . 1 ’Pw:; ;
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“Quanto ao enquadramento da contratagcdo na hipdtese de
inexigibilidade de licitag¢do, o Egrégio Tribunal de Contas da
Unido, por meio da Decisdo 439/1998 - Plendrio, manifestou-se
sobre questdo similar a hipdtese dos autos, considerando,
entdo, a manifesta inviabilidade de competigdo, caracterizada
pela singularidade do servig¢o e notdéria especializagdo
profissional(...)”

Além da Decisdo TCU 439/1998, a Procuradoria Federal junto a
ENAP cita também o posicionamento da Advocacia Geral da Unid&o no mesmo
sentido, consubstanciado na Orientacdo Normativa n° 18, de 01/04/2009,
publicada no Didrio Oficial da Unido no dia 07/04/2009, secédo 01,
padgina 14, com o teor a seguir:

"“O Advogado-Geral da Unido, no uso das atribui¢bes que lhe
conferem os 1incisos I, X, XI e XIII, do art. 4° da Lei
Complementar n° 73, de 10 de fevereiro de 1993, considerando o
que consta do Processo n° 00400.015975/2008-95, resolve expedir
a presente orientagdo normativa, de cardter obrigatdério a todos
0os Orgdos juridicos enumerados nos artigos 2° e 17 da Lei
Complementar n° 73, de 1993:

Contrata-se por inexigibilidade de licitagdo com fundamento no
art. 25, inc. II, da Lei n° 8.666, de 1993, conferencistas para
ministrar cursos para treinamento e aperfeigoamento de pessoal,
ou 1inscrig¢do em cursos abertos, desde que caracterizada a
singularidade do objeto e verificado tratar-se de notdrio
especialista.”

Da leitura da Decisdo TCU n° 439/1998 - Plenédrio, julga-se
relevante citar algumas passagens, conforme a seguir:

“Quanto a singularidade do objeto, esta existira desde que se
trate de treinamento diferenciado em relac¢do ao convencional ou
rotineiro do mercado.

(...)

cursos desenvolvidos ou adaptados especificamente para o
atendimento das necessidades do contratante e/ou voltados para
as peculiaridades dos provadveis treinandos. Treinamentos com
essas caracteristicas serdo certamente singulares.

O conceito de notdria especializag¢do, contido no § 1° do art.
25 da Lei n° 8.666/93, refere-se a requisitos, relacionados
com as atividades do profissional, que permitam inferir que o
seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a
plena satisfagdo do objeto do contrato.”

Citada na Decisdo TCU n° 439/98, Lucia Valle Figueiredo, ‘in’

Direitos dos Licitantes, Malheiros, 32 ed., 1992, pag. 33, esclarece:

“"Destarte, a primeira verificagcdo que fazemos é a de que a
notdéria especializagcdo traz em seu bojo uma singularidade
subjetiva, isto &, de seu executor.”

Ainda, conforme a Decisdo TCU em tela, verifica-se que:

“... a notdria especializagdo precisa estar relacionada com a
singularidade pretendida pela Administrag¢do. Portanto, cabe ao
administrador avaliar se determinado profissional é ou néo
notério especialista no objeto singular demandado pela
entidade, baseando-se, para tal julgamento, no desempenho
anterior do candidato e nas demais caracteristicas previstas no
§ 1° do art. 25 da Lei de Licitagdbes.”

O texto relativo ao § 1° do art. 25 da Lei n° 8.666/93, estd
transcrito a seguir:

“Considera-se de notdria especializagdo o profissional ou
empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente
de desempenho anterior, estudos, experiéncias, publicac¢des,
organizag¢do, aparelhamento, equipe técnica, ou de outros
requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir

3
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que o seu trabalho é essencial e 1indiscutivelmente o mais
adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato.”

Nesse sentido, conclui-se que dois requisitos devem ser
observados na contratacao por inexigibilidade: a natureza singular do
objeto e a notdria especializacdo do contratado.

Segundo justificativa constante nos processos, particularmente
nos documentos “Justificativa para Indicacgao do Docente” e
“Justificativa para Contratacao Direta por Inexigibilidade de
Licitacédo”, os cursos foram formatados a fim de atender demandas
especificas de entidades publicas, clientes da ENAP, além de se
revestirem de complexidade e possuirem metodologia especifica, o que
comprovaria a natureza singular dos eventos contratados.

Entretanto, quanto a notdria especializacdo do profissional
contratado, embora os “requisitos técnicos” estejam incluidos (item
4.1 listado anteriormente) como informacdo minima necessdria a constar
no projeto basico, verificou-se que o processo n° 3 ndo possui tais
informagdes. Além disso, evidenciou-se ainda, nos demais processos,
que tais informacgdes poderiam ser descritas de forma mais minuciosa,
inclusive para permitir melhor selecdo dos curriculos analisados. Como
exemplo, citamos os casos em que ¢é exigida experiéncia, mas nao é
especificado quanto tempo, como serd comprovado, etc. Os requisitos
técnicos sdo de extrema importéncia, uma vez que auxiliam a
caracterizacao da necessidade de notdéria especializacao do
profissional contratado.

Além disso, embora seja mencionada a realizagdo de andlise
curricular de outros professores colaboradores, além daquele que foi
selecionado, nao foram identificadas nos processos informacdes sobre
quais curriculos foram avaliados, nem mesmo, sobre os critérios que
levaram a Instituicdo a selecionar um determinado profissional em
detrimento de outro.

A titulo de esclarecimento, em resposta a Solicitacdo de
Auditoria n° 201212685/002, segue quadro com o numero de curriculos
existentes para cada um dos processos analisados:

£ Qtde. de Consta no
Processo Area .

Curriculos Banco

04600000398/2012-18 Oficina de Planejamento 35 Sim
Estratégico

04600000342/2012-63 Oficina de Planejamento 35 Sim
Estratégico

04600000007/2012-65 Oficina de Planejamento 35 Sim
Estratégico

04600001641/2012-15 Oficina de Planejamento 35 Sim
Estratégico

04600000720/2012-17 Lideranca, reflexdao e agao 32 Sim

04600001647/2012-92 Oficina de Planejamento 35 Sim
Estratégico

04600001126/2012-35 Andlise e Melhoria de Processos 16 Sim

04600001636/2012-11 Gerenciamento de Projetos 23 Sim

Gestdo de Pessoas: fundamentos .

A . 28 Sim
e tendéncias

Gestao por Competéncias 16 Sim

04600001529/2012-84 Elaboracao de Planos de

. ~ 16 Sim

Capacitagao
Oficina de Desenvolvimento de .
. 14 Sim
Equipes
04600001751/2012-87 Andlise e Melhoria de Processos 16 Sim

Fonte: Oficio n° 1213/2012/Presidéncia - ENAP

Verifica-se, diante das informacdes constantes no quadro
anterior, que diversos profissionais cadastrados no banco de dados de
colaboradores (WebSCO) mantido pela ENAP, ©possuiam perfil para
ministrar os cursos objeto dos processos analisados. Desse modo,
embora a notdéria especializacao utilizada como requisito para
selecionar determinado profissional nos processos analisados traga em
seu bojo a chamada “singularidade subjetiva”, ¢é recomenddvel que a
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Unidade apresente as razdes que a levaram a escolher um profissional
em detrimento de outro e néao, apenas, apresente informag¢des daquele
profissional contratado, evitando, assim, futuros questionamentos que
possam ser feitos por profissionais que nao venham a ser selecionados.

Ressalte-se que a motivacao dos atos administrativos é principio
da Administracdo Publica, conforme prevé a Lei 9.784/99, em trecho a
seguir descrito:

“"Art. 50. 0Os atos administrativos deverdo ser motivados, com
indicagdo dos fatos e dos fundamentos juridicos, quando:

(...)

IV - dispensem ou declarem a 1inexigibilidade de processo
licitatdrio;

(...)

§ 1° A motivagdo deve ser explicita, clara e congruente,
podendo consistir em declaragdo de concorddncia com
fundamentos de anteriores pareceres, Iinformag¢bes, decisdes ou
propostas, que, neste caso, serdo parte integrante do ato.”

Nesse ponto, retoma-se a questdo Jj& apresentada neste Relatédrio
quanto a indicagdo, no Projeto Béasico, dos requisitos técnicos
necessdrios para que o profissional possa ministrar determinado curso.

Como ja& visto, a descricdo dos requisitos técnicos descritos no
Projeto Basico dos processos analisados é bastante genérica, conforme
demonstrado anteriormente.

Conclusao

Considerado o exposto, forma emitidas as seguintes recomendacdes
a ENAP:

- Apresente no item “Requisitos Técnicos” informagdes mais completas
acerca do perfil profissional que se deseja contratar, como por
exemplo, a formacdao académica especifica que o profissional precisar
ter, o periodo de experiéncia que o profissional precisa possuir em
atividades pertinentes ao objeto contratado, etc. Essa melhor
caracterizacdo quanto aos requisitos técnicos ¢é necessdria para
justificar a necessidade de notdério conhecimento que o profissional
precisa possuir para ministrar determinado evento, de forma a dar
maior solidez a justificativa para a contratacdo por inexigibilidade
de licitacao;

- Faca constar nos processos de inexigibilidade em comento
consolidagao de pesquisa Jjunto aos discentes sobre a avaliagao do
desempenho do instrutor no curso objeto da contratacdo, reforcando a
caracterizacao da notdéria especializacao do profissional contratado e,
eventualmente, auxiliando em avaliacdes para futuras contratacdes; e

- Caso nao possua, elabore ficha de avaliacadao técnica consolidando a
andlise dos curriculos verificados em um determinado processo de
selecdo, e a inclua nos autos, de forma a dar maior transparéncia a
contratacéo.

Todo o trabalho realizado estéd detalhado no Relatdério de
Auditoria n.° 201212685 e as recomendacdes estdao sendo acompanhadas
pelo Plano de Providéncias Permanente da Unidade.
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4.1.1.2 Informagdo
Avaliagdo da regularidade da dispensa de licitagdo 01/2012

Foi avaliada a dispensa de licitacdo 01/2012 com o intuito de
verificar o correto enquadramento na hipdétese legal utilizada, cujas
informagdes se seguem:

— Processo n° 04600.003666/2011-72

- Favorecido: Conselho Cultural Thomas Jefferson (CNPJ
00.114.090/0001-41) .

— Contrato n° 06/2012, de 07/02/2012.
- Valor: R$ 66.000,00.

- Objeto: Prestacdo de servico de ensino da lingua inglesa com o
objetivo de promover a aprendizagem em lingua estrangeira a 20
servidores da contratante.

— Base Legal: Lei 8.666/93, Art. 24, inciso XII: “na contratacdo de
institui¢do brasileira incumbida regimental ou estatutariamente da
pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento 1institucional, ou de
institui¢do dedicada a recuperagdo social do preso, desde que a
contratada detenha inquestiondvel reputacdo ético-profissional e nédo
tenha fins lucrativos”.

No estatuto apresentado pela empresa contratada diz no Capitulo
I, art. 1°:
“O Conselho Cultural Thomas Jefferson é uma associagdo civil
sem fins lucrativos de direito privado, com autonomia
administrativa e financeira, regida pela legisla¢do brasileira
e por este estatuto, conforme deliberacdo da sua Assembleia
Geral Extraordindria.”

No Capitulo II, art. 7°, § 1°, alinea ‘a’, informa que para o
cumprimento de suas finalidades deverd ser desenvolvido entre suas
atividades educacionais e culturais:

“organizar cursos, conferéncias, palestras, semindrios,
consertos, reunides, exposi¢bes e outras atividades que visem
a difusdo da lingua, cultura, histdéria e ideias da sociedade
americana no Brasil e da sociedade brasileira nos Estados
Unidos da América;”

Apds andlise da documentacdo constante dos autos, constatamos
que as justificativas apresentadas pela unidade referente ao
enquadramento da despesa estdao amparadas pelo inciso XII, do artigo
24, da lei 8.666/93.

. . 1 '«;‘A ;
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

e
Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Relatdrio: 201306464

Unidade Auditada: FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACRO PUBLICA
Exercicio: 2012

Processo: 04600.001102/2013-67

Municipio - UF: Brasilia - DF

Foram examinados os atos de gestdo dos responsavels pelas Aareas
auditadas, especialmente aqueles listados no art.10 da IN TCU n?®
63/2010, praticados no periodo de 01/01/2012 a 31/12/2012.

Os exames foram efetuados por selegdo de itens, conforme escopo
do trabalho definido no Relatério de Auditoria Anual de Contas
constante deste processo, em atendimento & legislacgdo federal
aplicavel as &areas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram
os resultados das acBes de controle realizadas ao longo do exercicio
objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

Em funcdo dos exames realizados sobre o escopo selecionado,
consubstanciados no Relatdrio de Auditoria Anual de Contas n®
201306464, proponho gue o encaminhamento das contas dos responsaveis
referidos no art. 10 da IN TCU n?% 63/2010 constantes das folhas 02 a
04 do processo, seja pela regularidade.

Brasilia/DF, 28 de junho de 2013.

< sl -
Ew me z/-{" vea & > ot f/u\.‘

BRUNO OLIVEIRA BARBOSA
Coordenador-Geral de Auditoria da Area de
Planejamento, Orgamento e Gestdo




Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Intero

Relatdrio: 201306464

Unidade Auditada: FUNDAGAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA
Exercicio: 2012

Processo: 04600.001102/2013-67

Municipio - UF: Bragilia - DF

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da CGU
quanto ao processo de contas do exercicio da Unidade acima referida,
expresso opinido acerca dos atos de gestdo referente ao exercicio de
2012 a partir dos principais registros e recomendacdes formulados pela

equipe de auditoria.

2. O escopo definido para o trabalho se baseou na atribuicdo da
Unidade de promover, elaborar e executar iniciativas de capacitacio
voltadas a habilitacdo dos servidores da Administracdo Publica Federal
direta, autdrquica e fundacional para o exercicio de cargos de direcédo
€ assessoramento superiores, no A&dmbito da Acdo de Governoc 4066 -
Desenvolvimento Gerencial da Administracdo Publica. Nesse sentido,
verificou-se que a ENAP capacitou, de forma geral, mais de 35 mil
servidores, totalizando quase 1 milh3o de horas-aula. Destacam-se as
oficinas voltadas para a elaboracdo de planejamento estratégico, bem
como o Programa de Capacitagdo Gerencial destinado a dirigentes da Rede

Federal de Educacdo Profissional.

3. Assim, observa-se que a ENAP tem ofertado treinamentos aos
érgdos e entidades da Administracio Puiblica Federal compativeis com a
politica de capacitacdo dos servidores em exercicio em cargos de

diregdo e assessoramento superiores.

4. Cabe destacar que as constatacdes efetuadas no presente
relatdério dizem respeito a possibilidades de melhorias em processos
internos da Unidade, as quais n&do impactaram as atividades da Escola ao

longo do exercicio de 2012.

5. Destaca-se também que as recomendagBes efetuadas por esta CGU
nos ultimos exercicios vém sendo implementadas pela Unidade e estdo

sendo acompanhadas no dmbito do Plano de Providéncias Permanente.



6. A avaliacd@o dos controles internos da Escola se deu em dois
niveis - estratégico e tdtico - tendo sido verificada a preocupacdo com
a institucionalizacdc do planejamento estratégico, cujos projetos
estratégicos estdo sendo acompanhados a partir de um modelo de gestdo
préprio. Ressalta-se ainda a rotina sistematizada de acompanhamento dos
resultadeos, a qual desdobra em diretrizes, para todas as areas da

Escola, as metas definidas para as a¢des do PPA.

7. Quanto as préaticas administrativas, merece destagque a gestdo
de recursos humanos, no sentidec de que a Unidade tem adotado as
providéncias a seu alcance para manter a forga de trabalho em nivel
compativel com as atribuigSes a ela designadas. Além disso, ressalta-se
a gestdo de tecnologia da informacdo efetuada pela Escola que, apesar
de existir espaco para melhorias, possui de Plano Diretor de TI, de
Politica de Seguranca da Informagdo e de Metodologia de Desenvolvimento

de Sistemas.

8. Assim, em atendimento as determinacgfes contidas no inciso IIT,
art. 92 da Lei n.° 8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do
Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU/N.® 63/2010 e
fundamentado no Relatdério de Auditoria, acolho a conclusdo expressa no

Certificado de Auditoria, conforme guadro a seguir:

Proposta de
SR Funu ntagio
cargo Certificagéo QA ¢
Gestores integrantes do - Relatdério de Auditoria
Rol de Responsaveis g ne 201306464
9. Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de

Estado supervisor, com vistas a obtengdo do Pronunciamento Ministerial
de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e posterior remessa ao

Tribunal de Contas da Uniédo.

e Brasilia, de junho de 2013.

VICTOR GODOY VEIGA
Diretor de Auditoria da Area Econdmica - Substituto



