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Administracao Publica X Governo [IP€a cinicaicads

v Administracdo Publica: todo aparelhamento do Estado
preordenado a realizacao de seus servicos, visando a
satisfacdo das necessidades coletivas (Hely Lopes Meireles).

v Governo: é o nucleo decisorio do Estado, formado por
membros da elite politica, e encarregado da gestao da coisa
publica;

v' Enquanto o Estado é permanente, o governo é transitério
porque, ao menos nas democracias, 0S que ocupam 0s cargos
governamentais devem, por principio, ser substituidos
periodicamente de acordo com as preferéncias da sociedade;

v Politicas de Governo (duracdo dos mandatos) e Politicas
de Estado perduram por varios governos.



Administracéo Publica IP€aA v hicaia

Conjunto de organizacOes e de servidores, mantidos com
recursos publicos, cujas atividades sé&o realizadas em
conformidade com a lei, responsaveis pelatomada de decisao e
Implementacao das politicas e normas necessarias ao bem-estar
social e das acdes necessarias a gestao da coisa publica.




EVOLUCAO DAS
FUNCOES DO ESTADO EBES

Funcao
Intervencdo  Social
nd Pos 2
i +anpia ECONOMIA 0S za
Assistencila Guerra

(dadiva
patriarcal) ANos 40

Protecao
Economia

Interna
Seguranca

Interna e Defesa - Sec. XIX
- séc. XVIII

Classicas

12 Guerra




Estado Patrimonialista IP€aA v hicaia

Estado como propriedade do soberano
Res publica = Res principis

[ retat, c’est-moi



Modelo Patrimonialista IP€aA v hicaia

v  Primeiro  modelo de administracdo de Estado,
perpetuando-se até meados do século XIX;

v' Contexto: poder absoluto do soberano, forte aparato
administrativo direcionado a arrecadacao de impostos,
forca militar para defesa do territorio e intimidacéo e
julgamento de opositores ao regime;

v' Sociedades pré-democraticas ou pré-capitalistas;

v Incapacidade ou relutancia de o principe distinguir
entre o patrimoénio publico e seus bens privados.



Administragcéao Patrimonialista IP€aA v hicaia

v Baseado em relacdes de lealdade pessoal;

v Funcdo do Estado e do servo publico era dar
emprego (livre nomeacao) e favorecer aliados;

v  Auséncia de limites entre os bens e recursos
publicos e privados, prevalecem:

« Corrupcao;
* Nepotismo;

 Clientelismo.



Modelo Burocratico IP€aA v hicaia

v Surge em meados do século XIX;

v Combate as praticas do
Patrimonialismo, principalmente a
corrupcao e ao nepotismo;

v  Dominio racional-legal - conceito
associado as normas criadas de
forma racional e legal com relacao
ao uso dos recursos.




Aplicacéo uniforme a todos
as pessoas das mesma
regras e normas
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Historico da Administragcao Publica ipea insituto de Pesqui

Econdomica Aplicada

no Brasil

v" A institucionalizacdo do modelo e da burocracia néao é
consequéncia de um unico momento histérico ou fruto
da decisdao de um governo, envolve um conjunto
abrangente de mudancas suscetiveis a transformacoes
socioecondmicas, tecnologicas e politicas;

v' Da Col6nia a Republica Velha:
« Aparato administrativo incipiente;

 Minoria da burocracia profissionalizada (homens bons e
elite de letrados) X maioria desqualificada e afastada do
modelo classico weberiano.



Era Vargas (1930-45) Ipea bisedsrma

v'As transformacdes da sociedade e do Estado atreladas a transicdo do
Brasil agrario para um perfil mais industrial e, por conseguinte, ao projeto
de desenvolvimento econoOmico nacionalista demandavam a modernizacao
das estruturas do aparelho estatal, capaz de introduzir as mudancas
necessarias;

v’ Criacdo de um amplo conjunto de 6rgados e empresas estatais, inclusive
no setor produtivo, como e CSN,;

v’ Departamento  Administrativo do Servico Publico (Dasp):
profissionalizacdo da burocracia nos moldes do modelo weberiano
classico: carater meritocratico por meio de concurso publico, estabilidade
Nno emprego e organizacao de carreiras;

v Resultado: obstaculos de um sistema de mérito universalista devido ao
carater ambiguo com que Vargas lidava com as oligarquias. Cargos via
concurso publico era bem inferior aqueles de indicacao politica.



Regime Militar Ipea navie

v'O Decreto-Lei n® 200 de 1967 estabelecia a organizacdo da administracao
publica federal, regras de administracdo orcamentaria e financeira, compras
governamentais e organizacao de pessoal civil;

v A principal diretriz era descentralizacdo ou, mais precisamente, de
desconcentracao das atividades da administracao direta;

v O planejamento e as atividades de coordenacéao e controle priorizados - incentivo
a flexibilidade gerencial, sobretudo na administracao indireta;

v Modernizacdo do regime autoritario e a questdo da corrupcdo - A
impossibilidade de accountability;

v Criadas algumas carreiras baseadas em principios meritocraticos, além da
modificacdo do estatuto do funcionalismo de estatutario para celetista, com regras
trabalhistas mais semelhantes as da iniciativa privada;

v'A reforma reforcou o fosso entre o Estado tecnocratico e moderno na
administracao indireta e o Estado burocratico, formal e defasado da
administracao direta (Anéis Burocraticos).



Constituicao de 1988 Ipea e

v’ Macro-mudancas:

« Expansao dos direitos de cidadania;

Ampliou os mecanismos de inclusao politica e participacao;

« Larga faixa de intervencdo do Estado no dominio econémico;

« Redistribuiu os ingressos publicos entre as esferas de governo;
« Diminuiu o aparato repressivo herdado do regime militar e;
 Institucionalizou os instrumentos de politica social.

« Universalizacao do principio de concurso publico e Criacdo de novas Escolas
de Governo;

v Regime Juridico Unico (RJU) - eliminar a flexibilidade da administracéo
indireta e transforma milhares de empregados celetistas em estatutarios
(impacto na Previdéncia).



Crises do Estado e

Crise de governabilidade;
Perda de legitimidade;
Descredito nas instituicdes.

Crise no modelo de intervencao do Estado
Perda da capacidade de coordenar o sistema econdémico

Inflacao, desemprego, recessao
{:6
9

Crise do modo de administrar: Esgotamento do modelo burocratico
Déficit de desempenho: baixa qualidade dos servicos publicos



Nova Gestao Publica ou New Public lpe LA,

Econdmica Aplicada

Management

v Nivel Politico (superior): uma teoria ou doutrina que
preconiza mudancas nas estruturas e processos em prol
de melhoria dos servicos publicos, via importacao de
conceitos, técnicas e valores da iniciativa privada, aliado
a postura mais liberal do Estado;

v Nivel Administrativo (inferior): conjunto de conceitos e
praticas especificas que inclui: énfase no desempenho;
organizacdoes mais enxutas e especializadas;
concorréncia; remuneracao por desempenho e o foco
nos cidadaos como clientes.



Diretrizes do NPM IPEaA :rinicawsicasa

v' Desagregacéao: divisdo do setor publico em hierarquias mais
amplas e internamente mais planas, como também
construcao de sistemas gerenciais e de informacoOes para
facilitar o controle;

v' Concorréncia: introducdo da separacdo comprador/prestador
nas estruturas governamentais com vistas a promover
multiplas formas diferentes de prestacao de servicos e
criar (mais) competicao entre potenciais prestadores, em
especial por recursos financeiros;

v Incentivacdo: o foco sao incentivos pecuniarios de
desempenho.






Caso Brasileiro IP€aA i wsicaia

v' Década Perdida e Hiperinflacéo;

v Onda Neoliberal na Ameérica
Latina, Influenciada pelo
Consenso de Washington;

v Visdo de Estado Inchado e | "'{“‘ Collor de Mello
superioridade do Mercado; i-; UCACADBH

v Demissbes voluntarias, \ DE MARAJAS |

privatizacoes e tercerizacgoes.




Plano Diretor da Reforma do ipe i s

Econdomica Aplicada

Aparelho Estado (Pdrae) - 1998

v' Aumentar a governanca do Estado - governar com efetividade
e eficiéncia,

v  Limitar a acdo do Estado aquelas funcbes que lhe sé&o
proprias — Publicizacao e Privatizacao;

v Transferir da Unido para os estados e municipios as acdes de
carater local — Descentralizacao;

v’ Substituir a administracdo publica burocratica, rigida, voltada
para o controle a priori dos processos, pela administracao
publica gerencial, baseada no controle a posteriori dos
resultados e na competicao administrada.



Plano Diretor da Reforma do ipe instituta de Pesquisa
Aparelho Estado (Pdrae)

Econdomica Aplicada

Estatal Fublica Frivada Burocratica Gerencial
Mao Estatal
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Centros de Pesquisa, [r—
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Resultados do Pdrae IP€aA v hicaia

v Intensificacdo das Privatizacbes e Criacdo de Agéncias
Reguladoras;

v Projetos de Organizacdes Sociais e Agéncias Executivas nao
obtiveram resultados esperados, ao menos, no nivel federal,;

v Tercerizacao e reducao da forca de trabalho efetiva;

v' Valorizacdo do Servidor: priorizacdo de concursos para
carreiras do nucleo estratégico, mas sem politica remuneratoria
atrativa,;

v Proliferacdo de avaliacbes de desempenho para fins
remuneratorios;

v" Introducéo de ferramentas gerenciais, sobretudo, no ambito do
Plano Plurianual (PPA) — Orcamento por desempenho.



Evolucao do NPM IPea inic wicica

Inspirada no Regulatoria/ Elevar a Capacidade
. . Governanga )
Mercado Desregulatodria dos Servidores

Privatizacao de bens e [Desregulacao de Recursos Padrdes de qualidade: Auditorias de pessoal para

certos servicos Humanos aplicacdo de principios de determinar os recursos
gestao de qualidade disponiveis

Foco nos mecanismos |Desregulacdao de Compras Descentralizacao a governos |Selecionando as pessoas

de controle ex post e |(individualizacdo das subnacionais: certas: incentivos para

menos ex ante decisoes) responsabilidades e atracao e retencao
or¢gamento

Contratos por Criacdo de novos 6rgaos Governo Aberto: liberdade de Estabelecendo programas

desempenho regulatdrios: para informacao, e-governance e  de treinamento integrados

individual e por supervisionar privatizacdoe mecanismos de engajamento

organizacao (pay for  governanca colaborativa social

performance)

Competicao Padrdes na vida publica: Governang¢a em Redes

compulséria (setores mecanismos de coordenacao,
publicos, privadose  planejamento e execucao
voluntarios)

One-stop-shops Cdédigos de ética: conduta;
transparéncia, auditoria e etc.



ReflexBes acerca das Reformas  1P€a ecnmicaicads

v As grandes reformas, normalmente, sdo empreendidas
mais como questdoes de fé do que propriamente ciéncia
comprovada (Pollit e Bouckaert, 2011);

v NPM como uma miriade de conceitos e iniciativas que
apesar de possuirem principios similares, na pratica,
promoveram resultados bastante dispares;

v’ Comparacdes das experiéncias reformistas séo dificeis a
partir de uma abordagem de perspectiva Unica, haja vista
gue as variacdes sao aregra e nao a excecao.



Reflexdes acerca das Reformas (ii) IP€a rmiapicoia.

v Consenso que as experiéncias de reformas
administrativas, tanto gerencialistas quanto pds NGP,
apresentam um grau elevado de diversidade nas
configuracbes, explicados por fatores como a
dependéncia da trajetoria (path dependency) de cada
nacao, relacdes entre forcas politicas, transformacoes
econdmicas e tecnologicas, dentre outras;

v' Ha incongruéncia na visao de superacao pura e completa
de modelos de gestao. A literatura sugere um processo
bem mais incremental e desordenado;



- - .
P6s NPM ipea s

v' E notdrio também o carater complementar que as novas
abordagens preconizam.

v Analises desse fendbmeno complexo, ambiguo e dinamico
caminham pra um olhar sobre um conjunto de tendéncias
(principios e diretrizes), bem como suas aplicacoes
efetivas (ferramentas de gestao) do que propriamente um
modelo estatico e bem delimitado;

v Logo, espera-se que as mudancas de carater inovador na
gestao publica sejam em processos e/ou Sservicos,
advenham da mistura de tendéncias e nao
necessariamente do foco restrito a uma delas.



Tendéncias do P6s NPM IP€aA v hicaia

Principios e
Diretrizes

Significados

Processos colaborativos e de parcerias de formas
variadas - dentro do setor publico, com a iniciativa
privada e terceiro setor.

Colaboracao e
Parcerias

Atuacao em redes na provisao de servicos publicos

Redes . ~
(formulacao, implementacao e controle).

Premissa de servicos publicos integrados e perspectiva
da adminstrativa como um todo - coesa e coerente
(ndao fragmentada ou competitiva) — ideia de joined-up
government e whole of government.

Visao Integrada e
Holistica da gestao
publica

Processos de ampliacao da prestacao de contas e
capacidade de respostas da administracao publica a
sociedade.

Accountability e
Responsividade




Tendéncias do Pos NPM IP€aA v hicaia

Principios e
Diretrizes

Significados

Participacao e
Engajamento

Ampliacao de canais de participacao social no policymaking e
fomento ao envolvimento da sociedade na gestao publica
como valor e fonte de legitimidade.

Lideranca

Importancia do papel do lider (politico, administrativo ou
cidadao) na gestao publica, sobretudo, em processos
empreendedores.

Coordenacgao e
Controle

E-government e

Tecnologia de Informacgao
e Comunicagao (TIC)

Fortalecimento da
Burocracia Publica

Fortalecimento das capacidades de coordenacao e control da
administracao como forma de gerar coeréncia e coesao na
prestacao de servicos publicos.

Incorporacao de tecnologias da informacao para aumentar a
transparéncia do setor publico, bem como acesso e
envolvimento do cidaddao com a administracao publica.

Profissionalizacao e valorizacao para torna-la mais eficiente,
interdisciplinar e responsiva a sociedade.



Governanca como Convergéncia IP€a cmcwici

v Fendbmeno da governanca, que em diferentes formatos,
consegue agregar parte significativa das tendéncias do
pOs NPM;

v Ampliacdo diversificada das formas de relacionamento
estatal com paraestatais, sociedade civil, empresas mistas
e privadas;

v' Transi¢cdo do governo para governanca (Ayres, 2014);

v Ressalta-se a retomada da relevancia do Estado e da
burocracia publica, mas ndo no padrao tradicional
hierarquizado e sim com foco no desenvolvimento de
capacidades Interdisciplinares, constante
responsividade a sociedade, como tambéem lideranca
com componentes interativos.



Diferencas do NPM x P6s NPM Ipea s sreae

Pos NPM
(Governanca)

_ Cliente/Consumidor Cidadao como parceiro
Fonte Inspiradora Logica do Mercado

e Eficiéncia;
* Competicao;
* Contratos.

Crencas
Fundamentais

* Confiancga;
* Reciprocidade.

. ~ * Desagregacao;  Visao holitistica e integrada;
Orientacao 5 g’ g. ~ 2
. . e Concorréncia; * Colaboracao;
Estrategica .. L . e o
* Incentivacao (pecuniaria). * Profissionalizacao e inclusao.

Superioridade administrativa Fortalecimento da capacidade

Visao do Estado e .
do Mercado burocratia (interativa)



Instituto de Pesquisa

Selecione uma Inovagéo IPEaA coimicvici:

PORTAL DA ,
¥ TRANSPARENCIA

20) Movhnivn

Aposentadoria em até
30 minutos




Exercicio em Grupo Ipea i

Com base na inovacao da selecionada, responda:

v'E possivel enquadrar a iniciativa em algum
modelo/paradigma de gestao publica (NPM ou
Governanca)? Por qué?

v' A iniciativa segue alguma(s) tendéncia(s) de
gestao?

v"Na opinido do grupo, o que torna a iniciativa uma
Inovacao?



Obrigado!!!!

Brasilia, 6 novembro de 2018
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