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Tese central

O Brasil constituiu um sistema complexo em termos de escopo e cobertura de Politicas Publicas
em poucos anos, com impactos significativos sobre a sociedade.

O ritmo em que se deu tal processo, no contexto heterogéneo de realidade socioecondémicas, de
capacidade de gestdao e contextos politico-institucionais no vasto territério nacional acabou
potencializando problemas tipicos de implementacao de Politicas e Programas Publicos.

Tais nos e gargalos de implementacao precisam ser diagnosticados, sistematizados e
reconhecidos para viabilizar o aprimoramento dessas Politicas e Programas, seja por uma
conjuntura — ou perspectiva permanente - de escassez de recursos publicos, pelas
disfuncionalidades geradas ou ainda pela perda de legitimidade/adesdo da sociedade ao projeto
de Estado e Sociedade idealizados na Constituicao de 1988.

Dai a necessidade de colocar de priorizar a avaliacdo de implementacdao e de desenho de
Politicas e Programas.
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Desde a Constituicao de 1988 e, em particular, apos 2003, estrutura-se no Brasil um
Sistema mais amplo em escopo e escala de politicas sociais, de cunho universal
combinado com acdes redistributivas (Universalismo com Equidade)
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http://www.fpabramo.org.br/

Os efeitos desse conjunto de politicas pode ser avaliado em varias dimensdes, assim como 0s
impactos recente da conjuntura econOmica e desarticulacao setorial e federativa dessas politicas
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Pobreza e Extrema Pobreza
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O Brasil esta em uma encruzilhada historica em termos de constituicao de seu modelo de
Protecao Social: a carga fiscal esta estabilizada ha quase 15 anos em 33% do PIB, mas ha o risco
concreto de sua diminuicao rapidamente com a EC 95 e congéneres estaduais
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Carga Fiscal do Setor Publico segundo modelos de Estado de Bem-Estar (%PIB)

Wodelo 11870 1913|1937 | 1960|1980 |19%0 2002 |2014

Euro-Continental

Alemanha 10 15 34 32 48 45 49 45

Ndrdico

Suécia 6 10 17 31 60 59 64 48
Anglo-saxao

EUA 7 8 20 27 31 33 32 32

Brasil 35 32

Fonte: Dados 1870-2002 Vito Tanzi. The Economic Role of the State in the 21st Century
2007-2014: IMF Fiscal Monitor — tabelas
Modelos de Estado de Bem-Estar: Esping-Andersen 1991




Avaliacdes produzem informacdes sobre eficiéncia, eficacia e efetividade das Politicas e
Programas
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Valor Publico das Politicas e Programas

Eficiéncia Efetividade

|

Coesao social

Equidade

Diversidade cultural
Sustentabilidade ambiental

Eficacia

|

Sustentabilidade fiscal
Mérito individual

Justica Distributiva do

Mercado Justica Distributiva do

Contrato Social




As perspectivas politico-institucionais dos Sistemas de
Monitoramento e Avaliacao
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. Ministérios e Aprendizagem
Transparéncia e . .. ..
. Secretarias setoriais organizacional e
responsabilizacao -
o aprimoramento de
publica
programas
Sociedade Organizaces Politicas Ministério
Civil Planejamento e
Produtos Programas Coordenagao de
governo
Plano Plurianual Agenda estratégica
Controle Ministérios e
Publico Secretarias da Fazenda

Mérito e
Custo-efetividade
de programas




Avaliacao como instrumento de Aprimoramento de Politicas e Programas requer estudos de
diferentes naturezas ao longo do ciclo da Politica (Tipologia Rossi)
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AvaliacOes de

Avaliacses d Definicio de Desenho
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questdes Diagnostico e desenho
Prop] — publicas. de programas.
roblemas e
demandas

sociais :
l'omada de decisao
Sobre programas e

publicos-alvo

Avaliagdo de Custo- ™ Avaliacao de
efetividade Avaliaglo — Implementag&o ou
Analise de Implementacaop . occ
\ resultados e Producdo e oferta
Impactos. dos servigos.
Decisao sobre B Q
continuic Ayaliacdo de
inicio do pgagyltados e Impactos




A Tipologia é interessante para enquadrar/entender a experiéncia
de Avaliacdao da SAGI/MDS
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Tabela 2 - Avaliagoes segundo etapa do ciclo do programa: Conjunto de 75
avaliacoes da SAGI entre 201122014

Tipo de avaliacao Quantidade
Diagnéstico de piiblico-alvo, capacidade de gestiio, contexto 29
sOCIoecondImIco
Analize de deganho de prograrnas e propostas de projetos e inovagbes 12
Irmplementacio e gestio de agbes, processos e atividades 18

Avaliacio de resultados, irmpactos e custo-efetividade dos prograrmas 23




Avaliacao de resultados e impactos

ENCE/IBGE

Suplementos PNAD 2013,2014,2015
Cadernos de Estudos 17,18, 23,24,25

Fadernos de Estudos E&%‘ER%?&Q&g‘cft}%‘d[,?f’m
.ESENVOLVIMENTO SacClaL EM DIEWB1Q;:'?§ MIMERD 25 1SS 180607 55

BRASIL SEM MISERIA: RESULTADOS,
INSTITUCIONALIDADES E DESAFIOS

DA

A INCLUSAo proDUTT Fadernos de Estudos
ESENVOLVIMENTO S0OCIAL EM DEBATE

PUMIERD 2 |5 505075 Paul Jannuezzi

Tioce Falcia
leda Castro
Armoldo de Campos

Fadernos de Estudos

ESENVOLVIMENTO SOCIAL EM DEBATE

MCMERD 17 IS 15060755

Cadernos de Estudos
TN - el e 1thi78 DESENVOLVIMENTO SOCIAL EM DEBATE
0 QUE FEZ O PRONATEC ! BOLSA FO SR 153 15050755

RESULTADOS, AVANCOS E DESAFIOS DAS
CONDICIONALIDADES DE SAUDE DO BOLSA FAMILIA

RESULTADOS, AVANGOS E DESAFIOS DAS

Mareeni Fernancles de Sousa CONDICIONALIDADES DE EDUCACAO DO

Daniel de Aquino Ximenes
Patricia Constante Jaime PROGRAMA BOLSA FAMILIA

(organizadores)

Daniel Ximenes
(organizacdor)




Avaliacdo de demanda social ou Avaliagcao Diagndstica
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, , . Diagnostico de Capacidade
Diagnadstico de publico-alvo de Gestio/Implementacso

Fadernos de Estudos

ESENVOLVIMENTO SOCIAL EM DEBATE
MINERD 20 1550 13050755 Pesquisa de Informagdes Basicas Estaduais

Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais

QUILOMBOS DO BRASIL: SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL EM
TERRITORIOS TITULADOS

Alexandro Rodrigues Pinto
Jalio César Borges

Marina Pereira Novo

Pecdro Stoeckli Pires
{organizaclore s}

Indusdo Produtiva
2014

Minsténio do
Social
© Combate A Fome
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SUMARIO EXECUTIVO

ESTUDO QUALITATIVO COM EGRESSOS
E DESISTENTES, REPRESENTANTES

DAS UNIDADES OFERTANTES E
INTERLOCUTORES MUNICIPAIS DO
PRONATEC-BRASIL SEM MISERIA (BSM)

Avaliacao de Implementacgao

PBF-Indigenas

ESTUDOS ETNOGRAFICOS SOBRE O
PROGRAMA BOLSA FAMILIA ENTRE
POVOS INDIGENAS

FICHA TECNICA
Institnigao executora: Pessoa Fisica

Equipe Responséavel: Adriana Romane Athila, Bruno Nogueira Guimaries, Danielli
Jatobi Franga, Joceny de Deus Pinheiro, Lydie Otara Bomilla Jacobs, Othihia Mara
Baptista de Carvalho, Spensy Kmitta Pimentel, Ricarde Verdum.

Equipe SAGI: Alba Lucy Giraldo Figueroa, Jiiho César Borges, Pedro Stoeckh Pires,
Luciana Sardinha, Alexandro Rodrigues Pinto.

C)rgio de cooperagao téenica: Organizagio das Nagdes Unidas para a Fdueagio,
Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Projeto: UNESCO - 914BRZ3002 - Awaliar a implementagio, os resultados e os
impactos das politicas, programas, agoes, projetos, beneficios e servigos sob respon-
sabihdade do MDS ou que constituam o Plano para Superagio da Extrema Pobreza
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Avaliacao como instrumento de Aprimoramento de Politicas e Programas requer estudos de
diferentes naturezas ao longo do ciclo da Politica (Tipologia Rossi)
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N Processo
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Problemas centrais para Avaliacao de Programas estao na Implementacao
Implementag¢dao como centro do Ciclo

Problemética Desenho do programa
original >

2 |
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Implementacgao do

Apreciacdo dos programa e sua amplia¢do -
Resultados e Impactos e/ou inovagdo no tempo

Redesenho de
componentes do
programa

Avaliagoes de Implementagao

Arranjo
institucional

Equipamentos
e instrumentos

Recursos
financeiros

Equipe
Técnica

Participacgao
Social

Servigos e
Problemas de Beneficios Identificacao de

implementagao Problemas de

estao resolvidos _ — implementacgao




Avaliacao de Implementacao em perspectiva sistémica:
Foco na identificacao dos problemas criticos de implementacao de politicas e programas
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Organizacao Institucional
- Status e mandato institucional
« Mecanismos de governanca
- Articulacao federativa

Servicos e Programas
« Cobertura dos publicos
« Qualidade da oferta
- Efetividade social

Recursos Humanos
« Tamanho, perfil e valores
«Vinculo e remuneracao
« Programa de Capacitacao

Participacao e controle social
- Composicao e origem dos
conselheiros
» Mecanismos de deliberacao
- Periodicidade de reunioes

Objetivos da
Politica ou
Programa

Equipamentos e Recursos orcamentarios

instrumentos de gestao «Volume de recursos
« Infraestrutura fisica para atendimento « Contribuicao por esferas
- Sistemas informatizados de gestao - Gasto por usuario

- Estudos, pesquisas instrumentos M&A




Avaliacao de Implementacao em perspectiva sistémica:
Apreciacao periddica por meio de ausculta dos agentes e atores em diferentes posicdes

Componente | Momento 1| Momento2__|Momento3 |

Recursos Humanos -
Equipamentos e

instr.gestao

Servicos e

Programas

Organizacao

Institucional
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Avaliacao de Implementacao em perspectiva sistémica:
Cotejamento de avaliagdes para busca de solugcdes comuns ou integradas

Componente | ProgramaXx | Programa¥__|Programaz__|...

- ;

O que estes Ha um problema

programas tem de Desenho ?
em comum ?
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E possivel
integrar
atividades ?

Equipamentos e
instr.gestao

Participacao Social -

Servicos e
Programas

Recursos Humanos e

Organizagao
Institucional




Avaliacao de Implementacao em perspectiva sistémica:
Foco na identificacao dos problemas criticos de implementacao de politicas e programas
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Organizacao Institucional
- Status e mandato institucional
« Mecanismos de governanca
- Articulacao federativa

Servicos e Programas
« Cobertura dos publicos
« Qualidade da oferta
- Efetividade social

Participacao e controle social ecursos Humanos

- Composicao e origem dos Objetivos da « Tamanho, perfil e valores
. .. . —
conselheiros Politica ou «Vinculo e remuneracao

-t

» Mecanismos de deliberacao » Programa de Capacitz

« Periodicidade de reunioes

Programa

Equipamentos e Recursos orcamentarios

instrumentos de gestao «Volume de recursos
« Infraestrutura fisica para atendimento « Contribuicao por esferas
- Sistemas informatizados de gestao - Gasto por usuario

- Estudos, pesquisas instrumentos M&A




Discriminacao e Preconceito na oferta dos Servicos Publicos
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 Em final de 2015, a realizacao de 12 Grupos de discussao pelo pais com beneficiarios e
nao beneficiarios de programas sociais no pais constatou preconceito, intolerancia e
discriminacao de agentes publicos e entre pessoas em geral

~
. - Auséncia de servigos
Preconceito contra as . ) . .
. . Concepgdo negativa de - Servigos de ma
pessoas em situacdo de " bl idad
ualidade;
pobreza politicas pablicas q licade;
- Discriminacao
S
i "\ [ Auséncia de servigos: “Eu queriaque | )
Eu acho que pela pessoa ser negrae a ' h od : Ma qualidade: “Eu cheguei no hospital oito
. . i melhorasse a salde, porgue o posto v e .
financeira bem baixa, ser pobre, ele passa 20Ul n3o tem médic::-pﬁ -:?ifl'cil nﬁarcar horas da manha, e so fui sair as 4 horas da
por tudo isso”(Paranoa)” + - ' tarde. Eu fui com ele agui doente”; (Paranoa)
. < |\ uma consulta” (Estrutural) J
. |/ Ausénci icos: “ ™. [ Mé qualidade: “Educaco ta deixando muito
“Ele se achou superior. Melhor do que / Auséncia de servigos: “Eu mesmo ' 4 4 O fo ¢ h
g i a desejar. Os professores ganham pouco.
aquela outras pessoas que tava 13.” recebia BF, to desempregada com i J ) E g " P )
(i T trés filhos. E agora ele cortou. Eu ndo Muitos pais ndo tem condicao de dar material
' S tenho nada. E agora eles cortaram. E . escolar. (Estrutural] y,
“Gente que mora aqui na Estrutural sdo eu nao sei. £ nem trabalhando eu ~Discriminagdo: "Us servicos publicos parece
i i 1 ' estow.” (Paranoa) J . . S
muito mal vistos ai fora. Somos tratados : que faz é piorar a situacdo. Pisar nas pessoas
como uns cachorros pra eles. 56 valemos " Ausencia de servigos: "Nao tem h de classes mais baixas, humilhar com
alguma coisa na época da politica.” {creche pras maes poderem alavras.” [Paranoa)
“[Estrutural) “\_trabalhar”: (Paranoa) ) el B P




Problematica mais geral: Intolerancia a diversidade e Adesao ao Autoritarismo

ndice de adeso a posigdes

autoritarias no Brasil 2017
MEDO DA ~ 8,1(0a 10)

VIOLENCIA

E O APOIO AO
AUTORITARISMO
NO BRASIL

INDICE DE PROPENSAO AO APOIO
A POSICOES AUTORITARIAS

) FOorum BRASILEIRO DE

Securanca PisLica

ENCE/IBGE

Grafico 2: Escores calculados por dimensao do indice de Propensdo ao apoio a posicoes
autoritarias

Convencionalismo
7.36

Escore por dimensao

8,08
Submissao & autoridade

http://www.forumseguranca.org.br/publicaco 2Ll ARG S 2 AL

es/medo-da-violencia-e-o-apoio-ao-
autoritarismo-no-brasil/
Fonte: Datafolha/Fdrum Brasileiro de Seguranca Publica.



Como solidariedade e outros valores estao sendo desenvolvidos nas escolas ? Nas
Universidades ?
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Finalizando.....

AvaliacOes tem partido, nao sao neutras, tal como o desenho das Politicas

A perspectiva avaliativa, as questdes a serem avaliadas, os métodos e indicadores
escolhidos revelam visdes de mundo, concepcoes de Estado e de natureza de Politicas
Publicas

Avaliar resultados e impactos em contexto complexos de implementacao frequentemente
deslegitimam esforcos meritorios incipientes

Se Politicas Publicas sao entendidas, de partida, como meritorias pelo processos de
legitimacao democratica existentes, esforcos sistematicos de avaliacao de implementacao e
de desenho deveriam estar no centro das preocupacoes.
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