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Este caso pode ser tomado como emblematico de um processo de negociacdo
complexa no interior da administracao publica. Isso porque permite, de forma muito
clara, mostrar a articulacdo entre os elementos constitutivos de uma negociacdo.

Chama a atencdo também para o fato da natureza multidisciplinar das negociacGes
no setor. Convivem, nesse processo, dimensdes de natureza técnica, politica e juridica.
A capacidade de desenvolver uma visdo de conjunto e dos fatores determinantes em
uma negociacdo é um aspecto a ser aprimorado.

Além disso, o estudo realca a relevancia da capacitacdo em negocia¢cdes como um
instrumento de reducdo de custos de transagdo no interior da administracdo publica.
Processos negociais como esses demandam recursos, expertise técnica, habilidades
politicas, técnicas de barganha.

O caso pode ser utilizado em cursos ou oficinas objetivando articular o aspecto
tedrico com a dimensdo pratica relatada pela experiéncia. Fornece ainda elementos para
a andlise da participacdo de atores, conflitos e geracdo de aliancas e consensos, podendo
também ser usado em discussdes sobre a tomada de decisGes.

Adotando-o como referéncia, os alunos poderdo ser distribuidos em grupos
representativos dos varios atores para simular o processo de negociacdo e de tomada
de decisdes, incluindo a apresentacdo de outras alternativas de acgao.

Para tanto o docente devera planejar o trabalho de cada grupo, formulando
instrucdes especificas sobre o processo de preparacao da negociacdo, a partir das
caracteristicas e interesses de cada ator representado, assim como dos fundamentos

tedricos apresentados no curso.

Vgja mais casos em http://casoteca.enap.gov.br



