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A Secretaria de Avaliacao e Gestao
da Informacao (SAGI)

* Necessidade de avaliacao para garantir a eficacia dos
investimentos em assisténcia social

e A gestao integrada dos programas de assisténcia
social levantou o interesse de utilizar a avaliacao
como uma ferramenta da tomada de decisao para
garantir a eficiéncia do investimento social

* A SAGI foi a primeira experiéncia do governo federal
de criacao de uma unidade de avaliacao localizada
horizontalmente em relacao as secretarias finalisticas
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Organograma do MDS

SENARC

Secretaria Nacional de Renta de
Ciudadania

SNAS

Gabinete del
Ministro Secretaria Nacional de Asistencia Social

SESAN

Secretaria Nacional de Seguridad Alimentaria
y Nutricional

Secretaria SESEP

Ejecutiva

Secretaria Extraordinaria de Erradicacion
de la Pobreza Extrema

SAGI

Secretaria de Evaluaciony
Gestion de la Informacion
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O Departamento de Avaliacao (DA)

e O Artigo 42 da Portaria n? 329/2006 do MDS estabelece que “sao
consideradas acOes de avaliagcao qualguer estudo ou pesquisa referente
aos programas e agoes que tenha um dos seguintes objetivos:

| - andlise da implementacao de programas e acoes;

Il - analise de resultados imediatos dos programas e acdes;

lIl - analise de impactos ou efeitos dos programas e acoes;

IV - analise da eficiéncia, da equidade, da eficacia ou da efetividade de
programas e acoes;

V - analise do perfil dos beneficiarios dos programas e acoes;

VI - elaboracao de diagndsticos de perfil da demanda;

VII - avaliacdo da satisfacdao de beneficidrios/usuarios;

VIII - avaliacao da qualidade dos servicos prestados; e

IX - elaboracao de estudos de ‘linha de base’”
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O Departamento de Avaliacao (DA)

“A avaliacao costuma ser realizada por meio de estudos
especificos que procuram analisar aspectos como
relevancia, eficiéncia, efetividade, resultados, impactos
ou a sustentabilidade de programas e politicas,
segundo aquilo que foi definido em seus objetivos. Seu
objetivo € melhorar as atividades em andamento e dar
subsidios para o planejamento, a programacao e a
tomada de decisoes futuras” (Vaitsman, Rodrigues e
Paes-Souza, 2006: 23).
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O Departamento de Avaliacao (DA)

e Apesar de serem realizadas por meio de
métodos cientificos, as pesquisas de avaliacao
diferem das pesquisas académicas, pois tém
em sua origem demandas de obtencao de
respostas para problemas especificos
pertinentes as politicas publicas.
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O Departamento de Avaliacao (DA)

* Abordagem multimetodologica.

 Dependendo das questdes a serem investigadas, prazos e
recursos disponiveis, o departamento especifica o modelo
mais adequado de investigacao empirica, utilizando uma ou
mais técnicas de pesquisa social - qualitativa, desenhos
guase-experimentais quantitativos - com diferentes sujeitos
envolvidos - beneficiarios de programas, publicos especificos,
populacao em geral, técnicos e gestores do programa - em
amostras intencionais ou probabilisticas de
representatividade nacional ou em contextos especificos.
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O Departamento de Avaliacao (DA)

* O DA também organiza debates e seminarios nacionais e
internacionais, tais como:

— Sexta com Debate
— Cine com Debate

— Ciclo de debates 10 anos do Programa Bolsa Familia

* Equipe atual: 3 antropdlogos, 1 cientista politica, 1
odontdlogo, 1 engenheira de alimentos, 1 especialista em

Relacdes Internacionais, 1 nutricionista.
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Ciclo de Avaliacao

1. Discusséao

SAGI/SF
*Definicdo da avaliagao a ser realizada
*Relevancia do estudo proposto

4. Reunido/Definicdes importantes

SAGI/SF/IE

*Definicdo de questdes relevantes para
0 estudo

Disponibilizagdo dos dados necessarios
para a realizacao da pesquisa

7. Divulgagédo dos Resultados

SAGI/SF/E

*Apresentacao dos resultados finais ao
MDS

*Seminarios abertos ao publico externo

2. Termo de Referéncia

SAGI/SF
*Elaboracédo do TOR pela SAGI
*Revisdo do TOR pela SF

5. Acompanhamento

SAGI/IE

*Desenvolvimento dos instrumentos de
pesquisa

*Visitas ao campo

*Avaliacao e aprovacao de relatorios
parciais e do relatorio final

8. Publicacdes

SAGI

*Cadernos de estudos
*Relatérios de pesquisa
eLivros

3. Contratacéo
SPOA e/ou Orgéo de Cooperacio
Internacional
*Aprovacao do TOR
*Elaboracao de edital
*Contratacdo da instituicdo executora
(IE) que apresentar melhor projeto
6. Resultados Finais

SAGI/SF/IE

*Recomendag0des da avaliagéo (IE)
*Reunibes com os gestores
*Retroalimentacao dos programas

9. Disponibilizagdo dos microdados

SAGI

*Envio dos arquivos dos microdados das
pesquisas para o CIS

SAGI = Secretaria de Avaliacédo e Gestéo da Informacdo / SPOA=Secretaria de Planejamento , Orcamento e Administracéo

SF = Secretaria Finalistica/ IE= Instituicdo Executora / CIS = Consorcio de Informagdes Sociais
Adaptado de Vaitsman, J; Rodrigues, R.W. S.; Paes-Sousa, R. (2006).
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Divulgacao

* Importancia da divulgacao de dados e das
pesquisas:

1- Para as agéncias estatais: aperfeicoamento de

politicas e dos programas governamentais.

Fornece informacodes as secretarias finalisticas
sobre os resultados e impactos de suas acoes e
programas.
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Divulgacao

2- Para os cidadaos: transparéncia,
accountability e controle social.

3- Para a comunidade académica: fornece dados
e informacodes para a realizacao de pesquisas.
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Meios de Divulgacao

e Seminarios e debates
e Cadernos de Estudos

* Disponibilizacao no sitio eletronico da SAGI
(www.mds.gov.br/sagi) do sumario executivo,
das fichas técnicas e dos microdados
desidentificados das pesquisas realizadas.
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http://www.mds.gov.br/sagi
http://www.mds.gov.br/sagi

Divulgacao e Acesso
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Divulgacao e Acesso
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Divulgacao e Acesso
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Divulgacao e Acesso
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Resultados

 De 2004 a 2012, mais de 120 pesquisas de avaliacao foram
realizadas e tiveram seus resultados liberados para os gestores
e publico em geral.

* Cercade 70 publicacoes contendo os resultados da avaliacao
foram divulgados. A maioria delas esta disponivel em versoes
impressa e eletronica.

* Cerca de 30 bases de dados foram disponibilizadas na internet.

 Ha um efeito de capacitacao relacionado com a crescente
demanda por avaliacdes de politicas sociais: uma ampla
variedade de instituicoes e pesquisadores individuais estao
recebendo conhecimentos no campo.
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Resultados

Balanco das Pesquisas e Estudos divulgados entre 2011 e maio de 2013

Pesquisas de Estudos Meta-
Avaliagao Avaliativos Avaliagao

Tematicas gerais do MDS

Bolsa Familia e Cadastro Unico 13 1 17

Servigos Socioassistenciais 9 0 12

Seguranca Alimentar e Nutricional 10 0 15

Inclus3ao Produtiva 8 0 9
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Pesquisas recém executadas

Pesquisas Recém Executadas

EIXOS DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Plano Brasil Sem Miséria

Areas Programaéticas

Garantia de
Renda

Acesso a
Servicos

Inclusao
Produtiva

Transf. de
Renda

Assisténcia
Social

Seguranca
Alimentar

Avaliacdo da Situacdo de Seguranca Alimentar SAN
Semidrido

Pesquisa de Acompanhamento de a¢Ges e programas
em Desenvolvimento Social

Pesquisa Compra com doagdo simultanea do Programa
de Aquisicdo de Alimentos

Avaliacdo da situacdo de seguranca alimentar e
nutricional em comunidades quilombolas tituladas

Perfil das familias com repercussdes no Bolsa Familia
em decorréncia de revisdo cadastral

Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacéo — SAGI




Pesquisas recém executadas

Pesquisas Recém Executadas

EIXOS DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Plano Brasil Sem Miséria

Areas Programaticas

Garantia de
Renda

Acesso a
Servicos

Incluséao
Produtiva

Transf. de
Renda

Assisténcia
Social

Seguranca
Alimentar

Pesquisa de Informacgdes Basicas Municipais 2013 -
Suplemento de Assisténcia Social MUNIC/IBGE

Pesquisa de Informagdes Basicas Estaduais 2013—
ESTADIC/IBGE

Estudo sobre os servigos ofertados nos CREAS (PAEFI, MSE e
abordagem)

Estudo sobre o acompanhamento das condicionalidades de
salde do Programa Bolsa Familia para povos indigenas

Avaliacdo dos efeitos das transferéncias monetarias do
Programa Bolsa Familia sobre povos indigenas residentes
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Pesquisas em execucao

Pesquisas em execucéo

EIXOS DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Plano Brasil Sem Miséria

Areas Programaéticas

Garantia de
Renda

Acesso a
Servigos

Incluséo
Produtiva

Transf. de
Renda

Assisténcia
Social

Seguranca
Alimentar

Pesquisa Painel Longitudinal de Familias em Situacao de
Pobreza - PPP

Estudo qualitativo sobre as barreiras sociais de acesso a
escola e a outros servigos publicos de beneficiarias do BPC

Pesquisa Nacional de Entidades Privadas de Assisténcia Social
— PEAS/IBGE

Avaliagc3o da Qualidade do Cadastro Unico de
Programas Sociais

Moddulo sobre Qualificagdo Profissional e Inclusdo
Produtiva na PNAD

Secretaria de Avaliacdo e Gestao da Informacéo — SAGI




Desafios Gerais para Divulgacao
de Dados

Divulgar dados e informacoes uteis para
aperfeicoar os programas e politicas sociais de
forma tempestiva.

Divulgar informacodes acessiveis e
compreensiveis para os diferentes publicos —
desde leigos a pesquisadores e académicos.

Divulgar dados que possam ser utilizados pela
comunidade académica para a realizacao de
pesquisas aprofundadas sobre o assunto.
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Desafios Eticos para Divulgacdo de
Dados

1- A realizacao de pesquisas qualitativas, pelo
DA, e que envolvem populacdes vulneraveis tem
levantado questionamentos sobre o papel do
pesquisador.

2- Conflito entre confidencialidade, sigilo e
anonimato e a necessidade de utilizar
informacdes para adotar uma postura
Interveniente.
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Desafios Eticos para Divulgacio de
Dados

3- A SAGI como membro do Sistema Nacional de
Estatistica.

4- Diretrizes fundamentais das estatisticas
nacionais - principio 6:

“Dados individuais coletados por agéncias estatisticas
para fins de compilacao, independentemente se pessoa
natural ou pessoa juridica, devem ser estritamente

confidenciais e utilizados exclusivamente com fins
estatisticos”.
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Desafios Eticos para Divulgacio de

Dados
5- A legislacao aplicada ao IBGE:

* Lein?5.534/1968: Artigo 19, Paragrafo unico. As
informacoes prestadas terao carater sigiloso, serao
usadas exclusivamente para fins estatisticos, e nao
poderao ser objeto de certidao, nem, em hipotese
alguma, servirao de prova em processo
administrativo, fiscal ou judicial, excetuado apenas,
no que resultar de infracao a dispositivos desta lei.
(grifo nosso)
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Desafios Eticos para Divulgacio de

Dados
6- Posicao do IBGE:

“(...) sem a seguranca do sigilo estatistico ninguém vai
mais prestar informacoes estatisticas ao IBGE, porque
poderao ser usadas contra os proprios informantes. O
IBGE depende da acessibilidade as pessoas, do
fornecimento espontaneo das informacoes, para fins
estatisticos. Esse é o principal material do IBGE, sem o
qual seu trabalho, como instituicao, sera inviabilizado,
pela perda de sua credibilidade” (CDDI, n? 33/2013).
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Mais informacoes

Para acessar publicacdes, resultados e outras informacodes:

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/

Muito obrigado!
Alexandro Rodrigues Pinto
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