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Apresenta¢ao

No momento em que concluimos quatro anos de gestdo na Escola
Nacional de Administragdo Publica (Enap), tenho a alegria de entregar a
todas as organizagdes e pessoas interessadas nos temas de gestdo publica
e, mais especificamente no desenvolvimento de pessoas, os resultados
de uma primeira pesquisa sobre 17 instituicbes que compunham o
Sistema de Escolas de Governo da Unido (Segu) até novembro de 2014.

Trata-se de estudo inédito e inovador que vem suprir lacunas de
conhecimento sobre o perfil institucional das escolas de governo
federais. O trabalho fornece subsidios para apoiar os processos
decisdérios necessarios a maior articulacdo entre elas, com vista a
consolida¢do de um sistema de oferta formativa condizente com os
desafios postos a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal,
instituida pelo Decreto n2 5707/2006.

O relevo e o papel deste estudo se tornardao mais evidentes se
fizermos uma breve revisdo sobre o percurso da rede de escolas de
governo e sobre os desafios enfrentados ao longo dos ultimos 12 anos.

O trabalho em rede entre as escolas vem sendo buscado de modo
organizado desde o inicio de 2003. Nos momentos iniciais, ao mesmo
tempo em que realizavam trocas de informagdes e de experiéncias sobre
suas ac¢les, desenhando parcerias, as escolas de governo federais
participavam ativamente dos debates que resultaram na edi¢do do
mencionado Decreto n? 5707/2006. A norma estabelece, na politica de
capacitacdo dos servidores, o papel prioritdrio dessas escolas na oferta
especifica para os servidores federais e a indicacdo de consolidagdo de
um sistema de escolas de governo sob coordenacdo da Enap.

A partir de 2008, registrou-se importante esforco de construgdo do
Sistema Mapa de Oferta de Capacitacdo, a envolver as quase 200
instituicdes componentes da Rede Nacional de Escolas de Governo.
Embora tenha produzido, inicialmente, informacgdes bastante valiosas e
importantes efeitos de aproximacao entre as escolas nas trés esferas da
Federacdo, tal sistema teve dificuldade de se sustentar ao longo do
tempo, tendo sido desativado no inicio de 2014.
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E de se destacar que, a partir de 2009, as escolas de governo federais
foram impulsionadas a se mobilizar mais ativamente e a cooperar de
modo eficaz, de forma a enfrentar o desafio de retomar o
credenciamento especial dos seus cursos de pds-graduacdo lato sensu,
extinto naquele ano por medida do Conselho Nacional de Educacdo
(CNE). Uma revisdo parcial da posicdo do CNE, ainda em 2010, que
estabeleceu a possibilidade do credenciamento regular das escolas de
governo, desde que submetidas a processos de avaliacdo pelo Ministério
da Educacdo (MEC), abriu para as escolas de governo federais uma nova
etapa de acbes que demandaram muito trabalho e articula¢des. Por essa
razao, o Segu se afirmou como um ativo férum de discussao e articulagao
de trabalhos das escolas de governo federais, ao longo do periodo 2011-
2014. Sob a coordenacgdo e o apoio da Enap, o Segu estabeleceu processos
de conversacgdo e negociacdao com o Conselho Nacional de Educacdo e as
areas do MEC envolvidas na regulacdo dos cursos de pés-graduacao.

Ao longo dos ultimos quatro anos, o Segu acumulou experiéncias,
conhecimentos e resultados. Iniciou o periodo com a participacdo de 13
escolas e chegou, em dezembro de 2014, a 20 escolas, agora com
representacdes do Executivo, Legislativo, Judiciario e do Ministério Publico.

Registre-se que varias dessas escolas foram criadas nos ultimos anos
e encontraram no Segu referéncias e orientagdes para sua consolidacado.
Recentemente, a pressao por maior qualificacdo dos servidores publicos
é crescente e muitos drgaos, para garantir a oferta de capacitagao, tém
adotado iniciativas de constituirem centros de capacitacdo ou outros
arranjos organizativos nomeados genericamente como escola de
governo.

A proliferagdo de novas escolas, se, por um lado, é positiva por
representar a ampliacdo da oferta e a preocupacgdo dos drgdos em
assumirem ativamente suas politicas de capacitacdo, por outro lado, ao
se realizar de modo voluntarioso e pouco articulado, pode resultar em
tumulto institucional e uso pouco eficiente dos recursos publicos.

Durante o periodo 2011-2014, ficou evidente a necessidade de se
construir consisténcia e consenso para o conceito de escola de governo.
Seja por necessidades internas a rede, em que a diversidade de desenhos
e caracteristicas das escolas muitas vezes dificultava o entendimento e
a construgdo de agGes comuns, seja por pressdes difusas, provenientes
do sistema de ensino nos processos de discussdo e negociacdo referentes
ao estabelecimento de mecanismos regulatérios para o credenciamento
dos cursos de pds-graduacao.

O fato é que o Segu acumulou conhecimentos e experiéncias diversas
sobre os potenciais e os limites das escolas que o constituiam, mas
demandava uma visdo mais sistematizada, coesa e aprofundada sobre a



caracterizacdo desse coletivo de instituicGes governamentais engajadas
nos processos de formacdo, capacitacdo e treinamento de servidores
publicos.

Dessa forma, a proposta da Enap de realizagdo de pesquisa para a
caracterizacgdo institucional das escolas componentes do Segu recebeu
apoio das demais escolas, condicdo basica para que pudesse se efetivar.
O desenho geral da pesquisa foi aprovado coletivamente e, ao longo de
18 meses, gerou como resultado este estudo exploratério e qualitativo
gue teve o objetivo de mapear o perfil, o formato e o funcionamento
das instituicoes do Segu. No final de novembro de 2014, a pesquisa
Sistema de Escolas de Governo da Unido: perfil, identidade e desafios
para institucionalizagdo teve seus resultados previamente apresentados,
debatidos e validados pelas escolas participantes?.

O estudo mapeou a diversidade de desenhos organizativos existente
nesse universo, apontou as principais similaridades e diferencas de
estratégias educacionais em implantacao e ressaltou muitos desafios
comuns a esse conjunto de instituicdes. Tal resultado é tornado publico
em periodo que evidencia o crescimento do interesse dos drgaos publicos
em desenhar solucdes efetivas para seus desafios de capacitacdo e
desenvolvimento de sua for¢ca de trabalho, concomitante com o
reconhecimento das Escolas do Segu, pelos diversos érgaos reguladores
do MEC, como atores centrais na implementacdo de solucdes
educacionais adequadas e especificas aos desafios de capacitacdo do
servico publico federal.

O importante percurso de aprendizado coletivo sobre o papel,
possibilidades e limites das escolas componentes do Segu deixou clara,
ainda, a necessidade de aperfeicoamento e de atualizacdo das definicGes
institucionais e legais.

Se a Emenda Constitucional n? 19, de 1998, alterou o art. 39 da
Constituicdo Federal de 1988 para incluir paragrafo especifico sobre a
manutencdao de escolas de governo para a formacdo e o
aperfeicoamento dos servidores publicos, a presente pesquisa tem o
conddo de demonstrar a preméncia da regulamentacdo desse
dispositivo constitucional, para que suas especificidades — o ensino
aplicado e diretamente ligado as necessidades da administragdo publica
—sejam colocadas de forma clara, com vista a fortalecer as escolas para
o desempenho de suas competéncias constitucionais. Assim, a pesquisa

! Agradecemos aos representantes do Sistema de Escolas de Governo da Unido
pela contribuicdo e apoio nas diferentes etapas deste trabalho; aos contatos
institucionais das 17 escolas que forneceram documentos e auxiliaram no
agendamento das entrevistas; a equipe da Enap que participou de reuniGes
internas para debate do estudo, em especial, ao Conselho Diretor e aos
assessores da Presidéncia, Kelly Sartério, Ciro Fernandes e Valéria Porto.
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traz elementos para a construcdo do marco legal das escolas de governo,
que permitird a elas exercerem seu papel institucional de atuar na
melhoria da gestdo publica e de contribuir para o desenho de modelos
de gestdo inovadores, que tornem o Estado, ao mesmo tempo, mais
permedvel as demandas da sociedade e mais eficiente na obtencdo de
resultados concretos para melhoria da vida do cidadao.

Sistema de Escolas de Governo da Unido: perfil, identidade e desafios
para institucionalizagdo, que tenho a honra de apresentar, proporcionara
um conhecimento mais profundo entre as escolas de governo e ter3,
por consequéncia, um aumento quantitativo e qualitativo das acbes de
cooperacgao interinstitucional. Tal resultado possibilitard o
desdobramento da pesquisa em novas investigacGes, aprofundando
tépicos e aspectos apenas esbogados neste primeiro momento, e
estabelecendo articulagbes com outras experiéncias em curso no Pais e
no Exterior.

Ndo posso deixar de destacar o papel fundamental da equipe da
Coordenacdo-Geral de Pesquisa da Diretoria de Comunicag¢do e Pesquisa
da Enap na conducdo do trabalho e, ainda, o apoio e o engajamento dos
dirigentes e técnicos das escolas componentes do Segu. A todos, um
agradecimento muito especial!

Boa leitura a todos.

Paulo Sergio de Carvalho

Presidente da Enap



Introducgao

O presente Caderno tem por objetivo apresentar os resultados de
pesquisa voltada para o levantamento e sistematizacdo de informacGes
de escolas de governo, realizada pela Escola Nacional de Administracao
Publica (Enap), com vistas a delinear o seu perfil e oferecer suporte a
programas estratégicos de integracdo e fortalecimento dessas instituices.

A necessidade de realizacdo da pesquisa ampara-se em dois desafios
enfrentados pela Enap. O primeiro refere-se ao seu crescente papel
mobilizador, como coordenadora do Sistema de Escolas de Governo da
Unido (Segu), a partir de 2006, e articuladora da Rede Nacional de Escolas
de Governo desde 2003. A grande diversidade de instituicdes que
constituem esses grupos promove um ambiente de potencial integracao,
criacdo de parcerias e alinhamento na persecucdo de interesses
relacionados a melhoria e ampliacdo de politicas de capacitagdo e
desenvolvimento de servidores em todo o setor publico brasileiro.

Essa articulagdo em torno de interesses e linhas de atuagdo comuns
requer o aprofundamento do conhecimento sobre essas instituicdes que
integram a rede e o Segu. Observa-se grande varia¢do de caracteristicas,
principalmente com relagdo a natureza juridica, vinculagdo institucional,
esferas, poderes, dreas de atuagdo, publico-alvo, estrutura organizacional,
metodologias de ensino, quadros constitutivos de servidores, entre outros
elementos. Assim, sob o ponto de vista pratico, ha dificuldades de se
estabelecer uma agenda de trabalho comum, assim como de se promover
o compartilhamento de conhecimentos e experiéncias praticas entre as
instituicoes.

Como segundo desafio a ser subsidiado pela pesquisa, verifica-se a
ambiguidade ou vagueza conceitual do termo escola de governo. A baixa
guantidade de pesquisas e auséncia de consolidacao tedrica acerca desse
universo organizacional compromete a concepg¢do adequada de seu
funcionamento, com as escolas sendo concebidas, erroneamente, ora
como universidades tradicionais, ora como universidades corporativas
ou mesmo como unidades de capacitacdo organizacional.

A imprecisdo conceitual acerca do termo escola de governo se verifica
também no atual quadro normativo da administragdo publica federal,
sendo um elemento de cardter critico, haja vista os pressupostos de

13



14

legalidade que norteiam a atuacdo das organizagdes publicas. O atual
marco legal ndo prevé critérios para a classificacdo desse modelo
institucional o que resulta na criacdo de uma gama de instituicGes sob a
denominagdo de escolas de governo. Por esse motivo, observa-se a
crescente heterogeneidade das instituicGes que integram o Segu e

Q

By

Rede Nacional de Escolas de Governo, reflexo da tendéncia a
multiplicacdo de escolas de governo como forma de atendimento a
demanda de um contingente cada vez maior de servidores publicos,
com acgOes de capacitacdo e desenvolvimento para a melhoria de seu
desempenho.

O papel da presente pesquisa reside, portanto, ndo na resolucdo das
questdes aqui apontadas, mas no estabelecimento de fundamentos
tedricos e empiricos que gerem subsidios para o desenvolvimento de
um conhecimento mais aprofundado sobre as escolas de governo no
Brasil. Para tal grau de aprofundamento fez-se mister a selecdo de uma
amostra de instituicdes que representasse a variedade e, ao mesmo
tempo, as caracteristicas fundamentais das escolas de governo, de modo
a emergirem pontos de convergéncia que sirvam como potencial base
tedrica para desenvolvimento futuro, assim como para uma possivel
agenda estratégica de atuacao.

A partir dessas premissas a pesquisa deteve-se sobre as 17 escolas
integrantes do Segu até novembro de 20142, buscando identificar tanto
suas caracteristicas transversais fundamentais quanto seus aspectos
variaveis, bem como os principais obstaculos para a sua atuacao efetiva.

A pesquisa de natureza exploratdria foi realizada em duas etapas
complementares, as quais foram estruturadas em torno de trés
dimensdes de analise: dimensdo politico-institucional, relativa a posicdo
da escola na estrutura da administracdo publica federal; dimensao
estratégica, acerca do papel e da atuacdo da escola frente as demandas
de seu ambiente; e dimensdo educacional, relativa as acdes de ensino e
aprendizagem e ao processo de capacitacdo. Ao se caracterizar como
estudo exploratério, prescinde, a principio, de referenciais tedricos
tradicionais, com o intuito de se proporcionar a construcdo paulatina de
uma teoria especifica para as escolas de governo.

Sendo assim, a primeira etapa voltou-se para os fundamentos das
escolas de governo, detendo-se na analise da sua legislacdo, com o
objetivo de se avaliar como tais instrumentos descrevem a atuacdo das

2 Em dezembro de 2014, trés novas escolas passaram a compor o Segu: Centro de
Formacgdo e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judicidrio (Ceajud), Escola
Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC) e Escola Superior do Ministério Publico
da Unido (ESMPU). Contudo, a coleta e andlise de dados haviam finalizado e, por
isso, ndo fizeram parte deste estudo.



escolas no ambito da administracdo publica federal. A segunda etapa
buscou complementar os resultados da analise documental por meio da
investigacdo in loco da realidade das escolas, mediante entrevistas com
seus dirigentes e gestores. As entrevistas, também estruturadas em torno
das trés dimensdes de analise citadas, tentaram descrever de forma
mais fidedigna as rotinas de trabalho das escolas, o seu perfil
institucional, suas estratégias de atuacdo e atividades realizadas.

Este Caderno descreve, portanto, a sequéncia dos estudos realizados,
iniciando-se no Capitulo 1 com um breve histdrico da profissionalizacao
no ambito da administracdo publica brasileira, a contextualizacdo das
escolas de governo nas politicas de gestdo de pessoas do Governo Federal
e os atuais desafios que ensejaram a realizacdo dessa pesquisa. Em
seguida, no Capitulo 2 sdo descritos os métodos de coleta e andlise de
dados empregados, cujos resultados sdao apresentados nos trés capitulos
subsequentes a partir das trés dimensGes de andlise da pesquisa. O
Capitulo 3 apresenta os resultados da dimensdo politico-institucional e
descreve as caracteristicas formais e estruturais das institui¢cGes
analisadas e sua posicdo na estrutura da administracdo publica federal,
revelando alguns aspectos transversais e fundamentais das escolas de
governo. O Capitulo 4 traz a descricdo do perfil de atuacao das escolas de
governo para alinhamento de suas atividades as necessidades das
organizagdes publicas em seu campo de atuacgdo. A dimensao educacional
é tratada no Capitulo 5, o qual descreve cada etapa do ciclo educacional
das escolas. No Capitulo 6 apresenta-se uma discussdo sobre o
fortalecimento das escolas de governo, a necessidade de um marco legal
consistente e os desafios e fatores determinantes para seu desempenho.
Por fim, o Capitulo 7 apresenta a Conclusdo do Caderno, com perspectivas
para estudos futuros e questdes acerca do papel das escolas de governo,
da prdépria Enap e o atual contexto da administracdo publica no que se
refere a politicas de capacitacdo e desenvolvimento de pessoal.
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Capitulo 1 — Escolas de governo e a
profissionalizacao dos servidores
publicos federais

As escolas de governo desempenham papel fundamental para o
provimento das competéncias necessdrias ao aperfeicoamento das
organizagOes publicas, constituem a infraestrutura especializada para o
desenvolvimento de quadros de servidores, gestores e agentes publicos
que formulam e implementam politicas publicas (Carvairo et al., 2009).
Ao longo do processo de formacdo da burocracia estatal no Brasil, a
criacdo de escolas de governo assumiu um papel relevante para a
formacdo de quadros de alto escaldo, estruturacdo e profissionalizacdo
de carreiras de Estado e produgdo de mudancgas culturais importantes
para o aperfeicoamento da administracdo publica (Marini;; MarTins, 2005).

As primeiras iniciativas de sistematizacao das atividades de formacao,
capacitacdo e treinamento de servidores publicos no Brasil remontam a
reforma empreendida pelo primeiro Governo Vargas (1930-1945). Nesse
contexto, destaca-se a edi¢do da Lei n? 284, de 28/10/1936, criando o
Conselho Federal do Servico Publico Civil que, posteriormente, através
do Decreto-Lei n2 579, de 30/07/1938, deu origem ao Departamento
Administrativo do Servico Publico (Dasp). No artigo 29, alinea “e”, do
referido diploma legal ficava estabelecido que competia ao Dasp:
“promover a readaptacao e o aperfeicoamento dos funciondrios civis da
Unido.” (Brasi, 1938, grifo nosso).?

A previsdo formal das atividades de capacitacdo e desenvolvimento
despontavam como elemento fundamental para a profissionalizacdo da
burocracia publica, especialmente em razao das marcantes caracteristicas
patrimonialistas da administracdo publica até a Revolucdo de 1930. Sendo
assim, os esforcos de profissionalizacdo pretendidos pelo Dasp, ainda
que realizados de maneira parcial, representam um marco na tarefa de
profissionalizar a administragdo publica brasileira. (Bresser-Pereira, 1998)

3 O Decreto-Lei também cria, no Capitulo Il, as famosas “Comissdes de Eficiéncia”,
compostas por trés integrantes e constituidas em cada ministério. As comissdes
eram responsaveis por questdes relativas a racionalizagdo da gestdo, englobando
aspectos relacionados com a organizacao de pessoal.
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Dessa maneira, o processo de profissionalizacdo de servidores
publicos, ainda que coadjuvante na estruturacdo da burocracia publica
brasileira, e por sua natureza ainda assistematica, terminou por
consolidar-se apenas em setores estratégicos de governo, o que
promoveu o surgimento de ilhas de exceléncia, com carreiras
estruturadas e capacitadas (e.g. o ltamaraty e o Exército), cercadas por
burocracias pouco estruturadas e ineficientes. Esse contexto cultural e
normativo da profissionalizacdo da burocracia perpassa o periodo
democratico entre 1945-1964, o qual foi marcado pela “administracdo
paralela” de Juscelino Kubitschek (1956-1960). (Lima Junior, 1998).

No regime militar (1964-1985) houve nova empreitada que se traduziu
na expansao e fortalecimento da administracdo indireta, amparada e
impulsionada pelo Decreto-Lei n2 200/1967. Mais uma vez, os projetos
mais estratégicos, os melhores quadros e as maiores remuneracoes
encontravam-se nas fundacdes, autarquias, empresas publicas e
sociedades de economia mista, formalmente distantes da estrutura da
administracdo direta alocada na Esplanada dos Ministérios. A expansao
do Estado, com a criacdo de diversos drgdos para a administragao indireta,
gerou a necessidade de um controle unificado sobre os sistemas de pessoal,
sendo desenvolvidos amplos sistemas de registro e pagamento. No
entanto, algumas medidas descaracterizaram os préprios principios do
modelo funcional burocratico da impessoalidade e da profissionalizagao.
A maior autonomia a administracdo indireta refletiu-se em contratacdes
sem concurso publico para dezenas de novas estatais, favorecendo praticas
patrimonialistas (Martins, 1997).

A Constituicdo Federal (CF)/1988 busca mitigar as ressurgentes
prdticas patrimonialistas e diminuir o fosso existente entre a
administracdo direta e indireta na burocracia publica brasileira. Para
tanto, estendeu para a totalidade do aparelho estatal os regramentos
caracteristicos da administracdo direta, especialmente no que se refere
a determinacdo de observar as leis de compras governamentais e a
obrigatoriedade do concurso publico. Posteriormente, efeito
semelhante de planificacdo normativa do servico publico aplicou-se a
gestdo da sua forca de trabalho. A edicdo da Lei n? 8.112, de 1990,
substituiu o estatuto anterior, datado de 1952, criando o Regime Juridico
dos Servidores Publicos Civis da Unido, aplicado para as administraces
autarquica e fundacional.

Apesar de ser a norma basilar para a gestdo de pessoas na
administracdo publica, a Lei n2 8.112/1990 ndo se adequou as
necessidades emergentes de uma administracdo publica moderna. Suas
normas estdo voltadas para a regulamentacao da conduta do servidor e
criam alguns dispositivos para a preservacdao de sua autonomia
profissional. No entanto, seu teor é pautado no controle e na rigidez
normativa, sendo reflexo de um modelo que ja estava em vias de
obsolescéncia naquele periodo. A extensdo de direitos e deveres
equanimes para todos os servidores prejudicava a criacdo de politicas



de pessoal conforme o cargo (Bresser-Pereira, 1998). Ademais, a extensdo
do estatuto as esferas estadual e municipal da administracdo publica
tornou generalizada a rigidez burocratica (Pires et al., 2005) e
consequentemente a dificuldade de se efetivar politicas de recursos
humanos especificas nos orgados publicos dos estados-membros.

Especificamente do ponto de vista das escolas de governo e dos
programas de formacdo, capacitacdo e treinamento de servidores
publicos, a Carta de 1988 nao avancou de maneira consistente, deixando
a matéria na mesma situagdo coadjuvante em que sempre permaneceu.
De forma semelhante, a capacitacdo no ambito do Regime Juridico
delineou-se sob uma perspectiva juridico-procedimental. Ainda que
voltados para a ascensdo na carreira, os processos educacionais ndo eram
objeto de uma politica especifica, sendo efetivamente controlados e
monitorados apenas em sua dimensao financeira programatica, sem um
olhar especifico sobre o teor, a qualidade e o retorno das acdes
educacionais empreendidas pela administragdo publica. Ndo obstante a
vagueza do quadro normativo que desde aquele periodo se delineava, o
contexto da capacitacdo de servidores publicos federais observou
avancgos importantes no periodo de transicdo democratica com a criacao
da Fundacdo Centro de Formacédo do Servidor Publico (Funcep), através
da Lei n2 6.871, de 3/12/1980, e que posteriormente, através do Decreto
n293.277,de 19/09/1986 e da Lei n2 8.140, de 28/12/1990, deram origem a
Escola Nacional de Administracdo Publica — Enap®.

No periodo subsequente ocorreu a pouco debatida reforma do
Governo Collor, que provocou impacto significativo na estrutura
administrativa da época devido a grande operacdo de downsizing,
reducdo do numero de d6rgdos, afastamento e remanejamento de
pessoal, acarretando um desmantelamento da maquina publica (CosTa,
2008). Esse periodo foi marcado pela baixa profissionalizacdo dos servigos
publicos e ndo ha relato de acgdo significativa no sentido de aumentar a
capacitacdo profissional dos servidores (Brasit, 2002).

Ja na década seguinte, houve mudanca nesse cenario em funcdo da
proposta de reforma gerencial empreendida pelo Governo Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002) e explicitada por meio do Plano Diretor
da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE). Esse documento demonstra
gue se pretendia fazer uma espécie de reinvencdo da administracado

4 De acordo com o referido diploma legal, artigo 29, a Enap terda como finalidade
basica promover, elaborar e executar os programas de capacitagdo de recursos
humanos para a administragdo publica federal, visando ao desenvolvimento e a
aplicagdo de tecnologias de gestdo que aumentem a eficdcia e a qualidade
permanente dos servigos prestados pelo Estado aos cidaddos. Caberdo ainda a
Enap a coordenagdo e supervisdo dos programas de capacitagdo gerencial de
pessoal civil executados pelos demais centros de formag¢dao da administragao
publica federal.
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publica brasileira, implantando o que na literatura internacional ficou
comumente conhecido como Nova Gestdo Publica (NGP)®.

De maneira bastante concisa, seria possivel argumentar que a
proposta consistia em introduzir, no ambito da administracdo publica
brasileira, ferramentas tipicas do mundo corporativo. Por esse prisma,
na implantacdo da reforma gerencial a participacdo das escolas de governo

seria crucial:

Ainda nessa area, o papel a ser desempenhado pelas escolas
de governo sera fundamental através de programas de
treinamento e desenvolvimento de recursos humanos
diretamente relacionados aos objetivos da reforma do aparelho
do Estado. O conjunto de agdes na area de recursos humanos
tem por objetivo, a valorizagao do servidor publico eficiente,
através do reconhecimento por parte do cidad3do de seu
trabalho e, da consequente mudanga de imagem perante a
sociedade, envolvendo maior grau de autonomia, iniciativa e
responsabilizacdo, diminuindo controles formalistas e
incentivando a adogdao de uma politica que seja consequente
tanto com o bom desempenho quanto com a insuficiéncia do
mesmo. (Brasi,, 1995, p.55).

Por essa perspectiva, percebe-se que as escolas de governo
assumiram um papel relevante na implantacdo das reformas propostas
pelo PDRAE, especialmente considerando que o extinto Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (Mare) procurou fazer da Enap uma
instituicdo de frente na implementacdao das propostas gerenciais entdo
defendidas pelo Ministro Bresser-Pereira. Pacheco (2000) aponta com
precisdo o protagonismo e forte alinhamento estratégico que havia,
naquele momento, entre a Enap e o ministério encarregado pelas
mudancas gerenciais na administracdo publica brasileira:

Nesse periodo, a Enap, vinculada ao Mare, ajudou a formular e
difundir as novas proposi¢ées para a reforma do setor publico.
Adotou o conceito de ‘educagdo continuada’ e aplicou-o na
capacitacdo de diversos segmentos de funcionarios (das areas
administrativas, gerentes operacionais e intermediarios),
tendo capacitado, entre 1995 e 1999, mais de 72.000 servidores
publicos federais — isto significa que em cinco anos, capacitou
guase 3 vezes mais funcionarios do que nos catorze anos
anteriores. Assumiu, em seus cursos, a orientagcao de
preparagdo para a mudanga. (PacHeco, 2000, p.7, grifo nosso).

5 Para uma visdo abrangente das experiéncias de reforma administrativa nas
democracias desenvolvidas consultar o excelente trabalho de Christopher Pollitt
e Geert Bouckaert, Public Management Reform, Oxford University Press, terceira
edigdo, 2011.



O Governo FHC também lanca a denominada Nova Politica de Recursos
Humanos, que se baseava em dois principais pilares: reestruturagdo das
carreiras, por meio de revisdao da politica de concursos e da politica
remuneratoria das carreiras de Estado; e reorganizagcdo das carreiras e
cargos e desenvolvimento profissional dos servidores, por meio da
consolidacdo da avaliacdo de desempenho como principal mecanismo
para a concessao de incentivos, assim como para o diagndstico das
necessidades e conformacdo de politicas da capacitagdo (Brasi,, 1997).
Boa parte desse esforgo traduz-se em vasta modificacdo no
ordenamento juridico relativo a burocracia publica brasileira, efetivada
através da EC n2 19/1998.¢

Entre outras mudangas no texto constitucional, houve uma inovagao
em relacdo as escolas de governo, que, de maneira negociada com o
Congresso Nacional, entram lateralmente na pauta da reforma
administrativa.” Reconhecendo a importancia das a¢Ges de formacao,
capacitacdo e treinamento de servidores publicos a CF/88 foi alterada,
com a participagdo decisiva do Congresso Nacional, pela Emenda
Constitucional n2 19, de 04/06/1998, incluindo um dispositivo, § 22 do art.
39, sobre as escolas de governo:

A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterao escolas de
governo para a formagao e o aperfeicoamento dos servidores
publicos, constituindo-se a participagdo nos cursos um dos
requisitos para a promogao na carreira, facultada, para isso, a
celebracao de convénios ou contratos entre os entes federados.
(BrasiL, 1988)

Ainda em 1998, o Mare lancou a Politica Nacional de Capacitacdo dos
Servidores publicos federais a partir do Decreto n2 2.794, de 12 de outubro
de 1998, cujos objetivos eram a melhoria da eficiéncia do servico publico
e da qualidade dos servicos prestados ao cidad3o; a valoriza¢do do servidor,
por meio da sua capacitacao permanente; a adequa¢ao do quadro de
servidores aos novos perfis profissionais requeridos no setor publico; a
divulgacdo e o controle de resultados das acdes de capacitacdo; e a
racionalizacdo e a efetividade dos gastos com capacitacdo (Decreto n?
2.794/1998, art. 12).

 Os artigos n2 3 a 6 da EC 19, de 4/6/1998, alteraram profundamente os artigos n¢
37 e 38 da CF/88 (Da administragdo publica) e 39,40 e 41 (Dos servidores publicos).

7 Ciro Fernandes retrata com precisdo que a obrigatoriedade de manter escolas
de governo ndo constava da mensagem original de reforma enviada pelo Mare
ao Congresso Nacional. O tema foi inserido e aprovado como uma espécie de
concessdo feita a administracdo publica burocratica nas negocia¢gdes entre os
parlamentares e o governo FHC (Fernanpes, 2013).
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Em consonancia com a tradicdo histérica de transformacgdes parciais,
inconclusas e descontinuas na administragdo publica brasileira, a reforma
gerencial também enfrentou varios problemas e resisténcias &.
Dificuldades foram encontradas inclusive dentro do préprio nucleo forte
do Governo FHC que, pautado pela agenda do controle da inflagdo e
ajuste fiscal, praticamente tirou de cena o tema da reforma
administrativa com a extincdo do Mare logo no inicio do segundo
mandato.’ E importante destacar que a proposta de reforma gerencial
arrefeceu, mas o dispositivo constitucional, em alguma medida,
contribuiu para uma maior visibilidade e institucionaliza¢do das escolas
de governo, especialmente considerando a tradicdo legalista e
bacharelesca da administragdo publica.

O Governo do Presidente Luis Inacio Lula da Silva, iniciado em 2003,
de forma incremental e ndo reformista como no governo anterior, iniciou
um amplo processo de recomposicdo do funcionalismo com
diversificacdo e criacdo de novas carreiras; intensa reposicdo salarial;
ampliacdo dos mecanismos formais de avaliacdo de desempenho,
especialmente com a edi¢do do Decreto n? 7.133/2010; aumento de
servidores efetivos em cargos comissionados, melhoria da escolaridade
e maior equilibrio de género (CarvalHo; CavaLcanTe, 2014).

No que tange a capacitacdo, a equipe responsavel pelo tema no
Governo Lula — Ministério do Planejamento (MP) e Enap — ao analisar o
decreto de 1998 o considerou muito engessado e impossivel de ser
implementado por dois aspectos principais: o seu foco centrava-se na
questdo do custo/treinamento, e ndo na qualidade; e, a denominada
“Comissdo Interministerial de Capacitacdo” (Decreto n? 2.794/1998),
responsavel pela tomada de decisdo no ambito da Politica, era formada
por um nimero muito grande de pessoas, com representantes de todos
os 6rgaos e entidades do Governo Federal, além das escolas de governo,
o0 que tornava impossivel a formacdo de um férum permanente de
discussdo e deliberagdo (Camoes, 2013).

A partir dessa necessidade diagnosticada de organizar, aprimorar e
ampliar os resultados dos processos de capacitacdo realizados nos
O6rgdos e também balizar e tornar mais efetiva a oferta de cursos
realizados pelas escolas de governo (Camoes, 2013), o governo langa o

8 Um detalhe na composi¢cdo da Camara de Reforma do Estado jd prenunciava as
dificuldades a serem enfrentadas na implantacdo da reforma gerencial pretendida
pelo governo FHC. A Camara era presidida pelo chefe da Casa Civil, Cldvis Carvalho,
bem menos otimista e entusiasta que o Ministro do Mare Bresser-Pereira em
relagdo a necessidade e escopo das reformas.

° Flavio da Cunha Rezende tem um livro importante sobre o tema. Por que falharam
as reformas administrativas? Rio de Janeiro: FGV, 2004.



Decreto n? 5.707/2006, que regulamenta dispositivos da Lei n® 8.112/
1990 e instaura a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal
(PNDP) para os 6rgdos da administracao direta, autarquica e fundacional
(BrasiL, 2006). O decreto possui uma terminologia de orientagdo
estratégica, denotando um marco para a mudanca paradigmatica de
uma gestdo de pessoas funcional para o desenvolvimento estratégico
de servidores por meio do modelo de gestdo por competéncias. Nesse
diapasdo, a PNDP atribui as escolas de governo o papel fundamental
de provimento das competéncias necessarias a melhoria das
organizacdes publicas. Como forma de apoio a implementacdo da PNDP
é criado o Sistema de Escolas de Governo da Unido (Segu) que tem,
entre os seus objetivos, o de potencializar as a¢Oes de capacitacdo dos
servidores publicos por meio de parcerias e cooperacdes entre as
escolas de governo. Nesse interim, o diploma legal atribui a Enap um
papel central de coordenacdo do Segu para a consolidacdo desse novo
arranjo institucional e determina, no inc. Xlll do art. 32, que as
instituicdes publicas deverdo:

(...) priorizar, no caso de eventos externos de aprendizagem, os
cursos ofertados pelas escolas de governo, favorecendo a
articulacdo entre elas e visando a construgdo de sistema de escolas
de governo da Unido, a ser coordenado pela Escola Nacional de
Administracdo Publica — Enap (Brasit, 2006, grifo nosso).

Além disso, a politica também procura definir um conceito de escola
de governo, o qual é descrito em seu artigo 49:

Para fins deste Decreto, sdo consideradas escolas de governo
as instituicdes destinadas, precipuamente, a formagdo e ao
desenvolvimento de servidores publicos, incluidas na estrutura
da administragcao publica federal direta, autarquica e
fundacional (Brasi,, 2006, grifo nosso).

Os resultados da PNDP, contudo, ndo foram tdo exitosos quanto se
previa. A enormidade de atores e arenas envolvidas no processo de
implementacdo de uma politica de capacitacdo no Governo Federal,
atrelada a baixa forca de agenda do tema e consequente desinteresse dos
grupos de poder, geraram uma dificuldade enorme de p6r em pratica o
modelo proposto (Camoes, 2013). Os responsaveis pela implementacao
enfrentavam dificuldades de falta de patrocinio politico e desafios
estruturais como disponibilidade e qualificacdo de pessoal para realizacdo
das acGes propostas pela PNDP (Camoes, 2013), a excegdo de casos isolados
nos quais o perfil do gestor de recursos humanos e sua insercao politica
junto a alta clpula do érgao permitiu maior avancgo (Fonseca, 2013).

23



24

A despeito dessa dificuldade um dos principais resultados positivos
da PNDP foi a articulacdo da Rede Nacional de Escolas de Governo (Camoes,
2013). Antecipando-se a publicacdo do decreto que previa a atuacdo
articulada das escolas de governo, a Enap vinha coordenando, desde
julho de 2003, reunibdes frequentes entre varias instituicdes que
desempenham atividades precipuas de capacitacdo e formacdo de
servidores publicos. Atualmente, a rede conta com uma grande
diversidade de instituicdes cadastradas envolvendo: escolas de governo,
centros de treinamento e capacitagao, universidades, universidades
corporativas, secretarias de administracdo de estados e municipios e
outras instituicdes interessadas. Assim, constitui-se em um féorum mais
amplo, com organizag¢des dos trés Poderes e niveis da federacdo, reunido
periodicamente no Encontro Nacional das Escolas de Governo (Eneg).

O seminario inaugural aconteceu em 17 de julho de 2003, reunindo
naquela data 51 instituicdes assim distribuidas: 15 federais, 20 estaduais,
14 municipais e 2 ONGs. O ultimo encontro, ja em sua décima edicdo,
aconteceu entre 12 e 13 de agosto de 2014, na sede da Enap, em Brasilia,
reunindo 86 escolas de governo (35 federais, 38 estaduais e 13
municipais). Caracterizando ainda a diversidade deste importante férum
de debates, trocas de experiéncias e interlocugdo entre as mais variadas
instituicdes voltadas para a capacitacdo dos servidores publicos, podemos
destacar a presenga de representantes dos trés Poderes (Executivo 66;
Legislativo 12; Judicidrio 5) e do Ministério Publico (3 escolas).®

O foco dos trabalhos e a agenda das discussdes da Rede Nacional de
Escolas de Governo podem ser claramente entendidos pelo objetivo
declarado do X Eneg: “incentivar trabalhos em parceria e o
compartilhamento de experiéncias e conhecimento entre instituicdes
de formacado do servidor publico, buscando melhorar a eficacia das
mesmas”. (Enap, 2014a).

Abrangendo-se especificamente o nivel federal, ao longo do periodo de
oito anos de implementacdo da PNDP até o momento de realizagdo deste
estudo, o Segu reuniu 17 instituicGes e tem obtido relativa consisténcia a
partir do ano de 2011, com reunides bimestrais e interlocugdes no sentido
de se consolidar uma agenda conjunta para a maior integracdo do sistema.
Durante a realizagdo da pesquisa debatida neste caderno constituiam o Segu
as seguintes escolas: ANP — Academia Nacional de Policia; CEAE — Centro de
Altos Estudos da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional; Cefor — Centro de
Formacao, Treinamento e Aperfeicoamento da Camara dos Deputados; CFAI
— Centro de Formacdo e Aperfeicoamento do Instituto Nacional do Seguro

0 Em maio de 2014, as 204 instituicdes cadastradas na Rede Nacional de Escolas
de Governo possuiam a seguinte distribuicdo por esfera de governo: 61 institui¢cdes
federais, 95 estaduais ou distritais e 48 municipais.



Social; Eagu — Escola da Advocacia-Geral da Unido; Enam — Escola Nacional de
Mediagdo; Enap — Escola Nacional de Administracdo Publica; Ence — Escola
Nacional de Ciéncias Estatisticas; ENSP — Escola Nacional de Saude Publica
Sérgio Arouca; Esaf — Escola de Administracdo Fazenddria; Esint — Escola de
Inteligéncia; Espen — Escola Nacional de Servigos Penais; Fundaj — Fundagdo
Joaquim Nabuco; ILB — Instituto Legislativo Brasileiro; IRBR — Instituto Rio
Branco; ISC—Instituto Serzedello Corréa; e Unibacen — Universidade do Banco
Central do Brasil.

Pelo menos desde 2006, em parceria com as demais instituicdes, a
Enap tem provocado reunides periddicas para institucionalizar a atuacao
conjunta e coordenada das escolas de governo da Unido. Em novembro
de 2012, houve a elabora¢do do Protocolo de Inteng¢des!?, assinado em
13 de novembro de 2012 por oito escolas de governo do Segu: Enap, ISC,
Ence, Fundaj, Eagu, ANP, CFAIl e Esint. A retomada das reunides e a
assinatura desse documento refletem a prioridade e o posicionamento
estratégico que o Segu representa para administracao da Enap, que tem
empreendido esforgos possiveis para a institucionalizacdo desse
importante férum de discussdes.

Nesse cenario, temas comuns afloram para discussdes e
encaminhamentos: marco regulatério dos cursos de especializacdo e
pdés-graduacdo lato sensu, troca de experiéncias, desafios e
possibilidades da educacdo a distancia, mecanismos de contratacdo de
docentes, problemas relativos a oferta e demanda de cursos de
capacitagdo, entre outros temas relevantes.

Dentro desse novo arranjo institucional, a acdo coordenada das escolas
de governo torna-se requisito para o alinhamento estratégico das
atividades de formacdo e capacitacdo de servidores publicos e os
objetivos de governo. Especificamente no contexto federal, o
fortalecimento e institucionalizagdo do Segu sdo percebidos pela Enap
como fundamentais para viabilizar uma agao coletiva e coordenada entre
as escolas de governo. Essa politica de coordenacdo, alinhamento e
esforgo para tornar-se um ator relevante na imensa seara representada
pela area de recursos humanos do governo federal pode ser detectada
pelos objetivos elencados como prioritdrios pelo Sistema de Escolas de
Governo da Unido: | — subsidiar o processo decisério do Comité Gestor
da PNDP; Il — apoiar e disseminar a implementacdo da politica; Il —
potencializar as acBes de capacitacdo dos servidores publicos; e IV —
elaborar e executar o Programa de Capacitacdo Gerencial de Pessoal
Civil, coordenado pela Enap (Enap, 2014b).

11 Esse protocolo foi publicado no Didrio Oficial da Unido do dia 12/06/2013, Secdo
3, paginas 178 e 179. Consta da publicagdo também a adesdo ao Segu, através de
termos aditivos, da Espen, Unibacen, Esaf e ILB. Outras instituicbes também se
encontram em processo de assinatura dos termos de filiagdo.
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Nesse dindamico cenario politico e institucional, além de buscar
solugGes conjuntas para o cotidiano das escolas de governo, o Segu busca
trilhar um caminho de alinhamento estratégico as diretrizes
determinadas pela Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal
(PNDP). Para isso, as instituicGes que compdem o Segu tém enfrentado
desafios de diversas naturezas.

Inicialmente, do ponto de vista académico e pedagdgico, cabe destacar
a escassez da literatura acerca do tema escolas de governo. Pouca coisa
tem sido produzida na literatura nacional sobre a estrutura, o
funcionamento cotidiano e os métodos educacionais das escolas de
governo. Dessa forma, um olhar mais critico e académico sobre as
instituicdes voltadas para a capacitacdo da burocracia publica federal fica
empobrecido, comprometendo o conhecimento adequado dessas
organizagGes. A realidade é que as “escolas de governo” constituem um
ator politico e ente organizacional pouco conhecido, que de maneira
pioneira esta buscando se articular para ocupar um papel importante na
estrutura da administracdo publica brasileira e consolidar a sua identidade
enquanto uma organizagdo publica que se distingue pela persecucdo de
objetivos educacionais de curto e longo prazo, voltados para as
necessidades praticas e especificas da prépria administracdo publica.

Outro problema a ser enfrentado no processo de articulacdo e
fortalecimento do Segu tem sido a falta de informacdes gerenciais sobre
as proprias escolas que compdem o grupo. Até a realizagado deste estudo,
nao existia um conjunto de dados organizados e confidveis sobre essas
instituicdes, prevalecendo informagdes esparsas e desconexas
disponibilizadas nos sitios oficiais das escolas. Destaca-se como
agravante a heterogeneidade das instituicdes que integram o Segu com
distintas caracteristicas de natureza e vinculagdo institucional, grande
diversidade de configuragOes organizacionais e formas especificas de
atuacdo para desenvolvimento das atividades educacionais.

Nos ultimos anos, a recomposicdo do contingente de servidores
publicos e o aumento da demanda por politicas publicas mais efetivas
contribuiram para o crescimento das necessidades de desenvolvimento
da administracdo publica.

Dessa forma, o desafio colocado para as escolas de governo envolve
aspectos quantitativos e qualitativos. Do ponto de vista numérico, o
publico-alvo potencial das escolas de governo totaliza 616.187 servidores
assim distribuidos: 237.761 na administracdo direta, 94.126 nas fundacdes,
280.159 nas autarquias e 4.141 no Banco Central do Brasil.!2 Em principio,
todo esse contingente necessitaria, pelo menos em algum ponto de sua
trajetdria profissional, de eventos de capacitacdo ou aperfeicoamento.

2 Dados do Boletim Estatistico de Pessoal — BEP N2 219, julho de 2014.



Em outra frente de atuacdo das escolas, quando responsaveis pela
formacgado inicial para ingresso de varias carreiras, os desafios sdo de
outra natureza. Constata-se que atualmente os concursos publicos sdo
muito competitivos, especialmente para as carreiras mais bem
remuneradas, atraindo pessoas qualificadas e bem preparadas. No
entanto, apesar da boa formacado e, muitas vezes, experiéncia, em alguns
casos esses novos servidores chegam sem habilidades especificas para
trabalhar no setor publico, precisando de formacdo especializada e
aquisicdo de conhecimentos aplicados para desenvolver suas futuras
atividades, exigindo grande esforco e expertise das escolas de governo.

A guestdo qualitativa que perpassa a atuacdo das escolas de governo
deve ser discutida também de forma mais ampla. Deve-se considerar a
pressdo exercida por novos atores politicos organizados e mobilizados,
até mesmo em fungdo da crescente nogao de cidadania desenvolvida na
sociedade brasileira nas ultimas décadas, por servicos publicos cada vez
mais abrangentes e de boa qualidade. Inequivoco que a implantacdo da
Carta de 1988, que desenhou a expansdo da cidadania e direitos sociais
para um numero maior de brasileiros, reformulou o modo de atuacdo do
Estado, exigindo consequentemente maior profissionalizagdo do
aparelho administrativo. Nesse cendrio, a administragao publica deve
trabalhar de maneira profissional, potencializando recursos escassos e
implantando politicas socialmente abrangentes e incorporadoras de
maneira eficaz, eficiente e efetiva. Esse cenario é bem retratado por
Fernandes, Carvalho e Santos (2014):

“Alguns dos desafios que se antepGem a administragdo publica
contemporanea sdo, em primeiro lugar, a complexidade dos
problemas e situagdes com os quais lidam os servidores
publicos. Segundo, as demandas crescentes e multifacetadas
da cidadania em expansdo, impulsionada pela dindmica dos
regimes democraticos, que produz uma continua expansdo de
direitos e por consequéncia, exige cada vez mais capacidade
de resposta do estado, na forma de politicas publicas, regulagdo
e tomada de decisdo. Terceiro, as pressoes fiscais sobre o estado
e as ameacas de um ambiente econémico internacional marcado
pela incerteza.”*® (FernaNDES, CARVALHO E SanTos, 2014).

Pelo conjunto desses aspectos diversos e complexos, pressupde-se
gue a responsabilidade académica, relevancia social e protagonismo
das escolas de governo no arranjo organizacional da administracdo
publica brasileira tenda a crescer significativamente, sob pena de

3 Ciro Fernandes, Paulo Carvalho e Handemba dos Santos, X Encontro Nacional
de Escolas de Governo — Eneg, Brasilia, 12 e 13 de agosto de 2014.
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diminuicdo da capacidade de inovacdo e sistematizacdo dos
conhecimentos e praticas no ambito das politicas e da gestdo publicas.
Apesar de ndo executarem diretamente politicas publicas finalisticas, as
escolas de governo assumem um papel relevante no sentido de
instrumentalizar conhecimentos e atuar na vanguarda da administracdo,
propiciando, ainda que de forma indireta, politicas publicas cada vez
mais eficientes e sofisticadas.

Assim, ndo obstante as dificuldades acima elencadas e de antemao
conhecidas, a Enap tem se esfor¢cado no sentido de fortalecer o
relacionamento entre as escolas de governo e fortalecer o Segu,
transformando-o em protagonista na definicdo e implementacdo da
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal.



Capitulo 2 — Procedimentos metodoldgicos

Diante da necessidade de se descortinar o universo de atuag¢ao das
escolas de governo, a Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap),
por meio da Diretoria de Comunicacdo e Pesquisa (DCP) e da
Coordenacdo-Geral de Pesquisa (CGP), empreendeu esforcos para
realizar um primeiro estudo visando coletar e organizar um conjunto de
informagdes relativas a essas instituigoes.

Portanto, apresenta-se como objetivo geral delinear a identidade e
papel das escolas de governo integrantes do Segu por meio de um
diagndstico amplo de perfil dessas instituicdes. A estrutura da pesquisa
divide-se analiticamente em trés dimensdes, as quais correspondem
aos seus trés objetivos especificos:

1) Dimensao politico-institucional: descreve as caracteristicas formais
e estruturais das escolas de governo e sua posicdo na estrutura da
administracdo publica federal.

2) Dimensdo estratégica: analisa o perfil e diretrizes de atuagdo das
escolas para alinhamento das suas atividades as necessidades de seu
publico-alvo.

3) Dimensao educacional: trata das atividades educacionais visando
a descricdo das acgles de ensino e aprendizagem realizadas e aos
respectivos processos de planejamento, execucdo e avaliagdo dessas
atividades.

A ideia basilar consiste em dar o passo inicial para se conhecer, do
ponto de vista legal, gerencial e académico, as escolas parceiras que
compdem o Segu, coletando e sistematizando o maior niumero possivel
de informacdes. Por meio dos resultados do estudo pretende-se o
alcance de um importante objetivo estratégico: subsidiar a definicdo de
uma agenda de modernizacdo, fortalecimento e integracdo das escolas
de governo em torno do Segu.

A pesquisa realizada pode ser descrita como um estudo exploratério-
descritivo de campo e sua estratégia se baseia em principios do método
de pesquisa qualitativa de Teoria Fundamentada, desenvolvido por
Glaser e Strauss na década de 1960. Neste método, a coleta e analise de
dados é realizada sem a utilizacdo de uma teoria preconcebida, de forma
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que o pesquisador desenvolva sua prépria teoria a partir dos dados, a
gual tende a refletir com mais precisdo a realidade estudada (Strauss;
CorsIN, 2008). Segundo os autores, “teorias fundamentadas, por serem
baseadas em dados, tendem a oferecer mais discernimento, melhorar o
entendimento e fornecer um guia importante para a a¢dao.” (Strauss E
CorsIN, 2008, p. 25). Ressalte-se que a pesquisa possui recorte transversal,
ou seja, busca representar o contexto das escolas de governo referente
ao periodo especifico de sua realizagdo, o qual se estendeu de dezembro
de 2013 a novembro de 2014. Para descrigdo do campo de pesquisa, um
breve detalhamento acerca das escolas pesquisadas é realizado na secao
seguinte, assim como a descricdo de definicbes e termos utilizados na
analise dos resultados.

2.1 Escolas analisadas

As escolas analisadas referem-se as 17 institui¢cdes integrantes do
Sistema de Escolas de Governo da Unido até novembro de 2014. No
Quadro 1, apresenta-se a identificacdo das escolas, as respectivas
organizacGes mantenedoras, drgdos supervisores e Poderes aos quais
pertencem ou se vinculam. As informagdes e definigdes possuem como
fonte os documentos das escolas e a nomenclatura utilizada
correntemente no contexto da administracdo publica federal, de tal
forma que, para fins da presente pesquisa, caracteriza-se como:

* Organizagdo mantenedora: organizacdo na qual esta inserida e a
qual se subordina a escola de governo.

* Orgio de vinculagdo ou supervisor: érgdo publico independente ou
autonomo (com status de ministério, no caso Poder Executivo)
(MeireLLEs, 2004), o qual supervisiona e controla as atividades no setor
de atuacdo da escola. A vinculacdo possui natureza administrativa e
de coordenacdo setorial, sem necessariamente implicar em
subordinagdo.*

4 De acordo com o Decreto-Lei n2 200/1967 n3o existe uma relagdo de hierarquia
entre determinado ministério e suas instituicdes da administragdo indireta,
como autarquias e fundagBes publicas. Constata-se apenas uma relagdo de
supervisdo, exercida pelo ministério mantenedor. Di Pietro destaca com precisdo
a relagdo juridica entre os ministérios e as instituigdes integrantes da
administragdo indireta. Di Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 20.
ed. Sdo Paulo, Atlas, 2009.



Organizagao Orgﬁo de Poder
Escola
Mantenedora Vinculag3o
Academia Nacional de Departamento de Ministério da Justica Executivo
Policia (ANP) Policia Federal (DPF) (M)
Centro de Altos Estudos Procuradoria-Geral | Ministério da Fazenda Executivo
da PGFN (CEAE) da Fazenda Nacional (MF)
(PGFN)
Centro de Formacao e Instituto Nacional do Ministério da Executivo
Aperfeicoamento do Seguro Social (INSS) Previdéncia Social
INSS (CFAI) (MPS)
Escola da Advocacia- Advocacia -Geral da Advocacia -Geral da Executivo
Geral da Unido (Eagu) Unido (AGU) Unido (AGU)
Escola de Administracdo Ministério da Ministério da Fazenda Executivo
Fazendaria (Esaf) Fazenda (MF) (MF)
Escola de Inteligéncia Agéncia Brasileira de Gabinete de Executivo
(Esint) Inteligéncia (Abin) Seguranga
Institucional (GSI)
Escola Nacional de Ministério do Executivo
Administragao Publica ) Planejamento,
(Enap) Orgamento e Gestdo
(MP)
Escola Nacional de Instituto Brasileiro de Ministério do Executivo
Ciéncias Estatisticas Geografia e Planejamento,
(Ence) Estatistica (IBGE) Orcamento e Gestdo
(MP)
Escola Nacional de Salde Fundacdo Oswaldo Ministério da Saude Executivo
Plblica Sérgio Arouca Cruz (Fiocruz) (MS)
(ENSP)
Escola Nacional de Departamento Ministério da Justica Executivo
Servigos Penais (Espen) Penitenciario (M)
Nacional (Depen)
Fundacdo Joaquim Ministério da Executivo
Nabuco (Fundaj) ) Educacio (MEC)
Instituto Rio Branco Ministério das Ministério das Executivo
(IRBR) RelagBes Exteriores Relagdes Exteriores
(MRE) (MRE)
Universidade Banco Banco Central do L Executivo
: . Ministério da Fazenda
Central do Brasil Brasil (BCB) (MF)
(Unibacen)
Instituto Serzedello Tribunal de Contas | Tribunal de Contas da | Vinculado ao
Corréa (ISC) da Unido (TCU) Unido (TCU) Legislativo
Instituto Legislativo Senado Federal Senado Federal Legislativo
Brasileiro (ILB)
Centro de Formagdo, Camara dos Camara dos Legislativo
Treinamento e Deputados Deputados
Aperfeicoamento (Cefor)
Escola Nacional de Secretaria de Ministério da Justica Executivo
Mediagao e Conciliagdo Reforma do (MJ)
(Enam) Judiciério (SRJ)

Quadro 1: Segu-Escolas, organizagdes mantenedoras e 6rgaos
supervisores

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tendo em vista os objetivos delineados, foram realizadas duas etapas
de pesquisa complementares que visaram reunir informacgdes de
diferentes naturezas para comparacao das citadas escolas de governo. A
primeira etapa refere-se a analise documental da legislacdo das escolas
para extracdo dos nucleos tematicos tratados nos seus principais
normativos. A segunda destina-se a realizacdo de entrevistas com os
dirigentes e gestores a fim de colher informacGes sobre a realidade
dessas institui¢des, concernentes as dimensdes analiticas propostas.

2.2 Etapa 1 - Analise documental da legislagdo das escolas de governo

Para a andlise documental prevista na etapa 1 prop6s-se uma lista de
categorias de documentos passiveis de serem coletados nas escolas,
referentes aos normativos que regulam e descrevem suas atividades
(detalhamento no Anexo I). A partir dessa lista, a disponibilizacdo dos
documentos foi solicitada e obtida junto as respectivas escolas.
Alternativamente, foram prospectados websites oficiais de governo para
complementacdo da base de dados de cada instituicdo, visando a
preencher lacunas identificadas nas categorias de documentos
previamente estabelecidos, abrangendo inclusive a legislagao relativa
aos orgaos de vinculagdo e instituicdes mantenedoras das escolas. Apds
a finalizacdo da coleta, a andlise dos normativos foi realizada a partir das
seguintes categorias e subcategorias de documentos:

* Lei de definicdo da estrutura regimental:

o Estrutura regimental do érgdo supervisor

o Estrutura regimental do érgdo mantenedor

o Estrutura regimental da escola de governo
* Regimento interno

o Regimento interno do drgdo supervisor

o Regimento interno do 6rgdo mantenedor

o Regimento interno da escola de governo

* Instrumento de criacdo da escola

* Leis das principais carreiras relacionadas a escola de governo

* Legislacdo correlata a atividade da escola

o Leis complementares
o Normas internas complementares

Os documentos classificados somaram um total de 135 normas
analisadas. Ressalte-se que nem todas as escolas possuem todos os tipos
de documentos e, para os casos da Enap e da Fundaj, que sdo entidades
com personalidade juridica prépria e ndo possuem orgaos
mantenedores, algumas categorias documentais ndo sdo aplicaveis
(documentos coletados por escola no Anexo Il).



Em seguida a coleta de documentos, foram empreendidas duas formas
de analise. A primeira, chamada de analise descritiva da legislagao,
voltou-se para o delineamento de caracteristicas objetivas das escolas
tais como: ano de criacdo, hierarquia dos instrumentos legais de
instituicdo, hierarquia dos principais atos regulamentadores, funcao
regimental, organizacdo mantenedora, natureza juridica, vinculagao,
cargo do dirigente e classificagdo orcamentdria da escola (como unidade
financeiramente autébnoma ou dependente).

A segunda, denominada analise de contetdo da legislagdo, teve como
unidade de andlise os artigos, considerados em sua integralidade,
inclusive os respectivos incisos, alineas e paragrafos. Além dos artigos,
textos relativos ao predambulo das normas e aos seus anexos também
foram considerados. Assim, as unidades de analise foram classificadas
em categorias tematicas que, por sua vez, foram agrupadas em trés
dimensdes de anadlise (politico-institucional, estratégica e educacional),
para fins de comparacao sistematica dos temas abordados.

As categorias tematicas para classificacdo dos artigos da legislacdo foram
elaboradas sob uma abordagem de grade categorica flexivel, na qual uma
base prévia de temas é estabelecida, porém novos temas podem ser
incorporados a medida em que surjam no decorrer da analise e possuam
relevancia para a pesquisa. A pesquisa apresentou um total de 80 categorias
tematicas, as quais estdo consolidadas no Anexo Ill deste Caderno.

2.3 Etapa 2 - Entrevistas com dirigentes e gestores das escolas de governo

Conforme o modelo progressivo de pesquisa qualitativa adotado,
ap6s a analise dos resultados obtidos na etapa 1, empreendeu-se a
segunda fase da pesquisa relativa a entrevista com dirigentes e gestores.
As entrevistas tiveram o objetivo de aprofundar a descrigdo do perfil
das escolas sob o ponto de vista de suas estratégias em seu campo de
atuacdo. As escolas possuem diferentes posi¢cGes na estrutura do setor
publico federal, fato que influencia suas diretrizes, objetivos, atividades,
contingéncias e necessidades de melhoria no atual contexto da
administragdo publica.

A amostragem de gestores realizada foi de natureza intencional
possuindo como critério a participacdo do gestor maximo da escola ou
de pessoas por ele indicadas. Admitiu-se a realizagdo de mais de uma
entrevista por escola, de tal forma que diferentes se¢des do questionario
poderiam ser respondidas por diversos gestores, desde que possuissem
experiéncia com a tematica tratada.

O instrumento de pesquisa utilizado constitui-se em um roteiro de
entrevista, disposto no Anexo IV, com 21 questdes padronizadas para
todas as escolas. Os temas foram definidos a partir das trés dimensdes
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de analise: politico-institucional, estratégica e educacional. As quest&es
da dimensdo politico-institucional buscaram coletar a percepg¢ado dos
entrevistados acerca da identidade das escolas de governo, autonomia,
relacdo com stakeholders e aplicacdo da PNDP, visando ao delineamento
do perfil institucional e das relacdes com outros 6rgaos publicos
relevantes para a consecucdo de suas atividades. Na dimensao estratégica
buscou-se verificar as atividades desempenhadas pelas escolas e suas
diretrizes ante as necessidades e objetivos da administragdo publica
federal. Por fim, as perguntas da dimensdo educacional buscaram
delinear as acdes de ensino e aprendizagem realizadas e os respectivos
processos de planejamento, desenvolvimento, execucdo e avaliacdo
dessas acdes, assim como as necessidades de melhoria técnicas e
operacionais.

Para levantamento das informagdes foram realizadas 37 entrevistas,
das quais participaram 41 gestores, uma vez que, para alguns casos,
houve mais de um participante por entrevista. As entrevistas foram
transcritas em sua integralidade e armazenadas para andlise de conteuldo,
tendo por base as dimensdes tematicas previamente definidas na analise
documental.

Para apresentacao dos resultados a seguir, optou-se pela estruturacdo
das analises nas trés dimensodes citadas. Os Capitulos 3, 4 e 5 tratarao,
respectivamente, das dimensdes politico-institucional, estratégica e
educacional, congregando resultados da analise documental e das
percepcdes dos entrevistados. Buscou-se assim, a consolidacdo dos
dados em uma descricdo abrangente dos temas que se apresentaram
como relevantes para a compreensao do perfil das escolas de governo,
bem como dos desafios vivenciados por essas instituicées, assim como
pela Rede Nacional de Escolas de Governo e, mais detidamente, o
Sistema de Escolas de Governo da Unido.



Capitulo 3 — Dimensao politico-
institucional: as escolas de governo no
contexto da administracao publica federal

A dimensdo politico-institucional tratada na presente sec¢do busca
atender ao primeiro objetivo especifico de pesquisa, referente a
descricdo das caracteristicas formais e estruturais das instituicdes
analisadas e sua posicdo na estrutura da administracdo publica federal,
revelando alguns aspectos transversais e fundamentais das escolas
de governo. Essa investigacdo foi efetivada por meio da andlise das
principais normas de criacdo e regulamentacdo de cada escola. A
analise documental compreendeu suas caracteristicas enquanto
instituicdes integrantes do setor publico, tais como ano de criacdo e
respectivos instrumentos normativos; fungées regimentais; natureza
juridica e vinculagdo a 6rgdos e poderes publicos; cargo do dirigente;
e tipificacdo orgamentaria.

As caracteristicas consolidadas revelam a posicdo das escolas de
governo na administracdo publica federal (APF) e a grande variedade de
configuragdes institucionais assumidas, demonstrando que diferentes
tipos de organizacdo possuem tal atribuicdo sem que haja um parametro
explicito para que sejam classificadas como tal (PacHeco, 2002; Orsan, 2001).

Na esteira dos resultados dos estudos documentais, o capitulo
apresenta também as percepcdes dos gestores entrevistados, as
guais buscaram tratar do papel efetivamente desempenhado pelas
escolas em seus ambientes e as caracteristicas fundamentais que as
distinguem enquanto organiza¢des de finalidade educacional.
Abordam-se também neste terceiro capitulo aspectos politicos
concernentes a sua autonomia e relagdo com outros érgaos publicos.
Ao final do capitulo, propde-se uma discussdo sobre a funcdo das
escolas de governo no ambito da administracdao publica e seu
alinhamento a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, na
qual se apontam aspectos que permitem um delineamento para a
identidade das escolas de governo. Os aspectos debatidos servem
de referéncia para o aprimoramento da legislacdo geral ou especifica
dessas escolas, conferindo-lhes maior legitimidade e fortalecimento
enquanto grupo de instituicdes com finalidades especificas e distintas
dos demais 6rgdos publicos.
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3.1 Instrumento de criagdo das escolas de governo

Os instrumentos de criacdo das escolas de governo referem-se as
normas e leis que previram originariamente a existéncia da respectiva
instituicdo com o formato e competéncias em vigor (detalhamento no
Anexo V). Tendo em vista a diferenca entre as matérias e a abrangéncia
de cada espécie normativa, é possivel que mais de um tipo de normativo
trate da criacdo da escola, por exemplo, quando esta é prevista em lei e
regulamentada por meio de decreto. Considera-se para fins de andlise a
norma de maior posicdo no ordenamento juridico como pardmetro de
comparacdo entre as escolas.

A comparacdo hierarquica das espécies normativas proposta estd
demonstrada na Figura 1, na qual as escolas sao classificadas em relacdo
a hierarquia da norma de criacdo no ordenamento juridico e em relagdo
ao ano de criacdo. A hierarquia do instrumento legal de criacdo da escola
informa qual espécie normativa, em termos de complexidade e
solenidade do ato, deve ser editada para que se alterem ou revoguem
seus aspectos fundamentais. Em tese, alteracdes em normativos de
escolas criadas por lei ordinaria tém de ser objeto de processos
legislativos que envolvam, ao menos, o chefe do Poder Executivo e,
conforme o caso, ambas as casas do Poder Legislativo. Por outro lado, as
escolas criadas por portaria, podem ser extintas ou modificadas por ato
administrativo de ministro de Estado, ou mesmo, em havendo delegacao,
por agentes publicos.

1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020
ENSP ANP FUNDAJ ENAP
| 1954 1964 1979 1990 |
1
Lel Ordindria ﬁuﬁo
ISC 1B
Decreto 1994 1997
IRBR 1
D,mm‘s,,. [ Ence ESAF ESINT CFAl)
1960 1973 2000 2011
Ato da Mesa
CEFOR Portarias
1997 1
2000 2003 2005 2012 |
EAGU CEAE UniBC  ESPEN
ENAM

Figura 1: Ano de criagdo das escolas e tipos de normativos
Fonte: Dados da pesquisa

As escolas previstas em leis ordindrias compreendem o periodo de
1954-1990, as escolas do Poder Legislativo foram criadas em épocas
proximas, entre 1994 e 1997, sendo que as escolas de ambas as casas,
Camara dos Deputados e Senado, sdo contemporaneas (1997). O Instituto
Rio Branco, escola com norma de criagdo vigente mais antiga, foi criado



em 1945 pela extinta espécie normativa do Decreto-Lei. As escolas
previstas por meio de decretos sdo apenas quatro, abrangendo um largo
periodo, de 1960 a 2011. Aparentemente, a partir do ano 2000, ha uma
tendéncia a descentralizagdo da regulamentagdo das atividades relativas
as escolas de governo, ou uma maior iniciativa de criacdo destas por
parte de ministros de Estado, com a concentracdo de escolas criadas por
meio de portarias, no periodo de 2000 a 2012.

3.2 Posigao das escolas de governo na administragao publica

O conteldo das normas analisadas vincula a atuacdo e o
funcionamento das escolas, localizando-as no ambito da administracdo
publica. Para caracterizar essa localizagdo foram levantadas as seguintes
caracteristicas institucionais, também referidas como formais, em razdo
de sua previsdo legal: a) fungdo da escola na estrutura da administracdo
publica, b) natureza juridica da escola ou da mantenedora; c) esfera de
Poder e érgdo de vinculacdo; d) capilaridade territorial.

Para os fins da presente pesquisa, o termo “funcdo da escola de
governo” refere-se a denominacdo expressa atribuida por meio de
instrumento normativo para a mesma. As escolas de governo
desempenham suas funcdes formais em um determinado sistema
organizacional, compreendido como o conjunto de entes, érgdos e
agentes publicos a que atende. Nesse sentido, podem estar diretamente
subordinadas a uma organizacdo mantenedora ou possuir maior
autonomia gerencial, estando apenas vinculadas a um érgdo supervisor
e as politicas publicas de seu respectivo setor de governo.

Atualmente, apenas duas escolas de governo federais sdo entidades
vinculadas (Enap e Fundaj). As demais escolas sdo érgdos publicos. A
base normativa para a definicdo dessa funcdo regimental das escolas
encontra-se especificada no Anexo VI. Porém, no caso de seis escolas
(ANP, CEAE, Enam, Esint, Espen e Unibacen), em razdo da auséncia de
definicdo formal explicita de sua funcdo regimental, procedeu-se a
definicdo de sua funcdo a partir de outros normativos da escola.

“z

O termo “6rgdo” representa uma instancia deciséria especializada, criada
por meio de desconcentracdo de atividades e integrante da estrutura de
determinada entidade. Os érgdos sdo diretamente subordinados aos
dirigentes das entidades que integram, sendo que, no caso do Poder
Executivo, podem localizar-se no interior de entidades da administragao
direta ou da administracdo indireta. Sendo assim, sdo érgdos as escolas que
possuem organizagdes mantenedoras, as quais se subordinam. Entre as 17
escolas de governo analisadas, trés sdo 6rgaos integrantes de entidades do
Poder Legislativo (ILB, Cefor, ISC)®, quatro sdo d6rgdos integrantes de
entidades da administracdo indireta (Unibacen, CFAI, ENSP, Ence) e oito se

15 0 ISC integra o Tribunal de Contas da Unido (TCU), o qual se configura formalmente
como 6rgdo autdbnomo, ndo integrante de quaisquer dos poderes da republica. No
entanto, possui a fungdo de apoio as atividades do Poder Legislativo, motivo pelo
qual é referido como associado a esse Poder no presente estudo.
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classificam como érgdos integrantes de outras instituicdes em diferentes
niveis hierarquicos da administracdo direta (ANP, CEAE, Eagu, Esint, Enam,
Espen, Esaf, IRBr). Assim, as escolas podem ser érgdos inseridos na estrutura
de entidades estatais, como os ministérios e assemelhados (e.g. AGU e
GSI), ou serem subdivisdes ulteriores de érgdos especializados (e.g. ANP
como unidade do DPF, um drgdo especifico singular do MJ).

As caracteristicas institucionais fundamentais das escolas estao
definidas no Quadro 2. Para os devidos casos, sdao especificadas as
respectivas organizacbes mantenedoras e como estas se classificam
quanto ao tipo de entidade e natureza juridica. O dérgdo de vinculacdao
representa o setor de governo que serve de referéncia para a atuagdo da
escola de governo. Conforme o caso, o 6rgdo supervisor possui
diferentes papéis em relacdo a escola de governo, podendo existir uma
relacdo de vinculo sem subordinagao, de subordinacdo direta ou de
subordinacgdo indireta, quando o comando do ministro de Estado é
mediado por outros érgaos e agentes publicos. Os fundamentos legais
utilizados para a analise das varidveis propostas estdo relacionados e
sistematizados também no Anexo VI.

A capilaridade das escolas de governo varia em funcdo da distribuicao
territorial das instituicdes mantenedoras ou érgaos supervisores. Do ponto
de vista geografico a atuacdo das escolas de governo integrantes do Segu
concentra-se em Brasilia, com apenas trés excec¢oes: Ence e ENSP estdao
sediadas no Rio de Janeiro e a Fundaj em Recife. Algumas escolas possuem
grande capilaridade, com sua atuacdo abrangendo boa parte do territério
nacional. A Esaf possui sedes regionais em nove estados (MG, PA, PR, CE,
RS, PE, RJ, BA e SP). De maneira mais ou menos intensa, com variados
graus de institucionalizacdo, também atuam em varias regidoes do pais as
seguintes escolas: CEAE, CFAIl, Eagu, Enam e Espen.

Escola Mantenedora | Orgdo de Poder Tipo de Natureza Fungdo da
Vinculagd0 Entidade Juridica Escola na
Estrutura da
Administragao
Publica
ANP Departamento M) Executivo Administragdo | Orgdo Publico Unidade de
de Policia Direta do Poder formagdo e
Federal Executivo desenvolvimento
de pessoas *
CEAE Procuradoria- MF/AGU Executivo Administragdo | Orgao Publico Unidade de
Geral da Direta do Poder desenvolvimento
Fazenda Executivo , articulagdo e
Nacional pesquisa *
Cefor Céamara dos Camara Legislativo Legislativo Orgdo do Unidade de
Deputados Poder recrutamento e
Legislativo desenvolvimento
Federal de servidores
CFAI Instituto MPS Executivo Administragdo Autarquia Orgdo de
Nacional do Indireta Federal assisténcia direta
Seguro Social e imediataao
Presidente
Eagu Advocacia - AGU Executivo Administracdo Orgdo de Orgio especifico
Geral da Direta diregdo singular
Unido superior e
assessorament
o do Poder
Executivo




Escola Mantenedora | Orgio de Poder Tipo de Natureza Fungdo da
Vinculagd0 Entidade Juridica Escola na
Estrutura da
Administracdo
Publica
Enam Secretaria de M) Executivo Administragio | Orgdo Publico Acdo de
Reforma do Direta do Poder programa
Judiciario Executivo ministerial *
Enap - MP Executivo Administragdo Fundagdo Entidade
Indireta Publica de vinculada
Direito
Privado
Ence Instituto MP Executivo Administragdo Fundagdo Orgao especifico
Brasileiro de Indireta Publica de singular
Geografia e Direito
Estatistica Publico
ENSP Fundagdo MS Executivo Administracdo Fundagdo Unidade técnico-
Oswaldo Indireta Publica de cientifica
Cruz Direito
Publico
Esaf Ministério da MF Executivo | Administragio| Orgdo Publico | Orgdo especifico
Fazenda Direta do Poder singular
Executivo
Esint Agéncia GSI -PR Executivo Administragdo | Orgdo Publico Unidade
Brasileira de Direta do Poder organizacional
Inteligéncia Executivo da SPOA*
Espen Departamento MJ Executivo Administragio | Orgdo Publico Unidade de
Penitencidrio Direta do Poder formagdo e
Nacional Executivo desenvolvimento
de pessoas e
pesquisa *
Fundaj - MEC Executivo Administracdo Fundagdo Entidade
Indireta Publica de vinculada
Direito
Privado
ILB Senado Senado Legislativo | Legislativo Orgdo do Orgdo
Federal Poder supervisionado
Legislativo do Senado
IRBR Ministério das MRE Executivo | Administragdo Orgdo do Orgdo
Relagdes Direta Poder da assessoria do
Exteriores Executivo Secretario-Geral
ISC Tribunal de TCU Legislativo | Legislativo  |Orgdo do autdno- Unidade de apoio
contas da mo vinculalado Estratégico
Unido ao Legislativo
Unibacen Banco Central MF Executivo | Administragdo Autarquia Unidade de
do Brasil Indireta Federal desenvolvimento
de pessoas*

Quadro 2: Aspectos formais fundamentais do perfil institucional das escolas

Fonte: Dados da pesquisa
(*) Fungdo depreendida a partir dos normativos de base das escolas.

3.3 Autonomia formal: nivel hierarquico e tipificagdo orgamentaria

Uma das decorréncias diretas do posicionamento formal da escola na
estrutura da administracdo publica federal é o nivel hierdrquico do
dirigente, o qual pode ser o dirigente maximo de uma organiza¢do ou
gestor de um 6rgao especifico, subordinado a outras instancias decisodrias.

Tendo como referéncia o conceito de autonomia como capacidade de
tomada de decisdo sem a interferéncia de unidades superiores (VERHOEST et
al., 2004), o nivel hierarquico dos dirigentes de escolas de governo serve
de indicativo de maior ou menor possibilidade de interferéncia de
superiores em suas decisGes. Em tese, um maior nimero de superiores
hierarquicos amplia as interferéncias formais (normativas) e informais
(politicas) as quais estdo sujeitos os dirigentes de escolas de governo.

No ambito da administracdo publica, a hierarquia como principio
organizacional, é definida pela linha de comando constituida de cargos
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formais. Os cargos representam diferentes instancias decisdrias, de maior
ou menor abrangéncia de subordinados.

Outro aspecto fundamental da autonomia de uma organizagdo publica
é a capacidade de gestdao de seus recursos financeiros. O orcamento
publico, entendido como peca de autorizacdo para arrecadacdo e
realizacdo de despesas dos recursos financeiros da Unido é o instrumento
que define a autoridade e autonomia de cada um dos entes e érgaos
publicos para a gestdo de tais recursos.

A legislagdo concernente a elaboragdo e execug¢do do Plano Plurianual
e do Orcamento da Unido procedeu a classificacdo das organizacgdes
publicas conforme o nivel de responsabilidade sobre recursos a elas
consignados. Sumariamente, as entidades e érgaos da administracao
publica sao referidos como:

* unidade orcamentaria: reparticdo da administracao federal a quem o
orcamento da Unido consigna dotagGes especificas para a realizacdo
de seus programas de trabalho e sobre os quais exerce o poder de
disposicao.

* unidade gestora: unidade investida do poder de gerir recursos
orcamentadrios e financeiros, proprios ou sob descentralizagdo.

* unidade administrativa: reparticdo publica da administracdo direta
ndo contemplada nominalmente no Orcamento Geral da Unido,
dependendo, por isso, de provisdo de créditos para execucdo dos
projetos ou atividades a seu cargo.

Assim, a classificacdo de uma escola de governo como uma unidade
orcamentdria implica maior nivel de autonomia em relagdo aquelas
definidas como unidades gestoras e unidades administrativas. Toda
unidade orcamentdria é, também, uma unidade gestora, porém ha
unidades gestoras que sdao incumbidas de gerir recursos orcamentarios
por meio de descentralizacdo da unidade a qual originariamente foi
consignado o recurso.

Unidades gestoras e administrativas representam escolas de governo
que ndo possuem recursos orcamentdrios préprios. As definidas como
unidades gestoras dispdem de recursos descentralizados, enquanto que
as definidas como unidades administrativas dependerdo de outras
instancias decisérias para a utilizacao de recursos financeiros. No caso,
sdo unidades orcamentarias apenas Enap e Fundaj, fundagdes com
personalidade juridica propria e integrantes da administragdo indireta.
Os dados relativos a tipificagdo no Orgamento da Unido foram retirados,
mormente, de relatérios de auditoria do ano de 2012 (categoria 8 de
documentos conforme Anexo 1), fornecidos pelas escolas e suas
mantenedoras ao Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Observe-se que nao ha relacdo direta entre a classificacdo orcamentaria
da escola e o nivel hierarquico de seu dirigente maximo. Sendo assim,



apresenta-se no Quadro 3 a tipificagdo orcamentaria das escolas em conjunto
com os cargos dos dirigentes a fim de demonstrar que, apesar de ocuparem
a mesma posicdo hierdrquica, sob o ponto de vista da autonomia financeira,
ha diferencas entre as escolas de governo. Conforme o quadro apresentado,
com relacdo aos niveis hierarquicos, apenas o CEAE, aparentemente, ndo
possui cargo formal atribuido ao dirigente da escola. Entre as escolas de
governo, quatro delas (ISC, ILB, Cefor, Unibacen) pertencem a organizacGes
qgue utilizam sistemas de classificacdo de cargos distintos daquele vigente
no Poder Executivo. Dessa forma, procedeu-se a andlise das diretrizes da
Orientacdo Normativa n2 11/2013, expedida pela Secretaria de Gestdo Publica
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo® para estabelecimento
da equivaléncia entre os cargos, assim como andlise dos organogramas das
organiza¢Ges mantenedoras para definigdo do nivel hierarquico do dirigente
da escola de governo.

Escola (D(:Aa;gc)ou!‘ezsil\:;gleé:::?a) Tipificagdo no Orgamento da Unido
Enap 101.6 Unidade Orgamentaria
Fundaj 101.6 Unidade Orgamentaria
IRBR 101.6 Unidade Gestora
ISC FC-5 (Equivalente a 101.5) Unidade Gestora
Eagu 101.5 Unidade Gestora
Esaf 101.5 Unidade Gestora
ANP 101.4 Unidade Gestora
Ence 101.4 Unidade Gestora
ENSP 101.4 Unidade Gestora
ILB SF-3 (Equivalente a NES) Unidade Administrativa
Esint 101.5 Unidade Administrativa
Unibacen FDE.1 (Equivalente a 101.5) Unidade Administrativa
Espen 101.4 Unidade Administrativa
CFAI 101.4 Unidade Administrativa
Enam 101.4 Unidade Administrativa
Cefor FC-4 (Equivalente a 101.4) Unidade Administrativa
CEAE - Unidade Administrativa

Quadro 3: Cargo do dirigente e tipificagao orgamentaria da escola
Fonte: Dados da pesquisa

Por fim, embora haja uma grande quantidade de caracteristicas
formais e estruturais que possam ser incorporadas a presente anadlise, o
escopo de variaveis selecionado mostrou-se suficiente para a definicdo
de posicdo das escolas de governo na administragdo publica federal,
cujo resultado encontra-se no Anexo VIII.

Ndo obstante o enquadramento das escolas de governo referente ao
seu perfil institucional, outras questdes fundamentais de carater politico
situam-se fora das previsdes formais da legislacdo. Nesse interim, as
entrevistas travadas com gestores buscam elucidar tais questdes.

6 A Orienta¢do Normativa n2 11/2013 especifica em seus anexos, correspondéncia
dos Cargos de Diregdo e Assessoramento Superior (DAS) do Poder Executivo com
os niveis hierarquicos das demais organiza¢des publicas.
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Como primeiro aspecto, assume-se que a autonomia formal das escolas
de governo, depreendida a partir de sua posicao hierarquica e tipificacdo
orcamentaria, ndo corresponde a um retrato completo dos fatores que
afetam a sua capacidade deciséria e de atuacdo. Acerca desse aspecto, a
autonomia real percebida pelos dirigentes e gestores depende de
elementos politicos tais como a sua relacdo com outros atores
organizacionais relevantes, o grau de interferéncia aos qual estdo sujeitos
em suas decisdes cotidianas (VerHoesT et al., 2004). Tendo por premissa que
a autonomia, em ultima andlise, possui um carater perceptual (Fonseca,
2013), a secdo seguinte tratara da opinido dos gestores entrevistados
relativamente a esse aspecto, buscando a interlocucdo entre as prescricoes
da legislacdo e a realidade efetiva vivenciada pelas escolas de governo.

3.4 Percepgao de autonomia e relagées com stakeholders

Buscando fazer uma leitura do nivel efetivo de autonomia das escolas
de governo e de seu relacionamento com varios stakeholders
(organizacdo mantenedora, 6rgdo de vinculagcdo, instituicdes
demandantes e 6rgdos de controle), foram realizadas questdes
especificas para os dirigentes entrevistados a respeito da relagdo com
os diferentes atores e sobre a interferéncia de instancias superiores e
de outras organizacdes nas decisdes da escola (questdes 5 e 8 das
entrevistas).

Os relatos colhidos demonstraram que, apesar dos diferentes niveis
hierarquicos ocupados pelas escolas, ha alto grau de percepcdo de
autonomia, assim como relagdes harmdnicas com os stakeholders. Sendo
assim, no que se refere ao relacionamento das escolas de governo com as
suas respectivas mantenedoras e 6rgdos de vinculagdo, o conceito mais
recorrentemente citado foi o de harmonia e alinhamento. Nos relatos
existem poucas passagens apontando dificuldades de relacionamento
entre elas, o que assevera também a percepcao de que as escolas mantém
um relacionamento estreito e intenso com essas instituicées.

Acerca da relagdo das escolas com érgaos de controle, observa-se
gue aquelas estdo sujeitas a um monitoramento constante e incisivo de
suas atividades, principalmente no que se refere a realizacdo de
concursos e gestdo de recursos chamados “extraorcamentarios”, ou seja,
gue advém de termos e acordos de cooperagdo, para recebimento de
aporte financeiro destinado a realizacdo de determinado projeto. No
entanto, observou-se também um quadro positivo, em que a maior parte
das escolas ndo sofre nenhum tipo de sancdo ou limitacdo em relacdo a
utilizacdo de seus recursos e muitas utilizam as avaliagdes fornecidas
por drgaos de controle como fonte de aprimoramento de seus processos.

Também com as instituicdes demandantes das a¢des educacionais,
sdo travadas relacles isentas de conflitos e imposicdes que afetem a



margem decisdria das escolas. Os entrevistados descrevem usualmente
a existéncia de um publico-alvo preferencial, o qual é atendido
prontamente e, na medida do possivel, outros demandantes sao
atendidos satisfatoriamente.

Observou-se que a forma de planejamento da oferta de cursos
também contribui para o relacionamento harmdnico entre as escolas de
governo e as instituicdes demandantes. A programacdo dos cursos e o
levantamento das necessidades de capacitacdo do publico-alvo sdo,
normalmente, realizados de maneira compartilhada, envolvendo a
escola e departamentos da mantenedora e dos 6rgaos de vinculacdo, de
tal forma que o didlogo permanente entre essas unidades favorece a
neutralizacdo de potenciais conflitos.

Em muitas escolas, as diretrizes sdo estabelecidas através de
conselhos deliberativos ou instancias colegiadas com a participacdo de
varios escalOes e departamentos das instituicGes mantenedoras e drgaos
de vinculagdo (e.g. Ence, ANP, ENSP, Esint, Enap, Eagu). Nesse diapasao,
guanto mais discutidas sdo as diretrizes das escolas, menores sdo os
problemas relativos a autonomia, ou a falta dela.

Contrapondo-se aos aspectos de autonomia formal analisados, é
preciso fazer uma separagdo entre autonomia educacional e a autonomia
gerencial, relativa a gestdo de recursos financeiros, materiais e humanos
(VerHotesT et al., 2004). As escolas relatam possuir ampla autonomia técnica
em seu processo de desenvolvimento e implementacdo de ac¢des
educacionais. No entanto, destaca-se, conforme relatado na analise
documental, que as escolas em geral ndo dispéem de autonomia gerencial
plena, de tal forma que se refletiu nas entrevistas o consenso em relacdo
aos prejuizos ocasionados em virtude das limitagbes orcamentarias, que
muitas vezes se materializam através dos recorrentes contingenciamentos.
Tais questdes sugerem contradicdo entre um discurso de valorizagdo e
apoio as atividades de desenvolvimento de pessoal e a disponibilizacdo
de recursos e condigbes para a sua execu¢ao adequada.

N&o obstante, a maior parte das escolas (N=10) percebe que possui uma
reputacdo bem estabelecida em seu campo, sendo valorizadas e
reconhecidas, em linhas gerais pelos seus principais stakeholders. Entre as
demais, duas julgam possuir uma reputacdo mais bem difundida e mais
valorizada junto ao seu publico-alvo externo, na medida em que, como
centros especializados, tornam-se referéncia para o fornecimento de
determinadas ag¢des educacionais. Outras reportam encontrar-se em um
processo de estabelecimento de sua identidade, notadamente as mais
recentemente criadas, a partir dos anos 2000. Assim, aquelas que encontram
alguma dificuldade de fortalecimento no proprio ambito organizacional ou
gue ndo sao reconhecidas de forma vinculada a reputacgdo de sua organizacao
mantenedora, estdo atuando de forma a assegurar a criagdo de uma imagem
e identidade prdprias enquanto instituicdo educacional.
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Em que pese a existéncia de um ambiente politico que legitime a
atuacdo das escolas de governo e uma aparente difusdo da sua
importancia como estrutura especializada de capacitacdo, ndo hd uma
consolidacdo de parametros legais para o seu delineamento juridico e
conceitual no dmbito da administracdo publica federal.

Visando avaliar essa lacuna conceitual e juridica, as secOes seguintes
visam a discussdo de um dos principais marcos legais para as escolas de
governo, o Decreto n2 5.707/2006, o qual instituiu a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal. Em seguida discutem-se os critérios para a
atuacdo de uma escola de governo e as suas fung¢des primarias, tendo por
objetivo a consolidacdo de caracteristicas transversais que sirvam de base
para o delineamento de uma identidade institucional para as escolas.

3.5 Escolas de governo e a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal

A PNDP é vista como um dos marcos legais para a funcdo das escolas de
governo. A Politica destina-se, formalmente, ao Poder Executivo. Porém,
no ambito do Segu, criado pelo mesmo dispositivo legal que instituiu a
PNDP, existem escolas pertencentes aos demais Poderes. Buscando-se
averiguar a importancia dessa legislagdo para as escolas integrantes do
Segu, a presente secdao tem por objetivo consolidar os relatos dos
entrevistados com relagdo a questdo 9: “A escola leva em consideragdo a
PNDP para as suas atividades? Como a escola procura subsidiar a
implementac¢do da PNDP nas organizagdes publicas?”

A principio a PNDP atribui as escolas a fun¢ao de desenvolver
permanentemente servidores publicos de forma alinhada aos objetivos
de governo, prevé a sua articulagdo para a oferta de a¢bes educacionais
e privilegia a capacitacdo nas escolas. A politica também insere as
atividades de levantamento de necessidades de capacitagdo e o
consequente plano anual de capacitacdo como parte do processo de
capacitagao planejada da for¢a de trabalho, cabendo as escolas fornecer
o suporte as organizagGes publicas para realizacdo dessas atividades.
Além disso, a gestdao por competéncias é definida como uma ferramenta
para orientacdao do planejamento da capacitacao.

A politica consiste, portanto, no suporte para o desenvolvimento
dessas diretrizes por meio das atividades das escolas. A analise dos
relatos identificou que entre as 17 escolas do Segu, 12 afirmam possuir
a PNDP como referéncia para suas atividades.

Entre as 12 escolas, nota-se que o atendimento as diretrizes da politica
possui relacdo, principalmente, com o desenvolvimento do quadro de
servidores da mantenedora e com o objetivo de suprir lacunas de

desempenho, proposta precipua da PNDP. Nesse perfil enquadram-se:



ANP, CEAE, CFAI, Eagu, Esaf, Esint, Ence, Espen, IRBR, Unibacen e Cefor
(N =11). A Enap, a qual ndo possui mantenedora, busca o atendimento da
politica sob uma perspectiva ndo apenas da capacitacdo de servidores,
mas também como gestora e coordenadora da politica. Entre as escolas
gue ndo utilizam a PNDP como norteadora de suas atividades encontram-
se a ENSP, Fundaj, ISC, ILB e Enam.

Com relagdo a ENSP e a Fundaj, as raz0es para a ndo integracdo da
politica as suas atividades decorrem do fato de possuirem um papel
diferenciado em relagdo as demais, qual seja, ndo sdao entidades
destinadas precipuamente a capacitacdo de servidores, e sim a pesquisa;
suas acoes de formacdo e educacdo ndo estdo, necessariamente,
vinculadas ao desempenho. A avaliagdo da Enam segue linha semelhante,
na medida em que é considerada um meio de difusdo de técnicas em
mediacdo juridica, no ambito de uma politica publica especifica. Assim,
muitos dos pressupostos trazidos pela PNDP de alinhamento de
competéncias do quadro de servidores aos objetivos de uma instituicao
especifica de governo, ndo convergem com os objetivos primarios dessa

escola de governo.

Para os casos do ILB e do ISC, a principal razdo mencionada baseia-
se na vinculacdo ao Poder Legislativo, de forma que a PNDP, voltada
para o Executivo, ndo é formalmente associada as atividades dessas
escolas. Ndo obstante, o Cefor considera-se alinhado as atividades e
diretrizes previstas pela politica. Sendo assim, conquanto a vinculacdo
a PNDP ndo exista por destinar-se ao Poder Executivo, é possivel,
admitindo-se a interpretacao utilizada pelo Cefor, avaliar que ISC e ILB
também estdo, de certa forma, alinhados a politica, haja vista a
realizagao de atividades e a observagdo das diretrizes previstas pelo
Decreto n2 5.707/2006.

Depreende-se, portanto, que a PNDP é uma orientacdo para os
o6rgaos que demandam ac¢bes educacionais, enquanto membros do
Sistema de Pessoal Civil da Administragcdo Federal — Sipec. A
delimitacdo dos seus objetivos, técnicas e ferramentas a aplicacdo no
dmbito de uma organizacdo publica focal denota um papel a ser
desempenhado por uma unidade de capacitacdo. A PNDP ndo se
caracteriza como um marco legal suficiente para organizacdes
destinadas a oferta de a¢des educacionais mais amplas para o servico

publico como as escolas de governo.

Tal andlise aponta para a necessidade de delimitacdo de um marco
legal especifico para as escolas de governo. Nesse interim, buscou-se a
criagcdo de insumos para o delineamento inicial dos critérios de atuacdo

das escolas de governo, ndo como unidades demandantes de
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capacitagdo, mas como instituicdes voltadas ao fornecimento das

solucdes educacionais para tais demandantes.

3.6 Delineando uma identidade para as escolas de governo

A analise documental apontou trés dispositivos legais acerca das
escolas de governo. Além da previsdo constitucional, por meio do § 2°
do art. 39, as escolas sdo referidas no supracitado Decreto n2 5.707/2006
e na Lei n? 11.907/2009, a qual estabelece a criacdo da Gratificacdo
Temporaria de Atividade em Escolas de Governo — Gaeg para quatro
escolas (Enap, IRBR, Esaf e ANP).

N3o obstante, a analise de dispositivos infralegais demonstra que
o conceito de escola de governo ndo apresenta difusdo nas normas das
proprias escolas. Conforme Figura 2, observa-se que apenas 10 escolas
sdo formalmente definidas como escolas de governo na legislagdo ou
em normativos internos. Para quatro delas seu status de escola de
governo decorre, em parte (Enap), ou exclusivamente (ANP, Esaf e IRBR),
da citada atribuicdo da Gaeg por meio da Lei n211.907/2009, em seus
artigos 292 e 292-A.

Além da Lei n2 11.907/2009, a Enap possui seu status de escola de
governo explicitado em dois dispositivos legais. O Decreto n? 5.707/
2006 implementa a PNDP e menciona a Enap como escola de governo
responsdavel pela coordenacdo do Segu e das atividades de
capacitacdo gerencial na administracdo publica federal. O Decreto n?
5.497/2005 também reconheceu a Enap como escola de governo
responsavel pela capacitacdo de servidores para o exercicio em cargos
gerenciais do Grupo de Dire¢cdo e Assessoramento Superiores (DAS),
niveis 1 a 4.

ENAP; 6

ESPEN; O
FUNDAJ; 0

S unisc; 1

1SG; 1

IRBR; 2

ILB; 0
CEFOR; 0
ENAM; 2

Figura 2: Quantidade de dispositivos legais que definem status de escola
de governo
Fonte: Dados da pesquisa



Ha escolas que possuem o seu status de escola de governo
estabelecido na lei de estrutura regimental (ENSP) ou no regimento
interno de seus érgdos mantenedores (CEAE e Eagu). O ISC, por sua vez,
possui em seu proprio regimento interno a definicdo do instituto como
escola de governo. Para o caso da ENSP, a mencdo refere-se a
denominagdo de suas unidades como “Departamento de Escola de
Governo em Saude”, o qual possui a fungdo de vincular as atividades da
escola as politicas publicas em saude. Ja nos casos do CEAE, Eagu e ISC,
icita ao §22 do art. 39 da
Constituicdo Federal, o qual é a base constitucional para criacdo de escolas

os dispositivos infralegais fazem mencao exp

de governo nos diversos niveis federativos do Estado.

Por fim, conquanto ndo mencionem as bases constitucionais e legais,
o regimento interno da Enam e a norma de criagao da Unibacen possuem
referéncias explicitas ao status de escola de governo de ambas as
instituicdes. Para o restante das sete escolas (CFAI, Esint, Ence, Espen,
Fundaj, ILB' e Cefor) ndo foi encontrada na legislagdo analisada a
denominagdo explicita de escola de governo. Dessa forma, apesar do
desempenho de func¢des especializadas, a andlise da legislagdo
demonstra que os normativos de parte das escolas ndo as definem como
escola de governo. Sob o ponto de vista politico-institucional, essa
distincdo é relevante na medida em que hd implicacGes e pleitos
especificos para as escolas de governo em relagdo as suas necessidades
(e.g. estruturas de cargos, quadro docente).

Sendo assim, as lacunas observadas atestam pela insuficiéncia de
definicGes formais para a identificacdo de escolas de governo. A despeito
dessa caréncia, no que concerne a sua atuacdo conjunta, a delimitacao
de seu universo serviria aos propdsitos de conduzir o fortalecimento
dessas instituicdes por meio da resolucdo de pleitos especificos, inclusive
de amparo juridico mais consistente.

Com esse intuito, a aplicacdo do roteiro de entrevistas abordou o
tema da identidade das escolas de governo em sua questdo 8: “A escola
se enquadra na fung¢do de escola de governo? Quais os principais
aspectos que permitem afirmar que ela se enquadra nesse papel?”. O
foco, neste caso, ndo se relacionava aos componentes normativos, mas
de atuacdo pratica.

A analise dos relatos permitiu a identificacdo de critérios comuns
utilizados pelas escolas entrevistadas para definigdao da funcgdo
desempenhada pelas escolas de governo. Os critérios, ordenados com
base na frequéncia em que foram mencionados, sdo apresentados no
Quadro 4.

7 Apds a reunido do Segu de 28/11/14, o ILB apresentou o ATO N2 272014 (art. 279)
com a denominagdo de escola de governo para o Instituto.
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Ordem Critério Definigdo pelos Entrevistados Frequéncia

Promovem a formacdo e capacitagdo de servidores publicos e
1 Publico-alvo de agentes que contribuem para os resultados das atividades 15
do setor publico.

L S3do especializadas em tematicas voltadas as atividades do
2 Tematica Lo 07
setor publico.

e Contribuem para a melhoria do desempenho da
3 Objetivo A 07
administragdo publica.

Vinculagdo Atuam de forma alinhada aos objetivos de organizagGes e

4 L . - 07
estratégica politicas publicas.

5 Cooperagao Atuam com o apoio de redes e parcerias. 06

6 Formalidade | Sdo previstas em norma. 06

7 Publicidade Promovem a difusdo de informagdes de interesse publico. 05

Quadro 4: Critérios para a caracterizacao das escolas de governo federais
Fonte: Dados da pesquisa

A partir do quadro apresentado, detalham-se a seguir os critérios
constituintes da identidade das escolas de governo:

12 Critério: Publico-alvo

As escolas de governo promovem a formacao e capacitagdo de
servidores publicos e de agentes que contribuem para os resultados das
atividades do setor publico.

O critério mais citado entre as escolas de governo (N = 15) refere-se ao
seu publico-alvo, o qual corresponde prioritariamente aos servidores
publicos. Uma perspectiva mais aprofundada com relagdo ao publico-alvo
foi apresentada por parte das escolas (N = 7), a qual definiu como funcdo
da escola de governo a extensdo de suas a¢des educacionais para além do
contingente de servidores publicos. Sendo assim, as escolas de governo
atuam ndo apenas na formacdo e capacitacdo de servidores, mas de agentes
publicos e cidadados, seja no ambito de um programa educacional para
esse fim, como aqueles desenvolvidos por escolas como CFAIl e ILB?, seja
em razdo da importancia de se capacitar colaboradores para a sua melhor
contribuicdo aos resultados organizacionais e de politicas publicas.

22 Critério: Tematica

As escolas de governo sao especializadas em tematicas voltadas as
atividades do setor publico.

8 O CFAI desenvolve o Programa de Educagdo Previdenciaria (PEP) e o ILB, o Plano de
Capacitagdo Externa (PCEX), ambos voltados para a sociedade em geral.



O segundo critério definido pelos entrevistados (N = 7) trata-se da
funcdo das escolas de governo de suprir as necessidades de capacitacdo
especificas da administracdo publica. As escolas de governo tendem a
se especializar em temadticas vinculadas as atividades tipicas do setor
publico, haja vista que as necessidades de capacitagcdo, em muitos casos,
ndo podem ser diretamente atendidas por outras instituicdes de ensino,
por razdes tais como o grau de especificidade, a necessidade de
adequacdo e aplicacdo ao contexto do setor publico ou pelo carater
sigiloso do seu contetdo.

Por esse motivo, a especializacdo ocorre no desenvolvimento de
cursos orientados para as necessidades intrinsecas dos quadros das
organizagGes demandantes ou das politicas publicas as quais estdo
vinculadas. A maior parte das escolas termina por definir como um de
seus objetivos tornar-se centro de referéncia em sua area de atuacao,
sendo que algumas atuam como tal, possuindo um papel central em
redes de capacitacdo afetas as suas tematicas.

Tal critério define-se como uma das principais distingdes das escolas
de governo. Diferentemente de outras instituicdes de ensino, as escolas
destacam-se pela vinculacdo as atividades estatais e ao carater aplicado
de suas ag¢des educacionais. Também se diferenciam de simples unidades
de capacitacdo em razao de sua especializacdo temdtica e consequente
funcao de planejamento e desenvolvimento de cursos préprios, ao invés
da sua captag¢ao no mercado.

32 Critério: Objetivo

As escolas de governo contribuem para a melhoria do desempenho
da administragao publica.

Decorrente da sua natureza voltada para a capacita¢do de servidores
em tematicas especificas da administracdo publica, as escolas de governo
possuem também como critério caracteristico (N = 7) o objetivo de
contribuirem para a melhoria do desempenho da administracdo publica.
Tal contribuicdo envolve tanto a melhoria da gestdo publica, de maneira
transversal, quanto de politicas publicas especificas, por meio da
formacdo e capacitacdo de servidores. Ademais, a contribuicdo para o
desempenho da administracdo publica efetiva-se por meio de agdes
educacionais e também por atividades de pesquisa, destinadas a geracao
de conhecimentos para a formulacdo e o aperfeicoamento de politicas
publicas (N = 3).

Observa-se que ha uma clara delimitacdo dos objetivos das atividades
educacionais e de pesquisa com o intuito de se desenvolverem solugdes
e conhecimentos aplicados ao ambito do setor publico, em oposicdo ao
desenvolvimento de pesquisas puramente tedricas.
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Essa distin¢do é reforcada pela concepcdo de escolas como a Ence e a
ENSP® que possuem duplo papel, de forma que suas atividades
académicas de ensino e pesquisa sdo consideradas processos distintos
daqueles que caracterizam a sua atuagao como escola de governo. Nestes
casos especificos essa atuacdo refere-se justamente a transformacao
dos conhecimentos tedricos produzidos pela pesquisa em
conhecimentos técnicos aplicados, por meio do fornecimento de cursos
sob demanda adaptados as necessidades do setor publico.

42 Critério: Vinculagao estratégica

As escolas de governo estdo vinculadas aos objetivos de organizagGes
e politicas publicas.

Na medida em que as escolas de governo buscam contribuir para o
desempenho do setor publico, por forga institucional e estratégica, suas
atividades estdo alinhadas aos objetivos das organizacdes mantenedoras
e orgdos supervisores aos quais estao vinculadas e, consequentemente,
aos objetivos das suas politicas publicas. Esse critério foi citado pelos
entrevistados (N = 07) e evidencia a preocupacdo com o aperfeicoamento
da mdquina publica e a busca do atendimento aos interesses da sociedade.

Sob outra perspectiva, uma escola de governo também se caracteriza
por estar inserida na estrutura do governo, implicando o alinhamento
aos seus objetivos. Uma vez sendo parte integrante da administracdo
publica, ela tem garantida normativamente a sua vinculagao estratégica.

A distincdo das escolas de governo, portanto, também é suportada
por esse critério, pois ndo se trata de um alinhamento decorrente de
uma diretriz transitéria, tal como pode ser depreendido da contribuicao
de outras instituicdes de ensino e pesquisa. As escolas estdo
permanentemente vinculadas®® aos objetivos de governo, de forma que
devem adequar-se constantemente as suas necessidades. Nesse
sentido, podem ser consideradas instrumentos de apoio na
implementacdo de politicas publicas.

52 Critério: Cooperagao
As escolas de governo atuam com o apoio de redes e parcerias.

Uma tendéncia inaugurada formalmente pelo Decreto n? 5.707/2006
é a atuacdo articulada das escolas de governo. Tal atua¢do em rede foi

9 A Ence caracteriza-se formalmente como uma Instituicdo de Ensino Superior e
a ENSP como Escola de Pds-Graduagdo em Saude Publica.

20 Pretende-se uma distingdo entre os termos “vinculagdo” e “alinhamento”, em
que o primeiro possui um componente de formalidade e subordinagdo dos
objetivos da escola aos objetivos de governo, podendo estar implicada a sua
integracdo na estrutura da administragdo publica.



mencionada (N = 06) como diretriz para o compartilhamento de recursos,
conhecimentos e informagdes, assim como a consolidacdo de parcerias

para a oferta de acGes educacionais.

Conquanto a definicdo desse critério ndo deva se restringir apenas as
parcerias entre escolas de governo, mas também com as demais
instituicbes de ensino e organizacdes publicas, privadas, nacionais e
internacionais, os relatos ativeram-se principalmente a cooperacgdo entre
escolas, referindo-se especificamente as iniciativas da Enap para

consolida¢do do Segu e da Rede Nacional de Escolas de Governo.

A realizacdo de redes e parcerias constitui-se em estratégia para
ampliacdo da capacidade de atuagdo das escolas, bem como contribuicdo

simbdlica para a identidade e institucionalizacdo das escolas de governo.

62 Critério: Formalidade

As escolas de governo sao previstas em norma.

Verificou-se que parte dos entrevistados (N = 06), quando
guestionada acerca da funcdo de escola de governo, fez referéncia a
norma especifica que a instituiu no ambito organizacional ou da
administracdo publica. Embora em alguns casos a trajetdria da escola
fornega respaldo para sua atividade, independente de normas
especificas, a existéncia dessa norma tem por objetivo fornecer

legitimidade e reconhecimento para a atuacdo institucional.

Sob o ponto de vista da seguranca juridica e da autonomia legal
(VerHoesT et al., 2004), a previsdo normativa teria por funcido proteger a
escola de decisGes gerenciais que alterassem a sua fungdo ou mesmo a
extinguissem. Para tanto, seria necessaria a alteracdo da norma e, quanto
maior a sua hierarquia no ordenamento juridico, mais complexo torna-

se o tramite para a interferéncia normativa.

Sendo assim, esse critério vincula-se a busca das escolas de governo
por um ambiente normativo propicio para a sua atuagdo e para o
delineamento de sua identidade como centros de referéncia em

capacitacdo de servidores publicos.

Associado a esse critério, ha também a questdo de previsdo em
normativo da identificacdo da escola como uma escola de governo.
Conforme demonstrado no inicio desta se¢do, apenas parte das escolas
(N = 10) possui a sua identificagdo formal como escola de governo.
Portanto, verifica-se que ha respaldo, nas entrevistas, para a importancia
da previsdo normativa da escola, assim como o reconhecimento do seu

papel como escola de governo.
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72 Critério: Publicidade

As escolas de governo promovem a difusao de informacgdes de
interesse publico.

Uma das atividades consideradas na fala dos entrevistados (N = 05)
refere-se a difusdo de informag¢des de interesse publico. Foram
mencionados trés diferentes tipos de informagdo que podem ser
fornecidas pelas escolas.Primeiramente, ha a difusdo de informacbes
de interesse de outras organizacdes publicas, como é o caso do
Interlegis?* mencionado pelo ILB. Outro tipo refere-se aquela decorrente
de pesquisas e conhecimentos e a sua difusdo por meio de publicacGes
especializadas e de eventos instrucionais ou repositorios eletrénicos.
Por fim, encontra-se a difusdo de informacdes relacionadas a uma politica
publica especifica.

3.6.1 Fungbes primdrias das escolas de governo

Apresentados os principais aspectos relatados pelos entrevistados
como critérios para a definicdo da atuacdo de suas escolas como escolas
de governo, é possivel, portanto, a sua proposicdo como elementos para
0 avanco na delimitacdo conceitual e empirica do termo.

Com excecdo dos critérios que fazem mencdo a previsdo normativa e
a difusdo de informacdes, o resultado demonstra que ha énfase no perfil
estratégico das atividades das escolas de governo, isto é, o
estabelecimento de condi¢des que devem estar presentes nas suas
diretrizes e na sua estratégia de atuacao.

Complementarmente, para definicdo da funcdo das escolas de
governo, buscou-se identificar as suas atividades primarias, enfatizadas
na legislacdao nos artigos fundamentais dedicados a definir as suas
competéncias principais, considerada também a hierarquia dos
normativos e o nivel de detalhamento desses artigos. Observou-se, na
analise, seis competéncias prevalentes entre as escolas, as quais servem
de referéncia para corroborar os resultados da pesquisa, além de
demonstrar o papel institucionalmente atribuido as escolas de governo

em geral®:

21 O Interlegis é um programa do Senado Federal, executado pelo ILB, que tem
como objetivo apoiar o processo de integracdo e modernizagdo do Poder
Legislativo brasileiro nos niveis federal, estadual e municipal, bem como
aumentar a participacdo dos cidaddos no processo legislativo. O programa
sistematiza e disponibiliza eletronicamente informagdes sobre a legislagdao
brasileira e as atividades do Poder Legislativo.

22 A competéncia “Recrutamento e Sele¢do”, encontrada em cinco escolas (ANP,
Esaf, IRBR, ISC e Cefor) ndo foi considerada essencial, dado que se trata de um
processo especializado, que ndo compde necessariamente uma atribuigdo
fundamental de uma escola de governo, conquanto, para aquelas que o realizam,
seja um de seus processos mais importantes.



I) Capacitagdo de servidores de érgdo ou carreira (n = 17)

I1) Cooperagdo com organizacdes publicas, privadas, nacionais e
internacionais (n = 15)

I11) Realizagdo e promogdo de estudos e pesquisas (n = 14)
IV)Gestdo e disseminacdo de conhecimentos (n = 9)

V) Prestacdo de assessoria especializada em sua area (n = 7)

V1) Agbes educacionais/instrucionais para a sociedade em geral (n = 6)

Observa-se, portanto, a complementaridade entre os critérios de
atuacdo das escolas de governo e as suas competéncias formalmente
definidas. Enquanto as atividades primarias formais definem os meios
utilizados pelas escolas em sua atuacdo, os critérios mapeados durante
as entrevistas definem os objetivos aos quais se destinam essas
atividades, e as condi¢Ges sob as quais devem ser realizadas.

Depreende-se, portanto, que, na opinido dos entrevistados, o status
de escola de governo define-se, antes, a partir dos objetivos de atuacdo,
do que pelas caracteristicas das atividades que realiza. Os obijetivos,
relacionados aos critérios mapeados, referem-se fundamentalmente a
contribui¢cGes para a administracdo publica. As atividades, por sua vez,
decorrem da operacionalizacdo desses objetivos em suas atividades
primdrias. Sendo assim, conquanto as atividades por si s, possam
caracterizar uma organizagdo de ensino e pesquisa tradicional, os fins a
gue se destinam é que determinardo o seu carater de escola de governo.

Conforme demonstrado no presente estudo, as escolas de governo
possuem uma grande diversidade de configuragdes institucionais, as
guais refletem seus histéricos de criacdo e suas trajetorias. As origens e
as culturas especificas de cada escola convergem, no entanto, em um
conjunto de caracteristicas transversais que delineiam a identidade
compartilhada dessas instituicGes.

Os préximos capitulos, no entanto, destinam-se ao exercicio oposto,
de elucidacdo das principais diferencas entre as escolas de governo. Tais
variagles originam-se principalmente da natureza dos ambientes de
atuacdo das escolas, determinados pela sua posi¢cdo na estrutura do setor
publico federal. O ambiente institucional no qual atua a escola influencia
sobremaneira os seus objetivos, foco de atuacdo, publico-alvo e escopo
de suas atividades. Esses elementos, conforme escopo desta pesquisa,
referem-se a dimensdo estratégica das escolas de governo, a qual serd
tratada no capitulo seguinte.
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Capitulo 4 — Dimensao estratégica:
objetivos e atividades

O presente capitulo busca atender ao segundo objetivo especifico de
pesquisa, relativo a descricdo das diretrizes estratégicas das escolas de
governo para alinhamento de suas atividades as necessidades das
organizagdes publicas em seu campo de atuacdo.

Para tanto, serdo abordadas questdes acerca do papel desempenhado
por cada escola, refletindo seus condicionantes estratégicos. As escolas
possuem diferentes dreas tematicas de atuacdo, vinculacGes setoriais,
objetivos e publicos-alvo, os quais sdao formalmente definidos pelo seu
ambiente normativo. Por consequéncia, cada escola tende a enfatizar as
atividades que melhor respondem as necessidades especificas de seu
ambiente e ao papel que lhes é atribuido. Sendo assim, o capitulo trata
dessas questdes fundamentais para o delineamento de perfis das escolas
de governo, visando estabelecer suas diferencas fundamentais. A
consolidacdo desses elementos define uma tipologia de perfis de atuacao
das escolas de governo, que sera prioritariamente tratada neste capitulo.

4.1 Papel das escolas de governo

As diferengas entre as escolas originam-se principalmente do papel
gue devem desempenhar em seu ambiente, o que envolve a missao
institucional, os respectivos 6rgdos de vinculacdo, o setor no qual atuam
e os objetivos de governo aos quais estdo alinhadas. Nesse sentido, os
entrevistados foram questionados acerca do papel desempenhado pelas
escolas em seu ambiente de atuacdo (Questdao 02). A analise dos relatos
demonstrou, em consonancia com os resultados apresentados na
dimensdo politico-institucional, que as 17 escolas possuem como
principal papel a capacitacao, formacao e educacao de servidores publicos
em seu ambiente de atuacao.

Considerados os dados colhidos a partir das entrevistas, ha consonancia
formal e empirica de que o papel das escolas esta voltado para a capacitacao,
formacdo e educacdo de servidores publicos, assim como para a geracao e
difusdo de conhecimentos técnicos e cientificos. No entanto, observa-se
nos relatos diferencas quanto aos objetivos das atividades educacionais e
as formas especificas de realizagdo dessas atividades.
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Parte dos entrevistados defendeu a existéncia de um “duplo papel”
em suas escolas, referindo-se a outras atividades que realizam de forma
paralela e complementar a atividade tipica e transversal de capacitacdo

de servidores publicos.

A Enap destacou, para além das atividades de educacdo e geracdo de
conhecimento, o papel de coordenacdo e articulagdo institucional entre
escolas de governo, observado principalmente na construcdo de redes
de cooperacgdo entre essas organizagdes. Outras escolas dividem-se entre
as atividades de capacitacdo de servidores publicos e outros processos
organizacionais fundamentais, tais como atividades académicas,
desenvolvimento e publicacdo de pesquisas cientificas e avaliacdo de

politicas publicas (ENSP, Fundaj, Ence).

4.2 Previsdes normativas para orienta¢ao estratégica das escolas

Tendo em vista a etapa de analise documental realizada, a presente
secdo avalia quantas escolas possuem, em seus normativos, disposicdes
sobre a orientagdo estratégica da escola e a previsdo de alguma forma
de planejamento organizacional. Como forma de planejamento
especifico, também sdo consideradas disposicdoes sobre o
desenvolvimento de politicas de gestdo de pessoas (normalmente para

as organizacGes mantenedoras).

A orientacdo para resultados é verificada com base na analise das
diretrizes da escola para o fornecimento de suporte a melhoria dos
resultados da mantenedora, do setor de atuacdo da escola ou da
sociedade. Adicionalmente a analise da legislacdo, buscou-se verificar
quantas escolas apresentaram planos estratégicos formais. A Figura 3

apresenta tais resultados.

Quantidades de Escolas
0 12 3 456 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17

PRINCIPIOS, VALORES E ORIENTACAO
ESTRATEGICA

PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL
RESULTADOS: MANTENEDORA
RESULTADOS: SOCIEDADE
RESULTADOS: SETOR DA ESCOLA

POLITICAS DE GESTAO DE PESSOAS

ESCOLAS COM PLANO ESTRATEGICO

Figura 3: Escolas que possuem plano estratégico e previsoes normativas
de orientacao estratégica e planejamento
Fonte: Dados da pesquisa



De forma geral, ndo é prevalente nas escolas a existéncia de normas
gue prevejam uma matriz estratégica e a realizacdo de rotinas de
planejamento. Apenas sete escolas apresentaram em seus normativos
principios e valores que orientam a atuacdo da escola, assim como as
suas finalidades de maneira ampla. A atividade de planejamento sob
uma perspectiva estratégica organizacional é explicitada em normativos
de cinco escolas. Com relacdo ao desenvolvimento de politicas de gestao
de pessoas, como instrumento de planejamento e gestdo da for¢a de

trabalho, apenas duas escolas preveem tal atividade.

Verificou-se, contudo, que 11 escolas (ANP, CFAIl, Eagu, Esint, Enap,
Ence, Unibacen, ISC, ILB, Cefor e Enam) apresentaram planos estratégicos
atualizados durante a coleta de dados da pesquisa. Portanto, a auséncia
de previsdo normativa para o planejamento estratégico ndo implica na
sua ndo realizagdo pelas escolas. Com relacdo a orientagdo para resultados,
em seis escolas sdo previstas melhorias em resultados da mantenedora,
sendo enfatizada a melhoria no desempenho e na formacdo dos seus
servidores, o suporte a projetos estratégicos e o aumento da
produtividade e da qualidade dos processos organizacionais. Para trés
escolas é prevista a melhoria de resultados no setor governamental de
atuacdo da escola como, por exemplo: a melhoria do campo da advocacia
publica, visando minorar conflitos entre administragdo e administrados
(Eagu); o apoio ao Sistema Unico de Saude, para a prevengdo e o controle
de doencas (ENSP); e a melhoria das praticas de gestdo de sistemas
prisionais em ambito nacional (Espen). Por fim, quatro escolas definem

diretrizes de melhorias para o setor publico e a sociedade de forma geral.

4.3 Setor de atuagdo e publico-alvo

A anadlise da legislacdo e das missdes organizacionais (Anexo IX)
evidencia definicdes quanto aos publicos-alvo e setores de atuacgao
prioritarios. Tais definicdes formais foram confrontadas com as
percepcdes dos entrevistados, de maneira a se delinear mais

precisamente o escopo de atuacdo das escolas.

A andlise das questdes 01, 03 e 05c do roteiro de entrevistas,
corroboradas pela andlise documental, permitiu avaliar as principais
tematicas e a abrangéncia do publico-alvo das escolas (Quadro 5). As

questdes realizadas foram as seguintes:

Questdo 01: “Atualmente qual é o ambiente de atuacdo da escola de

governo?”
Questdo 03: “Atualmente qual é o publico-alvo da instituicdo?”

Questdo 05c: “Que relagdo a escola possui com as organizagbes

demandantes?”
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-, Amplitude do publico-alvo
Escola Tematica RTIN " ™
Publico imediato Publico externo
- - Mantenedora
CEAE Direito Fazendario (PGEN) -
Lo . Mantened
Eagu Direito Publico arz:gj) ora -
Mantened
IRBR Diplomacia a"(JEE) ora .
M
Unibacen Economia e Finangas Publicas antenedora -
(Bacen)
ANP Seguranca Publica e Ciéncias Mantenedora Setor de Seguranga
Policiais (DPF) Publica
Esint Inteligéncia e Mantenedora Setor de Inteligéncia
Contrainteligéncia de Estado (Abin) de Estado
Espen Sistema Penitenciario Mantenedera Sistema Prisional
(Depen)
Mantenedora Setor Legislativo
ILB Matéria Legislati .
ateria Legisiativa (Senado) e Sociedade
ISC Controle de Organizagdes Mantenedora Administragdo Publica
Publicas (TCU) Federal
Admini do Publi
Esaf Finangas Publicas Mantenedora (MF) dministracdo Pblica
Federal
Cefor Matéria Legislativa ManEenedora Sociedade
(Camara)
_ Mantened .
CFAI Previdéncia an(ligz) ora Sociedade
Ence Estatistica e Geografia Mantenedora Sociedade
(IBGE)
= - oy Orgdo Supervisor Administragdo Publica
Enap Gestdo e Politicas Publicas (MP) Federal
Fundaj Ciéncias Sociais Orgdo Supervisor Administragdo Publica
(MEC)
ENSP Saude Publica e Tecnologia em Orgio Supervisor Setor de Saude
Saude (MmS) Publica
Enam Mediagdo Judiciaria Sistema de Justica Sistema de Justica

Quadro 5: Tematica e publico-alvo das escolas

Fonte: Dados da pesquisa

Verifica-se que as informacdes estdo de acordo com os critérios
gue definem a atuacdo das escolas de governo, levantados nas secGes
anteriores do presente trabalho. Primeiramente, as tematicas das escolas
variam desde assuntos sobre atividades tipicas de Estado (e.g., IRBR,
Esint), a temas gerais (e.g., Fundaj, Ence); porém, sendo aplicados ao
contexto de politicas publicas. O publico-alvo imediato abrange
organizacOes cujas politicas publicas e de gestdo sdo apoiadas
diretamente pelas ac6es educacionais das escolas de governo (e.g.,
cursos de formacgao). O publico externo refere-se a organizagGes e atores
que se situam fora do ambiente imediato de atuacdo da escola, porém,
gue possuem suas necessidades sistematicamente atendidas por elas.
Como observado, o publico externo relaciona-se a tematica de
especialidade da escola, em razdo da maior ou menor transversalidade
do tema.

A andlise das informacdes demonstra que as escolas, em geral,
possuem uma ou mais organizacdes para as quais ofertam
prioritariamente ac¢Ges educacionais. Ha escolas que atendem
prioritariamente as demandas de sua organizacdo mantenedora (CEAE,
Eagu, IRBR,Unibacen), ndo havendo forma estruturada de atendimento



ao publico externo, somente disponibilizacdo de vagas em alguns dos
cursos ofertados. Outro grupo de escolas (ANP, Esint, Espen, ILB, ISC,
Esaf) atende a outras organiza¢cGes em seu setor de atuacdo, além da
propria mantenedora. Destaque para o ILB® que também desenvolve
acOes para a sociedade. O Cefor e o CFAI** atendem prioritariamente a
mantenedora, porém possuem programas educacionais voltados para a
sociedade. Da mesma forma a Ence, que possui como diferencial o seu
publico externo, cidaddos vinculados a escola em func¢do de sua atuagao
como instituicdo de ensino superior, ofertando cursos de graduacdo e
pods-graduacdo na area de Estatistica abertos a sociedade.

Outro grupo de escolas possui uma relagdo mais alinhada aos érgaos
supervisores (Enap, Fundaj, ENSP); assim, ndo terdo como enfoque o
atendimento de necessidades organizacionais internas, mas de
necessidades surgidas no ambito das politicas publicas de seus 6rgaos
de vinculagdo (ministérios), principalmente por meio do
desenvolvimento de solucbes educacionais especificas, sob demanda,
para as diversas organizagOes implicadas nessas politicas publicas.
Ressalte-se a énfase, mas ndo exclusividade, da Enap na esfera federal
e o alcance geografico mais distribuido da Fundaj e ENSP, principalmente
em funcdo da capilaridade de politicas educacionais (Fundaj) e de saude
(ENSP) para as esferas estadual e municipal. Como ultimo caso, a Enam
caracteriza-se por ndo possuir uma organizacao e respectivo publico-
alvo imediato, atendendo a um conjunto de atores integrantes do
sistema de justica nacional, com foco no publico externo.

Definidos aspectos fundamentais como publico-alvo, drea de atuacao
e objetivos das escolas de governo, a proxima sec¢do tratara de corroborar
diferencas nessas diretrizes estratégicas por meio do seu reflexo nas
atividades educacionais desempenhadas pelas escolas.

4.4 Principais atividades de educagdo e pesquisa das escolas de
governo

As atividades definem os meios concebidos como adequados para o
alcance dos objetivos organizacionais, em relacdo as pressdes e
demandas ambientais. A anadlise das principais atividades destina-se a
destacar, no amplo leque de processos organizacionais de uma escola
de governo, aqueles que se vinculam diretamente ao alcance de seus
objetivos e sdo, portanto, de natureza estratégica.

3 Para atendimento desse publico o ILB desenvolve o Plano de Capacitagdo
Externa (PCEX).

24 O CFAI desenvolve o Programa de Educagdo Previdencidria (PEP) destinado a
capacitacdo da sociedade em geral.
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Para essa discussao sera considerada a analise documental acerca
das atividades primdrias de cada escola de governo, validada pelos
relatos dos entrevistados, visando elucidar os processos estratégicos
enfatizados no cotidiano das escolas. Assim, a Questdo 4 do roteiro de
entrevista abordou a relagdo entre as atividades e o papel das escolas:
“Quais sdo as principais atividades desenvolvidas pela escola para
cumprimento de seu papel?”.

A analise dos relatos demonstra que, de forma geral e ja esperada, as
escolas tém a realizacdo de acGes educacionais como principal atividade.
Porém, hd grande mencdo as atividades de pesquisa e publicacdo de
artigos técnicos e cientificos (ANP, Esint, Eagu, Ence, ENSP, Espen, Fundaj,
IRBR, ILB, Cefor e Enap). Assim, capacitacdo e pesquisa prevalecem como
as principais atividades desenvolvidas pelas escolas.

A partir das analises documentais complementadas pelos relatos das
entrevistas, foi realizada categoriza¢do na qual as atividades tipicas das
escolas foram divididas em trés nucleos do seu escopo de atuacgdo:
capacitacdo, formagdo e pesquisa. A capacitagdo se divide em dois tipos
de acdo: a capacitacdo técnica, oferta de cursos voltada para
aperfeicoamento das competéncias técnicas especificas dos servidores
visando a melhoria do seu desempenho no cargo; e a capacitacao
gerencial, voltada para o desenvolvimento de competéncias de gestao
de processos e pessoas a serem assimiladas por gestores e chefes de
equipe. As acdes de formacgao correspondem aos cursos de longa duracao,
voltados para a realizacdo de atividades futuras em uma perspectiva de
longo prazo sendo considerados nessa categoria: cursos de formacao,
preparag¢do de novos servidores para atuacao em carreira especifica;
cursos de educagao formal como graduacdo; pds-graduacao lato sensu
(especializacdes); e pods-graduacdo stricto sensu (e.g., mestrado e
doutorado). Por fim, as acBes de pesquisa correspondem as atividades
de desenvolvimento e fomento de estudos na area de atuacdo da escola,
assim como as consequentes publicacées sob a forma de revistas ou
produtos bibliograficos de natureza técnico-cientifica. Ha grande variacao
no que diz respeito ao volume e aos tipos de pesquisas realizadas, desde
escolas principiantes na implantacdo e formalizacdo de um processo
permanente de pesquisa (e.g., ILB, Eagu), até escolas consagradas por
sua tradicdo em pesquisa (e.g., Fundaj, ENSP) e que derivam suas
atividades educacionais desse processo fundamental.

Tal categorizacao, delineada a partir das atividades mapeadas na
analise documental, foi validada individualmente pelas escolas e por
meio das entrevistas reproduzindo o uso comum desses termos (CARVALHO
et al, 2009). A consolidagdo das respostas ao questionario e as entrevistas
apresenta-se no Quadro 6.



Capacitagdo Formagdo Pesquisa
Escolas Técnica | Gerencial F(;l::;:;eo Graduagdo l[.’:tsa S:r‘::ta Pesquisa | Publicacio
Sensu Sensu
Enam X X X
CEAE X X
CFAI X X
Esint X X X X X
ANP X X X X X X
Eagu X X X X X X
Esaf X X X X X X
Enap X X X X X X
Espen X X X X X
ISC X X X X X
Unibacen X X X
ILB X X X
Cefor X X X X X
Fundaj X X X X X X X
IRBR X X X X X
ENSP X X X X X X
Ence X X X X X X X X

Quadro 6: Principais atividades realizadas pelas escolas conforme
resposta a questiondrio estruturado® e as entrevistas
Fonte: Dados da pesquisa

Conforme dados apresentados, observa-se que um grupo de escolas
possui escopo de atividades voltado prioritariamente para a capacitagdo
de servidores publicos, visando ao seu desempenho (Enam, CEAE, CFAI,
Esint). A rigor, a distingdo entre capacitagdo técnica e gerencial ndo se
mostrou relevante para a diferenciacdo das escolas.

No ambito das atividades de formacao, que envolvem cursos de educacdo
formal, algumas escolas realizam cursos de pds-graduacdo que definem
diferencas gerais entre as escolas. Um grupo de escolas (ANP, Eagu, Esaf,
Enap, Espen, ISC, Unibacen e ILB) realiza cursos de pos-graduacdo lato sensu
considerados como aperfeicoamento para o desempenho profissional,
possuindo assim carater aplicado. Outro grupo destaca-se pela realiza¢do
de cursos de pés-graduacdo stricto sensu (Cefor, Fundaj, IRBR, ENSP e Ence)
implicando uma perspectiva educacional, ndo necessariamente vinculada
ao desempenho no trabalho. No contexto da analise comparada, cabe
destacar o IRBR, o qual se apresenta como uma escola focada na formacao
profissional e educacional, sem a realizagdo de a¢des de capacitagdo.

Com relacdo a dimensdo de atividades de pesquisa, verifica-se certa
distribuicdo e transversalidade, independente do perfil educacional da
escola. Porém h3a, aparentemente, evidéncias de possivel associacdo a

% Questionario aplicado para mapeamento do perfil das escolas de governo
integrantes da Rede Nacional, incluidas as escolas do SEGU, tendo em vista a
realizacdo do X Encontro Nacional de Escolas de Governo nos dias 12 e 13 de
agosto de 2014. (Enar, 2014c)
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existéncia de cursos de pds-graduacao stricto sensu®. Tal assercdo possui
apoio nos relatos dos entrevistados de que as pesquisas e publicacbes
seriam decorréncias dos estudos realizados por alunos, grupos de
pesquisadores ou unidades permanentes de pesquisa, constituidos no
ambito da escola.

Visando a elucidagdo das diferencas fundamentais entre as escolas
de governo, as varidveis até entdo apresentadas (publico-alvo e
principais atividades) constituem-se em indicativos das respectivas
diretrizes estratégicas e permitem a proposicdao de um modelo para a
classificacdo dos perfis de atuacdo das escolas de governo.

4.5 Tipologia de escolas de governo

Para proposic¢do da tipologia de escolas de governo apresentada nesta
secdo, foram comparadas duas variadveis: publico-alvo atendido e agdes
educacionais ofertadas. O publico-alvo foi analisado a partir de trés
categorias: i) prioritariamente servidores da proépria instituicdo
mantenedora (publico interno); ii) prioritariamente servidores de outras
organizagdes publicas, diferentes da prdépria escola ou de sua
mantenedora, assim como colaboradores e cidaddos externos ao setor
publico (publico externo); ou iii) ambos, atendendo-se servidores da
propria escola ou mantenedora e servidores, agentes publicos e cidadaos
em geral, de maneira consistente e ndo apenas eventual (publico interno

e externo).

Também as ac¢bes educacionais foram abordadas a partir de trés
categorias: i) capacitacao: agdes voltadas para a melhoria do desempenho
imediato de servidores e colaboradores ; ii) formacdo: acGes voltadas
para o desenvolvimento de servidores, em perspectiva de longo prazo;
iii) capacitacdo e formacdo, com oferta consistente de cursos
relacionados a ambos os tipos de acdes. As informacgbes apresentadas

ao longo da presente secdo estdo sintetizadas na Figura 4.

26 Ressalte-se o carater declarativo das respostas ao questionario. A realizagdo
de estudo aprofundado sobre o tipo e o volume dos estudos e pesquisas
realizados provavelmente seria capaz de apresentar diferengas mais relevantes
entre as escolas.



Ac¢Oes Educacionais

Capacitagao e
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Figura 4: Tipologia das escolas de governo com base em tipos de acoes
educacionais e publico-alvo

Fonte: Dados da pesquisa

Assim, a tipologia proposta é representada pela comparacdo das
categorias pertencentes as varidveis publico-alvo e agdes educacionais.
O cruzamento das trés categorias presentes em cada variavel define

IIIII

nove quadrantes (de “A” a “I”) descritivos de perfis de escolas de governo.
N3o hd progressdo ou oposicdo entre os tipos de escolas, apenas
orientagGes para as categorias de a¢Oes educacionais (capacitacdo e
formacdo) e de publico-alvo (interno e externo) dominantes, sendo que
os quadrantes intermedidrios abrangem as duas categorias principais
de cada uma das variaveis.

Com relacdo ao publico-alvo, nos quadrantes “G”, “H” e “1”, as escolas
atendem prioritariamente as necessidades internas de suas
mantenedoras, sem a constituicdo de atendimento sistematico para
demandas externas. Normalmente, o atendimento de demandas
externas ocorrera de forma emergente, mediante demandas e parcerias
eventuais com outras instituicdes, ou ainda pela oferta de vagas em

Seus cursos para o publico externo.

Os quadrantes “D”, “E” e “F” sdo representados por escolas que
atendem prioritariamente ao publico interno de suas organizagoes
mantenedoras; porém, possuem uma estrutura ou modelo de
planejamento especifico voltado para o atendimento sistematico de
demandas de outras organiza¢Ges (Esaf, Espen, ISC) ou para oferta
regular de cursos para a sociedade (CFAIl, Cefor, Ence). Por fim, nos
guadrantes “A”, “B” e “C” encontram-se escolas voltadas para o
atendimento de setores de governo, sem énfase em uma instituicdo
(Enam, Enap, Fundaj, ENSP).
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No que se refere as acdes educacionais, as escolas variam em relacao
a énfase na capacitacdo de servidores publicos, visando a melhoria do
seu desempenho imediato para execuc¢do de atividades e atribuicGes
basicas, e a énfase na formacdo profissional e educacional de servidores,
visando ao seu desenvolvimento no longo prazo.

Encontram-se nos quadrantes “A”, “D” e “G” escolas que nao realizam
originariamente ac¢des de educacdo formal de maneira regular, assim
como nao realizam cursos de formacdo. Os quadrantes “B”, “E” e “H”
abrangem escolas que realizam cursos de formacdo e de pds-graduacdo
regularmente, mas que mantém o enfoque na melhoria do desempenho
profissional por meio da capacitagdo de servidores. Por fim, nos

HIH

guadrantes “C”, “F” e encontram-se escolas que se especializaram
em atividades de formacdo profissional e educacional de servidores
publicos. Conquanto acGes de capacitagdo possam ser desenvolvidas, as
atividades-nucleo que definem a missdo dessas escolas concentram-se
no dmbito de educacdo e pesquisa (ENSP, Ence) ou de formacédo

profissional de carreiras para o setor publico (IRBR).

As perspectivas de desenvolvimento institucional apontadas pelos
gestores das escolas nos quadrantes “D”, “G” e “H” indicam tendéncia de
deslocamento para o quadrante central “E”, caracterizado pela oferta de
acOes de capacitacdo e de formacdo para o publico interno, porém
extensiveis ao publico externo, de forma sistematizada. As escolas que
integram esses quadrantes também podem ser identificadas como
originadas a partir de unidades especializadas de capacitacdo de suas
organizacbes mantenedoras, voltadas inicialmente para o seu publico
interno, e que apresentaram uma ampliacdo de seu papel estratégico e
de seus processos educacionais ao longo do tempo.

lllll

Os demais quadrantes, por sua vez, “A”, “B”, “C”, “F” e abarcam as
escolas de governo com histéricos de formacdo, configuracGes e atividades
muito especificos. A Enam possui como principal objetivo a difusdo da
cultura de mediacdo no sistema juridico, atingindo servidores e
colaboradores de diversos setores, esferas e poderes. Assim, a escola
afasta-se dos pressupostos para atendimento de demandas
organizacionais especificas, constituindo-se em instrumento de uma ampla

politica publica, perfil que ndo se assemelha as demais escolas de governo.

Ainda considerando as peculiaridades presentes nesses quadrantes,
parte das escolas considera possuir um “duplo papel”, o que as leva a
desenvolver outros processos complementares, ou n3do relacionados
diretamente a capacitacdo e a formacdo de servidores publicos (Enap,
Fundaj, ENSP, Ence). Essas escolas tendem a possuir maior autonomia
em relacdo as mantenedoras, quando aplicdvel, e a atuarem de maneira
mais integrada aos érgdos de vinculagdo setoriais (Enap, Fundaj, ENSP).



O maior grau de autonomia observado em algumas escolas reflete-se,
por exemplo, na participacdo em conselhos de cupula, no ambito de
suas organizacdes mantenedoras (ENSP, Ence) ou do préprio dérgao
superior (Enap), demonstrando a participacdo em decisOes estratégicas
do seu ambiente de atuacdo.

Por fim, as estratégias de planejamento de ag¢Ges educacionais
utilizadas por essas escolas normalmente enfocam a criagdo de portfélios
de cursos ou sua organizacdo em calendarios académicos, baseados em
definicGes prévias de diretrizes estratégicas e educacionais, ao contrario
do levantamento de necessidades junto a demandantes realizado pelas
demais escolas.

Além das atividades educacionais, constituem o perfil de atuacdo das
escolas de governo a realizacdo de diversas outras atividades relacionadas
a gestdo de pessoas e do conhecimento. Sendo assim, de forma
complementar, a préxima se¢do abordara a analise de outras atividades,
além das educacionais, realizadas pelas escolas.

4.6 Outras atividades desenvovidas pelas escolas

A tipologia de perfis de atuacdo das escolas teve como énfase o
desenvolvimento dos processos educacionais e o publico-alvo. No
entanto, ha outras atividades que também se relacionam aos objetivos
e as finalidades das escolas de governo. A Figura 5 apresenta as categorias
de atividades encontradas na legislacdo analisada.

Quantidade de Escolas
0 1 2 3 4 5 6 & 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Estudos e pesquisas i d 16

Editorac3o e publicaco d 10

Assessoria especializada

Concessdo de bolsas i d 9

Biblioteca i d o

Educacdo para a sociedade

Organizac3o de eventos & d 7
Recrutamento eselecio | —— S
Apoiotécnico 3 capacitacio/educacio | S
Premiactes |— 4
Apoiotécnicoa pesquisa |l—— 3
Gestdo e preservacdode acervos culturais |u——"| 3

Restaurac3o de acervosartisticos |l 1

Producdo e divulgacdo cultural | 1

Figura 5: Outras atividades desenvolvidas pelas escolas de governo
Fonte: Dados da pesquisa

Tanto a analise documental quanto as entrevistas indicam a
realizacdo de estudos e pesquisas pela maior parte das escolas (todas,
exceto Unibacen), sendo assim, a segunda atividade prevalente nas
escolas depois da capacitacdo técnica de servidores. Em nimero mais
reduzido, 10 escolas (Eagu, Esaf, Esint, Enap, Ence, ENSP, Espen, Fundaj,
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ISC e Enam) preveem atividades de “editoracdo e publicacdo”
referentes a edicdo de livros, periédicos, cartilhas, materiais
educacionais e pedagdgicos, entre outros. A “assessoria especializada”
é atribuida a 10 escolas (ANP, CEAE, Esaf, Enap, ENSP, Fundaj, ISC, ILB,
Cefor e Enam), sendo essas responsaveis por fornecer suporte técnico-
gerencial em suas areas de especialidade a outras instancias
organizacionais ou, ainda, a outras organiza¢gGes no setor publico.
Formas especificas de assessoria referem-se ao “apoio técnico a
capacitacdo/educacdo”, realizado por cinco escolas (ANP, CFAI, IRBR,
Espen e Enam) e ao “apoio técnico a pesquisa”, previsto nas normas de

trés escolas (Espen, Fundaj e Enam).

Entre as atividades de suporte as acdes educacionais, encontram-se
a “concessao de bolsas” e a “educacdo para a sociedade”. A concessao de
bolsas, prevista por nove escolas (ANP, Ence, ENSP, Espen, IRBR, Unibacen,
ISC, ILB e Cefor), consiste no custeio ou fornecimento de incentivo
financeiro para alunos realizarem cursos em outras instituicées ou, em
alguns casos, na propria escola. As acbes educacionais voltadas para a
sociedade, previstas pela legislagdo e normativos de nove escolas (CFAl,
Esaf, Ence, Espen, Fundaj, ISC, ILB, Cefor e Enam), constituem-se em
acoes que podem variar desde a educacgao formal e cursos para cidadaos
e agentes publicos, até campanhas de conscientizacdo e eventos com
intuito educacional, como forma de apoio a determinada politica publica.
Por sua maior variedade de formatos, foi considerada uma atividade
diferenciada dos demais tipos de acbes educacionais.

A manutencdo de bibliotecas foi prevista nos normativos de nove
escolas (ANP, Eagu, Esaf, Esint, Enap, Ence, Fundaj, IRBR e ISC), e para
sete escolas (ANP, Esaf, Ence, Espen, Fundaj, ISC e Cefor) a realizacdo de
eventos nao diretamente relacionados a capacitagdo, tais como reunides
oficiais e eventos culturais, sendo que as premiagdes sdo consideradas
uma atividade especifica, mencionada explicitamente em quatro escolas
(Esaf, Ence, Fundaj e ISC).

A atividade “recrutamento e selecdo”, referente a realizacdo de
concursos publicos, foi identificada para apenas cinco escolas (ANP, Esaf,
IRBR, ISC e Cefor); porém, constitui-se em uma atividade de carater
estratégico, haja vista a vinculagdo dos concursos realizados as carreiras
do setor e as consequentes acdes de formacdo e aperfeicoamento
permanente desenvolvidas por essas escolas. Por fim, a “gestdo e
preservacdo de acervos culturais” refere-se a manutencdo, por trés
escolas (ANP, Esint e Fundaj), de museus voltados para suas areas de
atuacdo. Nessa linha, a Fundaj prevé ainda a atribuicdo técnica de
“restauracdo de acervos artisticos e culturais”. A escola possui ainda a



atribuicdo de “producdo e divulgacdo cultural”, a qual reflete sua linha
de atuagdo em estudos sobre cultura do Norte e Nordeste.

Durante as entrevistas, foram mencionadas ainda atividades como o
assessoramento a outras organizacOes publicas voltado a melhoria da
gestdo (Enap) ou de politicas publicas (ENSP, Fundaj), a busca de
cooperacdo e intercdmbios internacionais (ANP, IRBR) ou de articulacdo
com outras escolas do setor de atuacdo (Espen).

Outro grupo de organizagGes apresenta uma atuagdo de destaque no
apoio a gestdo de suas organizacdes mantenedoras (CEAE, CFAI, Unibacen,
ISC). Nessas escolas, além da capacitacdo, sdo realizados processos
gerenciais estratégicos, tais como: gestdo do conhecimento e
diagnédsticos da forca de trabalho; atividades administrativas de gestdo
de pessoas; andlise de pedidos de licencas e afastamentos para pés-
graduacdo. O perfil gerencial dessas escolas contrasta com o perfil da
maioria das demais escolas, as quais normalmente ndo estao
diretamente integradas as dreas de gestdo de suas organizacdes,
possuindo uma atuag¢do puramente educacional.

Entre as atividades complementares delineadas, cabe destaque para
a cooperacdo com outras organizagdes, por isso sendo tratada a parte
neste capitulo. Trata-se de uma das principais estratégias utilizadas pelas
escolas de governo para a ampliacdo de sua capacidade de atendimento
as demandas do servigo publico.

4.7 Cooperagcao com outras organizagoes

O Jdltimo tema analisado nesta dimensdo refere-se ao
relacionamento que as escolas mantém com outras organizagées, o qual
é previsto em normativos sob duas formas: formal-hierdrquico ou de
parcerias estratégicas. Assim, esta se¢do busca representar as relagGes
construidas pelas escolas com outras entidades para o aprimoramento
de suas atividades e nao as relagdes estabelecidas por vinculo formal-
hierdrquico, haja vista essas terem sido tratadas na dimensao politico-
institucional.

As parcerias e acordos de cooperagdo que as escolas possuem sdo
importantes recursos para ampliacdo de sua capacidade de oferta de
acOes educacionais e atividades, as quais ndo poderiam realizar-se sem
0 apoio e a integracdo com outras institui¢cGes especializadas, tais como
centros de pesquisa e universidades, além de outras escolas de governo.

Sendo assim, o Quadro 7 apresenta os tipos de cooperacdo previstos
em normativos das escolas de governo. Todas as escolas apresentam
alguma forma de cooperacdo; porém, a sua especificacdo permite
entrever cinco tipos de instituicGes parceiras. As escolas Unibacen e ISC
possuem normas genéricas de cooperacao, ndao sendo especificadas nas
categorias apresentadas abaixo.
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Tipos de cooperagdo
Escolas Escolas de Orgios Instituigdes Ou't ras Instituigbes
governo publicos educacionais organ!zaccfes estrangeiras
nacionais
ANP X X X X X
CEAE X X X X X
Esaf X X X X X
Esint X X X X X
Enap X X X X X
ENSP X X X X X
Espen X X X X X
Enam X X X X X
CFAI X X X X
Eagu X X X X
Ence X X X X
Fundaj X X X X
Cefor X X X X
IRBR X X X
ILB X X X

Quadro 7: Tipos de cooperagao previstos nos normativos das escolas de
governo

Fonte: Dados da pesquisa

A primeira categoria, referente a cooperagdo com outras escolas de
governo, é a menos prevalente nos normativos, sendo estabelecida de
forma explicita em normas de nove escolas. A cooperacdo com 6érgaos
publicos surge em normativos de 14 escolas, referindo-se principalmente
a criacdo de convénios para executar projetos pedagdgicos, cientificos,
de recrutamento, entre outros, de tal forma que as escolas prestem
servigos ao setor publico em geral.

A cooperacdo com instituicGes educacionais, publicas ou privadas,
tem seu foco no estabelecimento de parcerias, intercdmbios e acordos
de cooperagdo para o fornecimento conjunto de cursos, assim como a
construcdo de redes de pesquisa nas tematicas da escola. Ja a cooperacao
com outras organizacdes nacionais refere-se a diferentes tipos de
parcerias e intercambios, tratados de forma genérica para instituicOes
tanto do setor publico quanto privado de diversas dreas de atuacdo de
ambito nacional. Por fim, a maior parte das escolas prevé, também, a
cooperagcdo com organismos estrangeiros, inclusive sob a forma de
parcerias e intercambios, por exemplo.

Sendo assim, a realizacdo de parcerias se afigura como um dos mais
importantes quesitos para a atuagdo eficaz das escolas de governo. Tal
atribuicdo possui um cardter técnico, mas também politico, na medida
em que proporciona a coesdo entre as escolas de governo e a sua
legitimagdo junto a outras organizagdes.



O presente capitulo tratou, portanto, das diferencas fundamentais
entre as escolas de governo, destacando o publico-alvo atendido e as
acdes educacionais ofertadas, as quais assumem diferentes
configuracdes dentro do escopo de atividades educacionais consideradas
tipicas para essas instituicdes. De forma complementar, foram tratadas
atividades de outras naturezas, demonstrando a transversalidade de
fungdes percebidas como fundamentais as escolas, tais como a realizagdo
de estudos e pesquisas e a celebracdo de parcerias e agdes de cooperacao
com diferentes tipos de organizacdo, além das proprias escolas de
governo.

Percebe-se, assim, certo encadeamento entre as dimensdes de
analise, de tal forma que as caracteristicas de carater politico-institucional
analisadas, sobretudo a posicdo das escolas no ambito da administracado
publica federal e suas trajetérias de criacdo e desenvolvimento, legam
condicionantes as suas estratégias e objetivos institucionais. Por fim, as
diretrizes estratégicas interferem no modelo de planejamento e
desenvolvimento das acdes educacionais.

Dessa forma, os processos educacionais serdo tratados no Capitulo 5,
visando a descricdo das principais etapas percorridas pelas escolas em
sua atividade principal de capacitacdo e formagdo de servidores.
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Capitulo 5 — Dimensao educacional:
recursos e processos educacionais

As escolas de governo se configuram como instituicdes voltadas ao
atendimento das necessidades de formac¢do e desenvolvimento de
servidores publicos. Sendo assim, executam processos de planejamento,
execucdo e avaliacdo de suas acdes educacionais. Essa parte do trabalho
tem por objetivo apresentar um modelo de processo educacional,
fundamentado na analise dos documentos e entrevistas, com as
principais etapas e procedimentos empregados pelas escolas para oferta
de suas ac¢bdes educacionais. Além da andlise documental, foram
consideradas as seguintes questdes para proposi¢cdo do modelo:

Questdo 15: “Existe uma predomindncia entre oferta planejada de
cursos por parte da escola e o atendimento de necessidades
emergentes vindas das organizagées publicas?”;

Questdo 16 “Como sdo realizados o planejamento e a definicdo dos
cursos a serem ofertados pela escola ao longo do exercicio?”;

Questdo 17 “Como é feito o planejamento individual dos cursos na
escola? Quais sGo as etapas desse processo?”;

Questdo 18 “Como é realizado o acompanhamento das a¢bes de ensino
e aprendizagem ao longo de sua execugdo?”;

Questdo 19 “Como é realizada a contratagdo para cada tipo de agdo

de ensino e aprendizagem?”; e

Questdo 20 “Como sdo aferidos os resultados dos cursos e sua

efetividade?”.

A anilise permitiu a consolidacdo de etapas e procedimentos comuns
para o processo educacional:

1) a identificagdo de necessidades educacionais;

2) o planejamento de solu¢des educacionais para as necessidades
identificadas;

3) o desenho ou aquisi¢cdo no mercado dessas soluc¢Ges educacionais;
4) a sua execug¢do e acompanhamento; e

5) a realizagdo de diferentes tipos de avaliacdo que retroalimentam
as demais etapas desse processo.
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Para cada uma das etapas genéricas, as escolas podem empregar
distintas praticas, com diferentes graus de formalidade. Sendo assim, as
etapas mencionadas estdo apresentadas sob a forma do modelo
constante na Figura 6.

mecessidadea f \ Y2 I /

e - Planejamento Desenvolvimentd Execugdo Avaliagdo

Aquisico gt
Demandas . | sigse

Emergentes

Desenho —

LNT PAC
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Portfélio g Acompanhamento
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: ma Aprendizagem
ma Adequacio um

Programa
Escolarou —
Académico

- AN AN AN AN J

Figura 6: Modelo empirico do processo de realizacdo de ag¢des
educacionais em escolas de governo
Fonte: Dados da pesquisa

Em se tratando de um modelo, implica que cada escola possui um
fluxo do processo de treinamento especifico, o qual pode ndo contemplar
todas as atividades descritas. A descricdo de cada uma das etapas e as
particularidades de cada escola serdo tratadas nas se¢Oes seguintes.

5.1 Etapas 1 e 2 — Identificagcdo de necessidades e planejamento de
acoes educacionais

A realizacdo de ag¢les educacionais normalmente se destina ao
desenvolvimento de competéncias necessarias em um determinado
sistema organizacional. A definicdo das solugdes educacionais pode se
basear em um processo formal e estruturado de anadlise e levantamento
de informag¢bes ou em um processo informal, emergente e flexivel,
mediado por interagdes com organiza¢cdes demandantes.

A atuacdo das escolas é pautada por ambas as perspectivas, sendo
gue, em geral, sdo relatadas trés estratégias de atuacdo para a analise
de necessidades educacionais:

* Realiza¢do de levantamento de necessidades de treinamento (LNT)
—referente a aplicagdo de técnicas de pesquisa visando a identificacdo
de problemas de desempenho no ambiente organizacional, os quais
sdo avaliados e podem ser objeto de intervencdo por meio de uma
acdo educacional.



* Andlise ambiental e gerencial — referente a realizagdo de reunides e
discussGes com gestores de cupula e das unidades organizacionais da
organizagdo mantenedora ou de outros érgdos formuladores de
politicas publicas, com vistas a previsdo de necessidades futuras de
capacitagdo relativas a politicas publicas e projetos a serem
implementados. A analise ambiental também incorpora a avaliagdo de
feedbacks e de experiéncias prévias para o ajuste das acdes da escola.

* Demandas emergentes — referente as necessidades educacionais
gue ndo puderam ser previstas, seja em razdo da dinamica do
ambiente ou do escopo e eficacia dos processos de levantamento de
demandas. A concepgdo abrange desde cursos emergentes simples a
cursos sob demanda atendidos de maneira ad hoc, isto é, para uma
finalidade iminente e especifica no curto prazo.

As técnicas de levantamento e analise ambiental definem as formas
de planejamento utilizadas pelas escolas. Observou-se que as escolas
estabelecem distingGes entre trés tipos de planejamento:

* Plano Anual de Capacitagdo (PAC) — referentes a programacao de
cursos a serem realizados pela escola em um determinado periodo.

* Portfélio de cursos — referente a cursos predefinidos, realizados
sistematicamente e desenvolvidos com base em diretrizes
estratégicas e politicas publicas as quais a escola esta alinhada.

* Calendario escolar ou académico (educag¢ao formal) — desenvolvidos
com base nas diretrizes pedagdgicas e educacionais das escolas,
constituindo cursos de longa duracdo, regulares e estruturados,
alinhados aos critérios definidos pelo Ministério da Educacao (MEC).

Uma das linhas de atuacdo das escolas é a realizacdo do LNT como
subsidio para a elaboracdo de um PAC. Assim, realizam essa forma de
planejamento aquelas escolas que atuam junto ao quadro de sua
organizagdo com o objetivo de suprir lacunas de desempenho (ANP, CEAE,
CFAI, Eagu, Esaf, Esint, Espen, Unibacen, ISC, ILB e Cefor?). Para dois
casos, Esaf e Esint, as escolas ndo realizam o LNT diretamente, mas
utilizam os levantamentos realizados pelas unidades de gestdo de
pessoas de suas organizagdes mantenedoras.

Com relacdo a modelos de levantamento, observou-se a existéncia
de modelos baseados em competéncias. Sob o ponto de vista tedrico, o
LNT é considerado um modelo diverso do modelo de competéncias
(BranpAo; BaHry, 2005), implicado o fato de o ultimo aplicar-se ndo apenas
a capacitacdo, mas aos diversos sistemas de gestdo de pessoas e possuir

270 Cefor interrompeu a realizagdo do LNT em 2007, em fungdo da implantagdo de
um modelo baseado em competéncias, de forma que estuda retomar a pratica
para renovagado dos cursos ofertados.

73



74

um enfoque em desempenho e resultados organizacionais. A partir desse
pressuposto, em duas escolas (ISC e ILB) ha a previsdo de realizacdo do
LNT por meio do mapeamento de competéncias nas organizagdes
mantenedoras, evidenciando ndo apenas uma abordagem diferenciada,
mas também a internalizagdo dos pressupostos do Decreto n2 5.707/2006.
Ressalte-se que o referido decreto tem como objeto as organiza¢des do
Poder Executivo. Ndo obstante, ambas as escolas que preveem a
aplicagdo do modelo de competéncias estdo vinculadas ao Poder
Legislativo.

Uma segunda estratégia, enfatizada por outro grupo de escolas que
ndo realiza levantamentos em seus ambientes (ENSP, IRBR, Ence, Enam),
refere-se a elaboracdo de um planejamento de outra natureza, que nao
se confunde com o PAC. Esse planejamento caracteriza-se pela oferta
de um portfdlio relativamente fixo de cursos que decorre de diretrizes
estratégicas (top-down), ao invés da consolidacdo de demandas
organizacionais. A Enap e a Fundaj podem ser consideradas como
integrantes desse grupo, uma vez que suas ofertas finalisticas sado
definidas como um portfélio de cursos a partir de avaliagOes estratégicas
do seu ambiente de atuacdo.

Buscou-se uma diferenciacdo entre um portfdlio de cursos voltados
para capacitacdo ou formacdo. Enquanto cursos de capacitacdo tendem
a constituir-se em uma oferta atrelada a demanda das organizacGes, os
cursos focados em formacgdo tendem a possuir um carater permanente,
realizados de maneira regular conforme um calendario académico
predefinido. Para esse ultimo caso, destacam-se a Ence, a ENSP e o IRBR%,
gue possuem grande parte de sua oferta baseada em cursos regulares
de educacdo formal (e.g., graduacdo, pds-graduacdo), com um portfdlio
estdvel de disciplinas e atividades, de forma que realizam seu
planejamento orientado por essas atividades, com utilizacdo de
calenddrios académicos.

Ressalte-se que ndo se tratam de enquadramentos estanques, haja
vista que as escolas podem utilizar ambas as estratégias de captacdao
antecipada de demandas (levantamento e andlise ambiental), visando
a sua sistematizagdo e planejamento prévio para a alocacdo de recursos
e a programacao e priorizacdo de sua oferta. Todas as escolas, em certa
medida, lancam mao de estratégias de monitoramento ambiental, ainda
gue indiretamente. Parte das que empregam o LNT e o PAC também
realizam reunides estratégicas para definicdo de suas diretrizes
educacionais (CEAE, Eagu, Unibacen, Espen).

28 0 que diferencia o curso de formagdo do IRBR é a sua regularidade periddica e
a sua desvinculagdo do concurso de ingresso na carreira.



Observa-se que a realizacdo de levantamentos anuais leva a
consolidacdo de um portfélio de cursos a medida que se recebem
demandas semelhantes, demonstrando que a definicdo dos cursos ndo
ocorre de forma exclusivamente top-down. Enquanto algumas escolas
utilizam constantes levantamentos e analises para definicdo de sua
oferta, outras possuem relativa consolidacdo de um portfdlio, permitindo
gue novos cursos sejam gerenciados de modo ad hoc, isto é, visando ao
atendimento rdpido de uma demanda emergente. Quando essa
demanda ndo prevista apresenta elevada especificidade ou
complexidade, serd necessario desenha-la ou adquiri-la no mercado.
Adicionalmente, o ambiente de cada escola determina a previsibilidade
de sua demanda, assim como requer outras estratégias de planejamento.

O modelo de analise das necessidades educacionais, as técnicas de
levantamento e analise ambiental, assim como o publico-alvo acabam
por impulsionar as estratégias de planejamento e o ambiente de cada
escola na predominancia entre o atendimento planejado ou emergente
de demandas educacionais.

Quanto maior a orientacdo da escola para atendimento do publico
externo, maior a utilizacdo de estratégias de desenvolvimento de grades
fixas de cursos (portfélio e calendario académico). Utilizam essa
estratégia as escolas que, conforme tipologia anteriormente
apresentada, atendem prioritariamente ao publico externo (Enam, Enap,
Fundaj, ENSP), mas também escolas que se dividem entre sua organizacido
mantenedora e seu publico externo (Ence, Esaf e ISC), o que pode implicar
maior experiéncia dessas escolas no atendimento de outros 6rgaos
publicos. As demais escolas aparentemente possuem estratégias que
remetem ao publico-alvo interno e imediato, com a utilizacdo do LNT e
do PAC como principais ferramentas. Parte delas ndao atendera
regularmente ao publico externo ou tera como principal forma de
atendimento o fornecimento de vagas em seus cursos.

Ndo obstante, parte das escolas (n = 09), independente de seu
publico-alvo prioritario, mantém uma infraestrutura para o atendimento
de demandas emergentes de outras organizagGes publicas. Tal
infraestrutura consiste na criacdo de departamentos ou equipes
especializadas voltadas para o desenvolvimento ad hoc de cursos. No
entanto, as escolas apresentam diferentes niveis de predominancia entre
a oferta de cursos planejada e a emergente, sendo que a instabilidade
da demanda pode originar-se do ambiente interno ou externo a escola,
a depender de seu publico-alvo.

A maior parte das escolas considera que a oferta de acGes educacionais
planejadas predomina sobre a emergente. Tal percepcao pode estar
relacionada, entre outros aspectos, aos objetivos educacionais de cada
escola, que podem proporcionar uma variacdo menor do escopo das
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acOes educacionais que lhes sdo demandadas, implicando uma maior
previsibilidade da oferta. Por outro lado, podem indicar mecanismos
bem-sucedidos de antecipagdo e levantamento de necessidades, por
meio de estratégias de interacdo com organizacGes e unidades
demandantes.

As escolas que percebem prevaléncia de demandas emergentes, por
sua vez, podem inserir-se em ambientes com alto grau de complexidade
da demanda, exigindo solugdes educacionais pouco padronizaveis, ou
ainda, refletir mecanismos deficientes de captacdo de demandas do
publico-alvo.

5.2 Etapa 3 — Desenvolvimento de ag¢des educacionais

Concluidas as etapas de planejamento de oferta a partir de diferentes
estratégias de levantamento e analise ambiental e, posteriormente, o
estabelecimento de uma programacdo de ac¢Ges educacionais, ha a
terceira etapa que trata do desenvolvimento dessas agdes.

Definidos os cursos que serdo ofertados, as escolas procedem a

operacionalizagao, ao longo do exercicio, mediante trés formas:

* Desenho de cursos — mobilizacdo das equipes técnicas das escolas
para definicdo dos métodos, estratégias e recursos instrucionais do
processo de ensino-aprendizagem que se pretende conduzir.

* Aquisicdo de cursos — prospeccdo de empresas e instituicoes
educacionais, como universidades, centros especializados ou mesmo
outras escolas de governo e profissionais especializados, servidores
publicos ou ndo, que possam realizar o desenho e a implementacao
das ag¢Oes educacionais.

* Adequacdo do portfdlio existente — utilizacdo de modelos
instrucionais predefinidos e desenhados pela propria escola que
serdo apenas ajustados conforme as necessidades especificas do
publico-alvo.

Observa-se que a totalidade das escolas possui equipes responsaveis
pelo desenho dos cursos. Tal fato corrobora um dos critérios levantados
para delineamento da identidade das escolas de governo: a capacidade
de desenvolver e ofertar cursos para atendimento das necessidades
especificas do setor publico.

Ndo ha distribuicdo estanque das escolas entre as trés estratégias de
desenvolvimento e implementacdo de cursos, a qual depende, em
grande parte, dos recursos a disposicdo da escola, mas também da
complexidade e especificidade do curso solicitado. As escolas
inicialmente buscam em seu portfdlio as a¢cdes educacionais que possam
ser adequadas para o atendimento de determinada demanda, o que é



expressamente referido por algumas (Enap, Ence, Esint), como etapa
inicial de desenvolvimento.

Quando ndo ha modelo predefinido de curso, as escolas prosseguirdo
a estratégia de desenho do curso. Algumas (Fundaj, IRBR) reportam o
desenvolvimento de cursos por profissionais de seu préprio quadro.
Porém, o modelo mais encontrado nas escolas (ANP, CFAI, Esaf, Esint,
Enap, Ence, ENSP, Unibacen, Cefor, ILB, ISC) refere-se a existéncia de
uma equipe técnica especializada, a qual se relne com técnicos das
unidades ou organiza¢cdes demandantes para recolher informagdes que
subsidiem o desenho adequado do curso. O curso é construido ao longo
de sucessivas reunides de forma cooperativa; porém, a maior parte das
definicbes é realizada pela equipe técnica da escola.

Quando os especialistas técnicos com a expertise requerida para o
desenho e definicdo dos conteddos e materiais do curso ndo sao
identificados no quadro de pessoal da prépria escola, recorre-se a
estratégia de aquisicdo, pela contratacdo direta de profissionais ou de
organiza¢Ges educacionais. Uma das estratégias utilizadas por parte
das escolas, refere-se a contratacdo de servidores publicos por meio
de Gratificacdo de Encargos de Cursos ou Concursos (GECC) para
elaboracdo de cursos. Para outros casos, as escolas reportam que
também realizam a contratacdo das a¢Oes educacionais junto a outras
organizacGes, porém permanecendo responsaveis pelo seu
planejamento instrucional.

Conforme observado, as estratégias utilizadas pelas escolas no
processo educacional variam segundo a capacidade institucional interna
e o perfil dos cursos. O processo decisério é iniciado pela andlise da
viabilidade de realizagcdo do curso, observando-se apenas os recursos
da prépria escola, e finalizado na decisdo de execucdo pela propria escola
ou pela contratagdo total ou parcial das etapas de desenvolvimento e
implementagao do curso.

Uma das principais decisGes relativas a implementa¢do dos cursos
refere-se a forma de contratacdo dos docentes, responsaveis pela sua
execucdo. Nesse sentido, a Gratificacdo por Encargo de Curso ou
Concurso (GECC), implementada por meio do Decreto n? 6.114/2007,
representa o principal mecanismo para remuneracdo de servidores em
atividades de instrutoria. O segundo mecanismo utilizado refere-se a
contratagdo direta, prevista pela Lei n? 8.666/1993, em seus artigos 24 e
25 respectivamente, por meio de Dispensa ou Inexigibilidade de
Licitagdo. Tais dispositivos permitem a contratacdo de profissionais ou
organizagdes, tendo o limite de RS 8.000,00 (oito mil reais) para dispensa
e a comprovagdo de inviabilidade de competicdo por notdria
especializacdo para a inexigibilidade como critérios geralmente
utilizados para a contratacgdo.
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Outra alternativa mencionada refere-se a descentralizacdo de
recursos para prestacdao de servicos por outras organizacdes publicas,
tais como instituicdes federais de ensino, outras escolas de governo ou
fundagdes. Por fim, além desses mecanismos tradicionais, trés escolas
mencionam possuir um quadro docente préprio (Esint, Ence e ENSP).

Assim, complementarmente a analise dos mecanismos de
contratacdo, foram identificadas as cinco principais fontes de captacdo
de docentes:

a) Quadro préprio: a escola possui profissionais integrantes do seu
guadro de pessoal cuja fungdo precipua é a docéncia.

b) Servidores do 6rgdo: a escola utiliza os servidores do quadro da
organizacdo mantenedora para ministrar cursos em carater voluntario
ou remunerado, conforme as normas de regulamenta¢dao da GECC.

c) Servidores publicos em geral: a escola contrata servidores publicos
de diferentes carreiras e organizacGes para desempenharem, em
carater eventual e sem prejuizo de suas atribui¢des originais, a funcao
de docente.

d) Professores atuantes em InstituicGes de Ensino Superior (IES): a
escola busca junto as universidades publicas a contratacdo de
professores ou a realizacdo de acordos de cooperacdo para a docéncia

em Seus Cursos.

e) Profissionais especialistas: a escola contrata profissionais, ndo
necessariamente servidores publicos, para ministrar conteudos
especificos.

Tais fontes previstas em normativos das escolas demonstram as
alternativas utilizadas para a composicdo de seu quadro docente. Ndo
obstante, de forma geral, observa-se nos resultados da pesquisa uma
predominancia entre as escolas pelo uso de servidores internos, isto €,
do quadro da organizacdao mantenedora ou da prdpria escola para atuarem
como docentes em suas ag¢des educacionais. Seguidamente a essa
alternativa reporta-se a contratacdo de servidores de outras
organizagoes, inclusive professores universitarios. As contratacdes
diretas de organizacbes educacionais do mercado, assim como a
descentralizacdo de recursos para outras organizacdes publicas,
afiguram-se como as alternativas de contratacdo menos utilizadas pelas
escolas. Porém, destacam-se naquelas escolas mais recentemente
estabelecidas (e.g. Eagu, CEAE, Enam e Espen) de forma que pode referir-
se ao porte e a capacidade de tais escolas, as quais ainda dependem da
contratacdo da capacidade técnico-operacional de outras organizacbes
educacionais para o adequado atendimento das demandas de seu
ambiente de atuacao.



Alguns relatos demonstram que uma das estratégias adotadas é a
construcdo de bancos de instrutores, para orientacdo dos processos
de contratagdo. Tal estratégia reportada expressamente por algumas
escolas (ANP, CFAIl, Enap, Ence, IRBR, Cefor, Unibacen) provavelmente
possui maior abrangéncia no ambito do SEGU do que o que se permite
entrever por meio dos dados da pesquisa. Ademais algumas escolas
reportam realizarem processos estruturados de selecdo prévia de
instrutores (Enap, Cefor, Unibacen) por meio do qual as necessidades
de instrutoria sdo amplamente divulgadas e servidores sdo
previamente selecionados e cadastrados para suprirem tais
necessidades futuramente.

5.3 Etapa 4 — Acompanhamento de a¢des educacionais

Observou-se que nas escolas ha uma distingdo entre a supervisdo
administrativo-operacional e a supervisdo técnico-pedagdgica dos cursos.
A supervisdo administrativo-operacional monitora aspectos relacionados
a logistica do curso e as atividades de secretaria escolar, tais como
contratacdo, pagamentos, controle de alunos. A supervisdo técnico-
pedagdgica, por sua vez, acompanha o desenvolvimento da acado
educacional em si, a correspondéncia das atividades com o planejamento
instrucional previsto e a realizacdo de ajustes necessarios.

Todas as escolas realizam o acompanhamento administrativo dos
cursos, designando supervisores normalmente da prépria escola para
essa fungdo, ou constituindo unidades efetivamente responsaveis
por essa fun¢do. Com relagdo ao acompanhamento pedagdgico,
algumas escolas (ANP, CFAI, Esaf, Espen, ISC, ILB) reportam designar
ou contratar técnicos entre os servidores da organizacdo responsaveis
pela supervisdo dos cursos. Outras possuem unidades especializadas
com equipes formadas, normalmente, por profissionais da area de
educacdo que monitoram e fornecem suporte as acdes educacio-
nais (Esint, Enap, Ence, ENSP, Fundaj, IRBR, ISC). Por fim, algumas
escolas terminam por enfatizar o acompanhamento administrativo-
operacional do curso, realizando uma supervisdao pedagdgica
relativamente informal, isto é, sem a designagdo especifica de
profissionais para essa funcgao.

5.4 Etapa 5 — Avaliagao de ag6es educacionais

A Ultima etapa do modelo de treinamento proposto para as escolas
refere-se a avaliacdo das a¢Ges educacionais e tem o propdsito de
fornecer informagbes para o aperfeicoamento do processo de
atendimento de demandas educacionais como um todo.
Fundamentalmente foram relatados trés tipos de avaliacdo pelos
entrevistados, ainda que realizados de maneiras distintas:

79



80

* Avaliacao de reagao - aplicacdo de questionarios ao final das acGes
educacionais, visando a coleta de dados sobre a percepc¢do dos alunos
com relacdo ao formato do treinamento e condi¢cGes de realizacdo
tais como o ambiente, conteldos, material, docéncia etc.

* Avaliacao de impacto - realizacdo de pesquisas quantitativas e
qualitativas em que se busca aferir o quanto as habilidades aprendidas
em um determinado curso estdo sendo aplicadas no contexto de
trabalho dos individuos e quais aspectos se relacionam a expressao
de seus desempenhos. A avaliacdo ocorre, em geral, de trés a seis
meses apos a realizacdo do curso e pode envolver levantamentos
junto aos egressos, as suas chefias e a sua equipe de trabalho.

* Avalia¢do de aprendizagem - aplicacdo de testes relacionados ao
conteuddo do curso com intuito de se verificar de imediato qual o
nivel de apreensdo dos novos conteldos pelos alunos, normalmente
com o intuito de verificar seu aproveitamento.

Os relatos dos entrevistados manifestam o entendimento de que a
avaliacdo de reagdo deve ser universal. Com relagdo as avaliagdes de
aprendizagem e de impacto, no entanto, percebeu-se aplicacdo mais
seletiva, normalmente referindo-se a cursos de longa duracdo ou de
carater estratégico, como cursos de formacdo, por exemplo. A avaliacdo
de aprendizagem estad frequentemente referida como mais utilizada
em cursos de ensino a distancia do que presenciais.

A avaliagdo de reagao constitui-se naquela mais disseminada e
utilizada entre as escolas de governo (N = 14). Ha escolas que ainda
estao buscando a melhor sistematizacao de seus processos de avalia¢ao,
0s guais ainda se encontram em um estagio inicial de desenvolvimento
(e.g., CEAE). Outras possuem unidades especificas que aplicam
consistentemente a avaliacdo de reacdo para todas as acdes
educacionais, gerando relatdrios consolidados dos pontos fortes e fracos
dos cursos, dos docentes e da escola como um todo (e.g., Enap).

Os instrumentos de avaliagdo normalmente se centram no
desempenho do docente, sendo essa a dimensado relatada por todas as
escolas. Além dessa dimensdo, com certa variedade, também se avaliam
aspectos como o ambiente de aprendizagem, os equipamentos e
materiais didaticos, além de questdes gerais de organiza¢do do curso,
como carga hordria e suporte da escola. Algumas escolas também
recolhem dados junto ao préprio docente, acerca da experiéncia do curso,
dos alunos e da propria instituicdo (e.g., ANP, Enap). Os resultados da
avalia¢do de reacgdo subsidiam melhorias no curso, mas também ensejam
feedbacks aos docentes, de forma que o seu desempenho é levado em
consideragcdo em contratagdes futuras e manuteng¢ao do mesmo no banco
de instrutores.



Com relacdo a avaliacdo de impacto, observa-se que apenas duas
escolas (Esint, ENSP) relatam possuirem tal pratica como uma etapa
comum em seus cursos, aplicada de forma ampla e regular em seu
publico-alvo imediato e externo.

Outras trés escolas (Unibacen, ISC, Cefor) informam realizarem a
avaliacdo de impacto para cursos de longa duracdo considerados
estratégicos, como cursos gerenciais ou de formacdo. A Unibacen informa
gue busca realizar também a avaliacdo de impacto para novos cursos,
como uma forma de subsidiar o seu aperfeicoamento posterior. A Fundaj,
por sua vez, informa que a realiza para os seus cursos internos, ou seja,
para os servidores da prépria escola, enquanto atividade de capacitacao.

Algumas escolas mencionam estar em um processo de prospecgao e
desenvolvimento de métodos para realizacdo de avaliagdo de impacto.
Para esses casos, as escolas vém desenvolvendo estudos e testes (ANP)
ou realizando benchmarking em outras escolas de governo (Eagu). Para
a maioria, no entanto, ha a pratica comum de informalmente se buscar
averiguar junto a gestores dos érgdos demandantes impressdes sobre o
impacto dos cursos. Sendo assim, ha uma tendéncia entre as escolas de
se buscar a ampliacdo da aplicacdo das avaliacdes de impacto; porém, de
modo geral, hd um baixo grau de adoc¢do desta pratica de maneira
consistente no Segu.

A avaliacdo de aprendizagem, em geral, é considerada como
adequada apenas para alguns tipos de cursos. Para os cursos de longa
duracdo (Enap) ou aqueles voltados para a formacgdo dos servidores
(Unibacen, IRBR), pés-graduacdes e cursos técnicos para novas
atribuicdes de maior complexidade (Ence), em geral, relata-se a
utilizacdo de avaliacGes de aprendizagem. Apesar do baixo numero de
ocorréncias entre as escolas, pressupGe-se que a natureza de cursos
de formacdo e de pds-graduacgdo envolve a aplicagdo de avaliagOes de
aprendizagem. Sendo assim, é plausivel que as demais escolas que
operam cursos desse tipo (e.g., Enap, ANP, Cefor, ENSP, ISC, Esint)
também utilizem tais métodos. No entanto, em termos de capacitacao
técnica de curto prazo, apenas algumas escolas relatam a sua utilizacdo
(CFAl, Eagu, Ence). As escolas relatam que normalmente é solicitada a
realizacdo deste tipo de avaliacdo pelas organizacdes demandantes,
guando se tratam de cursos realizados a distancia.

Conforme demonstrado no modelo do ciclo de desenvolvimento de
acGes educacionais, as avaliagGes dos cursos retroalimentardo o processo
como um todo, ensejando ajustes nas etapas de planejamento,
desenvolvimento e implementacdo e na prépria execucdo do curso. As
escolas, em geral, avaliam, além dos aspectos mensurados por meio de
instrumentos, a demanda pelo curso, de tal forma que cursos que sdo
muito procurados por servidores e nos quais se percebe a existéncia de
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um excedente de candidatos para préximas turmas, podem terminar
por integrar o planejamento para o periodo seguinte. Nesse ponto,
avalia-se também a convergéncia do curso com suas linhas de atuacgdo, o
que pode ensejar a sua incorporacao ao portfdlio da escola.

De forma geral, as escolas buscam avaliar a possibilidade de aprimorar
tanto gerencialmente, como pedagogicamente os cursos, buscando
desde melhores mecanismos de contratacdo, fornecedores, instrutores,
até questdes relativas ao programa das aulas, disciplinas, carga horaria,
entre outros aspectos do planejamento instrucional. Tal etapa, a despeito
de sua relevancia, é realizada de maneira menos sistematizada em
algumas escolas; enquanto em outras, ha processo formal de avaliacdo
e de planejamento estratégico, envolvendo inclusive a consulta a
conselhos de gestdo estratégica, integrados pela escola. Nesse ponto, o
ciclo se completa, de tal forma que o novo planejamento é realizado

com base nas avaliagdes do ciclo anterior.

O presente capitulo apresentou uma visdo dos tipos de atividades
educacionais desenvolvidas pelas escolas de governo e buscou delinear
um modelo geral acerca das principais etapas e técnicas utilizadas ao
longo do planejamento, desenvolvimento, implementagdo, execugdo e
avaliacdo dessas atividades, que se constituem no principal
macroprocesso das escolas de governo. O modelo apresentado no inicio
da secdo, por natureza, é aplicado de distintas maneiras pelas escolas.
Entre os aspectos idealmente descritos e a realidade concreta, existem
lacunas para melhoria, assim como variagdes de arranjos especificos para
o atendimento das demandas educacionais dos ambientes especificos
de cada escola. Assim, variagcGes nos perfis do processo educacional de
cada escola podem refletir lacunas e dificuldades, mas também
adequacgdes aos seus diferentes perfis de atuagao, favorecendo a énfase
em determinadas etapas, técnicas e modelos de planejamento e
execucdo especificos, conforme a sua estratégia e papel no ambiente.

Para a maior efetividade do sistema instrucional, exigem-se
diferentes niveis de competéncias técnicas e gerenciais, de infraestrutura
fisica e tecnoldgica para suporte a realiza¢do das atividades, além de um
corpo técnico e docente de qualificacdo adequada. O diagndstico amplo
de tais elementos sera tratado no capitulo seguinte, bem como a
discussdo integrada dos resultados até entdo apresentados,
congregando-se as trés dimens&es de analise: politico-institucional,
estratégica e educacional.



Capitulo 6 — Fortalecimento das escolas de
governo: desafios e fatores determinantes
para o seu desempenho e marco legal

Este capitulo busca realizar um diagndstico amplo entre as escolas de
governo integrantes do Segu, tendo em vista o fornecimento de insumos
gue propiciem o desenvolvimento de linhas comuns de atuacdo para o
fortalecimento das escolas. Aliado a tal desdobramento, apresenta-se
discussdo sobre as principais lacunas normativas que afetam a atividade
das escolas de governo.

Conforme problematica tratada na dimensao politico-institucional, a
inexisténcia de parametros legais especificos para o delineamento
juridico e conceitual das escolas de governo contribui para a auséncia da
identidade e coesdo institucional do setor de capacitacdo, de tal forma
gque hda relativa inseguranca juridica para sua atuacdo.
Consequentemente, a atua¢do das escolas ocorre em contextos
normativos que podem nao corresponder as suas finalidades especificas.
No atual cenario, lacunas na legislacdo tém sido supridas com arranjos
de natureza informal ou com instrumentos legais de carater precario,
frequentemente, adaptando-se normas, recursos humanos e materiais
a uma fung¢do educacional que ndo lhes é precipua.

Sob o ponto de vista estratégico e educacional, o perfil de atuacao
das escolas e as atividades desenvolvidas refletem o seu ambiente
especifico. Cada campo de atuacdo varia conforme suas demandas por
acbes educativas, necessidades de recursos e competéncias, além de
suas estratégias de relacionamento com diferentes stakeholders.

Consequentemente, a questdo a ser abordada neste capitulo refere-
se ao delineamento das dificuldades enfrentadas pelas escolas de
governo, as quais, embora possuam perfis e necessidades especificas
podem também possuir dificuldades comuns, compartilhadas em razado
de problemas estruturais de seu ambiente de atuac¢do, de natureza
normativa, organizacional ou técnico-gerencial.

Para esta andlise, serdo consideradas primordialmente as opiniGes
dos entrevistados acerca das dificuldades enfrentadas. Primeiramente,
serd abordada uma percepcdo geral sobre a capacidade institucional de
atender adequadamente as demandas de seu ambiente.
Posteriormente, serdo detalhados os fatores que afetam, positivamente
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e negativamente, o desempenho das escolas. Apds tal diagndstico,
propde-se a discussdao de tdpicos especificos da legislagdo verificados
como mais relevantes para a atuagdo das escolas, além de questdes
fundamentais para a sua atuacdo em rede e institucionalizacdo.

A capacidade institucional refere-se aos recursos a disposicdo da
escola para atendimento das necessidades de seu ambiente de atuacao
e cumprimento de seus objetivos. Essa capacidade engloba
principalmente a descricdo sobre recursos humanos e financeiros,
materiais e estrutura fisica a disposicdo da escola. Também contam
guestdes que ampliam a capacidade de atuag¢do da escola, tais como:
parcerias, formas de contratacdo e suporte gerencial em seu ambiente
organizacional.

No geral, as escolas atestam que possuem capacidade de atuacao
para atendimento de demandas e cumprimento de seu papel; porém,
necessitam de melhorias e meios para atender a novas atribui¢cdes ou
aperfeigcoar as existentes. A anadlise das entrevistas permitiu a
identificacdao de diversos fatores intervenientes que impactam a
capacidade institucional das escolas.

A partir das respostas obtidas na Questdo 7 “Quais tém sido os
principais fatores positivos e negativos para o desempenho da escola?,
identificaram-se 46 fatores intervenientes, os quais foram classificados
considerando os seguintes aspectos:

* Organizacional: organizagdo e formato da escola.

* Politico: legitimidade, relagdes institucionais, reputacdo e
autonomia da escola.

* Estratégico: missdo, publico-alvo e forma de atendimento as
demandas educacionais.

* Gerencial: recursos humanos, financeiros e materiais.
* Atividades: ac¢Oes realizadas pela escola, inclusive as educacionais.

Conforme analise dos relatos, verificou-se que os fatores
intervenientes foram avaliados pelos entrevistados como ponto forte -
fator adequado que fortalece a escola; ou ponto critico - fator que limita
consideravelmente a atuacdo da escola (gargalo).

Assim, para aprofundamento da analise, serdo abordados a seguir,
de maneira seletiva e ndo exaustiva, os principais fatores
intervenientes na atuacdo das escolas?®, especialmente os politicos,
estratégicos e gerenciais, considerados os mais relevantes. Ressalte-
se que um mesmo fator pode apresentar-se como um ponto critico em
uma escola e um ponto forte em outra, simultaneamente. Assim, os
fatores serdo apresentados com uma breve descricdo de suas
implicagGes para as escolas.

29 A lista completa dos fatores esta descrita no Anexo X.



Principais fatores politicos

Desvalorizagao da atividade de capacitagao na administragdo publica

A cultura do setor publico, em geral, tende a ndo considerar a
capacitacdo como um processo estratégico para a melhoria da gestao,
resultando em um ambiente que impd&e dificuldades e resisténcias a
serem vencidas pelas escolas de governo para garantir condicles e
recursos adequados ao desempenho competente de suas funcdes. Esse
pode ser considerado o principal fator critico, tendo em vista sua natureza
estrutural com desdobramentos para a atuacdo de todas as escolas de
governo.

Reputagao da escola

A despeito da baixa valorizagdo da tematica da capacitacdo no setor
publico, as escolas que reportam possuir reputacdo positiva no setor
publico e na sociedade sdo vistas como referéncia em seu campo de
atuacdo. Esse fator é citado como ponto forte em escolas
institucionalmente mais consolidadas, dada a elevada qualidade do seu
histérico de cursos.

Legitimidade interna

Esse fator refere-se a relacdo entre as escolas e suas mantenedoras.
As escolas reportam que o seu reconhecimento como unidade
estratégica por gestores e servidores é um ponto forte, sendo, portanto,
valorizadas internamente. Porém, outras ndo sdo reconhecidas como
escolas de governo pela hierarquia superior, e, sim, como centros de
capacitacdo a servigo do 6rgdo, com pouca autonomia formal (autoridade
em carater final sobre os préprios processos ).

Principais fatores estratégicos

Planejamento e foco de atuagdo da organizacdo

A definicdo de uma estratégia bem delimitada, com linha de atuacdo
consistente constitui-se em ponto forte para as escolas que lidam com
demandas emergentes. Esse fator refere-se principalmente as escolas
que formalizaram em documentos estratégicos (e.g., Plano Estratégico e
Plano de Desenvolvimento Institucional) as suas areas tematicas e
competéncias, protegendo-se de interferéncias e demandas emergentes.
Outras escolas percebem tal fator como ponto forte em funcdo de
possuirem tradicionalmente um foco de atuacdo bem definido, o que
proporcionou a especializacdo dos seus quadros. Os relatos das escolas
em processo de melhoria indicam a busca pela consolidacdo de processos
que reorientem o seu foco de atuagdo, tais como um melhor planejamento
de cursos e a reorganizacdo do atendimento ao publico externo.
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Parcerias

Arealizacdo de parcerias para aumento da capacidade de atendimento
das escolas tem sido o principal ponto forte para se vencer limitacbes
operacionais. Esse fator relaciona-se principalmente a realizacao de pods-
graduacdes e cursos a distancia em parcerias com universidades. Um dos
entrevistados cita a necessidade de mudanca de paradigma nas parcerias
entre as escolas de governo, de forma que se viabilize uma atuagdo mais
articulada, inclusive na oferta de cursos. Desse modo, as parcerias
envolvem também outro fator, qual seja, a atua¢cdo em rede, mencionado
como um ponto forte por parte delas.

Principais fatores gerenciais

Quantitativo da equipe técnica da escola

A maior parte das escolas reporta ndo possuir quantitativo suficiente
de pessoal em suas equipes. A deficiéncia de quantitativo de pessoal
advém de diversos fatores: processo de institucionalizacdo recente;
dificuldade de reposicdo de servidores em processo de desligamento
ou aposentadoria; aumento das demandas para a escola sem aumento
respectivo do seu quadro. Esse é o ponto critico de maior abrangéncia
nas escolas e relaciona-se a baixa autonomia para repor e gerenciar seus
guadros, por meio da realizacdo de concursos.

Profissionais especializados em educagdo

Além do quantitativo, as equipes técnicas das escolas possuem
caréncia de profissionais especializados em atividades educacionais
(e.g., pedagogos) e em outras atividades (e.g., biblioteca, pesquisa).
Nessa situacdo, as escolas buscam atuar com servidores de carreiras cuja
formacdo em dreas educacionais nem sempre é possivel ou almejada
(e.g., carreiras juridicas).

No entanto, para alguns casos, as escolas obtiveram sucesso no
recrutamento de profissionais dos ramos especificos por intermédio de
concursos, por exemplo, convertendo esse fator em um ponto forte.

Perfil da equipe em relagao ao setor publico

A qualificacdo e experiéncia de suas equipes, no que tange ao
dominio de tematicas especificas do setor publico, sdo vistas como ponto
forte pelas escolas, a despeito da caréncia em relagdo a questdes
educacionais. Com relac¢do as carreiras, as escolas que possuem carreiras
fortes e bem remuneradas tendem a ver essa questdo do perfil como
ponto forte. Porém, aquelas que possuem quadros cujas carreiras
possuem alta rotatividade ou baixa atratividade, tendem a perceber um



descompasso entre as demandas recebidas e os perfis profissionais
disponiveis, sem perspectiva de captar pessoas com esses novos perfis
almejados.

Quantitativo da equipe docente

De forma semelhante a escassez do quadro técnico, algumas escolas
experimentam escassez de docentes, principalmente aquelas que
necessitam de professores com qualificacdo elevada. Esse fator é critico
especialmente para as escolas que possuem quadro docente proéprio ou
gue encontram restricdes normativas internas para contratacdo de
docentes.

Recursos financeiros

A maior parte das escolas reporta possuir recursos financeiros
insuficientes ou sofrer contingenciamentos que prejudicam sua
capacidade de planejamento e operacional, o atendimento de demandas
emergentes ou a expansdo e aperfeicoamento de suas atividades. A
escassez de recursos financeiros constitui-se em um dos principais
fatores criticos e o fator interveniente mais citado entre as escolas. Ndo
obstante, hd escolas que ndo enfrentam tais tipos de problemas e,
inclusive, citam a disponibilidade de recursos como um ponto forte.

Comprometimento da equipe

As escolas reportam possuirem equipes comprometidas e motivadas,
sendo o diferencial para um melhor desempenho, mesmo com poucos
recursos. Esse fator é normalmente mencionado por escolas que
reportam problemas de quantidade de pessoal na equipe.

Analise de fatores intervenientes

Conforme fatores intervenientes elencados, destacam-se os de natureza
politica, estratégica e gerencial. Sob o ponto de vista politico, verifica-se
certa contradicdo no ambito do servigco publico federal entre um discurso
de apoio e reconhecimento ao papel das escolas de governo, expresso em
sua percepcao de alta reputacdo e legitimidade, e a auséncia de condi¢cdes
adequadas para sua atuacdo mais efetiva em razao de uma cultura de
desvalorizacdo da atividade de capacitagdo. Observou-se que os pontos
criticos, tratados como gargalos, sdo de natureza fundamentalmente
gerencial e operacional, em muitos casos, reflexos de problemas estruturais
da legislacdo de gestdo de pessoas no setor publico. Conforme apontado,
tais gargalos evidenciam a prevaléncia de uma perspectiva funcional de
gestdo de pessoas e, consequentemente, de baixa relevancia atribuida ou
de auséncia de um tratamento especifico para a atividades de
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desenvolvimento de servidores. Por outro lado, os pontos fortes apontados,
de natureza politica e estratégica, podem indicar a existéncia de vias politicas
a serem utilizadas pelas escolas para a resolucado de algumas das defasagens
operacionais junto a outros atores organizacionais.

Essa parte do trabalho destacou fatores intervenientes, entre os quais,
alguns foram descritos em fung¢do de se caracterizarem como elementos
relevantes para a avaliacdo da capacidade de atendimento das escolas
de governo as demandas de seu ambiente. Tais fatores, em consonancia
com parte dos objetivos praticos do presente trabalho, podem ser foco
para a atuacdo conjunta das escolas na busca de solucdes e criacdo de
uma agenda de interesses convergentes.

6.1 As escolas e a atuagdo em rede

Uma alternativa para o fortalecimento das escolas de governo refere-
se ao aprimoramento da sua atuacdo em rede. Existem diversas
expectativas quanto a atuacdo conjunta das escolas de governo por meio
da Rede Nacional de Escolas de Governo e o Sistema de Escolas de
Governo da Unido. Conforme demonstrado, a atuagdo em rede consiste
em uma das caracteristicas fundamentais dessas instituicdes, cuja
integracdo busca fortalecer e ampliar sua capacidade de atuagdo para
alcance de seus objetivos.

Com relagdo as perspectivas acerca dessa integracdo, os entrevistados
foram chamados a responder a questdo 12 do instrumento: “Quais sdao
as perspectivas da instituicdo com relacdo a Rede Nacional de Escolas de
Governo e ao Segu?”

A andlise dos relatos demonstrou que existem fundamentalmente
cinco expectativas sobre o papel esperado do Segu e da Rede Nacional,
enquanto sistema cooperativo. Tais relatos, concentrados
principalmente na experiéncia dos entrevistados com o préprio Segu,
apontam para o i) alinhamento do Segu e da rede em torno de interesses
comuns. Naturalmente, o desafio de integracdo é maior para a rede
nacional, ndo apenas pelo nimero de instituicdes (204, em novembro

de 2014), mas pela sua maior variedade.

Essa variedade reflete-se nas dificuldades operacionais, juridicas,
politicas e de relacionamento institucional vivenciadas cotidianamente
pelas escolas. A atestada inadequagdo do campo normativo, a gestdo de
demandas e recursos e o esforco de institucionalizagdo normalmente sdo
enfrentados com soluc¢des locais, quando possivel. Assim, a expectativa
de ii) fortalecimento politico das escolas ressalta a percepc¢do de que ha
maior forca na atuacdo politica conjunta em torno de objetivos comuns.

Para algumas dessas instituicées, a mera integracdo ao Segu serve de
instrumento politico para a sua legitimacdo em seu ambito de atuacao,



principalmente junto a hierarquia da organizagdo mantenedora. H4 um
efeito de valorizacdo da imagem para a escola ao vincular-se a um grupo
formalmente constituido com outras escolas de governo ha mais tempo
consolidadas e reconhecidas no setor publico. Nesse interim, uma das
expectativas mencionada é a possibilidade de iii) compartilhamento de
experiéncias e conhecimentos entre as escolas para transferéncia de
inovacOes gerenciais e pedagdgicas. Além do componente estratégico,
essa associacdo das escolas de governo a rede e ao Segu, portanto, serve
aos propdsitos também de se gerar uma contribuicdo simbdlica para a
iv) institucionalizacdo da identidade das escolas de governo. A
institucionalizagdo da nocdo de escola de governo e sua articulagcao
permitiria a busca de solu¢Ges para sua atuagdo em um ambiente politico-
normativo inadequado para as suas caracteristicas especificas. Sobre esse
aspecto, ha expectativa de que as escolas que atuam na articulagdo e
coordenacdo do sistema e da rede (e.g., Enap) sejam capazes de
estabelecer parametros que visem atribuir algum grau de coesao
institucional para a consolidagdo da sua identidade e fortalecimento.
Esses ambientes serviriam ao propdsito de se supervisionar as escolas,
visando a manutencdo de certa conformidade institucional,
resguardando-se da existéncia de unidades intituladas como escolas de
governo, porém que ndo se caracterizam como tal.

Por fim, a rede e o Segu sdo compreendidos como espagos para v) o
compartilhamento de recursos e realizagdo de parcerias entre as escolas,
gue ampliem a sua atuacdo em seus ambientes imediatos e externos.
Ressalte-se que uma discussdo pode ser tecida a respeito da adequacao
dos termos utilizados para a definicdo das iniciativas de cooperacao.
Atualmente, ambas as iniciativas (a rede e o Segu) aproximam-se de um
forum (conforme mencionado por alguns entrevistados), mas que aos
poucos podem se consolidar, respectivamente, em uma rede de fato.
Cabe nesse ultimo caso, refletir sobre a equiparacdo do Segu a um sistema
integrado a uma politica publica ou de Estado, o que iria requerer a sua
formalizagdo por meio de instrumento legal apropriado.

6.2 O instituto das escolas de governo

O aumento da demanda por capacitagdo e a necessidade de
manutencdo de padrdes de competéncia e desempenho no setor publico
exigiram, ao longo do desenvolvimento da administracdo publica, a
criacdo de instituicOes especializadas para a qualificacdo e atualizacdo
permanente dos servidores publicos. A criacdo de escolas de governo é
parte integrante das iniciativas de melhoria da administracdo publica ao
longo do século XX até a atualidade.

A andlise proposta no presente caderno evidencia, por meio da
legislacdo das escolas, que essas se configuram de forma mais complexa
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gue uma unidade organizacional de capacitacdo e desenvolvimento de
pessoas. Elas possuem regulamentos e estruturas préprios, dirigentes
com maior autonomia e poder decisorio e desempenham uma grande
quantidade de processos, além da capacitacdo de servidores publicos.

N3o obstante as diferencas entre organizacGes aqui analisadas, este
estudo permitiu verificar que hd competéncias transversais,
abrangendo processos educacionais e técnico-cientificos que sao
compartilhados entre as escolas e as distinguem das demais
organizagdes publicas. O conjunto de processos transversais elencados
confere-lhes a funcdo precipua de atuarem como centros de gestdo do
conhecimento, envolvendo a sua geracdo e difusdo com vistas a
promocao da integracao e intercambio de instituicGes da administracao
publica, assim como a construcdo de solugdes para suporte a politicas
publicas. Sob essa perspectiva, apesar de seu papel formativo, as
escolas de governo se diferenciam das universidades, em razdo do
carater aplicado de seus processos. Também se diferenciam das
unidades de capacita¢do, pois para além das acles educativas
destinadas aos servidores, desenvolvem estudos e pesquisas voltados
ao aperfeicoamento de organizag¢des e politicas publicas.

As escolas concentram processos que se relacionam principalmente
a abordagens gerenciais mais modernas do setor publico. A gestdo do
conhecimento, a atuacdao em redes interinstitucionais e a promocao de
estudos, pesquisas e consultorias para a inovacao e melhoria da gestdo
publica podem ser consideradas abordagens inovadoras no setor publico
e se distanciam do que é referido na literatura como um padrdo formalista
de atuacdo, focado em controles e rotinas que agregam pouco valor aos
servigos publicos.

A legislacdo analisada, sob o ponto de vista institucional, possui como
pontos positivos a previsdo de prerrogativas que conferem legitimidade
e um carater estratégico permanente as escolas. Ndo obstante, encontra-
se em descompasso com as perspectivas de modernizagao da gestao de
pessoas e do conhecimento trazidas por essas instituicées. Diante deste
descompasso, o qual sequer delineia um perfil especifico para as escolas
de governo, é imprescindivel a busca de sua efetiva institucionalizacdo
como passo inicial para a modernizagao das politicas de gestdo de pessoas
na administracao publica.

Para tanto, embora observe-se na presente pesquisa que, em geral,
as escolas sejam instituicdes fortes individualmente, essas podem
avangar conjuntamente no seu fortalecimento enquanto um grupo
definido de organiza¢Ges. O Sistema de Escolas de Governo da Unido e a
Rede Nacional de Escolas de Governo tém como objetivo justamente a
integracdo entre as escolas, para que busquem atuar em conjunto no



fortalecimento da atividade desenvolvimento de servidores publicos.
Tal integracdo permitiria a consolidacdo efetiva de um sistema nacional
para a gestdo do conhecimento e da capacitacdo e formacgdo de servidores
publicos de forma ampla, integrada e sistematica.
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Capitulo 7 — Conclusoes

A presente secdo de conclusdo ndo deve ser entendida como um
conjunto de resultados terminativos em relagdo ao objeto de estudo.
Trata-se de uma primeira fase de estudos, na qual ndo se pretendeu
elaborar um corpo hermético e acabado de teorias ou descobertas
conclusivas.

Ao contrario, compreende-se que esta pesquisa deva se desdobrar
em futuras investigacGes objetivando esclarecer os diversos aspectos
relativos a capacidade gerencial, oferta de cursos de capacitagao,
gerenciamento da forca de trabalho, processos educacionais, entre
outros, que caracterizam o cotidiano das escolas de governo da
administracdo publica federal. Por outro lado, um primeiro passo foi
dado, descortinando o universo complexo e heterogéneo das escolas
de governo que atualmente integram o Segu. Objetiva-se disponibilizar
um conjunto de dados para os demais estudiosos, dirigentes, agentes
politicos e operadores da administragdo publica brasileira, com vistas ao
preenchimento de uma lacuna fundamental na literatura especializada
sobre o tema.

N3do obstante, reforcando-se a necessidade de aprofundamento do
tema, o presente estudo possui evidentes limita¢cdes. Considerando-se
o seu forte embasamento na legislacdo vigente, que organiza e estrutura
as escolas de governo, e, de forma complementar, nas entrevistas com
os gestores, é preciso certa cautela na leitura dos resultados. A
abordagem essencialmente formal e legalista do tema é muito
enriquecedora, mas apresenta vieses de interpretacdo e de capacidade
de refletir a complexidade da realidade organizacional. Essa aproximacao
documental e introdutdria realizada na pesquisa deve ser
complementada por uma andlise de campo mais detalhada,
incorporando a pesquisa aspectos qualitativos relevantes. Como
exemplo, o estudo constatou que, nos normativos de 14 escolas de
governo da Unido, a realizacdo e promoc¢do de estudos e pesquisas
aparecem como fung¢do primaria, contudo, seria necessario um
detalhamento sobre a efetiva producdo cientifica dessas instituicoes e a
gualidade desses trabalhos. Em complemento, ressalte-se ainda que as
normas de cada escola sdo muito desiguais, escritas em contextos
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histéricos distintos, com escopo e abrangéncia variados, inviabilizando
assertivas mais categodricas baseadas exclusivamente na leitura e
interpretacdo dessa legislacao.

Outra consideracdo necessaria diz respeito as categorizacbes
realizadas ao longo do trabalho, que ndo devem ser tomadas como
classificagdes ou taxonomias herméticas e definitivas. Reconhece-se
que existem elementos tedricos emergentes que devem ser
aprimorados, principalmente ante a referenciais tedricos consolidados,
os quais foram prescindidos em razdo da natureza da pesquisa, baseada
na construcdo tedrico-qualitativa.

Considerando a heterogeneidade das escolas de governo integrantes
do Segu e a abrangéncia tematica da pesquisa, as categorizacdes
propostas (dimensdes estabelecidas no roteiro das entrevistas, publico
preferencial de atendimento e a prépria tipologia das escolas de
governo) visaram a sistematizacdo da grande quantidade de informacgdes
e perspectivas de andlise, considerando-se, ainda, que foram delineados,
a principio, apenas para a respectiva amostra de escolas de governo.
Nesse diapasdo, para desdobramentos de outras pesquisas, pressupoe-
se que haja a redefinicdo e adaptacao das dimensdes, variaveis e modelos
empiricos aqui apresentados.

Ao longo desses anos, a Enap, juntamente com as escolas parceiras,
tem enfrentado varios obstaculos na tarefa de coordenar os esforgos de
fortalecimento e institucionalizagcdo do Segu. Os desafios sdo variados e
complexos, com origem nas estruturas mais consolidadas da
administracdo publica brasileira, abrangendo inclusive aspectos
conjunturais e culturais amplamente arraigados. Nesse sentido, a Enap
tem enfrentado um dos maiores desafios que se coloca para o
administrador publico brasileiro, que é a dificuldade de empreender
uma acdo integrada e articulada com outras instituicdes. Considerada
como um dos cinco principios fundamentais da administragcdo publica
brasileira pelo Decreto-Lei n? 200/67, a coordenacdo de politicas publicas
tem enfrentado fortes entraves para ser utilizada de maneira efetiva no
Brasil, especialmente considerando a estrutura federativa de nossa
democracia representativa.’® Ao longo de cerca de cinquenta anos, os
desafios da coordenacdo e articulagdo de politicas publicas ainda
persistem de forma intensa na administracdo publica brasileira, a qual
ainda se organiza de maneira estanque e compartimentada. Nesse
contexto, os trabalhos em torno do Segu seguramente enfrentam essa
dificuldade, que devera ser lentamente vencida por meio de um trabalho
arduo e incremental, para superar a tendéncia ao insulamento da
burocracia publica brasileira.

30 Os outros principios estabelecidos pelo Decreto-Lei n? 200/67 sdo: planejamento,
descentralizagdo, delegagdo de competéncia e controle.



Considerando que os trabalhos em torno do Segu envolvem aspectos
politicos relevantes e que exigem uma abordagem conjunta, coordenada
e integrada por parte dos dirigentes das escolas, o enfrentamento dessa
tradicdo de organizacdo estanque da administracdo publica torna-se um
imperativo. Esse descompasso institucional pode ser evidenciado pelo
contraste de uma burocracia estatica e compartimentada que busca
solucionar problemas complexos e dindmicos, comprometendo ainda
mais a eficiéncia e efetividade das politicas publicas brasileiras.3! Dessa
forma, reconhecendo essa tradi¢do histérica que deve ser enfrentada, é
possivel dimensionar os desafios que deverdo ser superados pelas
escolas de governo na tarefa de tornar o Segu um ator politico relevante.

Outro problema de natureza cultural a ser enfrentado e superado no
esforco de institucionalizar e fortalecer o Segu esta relacionado com a
desvalorizacdo da atividade de capacitacdo na administracdo publica
federal. Num contexto em que historicamente a politica de recursos
humanos restringe-se a discussdo sobre planilhas de remuneracdo de
servidores, as instituicbes voltadas para capacitacdo e formacado de
guadros costumam ocupar uma posicdo lateral ou coadjuvante. Varios
dirigentes das escolas integrantes do Segu verbalizaram expressamente
gue esse espaco periférico ocupado representa fator negativo para o
desempenho satisfatério da missdao educacional. Em perspectiva
comparada, a Esplanada dos Ministérios sempre foi mais sensivel as
politicas publicas das areas econGmicas, monetarias e fiscais, relegando
muitas outras —a de capacitacdo e formacao de servidores principalmente

— ao ostracismo.

Nesse cendrio adverso, as dificuldades de implantagdo e
aprimoramento da PNDP no Executivo federal sdo retrato perfeito e
acabado desse contexto institucional. Desde a sua institucionaliza¢do
em 2006, pouco se fez no sentido de realmente desenvolver uma politica
de recursos humanos no ambito do Executivo federal®’. A falta de
implantacdo massiva da gestdo por competéncias (Decreto n2 5.707/2006,
artigo 2, inciso Il), as dificuldades de institucionalizagdo do Segu e as
poucas, esparsas e improdutivas reunides do Comité Gestor da PNDP
refletem com precisdo a fraqueza institucional das escolas de governo
no contexto da administragdo publica.

31 No livro Fundamentos de administragdo publica brasileira, Torres (2012) trabalha em
profundidade as dificuldades gerenciais da administragdo publica em fungdo,
entre outros, do quadro politico partidario, da organizagdo federativa e das
desigualdades entre os Poderes.

32 Estudo de Camdes (2013) faz analise aprofundada do processo de
implementacdo da PNDP e destaca os fatores intervenientes para o seu déficit,
dentre eles o baixo poder de agenda do tema e as dificuldades de se tornar
capacitagdo um processo estratégico.
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Essa falta de atencdo governamental as escolas de governo oculta varios
aspectos que precisam de atengdo nesse contexto em que se discute o
esforco de articulacdo e fortalecimento em torno do Segu. A politica de
valorizacdo dos servidores ndo pode se confundir apenas com a questdo
salarial. Um conjunto robusto de valores e atitudes que trazem eficiéncia
e efetividade as politicas publicas passa ao largo das questdes estritamente
salariais. A valorizacdo do servidor, seja por meio da capacitacdo ou da
criacdo de um ambiente de trabalho mais inovador e produtivo, poderia
encontrar nas escolas de governo um agente estratégico e preferencial.
As escolas de governo tém muito a oferecer a administracdo publica
brasileira, ndo apenas nas areas de capacitacdo e treinamento. Elas podem
constituir-se em espagos de producdo e compartilhamento de
conhecimento aplicado ao setor publico. Podem contribuir também no
resgate da relevancia social do trabalho realizado na area estatal, na
recuperacdo da autoestima do servidor e ajudar inclusive no entendimento
mais adequado de sua insercdo na sociedade brasileira.

As escolas de governo também representam a porta de entrada para
milhares de servidores de carreiras importantes e qualificadas da
administragdo publica. Ndo obstante a boa formagdo tedrica e elevada
qualificagdo técnica, esses novos servidores precisam ser
profissionalizados, adquirindo conhecimentos especificos para exercerem
suas atividades com eficiéncia e efetividade. Nesse contexto de
desvalorizag¢do institucional, o potencial de transformacdo e
aperfeicoamento das escolas no ambito da administracdo publica se perde,
com grandes prejuizos para a sociedade. Pelo menos em parte, buscando
superar esse ambiente cultural adverso, como uma espécie de contrapeso,
a agenda do Segu contribui para a valorizacdo de suas instituicdes,
esforcando-se para trazer visibilidade e protagonismo para essas escolas.

Em outra linha de raciocinio, é preciso destacar que, nessa trajetéria de
busca pelo fortalecimento institucional do Segu, alguns desafios de ordem
politica e organizacional também precisam ser superados. Na teoria dos
grupos sociais, é pacifico que uma agdo coletiva coordenada e bem sucedida
exige atores politicos mobilizados e organizados. De modo geral, esse esforco
de mobilizacdo politica exige ou potencializa a criagdo de uma identidade
coletiva que deverd unir em torno de si atores diversos e numerosos®.

Por esse raciocinio, para que haja sucesso na institucionalizacdo do
Segu, seria preciso desenvolver ou potencializar a criagdo de uma
identidade coletiva entre as escolas de governo que integram esse
forum. No entanto, o contexto concreto de atuacdo e insercao
organizacional ndo favorece ou propicia essa integracdo, uma vez que

33 Boa parte desses argumentos foi retirada do classico de Olson (1999): A ldgica
da agdo coletiva.



muitas das escolas de governo estdo estreitamente ligadas ou vinculadas
aos 6rgdos superiores. Varias delas atendem exclusivamente aos
servidores de determinada autarquia ou ministério. Muitas outras
executam conjuntamente o orgamento dos drgdos superiores ou
representam apenas secretarias ou departamentos de instituicGes fortes
e tradicionais da administragdo publica brasileira.

Dessa forma, existe um atrelamento, uma identidade institucional
forte, uma cultura organizacional compartilhada entre as escolas de
governo e seus 6rgdos vinculantes. Essa simbiose institucional, aliada
a tradicional compartimentacdo da administracdo publica brasileira,
torna ainda mais desafiadora a criacdo de uma identidade coletiva entre
os integrantes do Segu. O cenario é desafiador pois as escolas precisam,
ao mesmo tempo, atender ao Segu, com sua agenda transversal,
agregadora e de natureza articuladora, por um lado; e as instituicGes
superiores das escolas de governo, com suas agendas especificas e
focadas, por outro.

No entanto, é preciso destacar que esses afiguram-se como desafios,
e ndo impossibilidades. Conforme citado por Weber (2003, p. 109), icone
do pensamento moderno: “A politica consiste num esforgo lento e
enérgico para atravessar um material compacto. Isso exige o sentido das
proporc¢des e da paixdo. A experiéncia histérica confirma que o homem
jamais atingiria o possivel se n3o lutasse pelo impossivel”. E por essa
perspectiva que se pauta na mobiliza¢cdo dos grupos sociais, na construcao
de novas arenas de discussdo e na possibilidade de constru¢do de arranjos
institucionais inéditos, que torna-se possivel um resgate da atuacdo do
Segu ao longo dos ultimos anos.

Atualmente, o fato de diversos dirigentes de escolas federais
reunirem-se regularmente evidencia o paulatino sucesso do férum.
Considerando-se, principalmente, que algumas escolas possuem sedes
fora de Brasilia, como a Ence, ENSP e Fundaj. Nos ultimos trés anos, a
regularidade dos encontros foi retomada, como demonstra a Figura 7.

(R T I T  )

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Figura 7: Reunides das escolas de governo de 2003 a 2014 (rede federal e

Segu)
Fonte: Enap.
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As 16 reunides realizadas ao longo desse periodo tiveram em média
a representacdo de 12 escolas (sendo a menor com nove escolas e a
maior com 14). Em geral essas reunides contam com a presenca de 20 a
30 pessoas, entre dirigentes e técnicos convidados. A maioria das
reunides aconteceu na Enap, porém, recentemente, também ocorreram
em outras escolas: Eagu e Fiocruz/Brasilia.

A Figura 8 ilustra, além do aumento do numero total de escolas ligadas
ao Segu, a regularidade da participacdo das escolas nas reunides
realizadas neste ultimo quadriénio.
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Figura 8: Participacdo das escolas de governo nas reunides do Segu
Fonte: Enap.

Considerando-se conjuntamente a regularidade das reunibes e a
significativa participacdo dos dirigentes das escolas de governo
integrantes do Segu, é possivel constatar que tem havido progressos ao
longo dessa caminhada, sendo plausivel afirmar que houve certa
institucionalidade nesse periodo, com discussdes produtivas e objetivas.

Os avancos ndo se restringem ao retorno das reunides regulares.
Nesse contexto, merece destaque a assinatura do protocolo de intenc¢des
em novembro de 2012, que constitui parte importante desse processo
de institucionalizacdo do Segu como férum representante das escolas
de governo da Unido. O protocolo foi inicialmente assinado por oito
escolas e contou com a adesdo de mais quatro, totalizando 12
instituicdes, representando etapa importante desse processo de
construcdo institucional.

A prépria realizacdo desta pesquisa também deve ser enfaticamente
destacada, uma vez que proporciona uma oportunidade inédita de
conhecimento mutuo entre as escolas de governo. Uma vez identificadas
certas caracteristicas comuns e problemas transversais, a busca por uma
acdo conjunta e coordenada torna-se mais plausivel, potencializando a
criacdo de elos que tendem a favorecer a transformacgao desse grupo em
um ator politico relevante. Dessa forma, dentro de suas limitacdes, este
trabalho pretende ser um fator de autoconhecimento para as escolas
parceiras, um instrumento que pode favorecer a criagcdo e o
desenvolvimento da identidade coletiva do Segu.




O conjunto de informacgdes que este estudo coletou e organizou
buscou identificar alguns problemas comuns das escolas de governo,
elucidar o modo de atuagdo dessas instituicdes e fornecer um retrato
das escolas de governo para pesquisadores, agentes politicos e
operadores da administracdo publica brasileira.

A mobilizacdo em torno do Segu também tem sido importante
especialmente para as novas escolas de governo, a exemplo da Espen e
Enam, que ainda estdo em processo de institucionalizagdo e legitimacao
em relacdo as proprias estruturas internas dos drgdos de vinculagdo.
Como verbalizado nas entrevistas, a participa¢do junto ao Segu contribui
para o fortalecimento dessas recém-criadas escolas de governo em suas
instituicoes de origem, potencializando também, mediante essa
interlocucdo, um aproveitamento da expertise das escolas mais
tradicionais e institucionalizadas da administracdo publica brasileira. Esse
contexto representa uma via de mao dupla que deve ser explorada ao
maximo nesse processo de fortalecimento do Segu. Por um lado, a
participacdo das novas escolas é potencializada pelo interesse em se
relacionar com instituicdes ja estabelecidas e consolidadas, por outro,
essa participacdo traz mais sinergia e mobilizacdo ao conjunto do Segu.

Como fator positivo, destaque-se também a articulagdo dos
integrantes do Segu em torno do credenciamento dos cursos de pos-
graduacdo junto ao Ministério da Educacdo. A articulacdo das escolas
veio a repercutir no ambito desse Ministério, o qual vem trabalhando
no sentido de fornecer um tratamento diferenciado as escolas de
governo no que se refere ao credenciamento dos cursos de pds-
graduacdo. Mesmo que nao altere substancialmente a métrica de
credenciamento utilizada em relacdo ao restante do sistema educacional
brasileiro, existe a expectativa de que algumas singularidades das escolas
de governo poderdo ser consideradas.

Assim, no processo de institucionalizagdo do Segu, a questdo da
defesa dos interesses comuns das escolas de governo tem que ser
explorada ao extremo pelos dirigentes, haja vista o potencial agregador
gue uma agenda dessa natureza potencializa. As escolas de governo
tém importante papel institucional na busca da melhoria da gestdo
publica, por terem, como especificidade, o ensino aplicado e
diretamente ligado as necessidades da administracdo publica.
Entretanto, essas instituicdes vivem um vazio legislativo. Ndo existe,
em nosso ordenamento juridico, um diploma legal que defina suas
competéncias. Portanto, a regulamentacdo do dispositivo constitucional
constante do § 22 do art. 39 teria o conddo de estabelecer as
especificidades das escolas de governo, que as diferenciariam das
instituicdes do sistema formal de ensino, no intuito de que elas possam
cumprir sua competéncia institucional, que é a de conjugar objetivos de
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formacao e de profissionalizacdo de servidores publicos comprometidos
com o fortalecimento do Estado democratico de direito, e, ainda, com a
efetividade dos servigos publicos prestados a sociedade. A andlise das
entrevistas realizadas evidencia claramente a importancia dessa
mobilizacdo em torno dos problemas transversais enfrentados pelas
escolas de governo.

Do ponto de vista estratégico e da constituicio de um novo ator
politico, ndo restam duvidas de que essa mobilizacdo baseada em
problemas compartilhados deve representar uma via preferencial de
acdo. Por outro lado, prospectando o futuro, é importante destacar que
o Segu ndo pode ficar refém de uma agenda Unica ou da lideranca da
Enap. Nesse cendrio, mecanismos institucionais precisam ser
desenvolvidos ou criados para que as reunides bimestrais ndo fiqguem
dependentes exclusivamente do chamamento ou da mobilizagdo por
parte da Enap. Além disso, outras tematicas devem ser incorporadas a
agenda visando aumentar a mobilizacdo das escolas de governo em torno
de seus interesses comuns.

Nesse diapasao, assuntos correlatos devem ser conjuntamente
discutidos. Dentre aquelas apontados na presente pesquisa, figuram a
utilizacdo das gratificacdes pelas escolas de governo, especificamente a
GECC e Gaeg, que ainda representam apenas um paliativo para a
necessidade das escolas de contracdo de docentes, técnicos e
pesquisadores. Outros temas que precisam ser discutidos sdo o
estabelecimento e aprofundamento de parcerias educacionais entre as
instituicdes; a busca por um marco legal que dé um tratamento
diferenciado para as escolas de governo; a elaboragdo de um regimento
interno que estabeleca a forma de funcionamento do Segu, entre outras
guestGes ndo menos relevantes que favoreceriam a institucionalizacdo
desse forum.

O aprofundamento desta pesquisa também se insere nesse esforco
de estabelecer uma trilha vidvel de desenvolvimento e
institucionalizacdo do Segu. Como possiveis agendas de pesquisa,
propde-se, por exemplo, o detalhamento do perfil académico das escolas
de governo, a composicdo e qualificacdo do seu quadro docente e a
estrutura dos principais cursos oferecidos. S3o propostos estudos de
delineamento da rede efetiva de relacionamento entre as organizacdes
publicas e as escolas de governo, visando constatar o qudo centrais sdo
as escolas no ambito do fornecimento de ag¢des educacionais para o
setor publico, comparativamente as demais instituicdes publicas e
privadas no mercado. Também podem ser estudadas as atividades de
pesquisa nas escolas, as préprias atividades educacionais, no que se
refere a elaboracdo de materiais didaticos, o envolvimento e reacdo do



corpo discente, analisar quais sdo as principais instituicdes demandantes
e as suas expectativas com relacdo as escolas de governo, entre outras
guestdes relevantes para a producdo académica e a consolidagdo efetiva
de uma linha de pesquisa para a tematica de escolas de governo.

Tais pesquisas que analisassem a capacidade educacional das escolas
de governo, também tornariam possiveis o estabelecimento de parcerias
entre essas, de forma que se explorem e compartilhem as qualidades e
a expertise de cada instituicdo. Nesse cenario, acordos bilaterais
poderiam ser estabelecidos, criando cases de sucesso que, num segundo
momento, poderiam ser reproduzidos e ampliados para todas as escolas.
A opcdo preferencial seria caminhar de forma gradual e segura, em um
ritmo continuo e determinado, construindo uma institucionalizacao
paulatina por meio de parcerias duradouras entre as escolas de governo.
Como um objetivo plausivel, citado por muitos entrevistados, ha a
perspectiva de que se crie um sistema eletronico e integrado de
capacita¢do, no qual se disponibilizariam informag¢Ges amplamente
acessiveis sobre os cursos realizados por escolas de governo, em ambito
nacional, trazendo ganhos operacionais, fomentando parcerias e
intercdmbios de vagas.

Em outra frente de atuagdo, a aproximacdo e alinhamento com o
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, especificamente com
a Secretaria de Gestdo Publica (Segep), certamente teria o potencial de
trazer mais institucionalidade ao Segu. Considerando que a Segep é uma
das responsaveis pelas diretrizes da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), um relacionamento institucional
mais estreito poderia fortalecer ambas as partes, trazendo legitimidade
e fortalecimento para o Sistema de Escolas de Governo da Unido. Pelos
argumentos levantados, essa a¢do é estratégica, tem bastante potencial,
e até o momento ndo foi alvo de uma atengdo especial por parte dos
integrantes do Segu.

Nesse cenario, as dificuldades de implantacdo da PNDP e a inoperancia
de seu Comité Gestor, entre outras fragilidades, se refletem
profundamente no processo de institucionalizacdo do Segu. Constatando
o atrelamento dessas questdes e, consequentemente, das instituicdes
a elas relacionadas, as solugdes necessariamente demandam atitudes
conjuntas, coordenadas e articuladas, em funcdo da complexidade que
apresentam. Corroborando esse argumento, cabe destacar que, dos
guatro objetivos declarados na cartilha institucional do Segu, pelo menos
dois estdo umbilicalmente atrelados a PNDP.3* Projetando o futuro, uma
aproximacdo com a Segep/MP parece inevitavel e altamente promissora,

3 Os objetivos declarados do Segu estdo descritos na introdugdo.
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devendo tornar-se prioridade para os proximos dirigentes que deverao
integrar o Segu.

Por fim, seria possivel fazer uma avaliacdo bastante positiva da
pesquisa que ora se publica, tendo como saldo considerdvel quantidade
de informacgGes organizadas e disponibilizadas. Da mesma forma, apesar
das dificuldades, também sdo positivos e bem sucedidos os esforgos de
institucionalizacdo do Sistema de Escolas de Governo da Unido. Assim,
esse trabalho pretende iniciar uma discussdao mais elaborada sobre as
escolas de governo e seu papel no ambito da administracdo publica
brasileira. Pretende contribuir para apontar caminhos a serem
percorridos na ainda recente e desafiadora tarefa de institucionalizacdo
de um férum que bem represente as instituicGes responsdveis pela
capacitacao e formacdo dos recursos humanos do Estado brasileiro.
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Anexo | — Detalhamento das categorias de
documentos coletados

Categoria 01 - Lei de defini¢do da estrutura regimental

Referente aos instrumentos legais que estabelecem o estatuto da
instituicdo, definindo a sua estrutura regimental e o quadro
demonstrativo dos cargos em comissdo, assim como suas vinculacGes
com outros érgdos da administracdo publica, area de atuacao, fungdes e
atividades precipuas. Leis organicas e assemelhadas também sdo
consideradas nessa categoria.

Subcategorias:
1A - Estrutura regimental do érgdo supervisor
1B - Estrutura regimental do 6rgdao mantenedor

1C - Estrutura regimental da escola de governo

Categoria 02 — Regimento interno

Referente aos instrumentos infralegais que estabelecem o regimento
interno da instituicdo, definindo a sua estrutura organizacional, as
atribuicdes de suas unidades e 6rgdos colegiados, assim como a
especificacdo dos seus principais processos de trabalho.

Subcategorias:

2A — Regimento interno do érgao supervisor
2B — Regimento interno do drgdo mantenedor

2C — Regimento interno da escola de governo

Categoria 03 — Estrutura organizacional

Representagao grafica da estrutura organizacional, com detalhamento
das atribuicdes das unidades organizacionais da instituicdo e a
composicdo do seu quadro de funcionarios.

Subcategorias:

3A — Estrutura organizacional do drgao supervisor

3B — Estrutura organizacional do 6érgdao mantenedor
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3C — Estrutura organizacional da escola de governo

3D — Competéncias e atribuicGes das unidades organizacionais da
escola

3E — NUumero de servidores e colaboradores da escola

Categoria 04 — Instrumento de criacdo da escola

Instrumentos normativos que estabeleceram originalmente a criacdo
da escola de governo no formato que perdurou até a pesquisa.

Categoria 05 — Politica pedagdgica

Documento elaborado pela escola de governo que define suas
diretrizes pedagdgicas envolvendo os principios, valores, objetivos,
forma de atuacdo, programas e normatizagGes para a realizacdo de suas
atividades educacionais.

Categoria 06 — Planos estratégicos (missao, visdo, valores, objetivos)

Documento ou registro formal definindo as principais diretrizes
estratégicas da escola, referindo-se, no minimo, a missao, visdo, valores
e objetivos da escola.

Categoria 07 — Planos taticos gerenciais

Documento ou registro formal definindo estratégias e politicas
especificas da escola ou da organizacdo mantenedora nas areas de gestao.
Definiu-se como areas relevantes para a atuacdo da escola: gestdo de
tecnologia da informacdo, gestdo de pessoas, planejamento da
capacitacdo e gestdo do conhecimento.

Subcategorias:

7A — Plano ou politica de tecnologia da informacao
7B — Plano ou politica de gestdo de pessoas
7C - Plano anual de capacitacdo (2012 e 2013)

7D — Politica de gestdo do conhecimento

Categoria 08 — Relatdrios gerenciais

Relatdrios anuais internos ou externos para 6rgaos de controle com
informacgdes gerenciais que contemplem a atuacdo da escola de governo,
com informagdes administrativas, sobre os cursos realizados e objetivos
alcangados dentro de um determinado periodo. Relatdrios de comissGes
permanentes de avaliacdo (CPAs) também sdo considerados nessa
categoria.



Categoria 09 — Planos de desenvolvimento institucional (PDI)

Documento exigido pelo Ministério da Educa¢do (MEC) como
requisito para o credenciamento de instituicdes que busquem o
reconhecimento do ministério para os seus cursos de pds-graduacdo. O
PDI define a missdo e as estratégias para atingir metas e objetivos de
uma instituicdo em um periodo de cinco anos. Sao definidas as
metodologias e as a¢Bes que, articuladas, serdo empreendidas para a
melhoria do desempenho da instituicado.

Categoria 10 — Leis das principais carreiras relacionadas a escola de governo

Leis que regulam as principais carreiras do servigo publico em exercicio
na escola de governo ou que possuam uma relagdo direta e permanente
com a mesma, como o publico-alvo de cursos de formacao e
aperfeicoamento.

Categoria 11 - Estudos que antecederam e motivaram a criagcdo da
escola

Documentos que relatem o percurso histdrico que ensejou a criagdo
das escolas de governo como forma de apoio a politicas publicas,
reformas administrativas ou outros fatos histéricos que motivaram a
busca de solugdes por meio de uma instituicdo que desempenhe uma
funcdo de capacitacdo e formacdo de agentes publicos.

Categoria 12 — Parcerias, acordos e termos de coopera¢ciao com
instituicbes de governo

Documentos que registrem a cooperagdo da escola de governo com
outras instituicdes publicas. A cooperacdo com outras instituicdes reflete
o foco de atuacdo da escola, assim como sua capacidade de articulacdo
para alcance de seus objetivos.

Categoria 13 — Legislagdo correlata a atividade da escola

Leis que fagam mencdo a escola de governo e que, de alguma forma,
sejam relevantes para a compreensao de seu funcionamento e papel na
administragdo publica. Normas internas que especificam certos
processos de trabalho também sdo consideradas nessa categoria.

13A — Leis complementares

13B — Normas internas complementares

Categoria 14 — Outros documentos

Demais documentos que ndo se enquadrem em nenhuma das
categorias anteriores por sua especificidade ou que sirvam de suporte a
interpretacao dos demais documentos.
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Anexo Il = Tipos de documentos coletados

e analisados por escola

ESCOLAS

ANP
CEAE
CFAI
Eagu
Esaf

O X X 0O X
o
x| X X x x

Esint
Enap
Ence
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X X X O X O O x O O
o O

'
X O X X

Espen
Fundaj
IRBR
Unibacen
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ILB

Cefor

X O O O x O O
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Enam

Legenda:

- : Tipo de normativo ndo encontrado, ndo se aplica ou ndo existente.
X : Tipo de normativo sem mengdo a escola de governo.

TIPOS DE DOCUMENTOS
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O :Tipo de normativo com dispositivos sobre a escola de governo.

1A: Lei de defini¢do da estrutura regimental do érgdo supervisor
1B: Lei de definigdo da estrutura regimental do érgdo mantenedor
1C: Lei de definigdo da estrutura regimental da escola de governo

2A: Regimento interno do 6rgdo supervisor

2B: Regimento interno do 6rgdo mantenedor
2C: Regimento interno da escola de governo

4: Lei ou norma de criagdo da escola de governo

10: Leis das principais carreiras relacionadas a escola de governo.

13A: Leis complementares.
13B: Normas internas complementares.
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13B
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ANEXO Il - Dicionario de categorias

Descricao de categorias e subcategorias de analise dos normativos

0. ORGANIZACAO DA ESCOLA

Temas referentes a estrutura organizacional e funcionamento da escola, seu perfil
institucional, poder decisdrio e recursos a sua disposicdo.

0.1ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO

Descricdo da quantidade e nomenclatura dos cargos gerenciais a disposicdo da escola.

0.2 ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Versa sobre a descricdo de unidades administrativas e respectivas competéncias na
escola ou em organizagBes cujas unidades estdo relacionadas aquela.

0.3 AUTONOMIA ADMINISTRATIVA

Versa sobre o poder decisério da escola em assuntos de gestdo interna frente a
outras unidades superiores ou érgdos da administragao publica.

0.4 AUTONOMIA TECNICO-PEDAGOGICA

Versa sobre o poder decisdrio da escola em assuntos finalisticos de sua competéncia
frente a outras unidades superiores ou 6rgdos da administracdo publica.

0.5 ATRIBUICOES DE DIRIGENTES

Artigos voltados para o detalhamento de atribuicdes de gestores e dirigentes da
escola de governo.

0.6 ORGAOS COLEGIADOS

Descricdo das competéncias, estrutura e composicdo de 6rgdos colegiados que

funcionem dentro da escola, influenciem suas atividades ou que sejam integrados por
seus dirigentes.

0.7 QUADRO DE DOCENTES

Artigos que se refiram a origem, formas de composicdo e caracteristicas do quadro
docente da escola, assim como normas e regras de conduta que regem a funcdo dos
docentes.

0.8 QUADRO DE FUNCIONARIOS

Artigos que se refiram a origem, formas de composicdo e caracteristicas do quadro
de funcionarios da escola que desempenhem func¢des administrativas, gerenciais e
outras ndo relacionadas a docéncia.
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0.9 PRINCIPIOS, VALORES E ORIENTACAO ESTRATEGICA

Identificacdo de diretrizes pelas quais a escola se orienta, seus principios, valores,
objetivos e finalidades, definidos de forma ampla como forma de orientar a sua
estratégia.

0.10 TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Artigos que prevejam o desenvolvimento e utilizagdo de tecnologia da informagao
para aprimoramento dos processos de ensino e aprendizagem realizados pelas escolas.

0.11 UNIDADES DESCENTRALIZADAS

Referéncia a unidades descentralizadas da prépria escola ou da mantenedora, que
desempenhem funcbes de capacitacdo associadas aquelas realizadas pela escola.

0.12 GECC

Normas e artigos referentes a previsao e regulamentacdo da Gratificacdo de Encargos
por Cursos e Concursos (GECC).

0.13 GAEG

Artigos referentes a previsdo da Gratificacdo Temporaria de Atividade em Escola de
Governo (Gaeg).

1. PLANEJAMENTO: Temas referentes a diferentes formas de planejamento da escola.

1.1 LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE TREINAMENTO/ DESENVOLVIMENTO:
Previsdo de realizagdo pela escola de procedimentos sistematizados de identificacdo
de lacunas de desempenho ou competéncias nas organizacdes demandantes de a¢Ges
de capacitacdo, visando subsidiar o processo de planejamento de cursos.

1.2 PLANEJAMENTO DA CAPACITACAO: Previsdo normativa de realizacdo pelas escolas
de um plano formal de a¢Ges educacionais, de forma sistematica, visando a oferta em
um determinado periodo.

1.3 POLITICAS DE GESTAO DE PESSOAS: Artigos referentes a formulagdo de politicas
de gestdo de pessoas pela escola de governo, além das atividades de capacitacdo,
relacionadas a outras atividades de gestdo de pessoas.

2. RECRUTAMENTO E SELECAO: Artigos referentes a previsdo e regulamentacdo de
realizacdo de processos de recrutamento e selecao de servidores publicos pelas escolas.

3. CURSO DE FORMAGCAO PARA INGRESSO EM CARREIRA: Artigos sobre a realizagdo de
cursos de formacdo como parte integrante ou subsequente de concursos publicos,
visando a preparacdo de servidores para o ingresso nas respectivas carreiras.

4. APERFEICOAMENTO PARA PROGRESSAO E PROMOCAO EM CARREIRA: Artigos sobre
cursos de aperfeicoamento para carreira voltados para a capacitacao de servidores de
determinada carreira dentro de um programa planejado de desenvolvimento com fins
a sua progressdo e promogao.

5. CAPACITACAO: Capacitacdo técnica de servidores para desempenho de atribuicdes
em seus cargos.

5.1 CAPACITACAO GERENCIAL: Capacitacdo de servidores voltada para a preparacgdo e
desempenho em cargos de chefia.
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5.2 ENSINO A DISTANCIA: Artigos referentes a previsdo e descricdo de utilizacdo da
modalidade de ensino a distancia.

5.3 FORMACAO DE MULTIPLICADORES: Capacitacdo especifica voltada para a formac3o
de servidores para atuarem como instrutores ou multiplicadores nas escolas ou nas
organizacoes publicas em geral.

5.4. EVENTOS DE CAPACITACAO: Previsdo de realizagio de eventos como seminarios
e congressos voltados para a capacitacdao de servidores publicos ou outros publicos-
alvo.

6. ENSINO FORMAL: Artigos voltados para descricdo de acbes de educacao formal
organizadas pelas escolas.

6.1 ENSINO TECNICO/MEDIO: Previsdo de fornecimento, descri¢do e regulamentacio
de cursos de ensino médio ou técnico organizados pelas escolas.

6.2 GRADUACAO: Previsdo de fornecimento, descricdo e regulamentagdo de cursos
de graduacdo organizados pelas escolas.

6.3 POS-GRADUACAO: Previsdo de fornecimento, descri¢do e regulamentacdo de
cursos de pds-graduacdo, tratados de forma genérica, organizados pelas escolas.

6.3.1 APERFEICOAMENTO: Previsdo de fornecimento, descricdo e regulamentacao
de cursos de pds-graduacdo, organizados pela escola em nivel de aperfeicoamento
(profissional).

6.3.2 ESPECIALIZACAO: Previsdo de fornecimento, descricio e regulamentacdo de
cursos de pés-graduacdo, organizados pela escola em nivel de especializa¢do (/ato sensu).

6.3.3 MESTRADO: Previsdo de fornecimento, descricdo e regulamentacdo de cursos
de pés-graduacdo, organizados pela escola em nivel de mestrado (stricto sensu).

6.3.4 DOUTORADO

Previsdo de fornecimento, descricdo e regulamentacao de cursos de pds-graduacao,
organizados pela escola em nivel de doutorado (stricto sensu).

6.3.5 POS-DOUTORADO: Previsdo de fornecimento, descri¢io e regulamentacio de
cursos de pds-graduacgdo, organizados pela escola em nivel de pds-doutorado (stricto
sensu).

6.4 EXTENSAO: Previsdo de fornecimento, descricdo e regulamentac3o de cursos de
extensdo, organizados pela escola.

6.5. CREDENCIAMENTO MEC: Artigos destinados a detalhamento e previsdo de busca
de credenciamento de cursos de graduacdo ou pds-graduacado junto ao MEC.

6.5.1 CREDENCIAMENTO GRADUACAO: Artigos destinados a detalhamento e previs3o
de credenciamento de cursos de graduagdo junto ao MEC.

6.5.2 CREDENCIAMENTO POS—GRADUACAO

Artigos destinados a detalhamento e previsdo de credenciamento de cursos de pds-
graduacgao junto ao MEC.

6.6 CONCESSAO DE BOLSAS: Descricdo de atividades referentes a concess3o de bolsas
voltadas para o custeio ou fornecimento de incentivo financeiro para alunos realizarem
cursos superiores em outras instituicGes, em alguns casos na prépria escola.
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7 EDUCACAO PARA A SOCIEDADE: Previsdo de realizacdo pela escola
de a¢Ges e eventos educacionais ou culturais que possuam como principal
publico-alvo a sociedade em geral, normalmente como forma de apoio
a determinada politica publica.

8 AVALIACAO DE TREINAMENTO: Descri¢do de rotinas de avaliacdo de
cursos em geral, em suas diferentes modalidades: reacdo, impacto,
aprendizagem etc.

9. EDITORACAO E PUBLICACAO: Artigos referente a atividade de edi¢do
de livros, periddicos, materiais educacionais, entre outros.

10. ESTUDOS E PESQUISAS: Previsdo de atribuicGes de realizacdo e
promocdo de estudos e pesquisas cientificas nas dreas de atuacdo da
escola, para utilizacdo prépria ou para atendimento de demandas de
outras organizacdes publicas.

11. GESTAO DE PESSOAL: Temas relacionados a atividades de gestdo
de pessoal, da prépria escola ou da mantenedora.

11.1 CADASTRO: Previsdo de gestdo de cadastro de servidores da
escola ou da mantenedora.

11.2 FOLHA DE PAGAMENTO: Previsdao de gestdo da folha de
pagamento de servidores da escola ou da mantenedora.

11.3 SERVICOS DE SAUDE E QVT: Previsdo de gestdo de politicas de
saude no trabalho e programas de qualidade de vida no trabalho no
ambito da escola ou da mantenedora.

11.4 CONCESSOES DE LICENCAS E AFASTAMENTOS: Previsdo de analise
e concessao de licencas e afastamentos ndo relacionados a capacitacdes
previstas pela Lei n? 8.112/1990 para servidores da escola ou da
mantenedora.

11.5 LICENCA-CAPACITACAO: Previsdo de andlise e concess3o de
licenga para capacitacdo, referente ao art. 81, inciso V, da Lei N2 8.112/
1990.

11.6 AFASTAMENTO PARA POS—GRADUACAO STRICTO SENSU: Previsao
de analise e concessdo de afastamento para participacdo em programa de
pos-graduacdo stricto sensu, referente ao art. 96-A, da Lei N2 8.112/1990.

12. GESTAO DO CONHECIMENTO: Temas relacionados a organizac3o,
sistematizacdo e difusdo de conhecimentos no ambito da escola, de sua
mantenedora ou de seu setor de atuacdo, tais como a organizacdo de
repositérios e acervos para armazenamento e consulta de bases de
conhecimento.

12.1 BIBLIOTECA: Previsdao de manutencdo pela escola de uma
biblioteca para apoio as suas atividades.

12.2 GESTAO DOCUMENTAL: Previsdo de realizacdo pela escola de
rotinas de gestdao documental, envolvendo a sua organizacao, digitalizacao,
e criacdo de politicas de armazenamento e recuperacdo de informacgdes.



13. FUNCAO ADMINISTRATIVA: Descri¢do de atividades relacionadas
as fungdes de burocracia, suporte administrativo, ou gerenciais da escola.

13.1 GERENCIAL: Descrigdo de atividades de carater gerencial tais como
planejamento, gestdo de projetos, supervisdo ou outras atividades
desempenhadas por dirigentes e gestores.

13.2 ADMINISTRACAO ESCOLAR: Artigos destinados a descricdo de
rotinas de secretaria escolar, sua regulamentagdo, assim como normas e
regras de conduta de alunos em cursos especificos.

13.3 APOIO ADMINISTRATIVO: Descricdao de atividades de apoio
administrativo tais como gestdo de agenda, aquisicao e materiais,
pagamentos, secretaria e processamento de solicitacées.

14. FUNCAO ASSESSORAMENTO ESPECIALIZADA: Previsdo de atuagdo
da escola como centro de referéncia e consulta em temdticas de seu
dominio, prestando assessoria a érgaos publicos ou instancias superiores
de seu ambiente institucional.

14.1 APOIO TECNICO A CAPACITACAO/EDUCACAO: Descreve
atividades da escola referentes ao fornecimento de assessoria e apoio
técnico a atividades de planejamento e execucdo de a¢bes educacionais
no dambito de sua organizacdo mantenedora ou da administracdo publica.

14.2 APOIO TECNICO A PESQUISA: Descreve atividades da escola
referentes ao fornecimento de assessoria e apoio técnico a atividades
de planejamento e execuc¢do de pesquisas no ambito de sua organizacado
mantenedora ou da administracdo publica.

15. FUNCAO COOPERACAO: Artigos destinados a previsdo, de forma
genérica, de busca de parcerias, convénios e outras formas de cooperacao
pela escola, junto a outras instituicdes.

15.1 COOPERACAO ESCOLAS DE GOVERNO: Artigos destinados a
previsdo especifica de realizacdo de parcerias e outras formas de
cooperagdo com outras escolas de governo.

15.2 COOPERACAO ORGAOS PUBLICOS: Artigos destinados a previsdo
especifica de realizacdo de parcerias, convénios e outras formas de
cooperacdo com organizacdes publicas em geral.

15.3 COOPERACAO IES E INSTITUICOES EDUCACIONAIS: Artigos
destinados a previsdo especifica de realizagdo de parcerias, convénios
e outras formas de cooperacdo com instituicdes de ensino superior
publicas ou privadas no Pais.

15.4 COOPERACAO NACIONAL: Artigos destinados a previsdo genérica
de realizacdo de parcerias e outras formas de cooperacdo com
organizacGes publicas e privadas no Pais.

15.5 COOPERACAO INTERNACIONAL: Artigos destinados a previsdo
genérica de realizacdo de parcerias e outras formas de cooperagcdo com
organizacOes publicas e privadas no exterior.
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16 STATUS DE ESCOLA DE GOVERNO: Artigos que mencionam
explicitamente a identificacdo da escola como escola de governo.

17 DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL (D. 0O.): Previsdo de
fornecimento de suporte, pela escola, para a melhoria dos resultados e
geracdo de impacto em determinado sistema organizacional, por meio
da formacdo de pessoal, além de outras atividades.

17.1 D.O. MANTENEDORA: Orientacdo para resultados no ambito da
organizacdao mantenedora.

17.2 D.O. SETOR DA ESCOLA: Orientacdo para resultados no ambito
do setor de atuagdo da escola.

17.3 D.O SOCIEDADE: Orientagdo para resultados amplos para a
sociedade em geral.

18 ORGANIZACAO DE EVENTOS: Descricdo de atividades de
organizacdo de eventos ndo diretamente relacionados a capacitacao,
tais como reunides oficiais e eventos culturais.

19 PREMIACOES: Previsdo de promogio pela escola de a¢des de
premiacdo em temas relacionados a sua area de atuacao.

20 GESTAO DE COMPETENCIAS: Artigos relacionados ao desempenho
de atividades voltadas para a implementacdo ou apoio a implementacao
de modelos de capacitacdo baseados em competéncias na propria escola
ou em organizacGes publicas.

21. FUNCAO COORDENACAOQ: Previs3o de atividades de coordenacdo
realizadas pela escola, no ambito de projetos de articulacdo de
diferentes instituicdes.

22. GESTAO E PRESERVACAO DE ACERVOS HISTORICO-CULTURAIS:
Previsdo de gestdo e manutencdo pelas escolas de acervos histdrico-
culturais, tais como museus ou coleges.

22.1 RESTAURACAO DE ACERVOS ARTISTICOS: Descricdo de atividades
técnicas de recuperacdo, preservacao e restauracao de obras de arte como
parte das atividades de gestdo e preservacao de acervos histdrico-culturais.

23. ATENDIMENTO AO PUBLICO: Descreve atividades de atendimento
a populagdo em geral, na prestacdo de servicos ou informacdes geridos
pela escola.

24. PRODUCAO E DIVULGACAO CULTURAL: Descrigdo de atividades
relacionadas a produc¢do de conteudo e eventos de cunho cultural, tais
como teatro, cinema, musica, entre outros.



Anexo IV — Roteiro de entrevista

Ambiente da instituicao

01 — Atualmente qual é o ambiente de atuacdo da escola de governo?

Papel da instituicao

02 — Como vocé percebe o papel da escola em seu ambiente de atuac¢do?

Publico-alvo

03 — Atualmente qual é o publico-alvo da instituicdo?

Atividades

04 — Quais sdo as principais atividades desenvolvidas pela escola para cumprimento
de seu papel?
Relag¢bes

05 — Que relagdo a escola possui com:
a) a organizacdo mantenedora?

b) o érgdo supervisor de vinculagdo?
c) as organizacdes demandantes?

d) os érgdos de controle (TCU, CGU etc.)?

Capacidade institucional

06 — Com base no papel da escola de governo e na sua atuagdo junto aos demais
atores organizacionais a escola possui capacidade para atendimento de seu papel em
seu ambiente?
Fatores criticos

07 — Quais tém sido os principais fatores positivos e negativos para o desempenho da
escola?
Autonomia

08 — Ha interferéncias significativas de instancias superiores ou outras organizacdes
nas decisGes da escola?
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PNDP

09 — A escola leva em consideracdo a PNDP para as suas atividades?
Como a escola procura subsidiar a implementacdo da PNDP nas
organizagles publicas?

Identidade

10 — A escola se enquadra na fungdo de escola de governo? Quais sdo
os principais aspectos que permitem afirmar que ela se enquadra nesse
papel?

Legitimidade

11 — Como vocé percebe a importancia atribuida por outras
organizagbes a sua escola?

Rede e Segu

12 — Quais as perspectivas da instituicdo com relacdo a Rede de Escolas
de Governo e ao Segu?

Planejamento estratégico

13 — A escola possui um planejamento estratégico? Como este define
a atuacdo da escola e a sua oferta de cursos?

Monitoramento de demandas emergentes

14 — Existe alguma forma de monitoramento do ambiente de atuac¢do
da escola que oriente as atividades de treinamento? Quais sdo os
principais aspectos do ambiente que sdo considerados?

Atuacgdo planejada x emergente

15 — Existe uma predominancia entre oferta planejada de cursos por
parte da escola e o atendimento de necessidades emergentes vindas
das organizagdes publicas?

Planejamento e levantamento de necessidades de treinamento

16 — Como sao realizados o planejamento e a definicdo dos cursos a
serem ofertados pela escola ao longo do exercicio?

Desenvolvimento e implementacao de cursos
17 — Como é feito o planejamento individual dos cursos na escola?
Quais sao as etapas desse processo?

18 — Como é realizado o acompanhamento das acdes de ensino e
aprendizagem ao longo de sua execugao?



19 — Como é realizada a contratacdo para cada tipo de acdo de ensino
e aprendizagem?

Avaliagdo e controle

20 — Como sdo aferidos os resultados dos cursos e sua efetividade?

21 — De forma geral, o processo de planejamento, desenvolvimento
e avaliagdao de cursos é adequado? Quais elementos podem ser
aprimorados?
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Anexo V — Detalhamento dos instrumentos
de criacao das escolas

Escola Instrumento de Criagdo da Escola
ENSP Lei n2 2.312, de 3 de setembro de 1954
Decreto n2 43.926, de 26 de junho de 1958
ANP Ato de Criagdo da ANP —31/12/1960 (Boletim Interno n2 26/1960)
Lei n2 4.483, de 16 de novembro de 1964
Fundaj Lei n? 6.687, de 17 de setembro de 1979
Enap Dgcreto n293.277, de 19 de setembro de 1986
Lei n2 8.140, de 28 de dezembro de 1990
Esint Decreto n? 3.493, de 29 de maio de 2000
T Resolugdo n2 9, de 29 de janeiro de 1997
[1sc Resolugdo n? 019, de 21 de novembro de 1994
IRBR Decreto n? 20.279, de 26 de dezembro de 1945
Decreto-Lei n2 7.473, de 18 de abril de 1945
Esaf Decreto n? 73.115, de 8 de novembro de 1973
Ence Decreto n2 47.997, de 4 de abril de 1960
| cral Decreto n2 7.556, de 24 de agosto de 2011
Cefor Ato da Mesa n2 69, de 12 de maio de 1997
l Unibacen Portaria n® 29.971, de 4 de margo de 2005 (Regimento Interno)
| Eagu Portaria AGU n2 1294, de 23 de novembro de 2000
CEAE Portaria MF 345/2003 (Regimento Interno)
' Enam Portaria MJ n2 1.920, de 4 de setembro de 2012
Espen Portaria MJ n2 3.123, de 03 de dezembro de 2012
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Anexo VI - Fung¢ao e vinculagao das escolas
de governo

Academia Nacional de Policia (ANP)

Fungdo: Unidade de formacdo e desenvolvimento de pessoas*
Organiza¢ao mantenedora: Departamento de Policia Federal (DPF)
Natureza juridica: Orgdo publico do Poder Executivo federal
Orgao de vinculagdo: Ministério da Justica

Fonte: Regimento Interno do Departamento de Policia Federal:

Portaria MJ n2 2.877, de 30 de dezembro de 2011 — CAPITULO II; Art. 29;
INC. XIlI; alinea “e”.

Centro de Altos Estudos da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(CEAE)

Fungdo: Unidade de desenvolvimento, articulacdo e pesquisa*

Organiza¢ao mantenedora: Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN)

Natureza juridica: Orgdo publico do Poder Executivo federal

Orgao de vinculagdo: Ministério da Fazenda e Advocacia-Geral da
Unido

Fonte: Regimento Interno da PGFN:

Portaria MF n2 36, de 24 de janeiro de 2014 — Art. 42 e Art. 82

Centro de Formacgdo e Aperf. do Instituto Nacional do Seguro Social
(CFAI)

Fungdo: Orgdo de assisténcia direta e imediata ao Presidente do INSS
Organiza¢ao mantenedora: Instituto Nacional do Seguro Social
Natureza juridica: Autarquia federal

Orgao de vinculagdo: Ministério da Previdéncia Social

Fundamento Legal — Estrutura Regimental do INSS:

Decreto n? 7.556, de 24 de agosto de 2011 — Art. 22; INC. [; alinea “e”.
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Escola da Advocacia-Geral da Unido (Eagu)

Fungdo: Orgdo especifico singular da AGU
Organizagdo mantenedora: Advocacia-Geral da Unido

Natureza juridica: Orgdo de direcdo superior e assessoramento do
Poder Executivo

Orgdo de vinculagdo: Advocacia-Geral da Unido
Fundamento Legal — Estrutura Regimental da AGU

Decreto n?27.392, de 13 de dezembro de 2010 — Art. 22, inc. IV, alinea “b”

Escola Superior de Administragdo Fazendaria (Esaf)

Fungdo: Orgdo especifico singular do Ministério da Fazenda
Organizagao mantenedora: Ministério da Fazenda

Natureza juridica: Org3o publico do Poder Executivo federal
Orgdo de vinculagdo: Ministério da Fazenda

Fundamento Legal — Regimento Interno do Ministério da Fazenda:

Decreto n? 7.482, de 16 de maio de 2011 — Anexo | — ART. 2°; INC. Ill;

. n

alinea “g

Regimento Interno da ESAF: Portaria MF n2 106, de 3 de junho de 2008
—Art. 19

Escola de Inteligéncia (Esint)

Func¢ado: Unidade organizacional da Subsecretaria de Planejamento,
Orgcamento e Administracdo (SPOA)*

Organizagdo mantenedora: Agéncia Brasileira da Inteligéncia (Abin)
Natureza juridica: Orgdo publico do Poder Executivo

Orgao de vinculagdo: Gabinete de Seguranca Institucional
Fundamento Legal — Estrutura Regimental da Abin

Decreto n? 6.408, de 24 de marco de 2008 — Art. 29; INC. I; alinea “f”;
item “3”.

Escola Nacional de Mediagdo (Enam)

Fungdo: Unidade organizacional e acdo ministerial*

Organizagao mantenedora: Secretaria de Reforma do Judiciario (SRJ)
Natureza juridica: Org3o Publico do Poder Executivo

Orgao de vinculagdo: Ministério da Justica

Fundamento Legal — Portaria n? 1920/2012



Escola Nacional de Administragao Publica (Enap)

Fungdo: Entidade Vinculada
Natureza juridica: Fundacdo publica de direito privado

Orgido de vinculagdo: Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestao

Fundamento Legal — Estrutura Regimental do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, Leis de Criacdo e Estatuto da
Escola

Decreto n2 8.189, de 21 de janeiro de 2014, Art. 22; INC. IV; alinea “a”
Lei n2 6.871, de 3 de dezembro de 1980, Art. 12

Lei n? 8.140, de 28 de dezembro de 1990, Art. 12

Decreto n? 6.563, de 11 de setembro de 2008, Anexo |, Art. 19.

Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas (Ence)
Fungdo: Orgdo especifico singular do IBGE

Organizacdo mantenedora: Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica

Natureza juridica: Fundacdo publica de direito publico

Orgido de vinculagdo: Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestao

Fundamento Legal — Estrutura Regimental do MPS e Estatuto do IBGE:
Decreto n2 7.078, de 26 de janeiro de 2010 — Art. 22; INC. IV; alinea “b”
Decreto n? 4.740, de 13 de junho de 2003 — Art. 52; INC. IV; alinea “e”.

Escola Nacional de Saude Publica (ENSP)
Fungao: Unidade técnico-cientifica da Fundag¢dao Oswaldo Cruz
(Fiocruz)
Organiza¢ao mantenedora: Fundagdo Oswaldo Cruz
Natureza juridica: Fundacdo publica de direito publico
Org3o de vinculagdo: Ministério da Saude

Fundamento Legal — Estatuto da FIOCRUZ e Estrutura Regimental do
MS

Decreto n2 4.725, de 9 de junho de 2003 — Art. 12 e Art. 32; INC. VI;

alinea “g”.

Decreto n2 8.065, de 7 de agosto de 2013 — Art. 29, INC. IV; alinea “b”,
item “2”.
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Escola Nacional de Servigos Penais (Espen)
Func¢do: Unidade de formacdo e desenvolvimento de pessoas e
pesquisa*
Organizagdo mantenedora: Departamento Penitencidrio Nacional
Natureza juridica: Orgdo publico do Poder Executivo federal
Orgao de vinculagdo: Ministério da Justica
Fundamento Legal — Portaria de criagdo da ESPEN

Portaria/MJ n2- 3.123, de 3 de dezembro de 2012 — Art. 52

Fundagao Joaquim Nabuco (Fundaj)

Fungdo: Entidade vinculada — fundacgdo publica
Natureza juridica: Fundacdo publica de direito privado
Orgao de vinculagdo: Ministério da Educagdo

Fundamento Legal — Lei de Criacdo da Escola e Estrutura Regimental
do MEC:

Lei n? 6.687, de 17 de setembro de 1979, Art. 12 e Art. 22

Decreto n? 7.690, de 2 de margo de 2012, Anexo |, Art. 22, INC. IV,
alinea “b”, item “2”

Instituto Rio Branco (IRBR)

Fungido: Orgdos de assessoria ao Secretario-Geral
Organizagao mantenedora: Ministério das Relagdes Exteriores
Natureza juridica: Org3o publico do Poder Executivo federal
Orgdo de vinculagdo: Ministério das Relagdes Exteriores
Fundamento Legal — Estrutura Regimental do MRE

Decreto n? 7.304, de 22 de setembro de 2010 — Art. 22; INC. lll; alinea “n”

Universidade Banco Central do Brasil (Unibacen)

Fungao: Unidade de desenvolvimento de pessoas*
Organiza¢ao mantenedora: Banco Central do Brasil
Natureza juridica: Autarquia federal

Orgao de vinculagdo: Ministério da Fazenda
Fundamento Legal — Regimento Interno do BACEN

Portaria/BCn229.971, de 4 de margo de 2005 — Art. 42 - INC. lIl; item 2;
sub-item 2.9.
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Instituto Serzedello Corréa (ISC)

Fungdo: Unidade de apoio estratégico

Organizagdo mantenedora: Tribunal de Contas da Unido

Natureza juridica: Orgdo autdnomo vinculado ao Poder Legislativo

federal
Orgio de vinculagdo: Tribunal de Contas da Unido

Fundamento Legal — Estrutura Regimental do TCU

Resolugdo-TCU n? 240, de 23 de dezembro de 2010 — Art. 109; INC. II,

“, n

alinea “e”.

Instituto Legislativo Brasileiro (ILB)

Fungdo: Orgdo supervisionado do Senado Federal

Organiza¢ao mantenedora: Senado Federal

Natureza juridica: Orgdo do Poder Legislativo federal

Orgao de vinculagdo: Senado Federal

Fundamento Legal — Regulamento Organico do Senado Federal

Ato da Comissao Diretora n? 14, de 2013 — Art. 232, INC. VI

Centro de Formagdo, Treinamento e Aperfeicoamento dos Servidores

da Camara dos Deputados (Cefor)

Fungdo: Unidade de recrutamento e desenvolvimento de servidores

Organiza¢ao mantenedora: Camara dos Deputados
Natureza juridica: Orgdo do Poder Legislativo federal
Orgdo de vinculagdo: Camara dos Deputados
Fundamento Legal — Norma de Criagdo da Escola

Ato da Mesa n2 69, DE 12/5/1997 — Art. 12 e Art. 29

(*) Funcdo depreendida a partir dos normativos de base das escolas.

127



128

Anexo VIlI - Fundamentos legais para
andlise das variaveis**

ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA (ANP)

Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
E.R ORGAO SUPERVISOR 1 1
DECRETO N2 6.061, DE 15 DE MARCO DE 2007
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
E.R. ESCOLA . 0 0
L PORTARIA N2 1.146, DE 10 DE JUNHO DE 2008 0 0
R.l. ORGAO SUPERVISOR
PORTARIA/MJ N2 2.877, DE 30 DE DEZEMBRO 5 5
P DE 2011
R.I. ORGAO MANTENEDOR INSTRUGAO NORMATIVA N2 013/2005 - 33 145
DG/DPF, DE 15 DE JUNHO DE 2005
R.l. ESCOLA = 0 0
LEI/NORMA DE CRIACAO LEI N2 4.483, DE 16 DE NOVEMBRO DE 1964 3 3
DECRETO-LEI N2 2.320, DE 26 DE JANEIRO DE 3 4
LEIS DAS CARREIRAS 1987
LEI N2 4.878, DE 3 DE DEZEMBRO DE 1965 5 5
LEIS COMPLEMENTARES LEI N2 11.907, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2009 1 2
IN N2 015/2005 DG/DPF, DE 30 DE JUNHO DE 3 4
2005
NORMAS COMPLEMENTARES IN N° 022/2010-DG/DPF, DE 2 DE FEVEREIRO 100 110
DE 2010
TOTAL DE NORMAS/
ARTIGOS / CATEGORIZAGOES 10 151 272
CENTRO DE ALTOS ESTUDOS DA PGFN (CEAE)
Tipo de Legislacdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
DECRETO N¢ 7.482, DE 16 DE MAIO DE 2011 1 &
DECRETO N2 7.392, DE 13 DE DEZEMBRO DE 0 0
E.R ORGAO SUPERVISOR 2010
LEI COMPLEMENTAR N2 73 DE 10 DE 1 1
FEVEREIRO DE 1993
| o
E.R. ORGAO MANTENEDOR DECRETO-LEI N2 147, DE 3 DE FEVEREIRO DE 0 0
1967
E.R. ESCOLA - 0
L PORTARIA N2 384, DE 14 DE JULHO DE 2009 0
R.l. ORGAO SUPERVISOR
PORTARIA N2 207, DE 4 DE MARCO DE 2010 0
R.l. GRGAO MANTENEDOR PORTARIA MF no 36, DE 24 DE JANEIRO DE 2 8
2014
R.l. ESCOLA - 0 0
LEI/NORMA DE CRIACKO - 0 0
LEI N2 11.907, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2009 0 0
LEIS DAS CARREIRAS
LEI N2 12.269, DE 21 DE JUNHO DE 2010 0 0
LEIS COMPLEMENTARES - 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/ 9 4 14
ARTIGOS/ CATEGORIZACC)ES




CENTRO DE FORMAGAO E APERFEICOAMENTO DO INSS (CFAI)

Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
o
E.R ORGAO SUPERVISOR DECRETO N 7.078ég)1|2026 DE JANEIRO DE 0 0
(4]
ER. ORGAO MANTENEDOR DECRETO N2 7.556, DE 24 DE AGOSTO DE 6 14
2011
E.R. ESCOLA - 0 0
o

R.l. ORGAO SUPERVISOR PORTARIA MPS N2 751, DE 29 DE DEZEMBRO 0 0

DE 2011

o]

R.L. ORGAO MANTENEDOR PORTARIA MPS N2 296, DE 09 DE NOVEMBRO s 20

DE 2009
R.l. ESCOLA - 0 0
LEI/NORMA DE CRIAC/T\O - 0
LEIS DAS CARREIRAS LEI N° 10.855, DE 12 DE ABRIL DE 2004 0 0

RESOLUGAO INSS/PRES N2 123, DE 14 DE
LEIS COMPLEMENTARES DEZEMBRO DE 2010 10 13
PORTARIA MPS N2 455, DE 08 DE DEZEMBRO

DE 2006 8 12
NORMAS COMPLEMENTARES PORTARIA MPS N2 514, DE 09 DE DEZEMBRO 2 2

DE 2010
TOTAL DE NORMAS/_ 3 34 61

ARTIGOS/ CATEGORIZACOES
ESCOLA DE ADMINISTRAGCAO FAZENDARIA (Esaf)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
E.R ORGAO SUPERVISOR DECRETO N2 7.482, DE 16 DE MAIO DE 2011 4 12
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
E.R. ESCOLA - 0 0
R.l. ORGAO SUPERVISOR PORTARIA N¢ 384, DE 14 DE JULHO DE 2009 0 0
R.l. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
R.l. ESCOLA PORTARIA N¢ 106, DE 3 DE JUNHO DE 2008 28 57
DECRETO N2 73.115, DE 8 DE NOVEMBRO
LEI/NORMA DE CRIAGAO DE 1973 8 14
)
LEIS DAS CARREIRAS LEI N2 11.907, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2009 1 3
LEI N© 12.269, DE 21 DE JUNHO DE 2010 0 0
LEIS COMPLEMENTARES - 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/~ 6 M 26
ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES
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ESCOLA DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO (Eagu)

Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
DECRETO N2 7.392, DE 13 DE DEZEMBRO DE
P 2010 4 e
S LEI COMPLEMENTAR N2 73, DE 10 DE 0 0
FEVEREIRO DE 1993
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0
E.R. ESCOLA = 0
o
R.l. GRGAO SUPERVISOR ATO REGIMENTAL N2 2, DE 12 DE JUNHO DE 0 0
2007
R.I. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
PORTARIA N2 134, DE 9 DE ABRIL DE 2012 16 35
R.l. ESCOLA
PORTARIA N2 322, DE 7 DE AGOSTO DE 2012 12 13
ATO REGIMENTAL N2 2, DE 15 DE AGOSTO
DE 2005 14 20
LENNRRNE DECRIACAD PORTARIA N2 1.294, DE 23 DE NOVEMBRO 0 0
DE 2000
MP N°2.229-43-2001 0 0
LEIS DAS CARREIRAS LEI N2 11.358/2006 0 0
LEI N2 10.840/2002 0 0
LEI COMPLEMENTARES - 0 0
PORTARIA N2 25, DE 22 DE JANEIRO DE 2013 7 9
PORTARIA N2 26, DE 22 DE JANEIRO DE 2013 5 5
PORTARIA N2 219, DE 26 DE MARCO DE 6 6
2002
PORTARIA N2 276 DE 25 DE FEVEREIRO DE
1 2
2009
PORTARIA N2 345, DE 14 DE AGOSTO DE 2 3
NORMAS COMPLEMENTARES 2012
PORTARIA N2 354, DE 23 DE SETEMBRO DE
5 5
2013
PORTARIA N° 381, DE 23 DE AGOSTO DE 0 0
2012
PORTARIA N° 1483, DE 16 DE OUTUBRO DE
0 0
2008
PORTARIA N2 304, DE 17 DE JULHO DE 2012 1 4
TOTAL DE NORMAS/
ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES x % s
ESCOLA DE INTELIGENCIA (Esint)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
E.R ORGAO SUPERVISOR DECRETO N2 5.772, DE 8 DE MAIO DE 2006 0 0
o
ER. ORGAO MANTENEDOR DECRETO N2 6.408, DE 24 DE MARCO DE 4 12
2008
E.R. ESCOLA - 0 0
R.I. ORGAO SUPERVISOR - 0 0
R.l. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
PLANO DE DESENVOLVIMENTO —
. INSTITUCIONAL 2013-2017 69 6e
o
LEI/NORMA DE CRIACAO DECRETO N 68A44;3,9I731E 31 DE MARCO DE 7 10
LEIS DAS CARREIRAS LEI N2 11.776, DE 17 DE SETEMBRO DE 2008 3 3
DECRETO N2 4.376, DE 13 DE SETEMBRO DE 1 5
LEIS COMPLEMENTARES 2002
LEI N° 9.883, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1999 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0
TOTAL DE NORMAS/ 7 84 95

ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES




ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA (Enap)

Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos Categorias
o
E.R ORGAO SUPERVISOR DECRETO N2 8.189, DE 21 DE JANEIRO DE 1 1
2014
E.R. ORGAO MANTENEDOR = 0 0
o
E.R. ESCOLA DECRETO N2 6.563, DE 11 DE SETEMBRO DE 20 38
2008
R.l. GRGAO SUPERVISOR PORTARIA N2 232, DE 3 DE AGOSTO DE 2005 0 0
R.I. ORGAO MANTENEDOR - 0
R.l. ESCOLA RESOLUCAO N¢ 3, DE 18 DE MARCO DE 2014 66 97
DECRETO N293.277, DE 19 DE SETEMBRO DE
1 1
B 1986
LEI/NORMA DE CRIACAO LEI N© 6.871, DE 3 DE DEZEMB RO DE 1980 4
LEI N°8.140, DE 28 DE DEZEMBRO DE 1990
LEI N2 7.834, DE 6 DE OUTUBRO DE 1989 3 3
DECRETO N2 5.176 DE 10 DE AGOSTO DE
1 1
LEIS DAS CARREIRAS 2004
LEI N2 11.357, DE 19 DE OUTUBRO DE 2006 0 0
LEI N2 11.907, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2009 1
DECRETO N2 5.497, DE 21 DE JULHO DE 2005 1 3
LEIS/NORMAS COMPLEMENTARES | DECRETO N 5.707, DE 23 DE FEVEREIRO DE N "
2006
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/
ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES L 106 167
ESCOLA NACIONAL DE CIENCIAS ESTATISTICAS (Ence)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos Categorias
(4]
E.R ORGAO SUPERVISOR DECRETO N 8.1895(?5421 DE JANEIRO DE 0 0
o
E.R. ORGAO MANTENEDOR DECRETO N 4.74(;,035 13 DE JUNHO DE 3 9
o
ER. ESCOLA DECRETO N2 51.163, DE 8 DE AGOSTO DE 125 144
1961
o
R.I. ORGAO SUPERVISOR PORTARIA N 23253(;253 DE AGOSTO DE 0 0
o
R.. ORGAO MANTENEDOR PORTARIA N2 215, DE 12 DE AGOSTO DE 7 20
2004
R.l. ESCOLA REGIMENTO INTERNO DA ENCE 120 159
]
LEI/NORMA DE CRIACAO DECRETO N 47.9;;76,0DE 4 DE ABRIL DE 31 43
LEIS DAS CARREIRAS LEI N2 11.355, DE 19 DE OUTUBRO DE 2006 0 0
LEIS COMPLEMENTARES - 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/
ARTIGOS/ CATEGORIZACC)ES S 285 B
ESCOLA NACIONAL DE SAUDE PUBLICA (ENSP)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
o]
E.R ORGAO SUPERVISOR DECRETO N 8.063,025 7 DE AGOSTO DE 0 0
[}
E.R. ORGAO MANTENEDOR DECRETO N2 4.725, DE 9 DE JUNHO DE 2 3
2003
E.R. ESCOLA - 0 0
P PORTARIA GM N2 3.965 DE 14 DE
R.l. ORGAO SUPERVISOR DEZEMBRO DE 2010 4 4
_—— PORTARIA N2 2376/GM EM 15 DE
R.l. ORGAO MANTENEDOR DEZEMBRO DE 2003 45 64
R.l. ESCOLA N 0 0
DECRETO N2 43.926, DE 26 DE JUNHO DE
. 13 15
LEI/NORMA DE CRIAGAO 1958
LEI N2 2.312, DE 3 DE SETEMBRO DE 1954 1 3
LEIS DAS CARREIRAS LEI N2 11.355, DE 19 DE OUTUBRO DE 2006 0 0
o
LEIS COMPLEMENTARES DECRETO N 59.05(;,92: 11 DE AGOSTO DE 49 61
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/
ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES 8 114 155
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ESCOLA NACIONAL DE SERVICOS PENAIS (Espen)

Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
DECRETO N2 6.061, DE 15 DE MARGO DE o o
E.R ORGAO SUPERIOR 2007
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
E.R. ESCOLA -
PORTARIA N2 1.146, DE 10 DE JUNHO DE o o
R.l. ORGAO SUPERIOR 2008
PORTARIA N2 674, DE 20 DE MARGO DE 0 0
R.l. ORGAO MANTENEDOR 2008
PORTARIA DEPEN N¢ 377, DE 27 DE - -
R.l. ESCOLA DEZEMBRO DE 2013
PORTARIA N2 3.123, DE 3 DE DEZEMBRO DE 16 <
LEI/NORMA DE CRIACAO 2012
o
CEIS DAS CARREIRAS LEI N2 10.693, DE 25 DE JUNHO DE 2003
LEI N2 11.907, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2009
LEIS COMPLEMENTARES -
PORTARIA N2 607,DE 21 DE 0 0
DEZEMBRO DE 2012
NORMAS COMPLEMENTARES PORTARIA DEPEN N¢ 376, DE 27 DE . a5
DEZEMBRO DE 2013
TOTAL DE NORMAS/
ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES = 64 153
FUNDAGAO JOAQUIM NABUCO (Fundaj)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
DECRETO N2 7 .690, DE 2 DE MARGO DE 1 1
E.R ORGAO SUPERIOR 2012
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
DECRETO Ne 7.694, DE 2 DE MARGO DE 2 -
E.R. ESCOLA 2012
R.l. ORGAO SUPERIOR - 0 0
R.l. ORGAO MANTENEDOR . 0 0
R.l. ESCOLA PORTARIA N2 515, DE 29 DE ABRIL DE 2008 123 237
LEI/NORMA DE CRIACAO LEI N2 6.687, DE 17 DE SETEMBRO DE 1979 8 14
LEIS DAS CARREIRAS LEI N28.691, DE 28/07/1993 0 0
LEIS COMPLEMENTARES - 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/
ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES 3 L 241
INSTITUTO RIO BRANCO (IRBR)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
2]
£ R ORGAO SUPERIOR DECRETO Ne 7.304, DE 22 DE SETEMBRO DE 1 3
2010
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0
E.R. ESCOLA : 0
R.I. ORGAO SUPERIOR PORTARIA N2 212 DE 30/04/2008 / MRE 16 36
R.l. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
BRIl FeCOLA PORTARIA IRBR DE 20 DE NOVEMBRO DE 16 .
1998
DECRETO-LEI N2 7.473, DE 18 DE ABRIL DE
1945 3 >
LEI/NORMA DE CRIAGA
/NQ CRIAZAC DECRETO N2 20.279, DE 26 DE DEZEMBRO - 20
DE 1945
DECRETO N2 6.559, DE 8 DE SETEMBRO DE
0 0
2008
DECRETO-LEI N2 9.032, DE 6 DE MARGO DE
0 0
1946
LEIS DAS CARREIRAS DECRETO-LEI N2 9.202, DE 26 DE ABRIL DE o 0
1946
LEI N2 8.829, DE 22 DE DEZEMBRO DE 1993 0 0
LEI N2 11.907, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2009 2 3
LEI N2 11.440, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2006 0 0
PORTARIA N2- 660, DE 3 DE NOVEMBRO DE o 5
LEIS COMPLEMENTARES 2010
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/ W = o

ARTIGOS/ CATEGORIZAGCOES




UNIVERSIDADE DO BANCO CENTRAL (Unibacen)

Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
E.R ORGAO SUPERIOR DECRETO N¢ 7.482, DE 16 DE MAIO DE 2011 0 0
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
E.R. ESCOLA - 0 0
R.l. ORGAO SUPERIOR - 0 0
o PORTARIA N2 29.971, DE 4 DE MARCO DE 0 5

R.l. ORGAO MANTENEDOR 2005

PORTARIA N2 79.026, DE 28 DE NOVEMBRO 8 1
R.l. ESCOLA DE 2013
LEI/NORMA DE CRIACAO - 0 0
LEIS DAS CARREIRAS LEI N2 9.650, DE 27 DE MAIO DE 1998 0 0
LEIS COMPLEMENTARES - 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/ ) n 5 -
ARTIGOS/ CATEGORIZACOES
INSTITUTO SERZEDELLO CORREA (ISC)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
E.R ORGAO SUPERIOR LEI N2 8.443, DE 16 DE JULHO DE 1992 1 6
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
E.R. ESCOLA - 0 0

o RESOLUGAO-TCU N2 240, DE 23 DE 10 18

R.l. ORGAO SUPERIOR DEZEMBRO DE 2010
R.l. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
R.l. ESCOLA REGIMENTO INTERNO DO 1SC 90 150
LEI/NORMA DE CRIAGAO RESOLUGCAO N2 019/1994 13 36
IS DS EARREIRAS LEI N2 10.356, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2001 1

LEI N2 10.799, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2003 0
LEIS COMPLEMENTARES - 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0
mégg/hgweﬁémcés 6 s 211
INSTITUTO LEGISLATIVO BRASILEIRO (ILB)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
E.R ORGAO SUPERIOR RESOLUCAO N¢ 58, DE 1972 5 15
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
E.R. ESCOLA - 0 0
R.l. ORGAO SUPERIOR RESOLUCAO N293, DE 1970 0 0
R.l. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
R.l. ESCOLA = 0 0
LEI/NORMA DE CRIAGAO RESOLUCAO N2 9, DE 1997 5 14
LEIS DAS CARREIRAS - 0 0
LEIS COMPLEMENTARES . 0 0

ATO DA COMISSAO DIRETORA N2 01, DE

2013 ! >

REGULAMENTO DOS CURSOS DE POS -
NORMAS COMPLEMENTARES GRADUACAO LATO SENSU 7 7

ATO DA COMISSAO DIRETORA N2 10, DE

2011 = >3
TOTAL DE NORMAS/ 6 5 a4

ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES
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CENTRO DE FORMAGAO, TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DA CAMARA DOS DEPUTADOS (Cefor)

Tipo de Legislacdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
P RESOLUCAO DA CAMARA DOS DEPUTADOS
E.R ORGAO SUPERVISOR Ne 20, DE 1971 4 13
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0 0
E.R. ESCOLA - 0 0
R.l. ORGAO SUPERVISOR RESOLU(;AO N2 17, DE 1989 0 0
R.l. GRGAO MANTENEDOR - 0 0
R.l. ESCOLA ATO DA MESA N2 41, DE 2000 15 34
LEI/NORMA DE CRIACAO ATO DA MESA N2 69, DE 12/5/1997 13 37
LEI N2 12.777, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2012 0 0
LEIS DAS CARREIRAS
LEI N2 11.335, DE 25 DE JULHO DE 2006 0 0
LEIS COMPLEMENTARES - 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES - 0 0
TOTAL DE NORMAS/ 7 32 84
ARTIGOS/ CATEGORIZAGOES
ESCOLA NACIONAL DE MEDIAGAO (Enam)
Tipo de Legislagdo Nome do Dispositivo Legal Artigos | Categorias
DECRETO N2 6.061, DE 15 DE MARCO DE
E.R ORGAO SUPERIOR 2007 0
E.R. ORGAO MANTENEDOR - 0
E.R. ESCOLA - 0 0
PORTARIA N¢ 1.146, DE 10 DE JUNHO DE
R.l. ORGAO SUPERIOR 2008 0 0
PORTARIA N2 276, DE 10 DE MARCO DE
R.I. ORGAO MANTENEDOR 2006 0
R.l. ESCOLA REGIMENTO INTERNO ENAM - MINUTA 9 39
PORTARIA N2 1.920, DE 4 DE SETEMBRO DE
2012 4 20
PORTARIA N2 9, DE 13 DE DEZEMBRO DE
LEI/NORMA DE CRIA(;AO 2012 4 6
LEIS DAS CARREIRAS 0 0
LEIS COMPLEMENTARES PROJETO DE LEI N2 7169/2014 0 0
NORMAS COMPLEMENTARES 0 0
TOTAL DE NORMAS/ . 7 17 65
ARTIGOS/ CATEGORIZACOES

** Em “Tipo de Legislagdo” considerar: Estrutura Regimental (E.R.) e Regimento Interno (R.l.)
***Ppara o PDI foram considerados trechos com sentido completo (periodos ou paragrafos).
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Anexo IX — Missao das escolas de governo

Escola M's,séo Definigdo Fonte
Explicita
Formar e especializar profissionais de seguranga publica para
ANP Sim exercerem, com exceléncia, suas atribuicbes, bem como PDI
formular e difundir a doutrina policial em defesa da sociedade.
Promover a qualificagdo profissional e o desenvolvimento dos
CEAE Sim éeryifiores ‘da P,(?FN obj‘etivando a espelciaIMiza;z"io técnica, Consulta 3 escola
juridica e cientifica dos integrantes do 6rgdo, promovendo a
discussdo académica de temas voltados as suas atividades.
Promover o desenvolvimento de competéncias e disseminar o
CFAI Sim conhecimento previdenciario, contribuindo para a valorizagdo PDI
do servidor e a melhoria continua dos servigos prestados.
Promover permanentemente o desenvolvimento de pessoas,
Eagu Sim visando a exceléncia da AGU no exercicio de suas atribuicbes Consulta a escola
constitucionais.
Esaf Sim Desenvolver pessoas para o aperfeigoamento da gestdo das PDI
finangas publicas e a promogdo da cidadania.
. . Formar e desenvolver recursos humanos para o exercicio da
Esint Sim L A PDI
atividade de Inteligéncia.
Desenvolver competéncias de servidores publicos para
Enap Sim aumentar a capacidade de governo na gestdo de politicas PDI
publicas.
Oferecer ensino, pesquisa e extensdo de qualidade e contribuir g7
Ence Sim com a produgdo e difusdo de informagdes estatisticas e Relat9r|<3 de
. . Autoavaliagdo 2012
geograficas no Brasil.
Gerar, absorver, compartilhar e difundir conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos em saude publica, através da pesquisa
ENSP Sim e desenvolvimento, educagdo, cooperacao técnico-especializada Relatério de
e prestacdo de servigos assistenciais, visando a melhoria das Gestdo 2012
condi¢des de salde da populagio e a promogdo da vida com
qualidade.
Fomentar e executar estratégias de formagdo inicial e
continuada, pesquisa, formulagdo de doutrina e Objetivo:
Espen Nao aperfeicoamento profissional em servigos penais e de produgdo Regimento Interno
e compartilhamento de conhecimentos em politicas publicas
voltadas ao sistema prisional.
Produzir, acumular, difundir e ensinar conhecimentos; o
< " : 2o : . Plano Estratégico da
pesquisar, preservar e difundir a meméria coletiva da sociedade Escola
Fundaj Sim brasileira; promover atividades cientificas, culturais e -
. . o (Plano de Agdo
educativas, buscando o avango da sociedade brasileira nas 2011-2020)
conquistas sociais, educacionais, politicas e econdmicas.
O recrutamento, a selegdo, a formagdo e o treinamento do
pessoal da Carreira de Diplomata e execugdo de progr amas Objetivo:
IRBR Nao especiais de aperfeicoamento dos funcionarios de carreiras de Regulamento da
nivel de formagao superior do Ministério das Relagdes Escola
Exteriores e de dreas afins.
Gerenciar a educagdo corporativa e promover a gestdo do
Unibacen Sim conhecimento visando ao desenvolvimento de competéncias no Consulta a escola
Banco Central do Brasil.
1SC Sim Desenvolver competéncias para o controle da gestdo publica. PDI
Conceber, formular, executar e avaliar as atividades de
formacdo, treinamento e capacitagdo de recursos humanos, Objetivo:
. inclusive de nivel estratégico (consultores e gerentes) do Senado . o
ILB Nao o N Lei de Criagdo da
Federal, do Prodasen e do proprio Instituto, e elaborar Escola
programas de estudos avangados em convénio com outros
parlamentos.
Planejar, promover, executar e avaliar programas e atividades Objetivo:
Cefor Ndo de recrutamento, selegdo, atualizagdo, aperfeigoamento, Regulamento da
especializagdo e desenvolvimento de recursos humanos. Escola
Enam Sim Difundir a cultura do dialogo. Plano Estratégico
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ANEXO X -

Fatores intervenientes na

atuacao das escolas de governo

DIMENSAO Categoria

ATIVIDADES Quantidade insuficiente de instrutores
ATIVIDADES Estudos e pesquisas

ATIVIDADES Editoragdo e publicagdo
ATIVIDADES Planejamento de cursos
ATIVIDADES Ensino a distancia

ATIVIDADES P6s-graduagdo

ATIVIDADES Credenciamento da pds-graduagdo
ATIVIDADES Concessdo de bolsas

ATIVIDADES Afastamento para pos-graduagdo
ATIVIDADES Formagdo de multiplicadores
ATIVIDADES Falta de instrutores especializados em areas tematicas da escola
ATIVIDADES Exercicio ndo exclusivo na escola dos instrutores
ATIVIDADES Captagdo de instrutores por GECC
ATIVIDADES Captagdo de instrutores estrangeiros
ATIVIDADES Maturidade da gestdo da capacitacdo

ESTRATEGICA

Amplitude tematica das demandas e da missdo da escola

ESTRATEGICA

Alcance do territério nacional

ESTRATEGICA

Demanda emergentes de capacitagdo

ESTRATEGICA

Falta de regularidade de concursos e cursos de formagdo

ESTRATEGICA

Planejamento e foco de atuagdo da organizagdo

ESTRATEGICA

Parcerias

ESTRATEGICA

Redes

GERENCIAL Contingenciamento orgamentario

GERENCIAL Orgamento insuficiente para a demanda

GERENCIAL Dificuldade de utilizagdo de didrias e passagens
GERENCIAL Quantidade insuficiente de pessoal na equipe
GERENCIAL Perfil da equipe

GERENCIAL Auséncia de perfis especializados para desempenho das atividades
GERENCIAL Exercicio ndo exclusivo na escola de pessoal da equipe
GERENCIAL Exercicio ndo exclusivo na escola de pessoal das unidades descentralizadas
GERENCIAL Captagdo de pessoal para equipe

GERENCIAL Comprometimento da equipe

GERENCIAL Subutilizagdo da estrutura fisica

GERENCIAL Insuficiéncia de estrutura fisica

GERENCIAL Insuficiéncia de recursos tecnolégicos

ORGANIZACIONAL

Organizagdo da escola (capacidade institucional de forma ampla)

ORGANIZACIONAL

Conflito de competéncias com RH

ORGANIZACIONAL

Descontinuidade administrativa

ORGANIZACIONAL

Posi¢do na escola na estrutura hierarquica

ORGANIZACIONAL

Normas internas

POLITICA Reputac¢do da escola em seu ambiente de atuagdo

POLITICA Legitimidade interna com reconhecimento estratégico da fung¢do da escola
Cultura de desvalorizagdo da capacitagdo e falta de reconhecimento da

POLITICA fungdo escola de governo

POLITICA Comprometimento da hierarquia superior

POLITICA Interferéncias politicas

POLITICA Relacionamento com organiza¢Ges demandantes
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