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e Criada em 1986

e Vinculada ao Ministerio do Planejamento,
Orcamento e Gestao



e Missao

Desenvolver competéncias de servidores
publicos para aumentar a capacidade de
governo na gestao das politicas publicas.



Papel da ENAP
2007

e Coordenadora do Sistema de Escolas de Governo
da Uniao

e Membro do Comité Gestor da Politica Nacional de
desenvolvimento de Pessoal — Decreto 5.707/06

(2010)



Papel da ENAP
2007

e Desenvolver programas de capacitacao para
habilitar servidores para o exercicio de cargos de
direcao e assessoramento

e Coordenar e supervisionar os programas de
capacitacao gerencial de pessoal civil executados
pelas demais escolas de governo da
administracao publica federal

Foco em Gestao Publica



e Cursos Oferecidos
1. Formacao de Carreiras

- Especialista em Politicas Publicas e Gestao
Governamental

- Analista de Planejamento e Orcamento

2. EspecializacoOes

3. Educacao Continuada



«1986/99 - midia impressa
«2001/02 — internet

«Junho 2004 - criacao da Coordenacao Geral de
Educacao a Distancia

eQutubro 2004 - inicio das atividades da Escola
Virtual ENAP



Democratizacao do acesso ao conhecimento

Auto-desenvolvimento do servidor

Desenvolvimento de competéncias
Institucionais

Flexibilidade para a aprendizagem

Formacao de redes de conhecimento
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Oferta do novo treinamento

Avaliacédo



Avaliacao

e Aprendizagem
e Tutoria
e Reacao

e Causas de evasao



e Tratamento e limpeza dos bancos de dados

* Analises dos dados biograficos e de reacao dos
participantes



Metodologia
Midia: Web

e Conteudo em salas de ensino virtual
e Acompanhamento por tutores
e EXercicios praticos
e Correio eletrénico
e Chats
e FoOruns
 FAQ
e Comunidade Virtual
(em estruturacao em ambiente MOODLE)




ENAP (2007)

e Coordenadora Geral

e 1 Desenhista Instrucional
e 7 Coordenadores de curso
e 2 Estagiarios

EXTERNA

e Desenhistas instrucionais
e Desenhistas graficos

e Programadores



e Elaboracao do Projeto Pedagogico da ENAP para
Educacao a Distancia

e Estabelecimento da Escola Virtual

e Novos Cursos
- Etica e Servico Publico
- Analise e Melhoria de Processos
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vidades - 20()5

Balé_n(;o das Ati

e Oficina Educacéao Virtual Fatores de Sucesso no
Desenho Instrucional com apoio da CSPS

e 12° Congresso Internacional de Educacéao a
Distancia da ABED

N

Escola Virtual ENAP: relato de experiéncia

OVOS CUrsos
Legislacdo Aplicada a Logistica de Suprimentos
Legislacdo Aplicada a Gestao de Pessoas
Gestao estratégica de Pessoas e Planos de Carreira
Orcamento Publico: Elaboracao e Execucéao
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Balanco das Atividades - 2006
e Programa TD&E (BDI/PMPEF)
e Participacao no Xl Congreso del CLAD

= 4° Encontro Regional de Educacao a Distancia - ABED

- Referenciais de qualidade adotados na adaptacao de um
curso a distancia

e Organizacao da Mesa Redonda de Pesquisa-Acao

e NOVOS cursos
- Rumo a Aprendizagem Virtual
- Atendimento ao Cidadao

- e-MAG — Modelo de Acessibilidade de Governo
Eletrénico



Balanco das Atividades - 2007
e Lancamento do Livro "Educacao a Distancia em
OrganizacoOes Publicas”

e Lancamento de Comunidades Virtuais

e Implementacao de questionario sobre causas de
evasao em sistema informatizado

e Novo Curso

- Organizing for deliberate innovation (curso em
traducao e adaptacao).



Servi

O
Concluintes
Periodo CUrSOS Ed_uczilc;éic_) a Resultados da
Distancia ENAP em EAD

2004 12 13.027 1.076%* 8,26%
2005 20 17.928 6.136 34,23%
2006 25 22.640 11.346 49,50%
2007 26 10.000*

TOTAL - (53.595) | — 30.000 (34,63%0%*)

Out a Dez 2004 *

Jan a Jul 2007

xx



Distribuicao por sexo (2004-2006)
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Género Boletim

Masculino 56,1%

Feminino 43,9%
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Servidores Publicos Capacitados
Distribuicao por idade (2004-2006)

8% 2204

33%

.

37%
Jaté 30 anos B de 31 a 40 anos Idade Boletim
Até 30 anos 9%
~de 41 a 50 anos @' mais de 51 anos De 31 a 40 anos 17%
De 41 a 50 anos 40%
Mais de 51 anos 34%
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Servidores Publicos Capacitados
Distribuicao por escolaridade (2004-2006)

2,9% 0,7%

13,7%0 22,3%0

55,7%
Escolaridade Boletim
O Ensino medio B Superior Ensino médio 30,6%
O Aperfeicoamento O Mestrado SUpe”?r 45,407
Aperfeicoamento 2,10%
B Doutorado Mestrado 3,50%
Doutorado 5,3%




Sudeste

.Sul

s Public

0S ap

acitados
Distribuicao por regiao (2004-2006)

16.9%0

Regido Boletim
Norte 12 %
Nordeste 22 %
Centro-oeste 16 %
Sudeste 39 %
Sul 11 %




Cursos mais procurados - 2006

19%

45%

12%

8% 8%

W Etica e Servico Publico

Bl Legislacéo Aplicada a Gestéao de Pessoas

O Legislacéo Aplicada a Logistica de Suprimentos

O Gestéo Estratégica de Pessoas e Planos de Carreira
B Portugués no dia-a dia

O Outros



Evolucao da Oferta
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Desafios

e Combinacdo de diferentes modalidades didatico-
pedagogicas para propiciar uma aprendizagem
mais eficaz

= Oferta de cursos com conteudo aprofundado e
que atinjam um grande numero de servidores
publicos

e Criacao e manutencao de redes de aprendizagem



Site da ENAP

WWW.enap.gov.br

Escola Virtual ENAP
https://ead.serpro.gov.br/enap




