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Como os dados abertos vao transformar
as praticas do governo e gerar oportunidades

para a sociedade

A Escola Nacional de Administragcdo Publica realizou o segundo Café com Debate
de 2012 no dia 4 de maio. O tema dessa edi¢ao foi “Como os dados abertos vao
transformar as praticas do governo e gerar oportunidades para a sociedade”.
Transmitido em tempo real, o evento foi acompanhado por mais de 800
internautas, entre as 08h30 e as 10h30, e reuniu por volta de 300 pessoas —
representando aproximadamente 80 instituicdes do governo e da sociedade civil —,
no auditério da ENAP.

Participaram da mesa o secretario de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
MP, Delfino Natal de Souza; o secretario executivo do Comité Gestor da Internet
do Brasil, Hartmut Richard Glaser; o ex-analista de projeto do W3C Brasil Carlos
Francisco Cecconi; e o representante do grupo Transparéncia Hacker, Alexandre
Gomes. O presidente da ENAP, Paulo Carvalho, foi o moderador do evento. Essa
edicao foi organizada pela Escola, em parceria com a Secretaria de Logistica e

Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento (MP).



)
93 Caté
(X Debate

A maior parte das perguntas formuladas pelos participantes no debate referiu-se

as questdes praticas provenientes da implementacao da politica de dados abertos.

Houve mencao a necessidade de padronizacdo, de interacdo permanente entre os
orgaos publicos (e entre esses e a sociedade civil), de integracao de tecnologia e
de acessibilidade. A questao do sigilo de determinadas informagdes também foi
ponto de discussdo. Em resposta, Alexandre Gomes e Delfino Natal de Souza
explicaram que nova a Lei de Acesso a Informagdo e outras leis vigentes
resguardam certos tipos de dados, seja por questdes de seguranca nacional, seja

por propriedade intelectual.

Também foi abordada a questdo da acessibilidade para pessoas com deficiéncia
para possibilitar que todo cidadao tenha autonomia no uso da internet, que,
segundo um dos debatedores, deve ser trabalhada em paralelo ao esforgo pela
consolidacao de dados abertos. A importancia de dados e metadados abertos, o
crescimento de plataformas fechadas na internet e como isso podera afetar a rede
daqui para frente pontuaram as questdes dos participantes. Formas de auditoria
de processos de trabalho, novas formas de gestdo e necessidade de capacitagao
para mudanca de cultura a favor dos dados abertos também foram topicos

levantados.



)
93 Caté
(X Debate

Sociedade Civil

O modelo participativo, com a presenca da sociedade civil na constru¢ao do Portal
Brasileiro de Dados Abertos (dados.gov.br), foi destacado pelos debatedores. O
secretario executivo do Comité Gestor da Internet do Brasil (CGIB), Hartmut
Richard Glaser, observou que, desde sua criagdo, o comité se tornou pioneiro por
contar com representantes da sociedade civil, tanto da academia quanto de
empresas e de organizagdes ndo governamentais. Segundo Glaser, a construcao
coletiva se torna imprescindivel para o alcance do objetivo maior que deve ter a
internet: seguir os principios de neutralidade, acessibilidade, universalidade e

garantir a internet para todos.

Secretario de Logistica e Tecnologia da Informacdo do MP, Delfino Natal de
Souza ressaltou que esse processo democratico, consolidado no Brasil, é
totalmente inovador. “O desenvolvimento foi colaborativo e realizado totalmente na
web. Foram usadas plataformas abertas e a construcao foi feita de forma coletiva.
Temos a expectativa de fazer o portal ser referéncia ndo sé de conteudo, mas

também de metodologia”, disse o secretario.

Além dos avancos conquistados pelo novo portal, muitos desafios seguem no
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caminho da implementacdo da politica brasileira de dados abertos. Assim avaliou

o ex-analista de projeto do W3C Brasil e também integrante do CGIB, Carlos
Francisco Cecconi. Questdes de procedéncia de dados, a necessidade de manter
a plataforma aberta da web, assim como a importancia da producao de metadados
abertos, para evitar crises semanticas entre governo e sociedade, foram alguns

dos obstaculos apontados, pelo especialista, a serem superados.

Outro representante da sociedade civil que participou da construgdo do novo
portal, Alexandre Gomes, do grupo Transparéncia Hacker, reiterou o carater
efetivo da parceria com o governo e o engajamento de todos na tomada de
decisbes. Segundo ele, entretanto, para além do trabalho ja concretizado, ha a
necessidade de educar o cidaddao com o intuito de torna-lo capaz de usar
efetivamente a massa de informacdes disponiveis em prol de fazer valer seus

direitos e de exercer seu poder de controle.

Para o presidente da ENAP, a discussao sobre dados abertos inclui a necessidade
de debate sobre a capacitacdo de servidores, essencial ao acesso efetivo por
parte do cidadao. “Faz-se necessario tanto o treinamento basico para uso de
determinado software quanto a formacdo e o desenvolvimento de pessoas para

mudancas de mentalidade e de cultura”, explicou.
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Governo Aberto

A politica brasileira de dados abertos, na qual se insere o novo portal, foi criada a
partir da Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership - OGP),
uma iniciativa concebida pelo governo norte-americano e mantida sob a lideranca
da presidenta Dilma Roussef e do presidente Barack Obama, cujo objetivo é
assegurar compromissos concretos de governos de maneira a torna-los mais
abertos, efetivos e responsaveis. Com isso, a OGP dialoga com a nova Lei de
Acesso a Informagéo Publica (Lei 12.527/2011), que regula o acesso a dados e a

informacgdes detidas pelo governo, e entra em vigor no proximo dia 16 de maio.

Dentro desse contexto, o Portal Brasileiro de Dados Abertos é a ferramenta
disponibilizada pelo governo para que todos possam encontrar e utilizar os dados
e as informagdes publicas, prezando pela simplicidade e organizagdo. O portal
também tem o objetivo de promover a interlocucao entre atores da sociedade e o
governo para pensar a melhor forma de utilizagdo dos dados. Ele funcionara como
um catalogo que facilitara a busca e o uso de dados publicados pelos 6rgaos

governamentais.
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Café com Debate - Dados abertos
Instituicao de origem dos participantes
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Café com Debate - Dados abertos
Instituicao de origem dos participantes
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AVALIACAO QUALITATIVA
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Elogios
e Parabéns pela organizacido do evento e pelo tema abordado.

e Excelente a iniciativa do uso de midias sociais e transmissao on-/ine.

Sugestdes

e Sugere-se realizar mais eventos com essa tematica e disponibilizar mais
tempo para as discussoes de tao relevante tema.

e Sugere-se realizar um Café com Debate com o objetivo de apresentar o

SIC.

e Recomenda-se disponibilizar, no convite, o link para transmissdo. Assim,
caso a pessoa hao possa comparecer, ela podera assistir ao evento de onde
estiver e podera divulga-lo para a equipe do 6rgao previamente.

e Antes de a plateia intervir, sugere-se estabelecer o prazo para a realizagao
das perguntas, pois as pessoas gostariam de estar a mesa e, como nao estao,
usam o microfone para exporem suas ideias, o que é valido, mas nao
formulam a pergunta em si para gerar o debate. Isso otimizaria o tempo e as

respostas, tornando mais dindmico o evento.
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Sugestdes (continuagéo)
e Sugere-se tempo maior para o debate, pois poucas pessoas puderam se
manifestar.
e Sugere-se disponibilizar material para os participantes.
e Recomenda-se divulgar link para a transmissao web e a tag no twitter.
e Sugere-se colocar as perguntas e suas respostas em um site e informe a
todos o caminho de acesso.
e Recomenda-se criar um evento itinerante para permitir maior participacao
das organizagoes.
e Em eventos proximos, sugere-se examinar e discutir aspectos de
seguranca associados ao uso aberto do portal “dados abertos”. Se possivel,
apresentar casos reais e especificos de uso de dados abertos, mesmo a partir
de casos e experiéncias em paises estrangeiros, em especial em paises
centrais.
e Recomenda-se promover encontros para debates pontuais para
esclarecimentos sobre metodologia dos dados abertos e uso de ontologias

para interligagcao dos dados.

11



.
93 Caté
(X Debate

Criticas
e Para a quantidade de pessoas inscritas, o local do evento foi limitado.
e Tempo reduzido para um evento associado a um tema de grande
abrangéncia.
e O som das perguntas das “salas extras” ndao chegou para quem estava em
uma delas. S6 se ouvia 0 som do auditorio.
e O tempo foi muito curto para a importancia do tema.
e Faltou conteudo fisico como sites, slides, apresentacdes e outros meios de

comunicacao.

12
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AVALIAGAO QUANTITATIVA
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Graus de satisfagdo 12 3 456 7 8910

atividades

. Quantidade de respondentes |Nimero de |Grau médio
Item avaliado . o . ~
com cada grau de satisfagdo |respondentes|de satisfagao

Contetdo 9,04
1-Conteudos apresentados em
relacdo aos objetivos do debate 114 (12139|38(41 135 8,72
2-Atualidade dos temas tratados 1]/6]|9 (36(82 134 9,36
Aplicabilidade 8,46
3-Assm.'\|‘lagao dos conteldos 5> 16 1513913339 134 8,52
transmitidos no debate
4-Aplicabilidade dos conteudos do
debate para o desempenho de suas 1(31]9(12|42|28|39 134 8,41
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) Quantidade de respondentes |Nimero de |Grau médio
Item avaliado o s e
com cada grau de satisfacdo |respondentes|de satisfagcao
Debatedor: Delfino Natal de Souza
7,98
Dominio dos conteudos 415 120|36|60 125 8,47
Clareza da apresentacdo 113|6(26/38/51 125 8,33
Estratégias de ensino adequadas 2| 3]15|35]24]39 118 7,55
Utilizagao de casos reais 1 418121)27(26|36 123 7,60
Esclarecimento de duvidas 313(9]27|31|48 121 7,93
Debatedor: Hartmut Richard
8,82
Glaser
Dominio dos conteudos 1|5 (14(34|79 133 9,25
Clareza da apresentacdo 1|4(20|34|74 133 9,19
Estratégias de ensino adequadas 2|1|11|29|28|57 128 8,50
Utilizagao de casos reais 1 1(3|8(34(25|58 130 8,57
Esclarecimento de duvidas 2 (3 |10|22(36|56 129 8,58
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i Quantidade de respondentes |Niumero de |Grau médio
Item avaliado . ~ . ~
com cada grau de satisfagdo |respondentes|de satisfacdo
Debatedor: Carlos Francisco
. 8,18
Cecconi
Dominio dos conteudos 1(8]21|44(58 132 8,93
Clareza da apresentacdo 2| 3]13(30|37|46 131 8,53
Estratégias de ensino adequadas 413 (20|33|36(30 126 7,90
Utilizacdo de casos reais 315]18[39|31]|31 127 7,94
Esclarecimento de duvidas 314113(37|30|33 120 7,60
Debatedor: Alexandre Gomes 8,58
Dominio dos conteudos 312[25(30]|74 134 9,20
Clareza da apresentagao 1]12]4]30/30|64 131 8,85
Estratégias de ensino adequadas 213]11(32|33]43 126 8,12
Utilizagdo de casos reais 11213]7]30[32|55 130 8,59
Esclarecimento de duvidas 1(2]2][10(35|28|47 125 8,13
Grau geral de satisfacdo 8,51

Fonte: ENAP/Diretoria de Comunicagdo e Pesquisa/Coordenacdo-geral de Comunicacdo
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Café com Debate - Dados abertos
Grau médio de satisfacao dos participantes
Avaliagdo geral
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Fonte: ENAP/Diretoria de Comunicagdo e Pesquisa/Coordenacdo-geral de Comunicacdo
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Café com Debate - Dados abertos
Grau médio de satisfagdo dos participantes
Debatedor: Delfino Natal de Souza
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Fonte: ENAP/Diretoria de Comunicagdo e Pesquisa/Coordenacdo-geral de Comunicacdo

18



)
é:. Caté
(X Debate

Café com Debate - Dados abertos
Grau médio de satisfagcdo dos participantes
Debatedor: Hartmut Richard Glaser

9,25 9,19
8,50 8,57 8,58
Dominio dos Clarezada Estratégiasde  Utilizacdode Esclarecimento
contetdos apresentacao ensino casos reais de duvidas
adequadas

Fonte: ENAP/Diretoria de Comunicagdo e Pesquisa/Coordenacdo-geral de Comunicacdo
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Café com Debate - Dados abertos
Grau médio de satisfacdo dos participantes
Debatedor: Carlos Francisco Cecconi
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Fonte: ENAP/Diretoria de Comunicagdo e Pesquisa/Coordenagdo-geral de Comunica¢do
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Café com Debate - Dados abertos
Grau médio de satisfa¢do dos participantes
Debatedor: Alexandre Gomes
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adequadas

Fonte: ENAP/Diretoria de Comunicagdo e Pesquisa/Coordenagdo-geral de Comunica¢do

21



| Caté
Debate

CONVITE DO EVENTO

Café com Debate

Como os dados abertos vdo
transformar as prdticas do governo e
gerar oportunidades para a sociedade

N

A Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) tem a satisfagdo de convida-lo (a) para o

proximo Café com Debate cujo tema sera “Como os Dados Abertos vdo transformar as praticas
do governo e gerar oportunidades para a sociedade”.

Nesta edi¢do, o governo federal langara o Portal Brasileiro de Dados Abertos (dados.gov.br),
desenvolvido pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP), por meio da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao (SLTI).

Data: 4 de maio (sexta-feira) de 2012

Horario: das 8h30as 10h30

Local: Auditério da ENAP

Debatedores
= Delfino Natal de Souza, secretario de Logistica e Tecnologia da Informacgdo do
Ministério do Planejamento
= Hartmut Richard Glaser, secretdrio executivo do Comité Gestor da Internet do Brasil
= Carlos Francisco Cecconi, analista de projeto do W3C Brasil
= Alexandre Gomes, representante do grupo Transparéncia Hacker

Moderador
= Paulo Carvalho, presidente da ENAP

O portal faz parte da politica brasileira de dados abertos, criada a partir da Parceria para Governo
Aberto (Open Government Partnership-OGP), e constitui ferramenta fundamental para o
acesso e o uso dos dados abertos do governo federal, por parte da sociedade. A divulgacdo de
dados abertos é preconizada também na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n2 12.527), que entra
emvigorem 16 de maio.

Solicitamos a confirmacdo de sua presenga até o dia 2 {quarta-feira) de maio, pelo enderego
eletrénico cafecomdebate@enap.gov.br, com o nome, o cargo, o e-muail, o telefone e o drgdo
ao qual estd vinculado.

Escola Macional de Administracdo Pablica (ENAP) — SAIS Area 2-A, CEP: 70610-900, Brasilia-DF
Tel: (61) 2020 3438 — fax: (61) 2020 3178 — www.enap.gov.br — cafecomdebate@enap.gov.br
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