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Nova Gestao Publica e
Responsabilizacao



O

Governanca

conceito de governanca significa,
essencialmente, a ampliacao do conceito
de governo, por meio do reconhecimento
da existencila e, sobretudo, da
conveniencia da participacao ativa das
estruturas de poder, localizadas fora das
INStitUIcCeES fermails de governo, ou seja, a
socledade civil e a Iniciativa privada, para
0 desenvelvimento social e ecenomico.
(ONU-HABITAT, 2002).



Governanca

= Privatizacao
= Puplicizacao

= Descentralizacao



Descentralizacao

= Pripncipio da Subsidiariedade: tudo o que puder
ser executado pelos entes mais proximos do
cidadao, deve ser descentralizado.

= Oportunidades:

= Economica: provisao local, “sob medida® €
descentralizada € mais eficiente para aumentar o
Pem estar do gue uma oferta centralizada e uniforme

= Politica e economica; Maior controle da sociedade
local sebre o prestador do Servico



Descentralizacao (2)

® Riscos:

* Burocracia local com qualificacao inferior a
purocracia do nivel central

= Perda de escala
= Deseconomia de escopo

= Maior e mails constante preximidade se
transformar em relacoes clientelistas e
corruptas




Como permitir a flexibilidade
necessaria a uma boa
governanca?

Aprimoerar e ampliar 0s
MEcanISMes de responsabilizacac!



Responsabilizacao - conceito

“Accountability”

= “susceptibllidade ao controle”, particularmente
ao controle sobre o0s resultados (sobre as
‘coisas’), executado por mecanismes objetivos
e exteriores ao  responsavel. Envelve,
essencialmente, guatre eventos Sseguenciais: a
apuracao dos resultades; seu julgamento como
adeguades ou Inadeguades ao previsto; a
identificacan des responsavels; € a sancao des
MESMES.




Responsabilizacao - conceito

= Responsabilizacao:

= aplica-se tambeém aoes meios e Nao apenas aos
resultades, numa especie de “accountability: ex-ante” ou
preventiva.

= enseja uma dimensao moral - a possibilidade de o agente
comportar-se de acordo com Vvaleres republicanes e
democraticos devido a Introjecao destes valores e nao
devido a Imposicao externa - uma responsividade “self-
enforced” em contraponto a responsividade assegurada
POr Mmecanismos  externes de  responsabilizacao;
representaria a diferenca entre “responsabilizar-se por: e
“Ser responsanilizade por:.



Mecanismos de responsabilizacao

= Controle parlamentar

= Controle por prodecimentos

= Contrele por concorrenclia administrada
= Controle social

= Contrele por resultades




Responsabilizacao - Controle
parlamentar

= \/alores liberais

" Controle horizontal — “checks and
balances”

= Controladores: politices / controlados:
puroecracia

= Peder de agenda
" Poder de veto




Responsanbilizacae - Contrele de
procedimentos

= \/alores republicanos

= Comparacao entre os atos ou fatos e as
normas — probidade e universalidade dos
atos governamentais

" Controlador: burocratas

s Externos:  Judiciario, Ministerier  Publico,
Tribunal de Contas

= |nternos: Controladoria, Coerregedoria



Responsabilizacaoe - Controle pela
concorréencia administrada

Criacao de uma pluralidade de provedores de Sservicos
publicos

Combinar a perspectiva economica (direito de saida -
“exit”™) com a perspectiva politica (direito de voz - “voice)

Promover a concorrencia saudavel entre orgaos
governamentais por meio da descentralizacao — nucleo
central € o controlador

Privatizacao e concessao — agencia reguladora
Publicizacao — contrato de gestao

3 mecanismos em 1 — mercado + ente regulader +
consumider ou cidadae



Responsabilizacao - Controle
Social

= Controle social e um concelto classico da sociologia gue
significa 0 “conjunto. de meios de Intervencao, gquer
POSItiVOS ouU negativos, acionados por cada sociedade
OU grupo social a fim de induzir S proprios membros a
Se conformarem a normas gue a caracterizam...”. Ou
Seja, € um controle exercido pela sociedade sobre seus
membros individualmente e, em decorrencia, sobre Si
mesma. (GARELLI, 1983:285)

= No tocante ao Estado, 0 conceito antigo de controle
soclal se referia, apos a crise da ideologia liberal, as
INtEFVENGOES estatals na socledade com Vvistas a
promoever uma situacao de seguranca soclal. (GARELLI,
1983:285)



Controle social — concelito (2)

= Conceito atual: o conceito de controle social, relativo as

relacées politicas, €, ao contrario, um controle
ascendente. Associa-se a responsividade e a
responsabilizacao do governo numa relacao constante e
nao eleitoral com a sociedade. Isto implica para a
sociedade o direito de:

= exigir a prestacao de contas No Uso dos recurses;

= nfluenciar ou decidir sobre escolha das politicas publicas;

= fiscalizar o cumprimento de suas deliberacoes;

= sancionar.

= Tal controle € empreendide de forma direta ou por MeIo
de Instancias de  representacaoc  distintas  da
lepresentacao  parlamentar: conselhes, ouvidorias,
plebiscites, etc.

Contrele precisa ser socialle democratico!l!



Ampliacae des mecanismes de controle secial demaocratico
SA0 NECESSArioS porgue o metodo democratico tradicional

é falho

No periodo: eleitoral, as condicoes necessarias para se falar em democracia de fato
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seriam (DAHL, 1989, p.70):

0 voto de cada eleitor seria uma manifestacao autonoma de preferéncia entre as
alternativas apresentadas;

cada manifestagao teria 6 mesmo pPeso;
a alternativa mais votada seria declarada a vencedora;

gualguer membro. gue considerasse uma alternativa gualguer preferivel  as
alternativas disponiveis para votacao, poderia inseri-la entre as apresentadas a
Votagao;

todos os Individuos deveriam possulr Informacoes Identicas sobre as alternativas;

as alternativas vencedoras (lideres ou politicas) substituiiam as alternativas
perdedoras;

as ordens dos servidores publicos eleitos seriam executadas.

ApPOS as eleicoes, No Intersticio eleitoral, seria ainda Necessaro que:

1.

todas as decisoes tomadas entre as eleicoes fossem suboerdinadas, decorrentes ou
executivas das decisoes tomadas durante a fase de eleicao, gue seguiram as Sete
condicoes mencionadas; ou que as novas decisees tomadas durante o periodo entre
eleicoes tambem fossem determinadas pelas sete condicOes precedentes; operando,
contudo, seb circunstancias instittucionals diferentes



Falhas do metodo democratico tradicional (2)

Alem disso, 0o método democratico
tradicional nao considera:

= as diferencas de Intensidade de
preferencias

= 3 variacae das preferencias ne tempo
Entre eleicoes



RESPERSALINZACEE

‘En siI, la exigencia de la rendicion de
cuentas traduce, en Su sentido mas
primigenio, la conciencia de gue para que
el poder sea democratico no basta que
derive de fuentes legitimas, SINo que es
PrECISO’ QuUe SU Proprior €ejercicior Sea
tambien legitimo, ...~ (GCUNILL GRAU, 2000, p:
2/0))



